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NENAVISTNE PROJEVY NA ITNERNETU

1. Co je to nenavistny projev?

Obvykle jim chapeme takovy typ utoéného slovniho projevu, ktery podnécuje, podporuje nebo Sifi
nenavist vuci urcité skupiné osob ¢&i jednotlivci. Nenavistny projev byva vyvolany predsudky
a stereotypy. Divodem nenavisti maze byt napfiklad barva pleti osoby, jeji narodnost ¢&i etnicka
prislusnost, pohlavi, sexualni orientace, vira, nabozenstvi, vék.

2. Je nenavistny projev na internetu povoleny?

Svoboda projevu a pravo vefejné vyjadfovat své nazory, které nam zarucuje Listina zakladnich
prav a svobod, ma své hranice, a to i vinternetovém prostoru. MUzeme Fici, ze koné&i tam,
kde zacinaji prava a svobody druhych. A¢koliv nema nenavistny projev svou pravni definici, mize
pfedstavovat zasah do osobnostnich prav druhého (chranéna je napfiklad distojnost ¢lovéka, jeho
vaznost, Cest). MGze rovnéz naplnit skutkovou podstatu prestupku (pfestupky proti obéanskému
souziti) i trestného Cinu (tzv. nenavistné trestné Ciny — typicky nasili proti skupiné obyvatelt a proti
jednotlivci; hanobeni naroda, rasy, etnické nebo jiné skupiny osob; podnécovani k nenavisti vaci
skupiné osob nebo k omezovani jejich prav a svobod).

3. Proc je dulezité se proti nenavistnym projevim branit?

Vzajemna Ucta, respekt a dastojny Zivot pro vSechny lidi bez rozdilu jsou hodnoty, které je tfeba
chranit a podporovat, nebot pfispivaji k pokojnému souziti. V moderni demokratické spole¢nosti
by nemélo byt bézné, aby se lidé vzajemné veiejné osocCovali, hrubé urazeli, vyzyvali k likvidaci
kvuli viastnostem ¢i charakteristikam, které v mnoha pfipadech ¢lovék ani nemuze ovlivnit. Takové
jednani je zplsobilé utvrzovat jiz existujici pfedsudky a stereotypy ve spolecnosti a posilovat
nenavistné nalady.

4. Jaké jsou konkrétni moznosti obrany?

Setkate-li se na internetu s nenavistnym projevem a chcete dosahnout jeho odstranéni, obratte se
nejprve na provozovatele webové stranky, na niz se dany pfispévek nachazi, a poZadejte o jeho
smazani. Néktefi provozovatelé umoznuji problematické pfispévky svym uzivatelim ohlaSovat
skrze formulafe (typicky socialni sité, jako je napf. Facebook Ci nékteré zpravodajské servery,
pokud jde o komentafe v diskusich pod jejich ¢lanky).

Jestlize se domnivate, Ze by komentar mohl byt pfestupkem, upozornéte na néj obecni ufad obce
s roz$ifenou plsobnosti. Podezieni ze spachani trestného &inu oznamte na Policii Ceské republiky
Ci statnim zastupitelstvi (kontakty: Statni zastupitelstvi; Policie). Vzdy Zadejte, aby Vas ufady
pisemné informovaly, jak s Vasim podanim nalozily.

Dal8i moznosti v situaci, kdy se nenavistnym projevem citite dotCeni, je obratit se na soud
se zalobou na ochranu osobnosti podle ob&anského zakoniku. Zadat miizete upusténi
od neopravnéného zasahu, odstranéni nasledkl, pfiméfené zadostiuc¢inéni, pfipadné nahradu
nemajetkové Ujmy v penézich. Vzhledem ke slozitosti osobnostnich spord doporu€ujeme poradit
se v této situaci s advokatem ¢&i advokatkou. (BlizSi informace naleznete v letdku Pravni pomoc,
pFipadné Ize vyuzit vyhledavad advokatil a koncipientd na strankach Ceské Advokatni komory.)
Dulezité! Pfi feSeni nenavistnych internetovych komentafti vzdy peclivé uchovavejte
veskeré souvisejici dukazy. Vytvorte si ,,otisk“ obrazovky s problematickym komentarem,
ulozte si video, pfipadnou souvisejici komunikaci s pachatelem, vesSkeré udaje, které
o pachateli mate k dispozici. Shromazdéni dikazi muize velmi napomoci odhaleni
a potrestani pachatele!
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5. Jak mam vytvorit ,,otisk” (printscreen) obrazovky?

Na obrazovce mate aktualné to, co chcete zachytit. Otisk celé obrazovky provedete tak,
Ze na klavesnici svého pocitaCe zmacknete tlacitko PrintScrn (nachazi se v horni ¢asti klavesnice
vedle klavesy F12). Ve svém pocitaci si oteviete program Malovani (pfes Start — VSechny
programy — PfisluSenstvi — Malovani). Pouzijete klavesovou zkratku CTRL+V (vlozit). V malovani
se objevi otisk obrazovky. Dale si s pomoci polozek Soubor — Ulozit ulozite obrazek na disk
nékam, kde ho budete moci nalézt (napf. Plocha, Dokumenty atp.).

6. Co kdyz nejsem spokojen/a s postupem policie/statniho zastupitelstvi v ramci
trestniho fizeni?

Jestlize nesouhlasite s tim, jak policie postupuje v ramci trestniho Fizeni (je ne¢inna, ma pratahy
pfi provéfovani trestniho oznameni nenavistného projevu), obratte se na statni zastupitelstvi.
Statni zastupitelstvi je opravnéno jednani policie provéfovat. Pokud nebudete souhlasit s tim,
jak véc posoudil dozorujici statni zastupce, kontaktujte nadfizené statni zastupitelstvi (v pfipadé
okresniho statniho zastupitelstvi se obracejte na krajské statni zastupitelstvi, v pfipadé krajského
na vrchni a pfi nespokojenosti s postupem vrchniho na Nejvy3Si statni zastupitelstvi).

7. Mize mi pomoci ombudsman?

Casteéné. PGsobnost ombudsmana se nevztahuje na postupy policie a statniho zastupitelstvi
v ramci trestniho fizeni. Ombudsman tak nem(ze napfiklad posuzovat spravnost zavéru téchto
organu ohledné toho, zda se ve véci jedna o podezieni ze spachani trestného ¢inu, &i nikoliv.

Ombudsman se muze zabyvat VaSi stiznosti na postup spravniho organu (obecniho ufadu,
respektive krajského ufadu jako organu odvolaciho) pfi projednavani pfestupku. (BliZSi informace
naleznete v letacich Jak se obracet na vefejného ochrance prav a Policie, statni zastupitelstvi.)

Nenavistny projev muze predstavovat diskriminaci ve formé& obtéZovani. To za predpokladu,
Ze souvisi s davody a oblastmi chranénymi antidiskriminaénim zakonem. V takovych pfipadech
ombudsman poskytuje obéti metodickou pomoc. Pomoc spociva ve zhodnoceni véci a doporuceni
dalSiho nejvhodnéjSiho postupu. (Pro vice informaci nahlédnéte do informacniho letdku Rovné
zachazeni a ochrana pfed diskriminaci).

Ombudsman také muze ve vécech souvisejicich s diskriminaci vydavat doporuceni ke zméné
praxe, pravni upravy atp. V pfipadé nenavistnych projevi na internetu muze napfiklad
provozovateli webovych stranek doporucit, aby stahl zavadny obsah.

8. Kde jesté mohu nalézt pomoc?

Pokud jste se stali obéti trestného ¢&inu, mizete nalézt vhodnou pomoc také v reqistru
poskytovateltl _pomoci obé&tem trestnych &inti Ministerstva spravedinosti Ceské republiky.
Zde zapsané subjekty (advokati, nevladni organizace, Probalni a media¢ni sluzba) poskytuji
své sluzby (pravni pomoc, pravni informace, socialni sluzby) v ur€itém rozsahu zdarma.

Pokud jste ani po preCteni letdku nedostali odpovéd na svoji otazku, napiSte nam e-malil
na podatelna@ochrance.cz nebo zavolejte na telefonni Cislo 542 542 888. M(zete nam poslat
i dopis na adresu Udolni 39, 602 00 Brno, nebo nas na stejné adrese navstivte osobné kazdy
pracovni den od 8:00 do 16:00 hod.

Pokud vite o nékom, komu by nase rady mohly pomoci, feknéte mu/ji o nas.
Poméahame bez rozdilu — uz od roku 2000. Nase pomoc je bezplatna.
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