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Vyjadieni ke zpravé z navstévy zafizeni.

Dne 20.2.2014 jsme obdrZeli zavérenou zpravu z Vasi navitévy nadeho zafizeni, se kterou zasadné
nesouhlasime, jelikoZ je z ni patrné, Ze jsme byli zaraZeni do kategorie registrovanych poskytovateld
socialnich sluZeb, a podle kritérii, z toho vyplyvajicich, jsme byli i hodnoceni.

Nikdy jsme nasi spolecnost neprezentovali jako poskytovatele socidlnich sluzeb, ba naopak vidy
zverfejiiujeme, a nade oficialni dokumentace schvélend p¥isluinymi organy, potvrzuje fakt, Ze jsme
komerni zaFizen, které poskytuje své sluzby na zakladé Zivnostenského opravnéni.

Z tohoto dlvodu provozni{ ¢innosti nasi organizace nem(iZete posuzovat dle norem pro poskytovatele
socidlnich sluZeb. Jak dale vyplyva z Vasich jinych zavére&nych zprav, ani registrace poskytovatele
socidlnich sluZeb neni zarukou poskytovani kvalitni péce.

Hlavni Cinnost nasi spole¢nosti je poskytovdn{ ubytovani a zprostiedkovani sluzeb a obchodu, a to vie je
poskytovédno v souladu se zakonem o Zivnostenském podnikani. To, Ze v prostorach naeho centra
pobyvaji lidé stardiho vékd, neodporuje legislativé, nikde neni stanoveno, 7e &lovék starétho véku je
povinen bud pobyvat doma, nebo musi pobyvat pouze v zafizenich oznatenych jako registrovani
poskytovatele socidinich sluZeb. Je na ¢lovéku a jeho rodinég, zda vybere soukromy sektor, nebo
registrovane zafizeni, nebo zdstane v péé&i rodiny.

V komunitnim plénu rozvoje socidlnich sluzeb JMK je zminéno, e bude probihat transformace socidlnich
sluZeb, Ze se do budoucna potitd s tim, Ze vzniknou i jiné formy poskytovani pomoci lidem chroZenym
socialnim vyloucenim, a to i jinymi subjekty, neZ jsou pouze registrovani poskytovatelé socidlnich sluzeb.

Budeme radi, kdyZ tento koncept bude realizovén v piné mite, a kde rozhodujicim faktorem nebudou
konecné "normy", ale skute¢nd individudini situace, zajem o nf a spokojenost potencidlnich odbératel
sluzeb.




Z Vadeho hodnoceni jinych soukromych zafizeni, zndme V43 nazor na soukromy sektor jako
poskytovatele sluZeb pro Sirokou vefejnost, a bohuZel neni v nasich sildch zménit Va3 ndzor. My
zlstadvame pli svém ndzoru, Ze svoji poctivou préci a laskypinou pécéi poméhame lidem, a spokojenost
klient( a rodin vyuZivajicich nasich sluZeb nds v tom pfesvédcuje. Mohli jste se o tom pfesvéddit pfi
rozhovorech s naSimi klienty, klienti nas chvélili, médme na to svédky, déle jsem osobné dala k dispozici
sedit pochval, kde pribuzni i klienti rucné psali svd podékovani za kvalitni pé&i, kterou skuteéné
pozorovali, a to ne na zakladé jedné navstévy.

V €em s Vami skutecné souhlasime, je to, Ze prostory ve kterych poskytujeme své sluZby, nejsou zcela
vyhovujici. Z tohoto dlvodu bychom Vés radi informovali o zastaveni provozu v prostoréch na adrese
FrantiSka Halase 135, 679 72 Kunstdt na Moravé.

O ukonéeni nadi Cinnosti v téchto prostorach Vis budeme pisemné informovat, a to formou oficidlntho
Ufedniho potvrzeni, a to v co nejbliZ§i moiné dobé.

Také budeme do ukonceni nasi ¢innosti dbat na Vase doporueni.
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