ombudsman
vefejny ochrance prav

Rizeni o davkach
pomoci v hmotné nouzi
a prispevku na bydleni

PopiSeme, jak probiha fizeni o

= prispévku na Zivobyti,

= doplatku na bydleni,

= mimoradné okamzité pomoci a
= prispévku na bydleni.

Vysvétlime, jak dlouho by Fizeni mélo trvat a jak se mlzZete branit, pokud urady Ihity prekroci
nebo pokud s rozhodnutim Gradu nesouhlasite.

evvs

a Mimoradna okam?itd pomoc na strankach www.ochrance.cz v sekci Zivotni situace.

ﬁ Kde mohu o davky pozadat?

Na kterémkoliv kontaktnim pracovisti Uradu prace Ceské republiky v kraji, kde mate trvaly pobyt.

O mimoradnou okamzitou pomoc mUzZete pozadat i v jiném kraji, pokud se tady stalo to, kvuli
¢emu Zadate o ddvku (béhem cestovani jste ztratili doklady, propustili Vas z vézeni).

Jak mam o davku pozadat?

Vyplnite formula¥. Dostanete ho na kazdém kontaktnim pracovisti ufadu prace. Nebo si ho
mUzete stahnout ze stranek Ministerstva prace a socialnich véci www.mpsv.cz v sekci Formuldre.

Prilozite doklady - pracovnici Ufadu prace Vam feknou, které. VétSinou budete k vyrizeni davky
potfebovat obcansky prlikaz, doklady o pfijmech a doklady o nakladech na bydleni.

Od kdy davku zadat? O prispévek na bydleni mlzete Zadat azZ tfi mésice zpétné. Ostatni davky
muZete dostat nejdfive od prvniho dne mésice, ve kterém jste o né pozadali.

»| Jak mohu Zadost predat Uradu prace?

= osobné urednikovi/urednici u pfepazky Gradu prace

= o0sobné na podatelné Uradu prace (pokud ji urad nem3, vhozenim do schranky urcené
pro pfijem pisemnosti)

= postou

= e-mailem se zaru¢enym elektronickym podpisem

= do datové schranky uradu prace

= jinak, tfeba faxem nebo e-mailem bez elektronického podpisu — takovou zadost ale musite
do 5 dnti znovu podat (potvrdit) nékterym z ostatnich zpUtsobu

Kancelar veiejného ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno [Cervenec 2020]
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 - informacni linka kazdy pracovni den 8:00-16:00



https://www.ochrance.cz/
mailto:podatelna@ochrance.cz
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Prispevek-na-zivobyti.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Davky-na-bydleni.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/MOP.pdf
http://www.ochrance.cz/
https://www.mpsv.cz/web/cz/formulare
http://www.mpsv.cz/

w Co kdyZz mou Zadost na uradu prace odmitli pfijmout?

Pokud urednik/urednice na prepazce odmitne Vasi Zadost prevzit, pozadejte o pfivolani
vedouci/ho a trvejte na sepsani ufedniho zaznamu o odmitnuti pfijeti Zadosti. Nebo Zadost
podejte jinak (tfeba na podatelné nebo postou).

Urednik/Gfednice jsou povinni pfijmout i netiplnou Zadost. Museji Vam Fict, co presné v zadosti
chybi, a urcit, do kdy musite zddost doplnit.

Neberte Zadost zpét a trvejte na tom, aby o ni Grad prace rozhodl, i kdyzZ Vas Urednik/drednice
v pribéhu fizeni presvédcuji, abyste to udélali.

@
R Jak probiha Fizeni o davce?

Podate zadost. | — Vyplnite formuld¥, pfilozite doklady.

A\
Urad prace zjistuje, jestli - MuzZe provést mistni Setfeni u Vas doma.
spliiujete podminky, aby Vam - MUZe Vs vyzvat k doplnéni dalSich podkladd.
davku mohl pfiznat. - MUZe Vas pozvat k osobni navstéve.

Ufad prace Vam umozni seznamit se s podklady pro vydani rozhodnuti.

NV

Utad préace davku pfizna = vyda oznameni. Urad prace Zadost zamitne = vyda rozhodnuti.

Jak dlouho Fizeni trva?

Podate zadost.

Urad rozhodne do 30 dnii od podani zadosti.

30-60 dnu

+ 30 dnt v pripadé socialniho Setreni, nebo kdyzZ jde o sloZity pripad.

O z4dosti o mimoradnou okamzitou pomoc uUrad prace rozhodne bez zbytecného odkladu.

G Co mohu délat, kdyz urad prace o mé zadosti ve lh(ité nerozhodI?

Pozadejte pisemné Ministerstvo prace a socialnich véci, aby ptijalo opatfeni proti neCinnosti
ufadu prace. Mzete vyuzit formuldr Opatreni proti necinnosti Uradu na www.ochrance.cz v sekci
Zivotni situace.

Pokud to nepomUze, miZete napsat ombudsmanovi. PfiloZte korespondenci s Gfadem prace
a ministerstvem.


https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Formular-OPATRENI_proti_NECINNOSTI-urad.doc
https://www.ochrance.cz/

a Nesouhlasim s rozhodnutim Urfadu prace, co mam délat?

Ufad prace oznamenim davku Utad prace rozhodnutim davku nepfiznal, odiial,
pfiznal nebo zvysil, ale ne dost. | > snizil nebo rozhodl o davce po namitkach.
do 15 dnii ode dne vyplaty davky do 15 dnii od doruceni rozhodnuti
do 30 dnii v pfipadé ptispévku na bydleni do 30 dnii v pripadé prispévku na bydleni
Podejte namitky k Gfadu prace. A Podejte odvolani k aradu prace, prestoze je
adresujete Ministerstvu prace a socialnich véci.
do 30 dndi (Utad prace odvolani preda ministerstvu.)
Ufad préce rozhodne. >
Ministerstvo odvolani vyhouvi.
NV
do dvou mésici Ministerstvo odvolani zamitne.
MuUZete podat MuUZete podat MuUZete pozadat MuUZete napsat
Zalobu k soudu. podnét k zahajeni 0 pfiznani nepravem ombudsmanovi.
prezkumného fizeni. odepiené davky.

@ Nesouhlasim ani s rozhodnutim o odvoladni, co mam délat?
Mate Ctyfi moznosti, vSechny bezplatné:

/\I}\ Podejte Zalobu ke krajskému soudu, v jehoZ obvodu mate bydlisté, a to nejpozdéji
"k do dvou mésicti od obdrzeni rozhodnuti o odvolani.

Vice v letdku Soudni ochrana proti rozhodnuti spravnich orgdn na www.ochrance.cz
v sekci Zivotni situace.

Podejte podnét k zahajeni pfezkumného Fizeni ministrovi/ministryni prace a socialnich
véci. Udélejte to co nejdriv, protoze prezkum nelze natidit po uplynuti jednoho roku
od pravni moci rozhodnuti (lhGta neplati, pokud jste vcas podali Zalobu k soudu).

Pozadejte urad prace o priznani nepravem odepiené davky.

?

Zadost o nepravem odeprenou davku miiZzete podat do tfi let od plvodni zadosti.

% Napiste ombudsmanovi.

Ombudsman na rozdil od soudd nebo ministra nemuze zrusit rozhodnuti o odvolani.

Vice v letdku Ombudsman na www.ochrance.cz v sekci Zivotni situace.
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