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Vazena pani feditelko,

informuji Vas, Ze jsem ode dne 1. fervence 2022 pFevzal zpracovdni zpravy z navitévy
Domova pro osoby se zdravotnim postiZenim ZaSova, ktera probéhla ve dnech 8. az 10.
¢ervna 2022 a zasildm Vam zpravu z navstévy. Dékuji za veSkerou soucinnost, kterou jste
Vy a personal domova poskytli povéfenym zaméstnanciim Kanceléfe vefejného ochrince
prav.’

PFipomindm, Ze realizaci navitév pinim dkoly, které mi uklada zdkon o vefejném ochranci
prav,’ tedy provadét navitévy mist, kde se nachézeji nebo mohou nachazet osoby omezené
na svobodé vefejnou moci, nebo v disledku zavislosti na poskytované péci, s cilem posilit
ochranu téchto osob pred $patnym zachazenim a sledovat dodrZovani zdvazki Ceské
republiky vyplyvajicich z Umluvy o pravech osob se zdravotnim postiZzenim.?

Poznatky o poskytované sluibé porovnavdm sidedlnim stavem naplnéni priv lidi
s postiZenim, jak jej definuje Umluva. PouZivam pfitom $kalové hodnoceni, které podrobné
vysvétluji ve zpravé. V pfipadé zjisténi nedostatkl pfi poskytovani sluzby formuluji
doporuteni ke zlepdeni jeji kvality. Realizace nékterych doporuéeni vyZaduje soucinnost
zfizovatele, mimo jiné napf. formou zapojeni krajského metodika socialnich sluzeb.

VaZena pani feditelko, uvédomuji si, Ze navitéva byla pro persondl zatéZujici, ato
i s ohledem na rozsah Zetfenych oblasti. Ten je dan tim, e Umluva o pravech osob
se zdravotnim postizenim pokryva velké mnoZstvi aspekti Zivota lidi s postizenim. Rozsahu
getfenych oblasti pak odpovida i rozsah samotné zpravy a pocet doporuceni.

1 N&witévu Domova proosoby se zdravotnim postifenim ZaSovd provedli zaméstnankyné& Kanceldfe
Mgr. et Mgr. Romana Jake3ova, Mgr. Denisa Kraméfovd, Mgr. Karin Bednarzova a Bc. Jitka Bolinové Fialova.

2 Ustanoveni § 1 odst. 3, 4 pism. c) a 7 zdkona & 349/1999 Sh. o vefejném ochranci prav, ve znéni pozd&jsich
predpisi.

3 Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZzenim, vyhlaSena pod €. 10/2010 Sb. m. s.
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Dovoluji si Vés pozadat, abyste se ke zpravé vyjadfila ve Ihiité 90 dnli od doruceni tohoto
dopisu.® Pro tcely vyjadfeni muiZete vyuiit samostatny dokument s piehledem viech
doporuceni, ktery Vam zasilam pfilohou.

Zprava o zjisténich bude po ukonceni navazujici komunikace s Vasim zafizenim, véetné
Vasich vyjadreni, zvefejnéna v souladu s ustanovenim § 23 odst. 2 zékona o vefejném
ochrdnci prav nainternetovych strankdch ochrance. Utelem je seznamovat pribéiné
vefejnost s mou cinnosti a zavéry zjiSténi z navstév. Zverejnéni zpravy podle tohoto
ustanoveni neni sankci a nevyzaduje souhlas zafizeni.

Prévé z davodu nasledného zvefejnéni zpravy v ni neuvadim jména a pfijmeni klientd (klient
A-p. [l viient 8 — p. [l klient ¢ - p. JJl Kient D - p. - klient E — p. -
klient F — p. R Kient G - p. I «iient H — p. [ vient 1- . R
klient J — p. - klient K—p. - klient L—p. -kllent M- p. -)

Véiena pani feditelko, doufam, Ze zpravu z navitévy pfijmete jednak jako realizaci mych
povinnosti a opravnéni, ale také jako pfileZitost pro zlep3eni kvality poskytovanych sluZzeb
a pfipadnou dal$i komunikaci se zfizovatelem.

Jesté jednou Vam dékuji za poskytnuti soucinnosti.

S pozdravem

JUDr. Stanislav KfeCek v. r.
vefejny ochrance prav
(dopis je opatien elektronickym podpisem)

Pfilohy
Zprava z navstévy zafizeni
Formulaf pro vyjadfeni poskytovatele

4 Podle § 21a odst. 4 zdkona €. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prév, ve znéni pozdéjSich ptedpisl , ochrance
vyzve zafizeni, aby se k jeho zpravé, doporuéenim nebo navrhim na opatfeni k napravé vyjadfilo ve Ihiité stanovené
ochrancem. Takto miiZe ochrance vyzvat i zfizovatele zafizeni nebo pfislugné urady. Shleda-li ochrance jejich vyjadieni
dostateénymi, zafizeni, popFipadé& jeho zfizovatele nebo pfislu$né iFady o tom vyrozumi. Jinak ochrdnce po obdrzeni
vyjadieni nebo po marném uplynuti IhGty miZe postupovat obdobné padle § 20 odst. 2.“



