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Vazeny pane predsedo,

obracim se na Vas opétovné stran pristupnosti informaci o scitani lidu, domu a bytl v roce
2021 (dale také ,scitani“) pro lidi s postizenim. V reakci na mou Zadost ze dne 16. brezna
2021 jsem obdrzela Vase vyjadieni ze dne 25. bfezna 2021, za které velmi dékuji. Taktéz
jsem se seznamila s tiskovou zprdvou Vaseho Ufadu ze dne 29. bfezna 2021.*

Na zakladé Vasi odpovédi a tiskové zpravy, po dikladném vyhodnoceni mezinarodnich
lidskopravnich zavazkd? a s védomim &asového ramce séitani jsem se rozhodla vydat nize
uvedené doporuceni. Nejprve vSak shrnu argumentaci Vaseho uradu, relevantni pravni
Upravu a fakticky stav stran potreb lidi se sluchovym a intelektovym postizenim.

Shrnuti odpovédi Ceského statistického uradu

Lidem se sluchovym postizenim poskytuje Cesky statisticky urad (déle také ,CSU“)
informace o scitani ve tfech videich — v obecném spotu k online fazi scitani ave dvou
instruktaznich videich k vyplnéni elektronického a listinného scitaciho formuldre. Tato
videa jsou opatfena jak ¢eskymi titulky, tak prekladem do ¢eského znakového jazyka.?

Béhem scitani je pro lidi se sluchovym postizenim pfipraven profesionalni tlumocnik, ktery
prostfednictvim aplikace Microsoft Teams poskytne zdjemcim rady v ceském znakovém
jazyce. Tlumocnik dotazy zodpovi v terminech 29. bifezna, 31. bfezna, 5. dubna a 7. dubna,
a to vidy od 9:00 do 11:00 hodin. V pfipadé potieby CSU tuto sluzbu lidem se sluchovym
postizenim osobdm prodlouzi. Odkazy na pfipojeni k této asistované informacni podpore
jsou zverejnény na webu séitani.

Pokud jde o lidi s intelektovym postizenim, CSU neplénuje vzhledem k charakteru séitani
vydani zvlastniho informacniho materidlu ve verzi pro snadné ¢teni. Informace o séitani se

CSU snazi obecné komunikovat tak, aby byl obsah lehce pochopitelny a srozumitelny

.....

proco nejSirsi vrstvy spole¢nosti. Na webovych strankach séitani, ale ivdalSich

1 Cesky statisticky GFad. S¢itdni 2021 je pFistupné i osobdm se zdravotnim postiZzenim. [online]. Praha: 2021 [cit.
2021-03-29]. Dostupné z: https://scitani.cz/csu/scitani2021/scitani-2021-je-pristupne-i-osobam-se-zdravotnim-
postizenim.

2 Verejny ochrance prav sleduje od roku 2018 naplfiovani mezinarodni smlouvy upravujici prava lidi se zdravotnim
postizenim. Touto smlouvou je Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim vyhldgena pod ¢. 10/2010 Sb.
m.s.

3 Videa jsou dostupna zde https://www.scitani.cz/csu/scitani2021/napoveda#90.
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informacnich kandlech, CSU vyuzivd v prvni fadé grafiku ajednodussi textovd sdéleni
s naslednymi odkazy na slozZitéjsi vysvétleni a informace. Nejen pro poskytovani informaci,
ale i pro pfipadnou pomoc s vyplnénim formulare je respondentlm k dispozici kontaktni
centrum s proskolenymi operatory, podplrné materidly na webu, jako jsou napftiklad video
napovédy apod.

CsU dale uvedl, 7e vieobecnd povinnost se sedist neznamend, ze na splnéni této povinnosti
musi osoba zlstat sama, pokud ma obtize s vnimanim sloZitéjSich informaci, jako je tomu
napfiklad u lidi s intelektovym postizenim. Zakladnim prvkem scitani je spolecny scéitaci
formula¥, ktery je pfipraven tak, aby se jeho prostrednictvim secetly vSechny osoby Zijici
ve spolecné domdacnosti, coZ mlze po dohodé ucinit i jeden ¢len domacnosti za vsechny
ostatni. Osoby, kterym by z jakychkoli ddvodd Cinilo vyplnéni formulare obtize, mohou
pozddat o pomoc s vyplnénim ikteroukoli jinou osobu. U nezletilych a ve svépravnosti
omezenych osob pak zakonnd povinnost poskytnout potfebné Udaje prechazi

na zakonného zastupce nebo opatrovnika.

V neposledni fadé CSU pfipomnél, 7e pro zdstupce organizaci pomahajicich lidem
s postizenim usporadal dne 17. bfezna 2021 online seminaf, na némiZ predstavil zakladni
informace o scitani a ukazal prichod elektronickym scitacim formulafem. Webinaf byl
tlumocen do ceského znakového jazyka a simultdnné online prepisovan. Zaznam online
seminare je rovnéi zveiejnén na YouTube kanale CSU.*

P¥istupnost informaci lidem s postizenim podle Umluvy OSN

Ceska republika ratifikovala Umluvu OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (dale
také ,Umluva“) vroce 2009. Je soucasti naseho pravniho fadu a ma aplika¢ni pfednost
pred zadkony.

Umluva je postavena na nékolika klicovych zdsadach, mezi nimiz vkontextu této
problematiky vynikd zadsada nediskriminace, pfistupnosti a plného a ucinného zapojeni
a zaclenéni lidi s postizenim do spole¢nosti [¢l. 3 pism. b), c) a f) Umluvy]. Ceskd republika
se mimo jiné zavazala k tomu, Ze pfijme veskerd odpovidajici legislativni, administrativni
a jina opatfeni pro provadéni prav uznanych v Umluvé a zdrii se jakéhokoli jednani nebo
postupu, jen? je vrozporu s Umluvou a zaroveri zajisti, aby vefejné orgéany a instituce
jednaly v souladu s Umluvou [viz €l. 4 pism. a), d) Umluvy].

Podle &l. 9 odst. 1 Umluvy ma Ceskd republika povinnost pFijmout pfisluna opatfeni
k zajiSténi pristupu osob se zdravotnim postiZzenim na rovnoprdvném zakladé s ostatnimi,
mimo jiné k informacim a komunikaci, véetné informacnich a komunikacénich technologii
a systémd, a k dalSim zafizenim a sluzbam dostupnym nebo poskytovanym verejnosti. Tato
opatfeni jsou pfijimana za ucelem, aby lidé s postizenim mohli Zit nezavisly Zivot
a neprohlubovalo se jejich vylouéeni a zavislost na péci jinych osob ¢i statu. Opatreni, ktera
je vhodné pfijmout za ucelem prekonani bariér, se maji dotykat mimo jiné také
informacnich, komunikacnich a dalSich sluzeb.

4 Dostupné z https://www.youtube.com/watch?v=fmyxbnaQZLc.
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Podle ¢&l. 21 Umluvy je Ceskd republika povinna poskytovat informace uréené $iroké
vefejnosti osobdm s postizenim v pfistupnych formatech a technologiich vhodnych
pro rizné typy zdravotniho postizeni, ato bez prodleni a dodatecnych vydajl. Dale je
zavazana k tomu, aby podporovala hromadné sdélovaci prostredky, véetné poskytovatell
informaci nainternetu, aby zpfistupnily své sluzby osobam se zdravotnim postiZzenim,
a v neposledni fadé uznala a podporovala uzZivani znakovych jazykd.

Realizace principu pfistupnosti jde za hranice realizovani pozitivnich povinnosti ve vztahu
k lidem s postizenim vyslovné danych zdkony.® Cesky statisticky Gfad jako jeden
z Ustfednich organ( statni spravy musi tomuto principu vénovat zvlastni pozornost.
Pfi hledani reSeni, jak situaci ohledné pristupnosti napravit ¢i zlepsit, by méla byt dana
prednost feseni v souladu s principem tzv. univerzalniho designu, jehoZ pouzivani by mélo
zajistit plné rovnopravny aneomezeny pristup provsechny potencidlni pfijemce
a pfijemkyné verejnych sluzeb vcetné lidi s postizenim zplsobem, ktery respektuje jejich
dustojnost a rozmanitost.® Pfi rozhodovani o jakychkoliv zménéch ¢&i novych feSenich by se
mélo dbat nato, aby byly odstrafovany nerovnosti a nedochazelo k vytvadfeni novych
bariér.

Specifické potreby lidi se sluchovym a intelektovym postizenim

CSU ve vybérovém Setieni zjistil, ze v Ceské republice Zije 135 tisic osob, u kterych se
zdravotni postiZeni projevovalo ve sluchové oblasti. | kdyz tito lidé pouzili své kompenzacni
pomlcky, tak tfi ¢tvrtiny z nich mély potiZze rozumét pfi rozhovoru s jinou osobou v tiché
mistnosti. Pokud byl navic v mistnosti ruch nebo hovofilo vice lidi zaroven, mélo potize
s rozhovorem uz 93 % osob se sluchovym postizenim. Zcela nebo témér neslysicich bylo
podle vysledkd zhruba 6,5 tisic osob (5 % z osob se sluchovym postizenim).” Informace
o poctu uZivateld ¢eského znakového jazyka CSU ve shora citovaném vybérovém Setieni
nezpracoval. Podle kvalifikovaného odhadu Ceské unie neslysicich (CUN) Zije v Ceské
republice 7 300 uZivateld znakového jazyka.?

Mezi lidmi se sluchovym postizenim, cozZ je velmi heterogenni skupina, je tak celd rada lidi,
ktefi nepouZzivaji cesky znakovy jazyk (neni pro né materskym jazykem), komunikuji bézné
v Ceském jazyce avkontaktu se statnimi organy uprednostiuji jiny komunikacni
prostfedek, a to simultanni pfepis.’

5 Srov. Ukoly v oblasti pfistupnosti plynouci z: Vlada CR. Ndrodni pldn podpory rovnych pfileZitosti pro osoby
se zdravotnim postiZenim na obdobi 2021-2025 (usneseni vlddy ¢. 761 ze dne 20. cervence 2020), [online] Praha,
2020. Dostupny z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/Narodni-plan-2021-2025.pdf.

6 Obdobné o této problematice hovofi Vybor OSN pro prdva osob se zdravotnim postizenim v komentafi k ¢l. 9
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim mimo jiné v bodé 15. Pfipousti pfitom, Ze aplikovani univerzalniho
designu automaticky nevylucuje potrebu specialni technické pomoci. Viz Committee on the Rights of Persons with
Disabilities. General comment No. 2. Article 9: Accessibility [online]. 2014 [cit. 2021-03-29]. Dostupné z:
https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/033/13/PDF/G1403313.pdf?OpenElement.

7 Cesky statisticky Ufad. Vybérové Setfeni osob se zdravotnim postiZenim v roce 2018. Zdravotnictvi, pracovni
neschopnost [online] Praha: 2019. str. 22. Dostupné z: https://www.czso.cz/.

8 Ceska unie neslysicich. Statistiky poctu osob se sluchovym postizenim. [online]. Praha: 2017 [cit. 2021-03-29].
Dostupné z: https://www.cun.cz/cs/blog/2017/05/17/statistiky-poctu-osob-se-sluchovym-postizenim/.

9 ,Simultdnni prepis mluvené reci je doslovny prepis z ndslechu v redlném case. SlouZi primdrné k tomu, aby
pfi konverzaci mezi dvéma Ci vice osobami, z nichZ jedna md sluchové postiZeni, byl zprostfedkovdn zvukovy viem
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Pokud jde o lidi s intelektovym postizenim, pfesnd data o jejich vyskytu v ¢eské populaci
z posledniho 3etfeni CSU nemame. Tato skupina lidi byla zpracovana spole¢né se skupinou
lidi s psychosocidlnim postizenim.® CSU uddva, 7e uvedend znevyhodnéni ma v populaci
celkové 172 tisic osob. Z Setfeni plyne, Ze tito lidé maji vétSinou problémy s premyslenim
a soustfedénim jak pfi béznych ¢innostech, tak i pfi ndroénéjsich aktivitach. Z vyzkumnych
zjisténi je ale zfejmé, Ze mira téchto potizi je proménlivd a néktefi lidé uvedli, Ze neméli
s aktivitami Zadné obtize.'!

Za Ucelem zaclenéni lidi s intelektovym postiZzenim do spolecnosti (a vSech souvisejicich
procest, kam patfi i s¢itani) by se jim informace mély zpracovavat do pristupné podoby dle
tzv. metody ETR — easy to read (snadno citelné, snadno srozumitelné). Metodika ma své
evropské standardy, které byly zapracovdny do metodiky Ministerstva vnitra, ktera je
zdarma dostupna a na niz jsem Vas odkazala v pfedchozim dopisu.?

Zhodnoceni Fedeni prijatych Ceskym statistickym ufadem

Velmi ocefiuji, e se CSU snaZi o maximalni pfistupnost informaci tykajicich se s¢itani
pro lidi se zrakovym a sluchovym postizenim. Jsem rada za vSechny kroky, které k tomu
vedly. Zvlast ocenuji konani webinafe pro organizace hajici prava lidi s postizenim,
pfitomnost tlumocnika znakového jazyka nainformacni lince ve vybranych dnech
a vytvoreni informacnich videi (s titulky a ve znakovém jazyce). | pfes vySe uvedené se
domnivam, Ze potfebam dvou specifickych skupin nevénoval CSU pozornost (nikoliv
zamérné), kterou by si zaslouzily.

Nasledujici hodnoceni proto, prosim, nesmi byt vnimdano jako kritika Gradu, ale jako dobte
minéné doporuceni ke zlepSeni stavajici situace, ato z pera organu, ktery je zdkonem
povoldn k tomu, aby monitoroval prava lidi s postizenim. Jsem pevné presvédcena, Ze je
v silach CSU realizovat dvé opatieni tykajici se pFistupnosti v kratkém €asovém horizontu,
aby jich mohlo vyuzit co nejvice lidi s postizenim a aby bylo scitani pIné v souladu s ¢l. 9
a 21 Umluvy.

Pristupnost pro lidi se sluchovym postizenim

Dovolim si zadit lidmi se sluchovym postiZzenim. Pokud osoba se sluchovym postizenim
bude mit jakykoliv dotaz ohledné séitani, ale neovlada cesky znakovy jazyk, nema moznost

pro neslysiciho ve formé textu. PouZiva se na predndskdch, konferencich, pri jedndnich u soudu, na urfadech, u lékare,
pfi kulturnich, spolecenskych a dalSich akcich. Mluvenou rec do textové podoby prevddi profesiondini prepisovatel
pomoci kldvesnice a pocitace/notebooku rychlosti presahujici 500 uhozd za minutu. Text muZe byt zobrazovdn
na béZzném monitoru v pfipadé jednoho zdjemce, anebo promitdn na velké platno napr. na konferencich pri ucasti
vyssiho poctu osob. Kvili zajisténi prepisovatele je nutné bézZné takové akce planovat predem.” Dostupné
z http://www.transkript.cz/index.php/o-prepisu/jak-to-funguje.

10 CSU ktomuto slouceni ve zpravé uvadi: ,Mentdini postizeni a dusevni onemocnéni jsou dvé velmi odlisné
zdleZitosti. Nicméné ve snaze zjednodusit pro respondenty itazatele dotazovdni a zdroveri se vyvarovat chybnych
zarazeni byly zjistovdny a jsou prezentovdny jako jedna spolecnd kategorie jesté doplnénd poruchami chovadni.”

11 Cesky statisticky Grad. Vybérové Setfeni osob se zdravotnim postizenim v roce 2018. Zdravotnictvi, pracovni
neschopnost [online] Praha: 2019. str. 23. Dostupné z: https://www.czso.cz/.

12 Ministerstvo vnitra CR. Metodicky postup pro tvorbu srozumitelnych sdéleni ve vefejné spravé a pro tvorbu
zjednodusenych textd pro osoby vyZadujici zvlastni pristup (metodika Easy to read). [online] Praha [cit. 2021-03-29],
2018. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/vvozp/dokumenty/metodika-easy-to-read-174932/.
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tento dotaz polozit tak, aby byl zodpovézen v redlném case operatorem. Zaslani e-mailu
i poloZeni dotazu na socidlni siti neni adekvatni alternativou. Proto by bylo Zadouci, aby
do konce scitani byla soucasti informacni linky fungujici pfi Kontaktnim centru sluzba
oboustranného prepisu podobné, jako je to vpfipadé jinych linek provozovanych
Ustfednimi spravnimi Gfady.*®

Ptistupnost informaci pro lidi s intelektovym postizenim

Jakkoliv vnimam pozitivng, ze se CSU snaZi pracovat na srozumitelnosti informaci ohledné
s¢itani, dovolim si podotknout, Ze srozumitelnost informaci nemusi nutné znamenat totéz
pro lidi bez postiZeni ve srovnani s lidmi s intelektovym postizenim a dalSimi skupinami
znevyhodnénych osob, na které mysli vySe uvedend metodika Ministerstva vnitra.

Pokud je mi zndmo, tak ptFistupnost informaci o scitani CSU neanalyzoval v tzké
soucinnosti s organizacemi, které se vénuji prosazovani prav lidi s intelektovym postizenim
v Ceské republice.’* Nelze tedy predjimat, Ze jsou tyto informace pro uvedenou cilovou
skupinu pristupné a spliuji metodu ETR.

Déle bych rada v této souvislosti podotkla, Ze o tom, zda scitaci formuldr vyplni ¢lovék
s intelektovym postiZzenim ¢i to za néj ucini jind osoba (napft. jiny ¢len domdacnosti), si vidy
rozhoduje ¢lovék sdm. Tuto volbu, kterou mu dévé zakon'®>, mu nelze vnucovat anebo ji
jakkoliv pfedjimat. Povinnosti Vaseho ufadu je informace ke séitani predat v podobé
a formatu, kterému s nejvétsi pravdépodobnosti lidé s intelektovym postizenim porozumi.
K tomu doddvam, Ze realita lidi s intelektovym postizenim je velmi rozliénd. V Cesku lidé
s intelektovym postiZzenim Ziji samostatny Zivot v komunité (vyjimkou nejsou domacnosti,
kde Zije jeden clovék s intelektovym postizenim) ati jsou pfipraveni se scitani zucastnit.
Informacéni materidl ve verzi pro snadné c¢teni by byl uZite€ny nastroj, jak jejich zapojeni
zajistit na rovnopravném zakladé s ostatnimi.

Problematika scitani u nezletilych a lidi s omezenou svépravnosti

Vymezeni povinnych osob v zakoné ¢.332/2020 Sb., o séitani lidu, dom( a bytd v roce
2021 (dale jen ,zdkon o séitani lidu“), neodpovida vymezeni svéprdvnosti v obCanském
zakoniku. ZpUsobilost k pravnimu jednani nabyva nezletily postupné, s ohledem na jeho
vék a rozumovou a volni vyspélost.’® Navic, i pfed dosazenim zletilosti maze byt ¢lovék
plné svépravny, pokud mu byla svéprdvnost ptiznana soudem nebo pokud uzavrel
manzelstvi.'” Clovék s omezenou svépravnosti je zplsobily jednat v oblastech, kterych se
netykd omezeni svépravnosti,'® jakoZ iv béinych zéleZitostech kazdodenniho Zivota.'®

13 0Odkazuji na sluzbu oboustranného prepisu na lince 1221, kterou provozuje Ministerstvo zdravotnictvi. Blize viz
https://covid-19.infolinky.textcom.cz/app/.

14 Kupfikladu Spolec¢nost pro podporu lidi s mentalnim postizenim, z. s, Rytmus — od klienta k ob¢anovi, z.4.

15 §11 odst. 1 zakona ¢. 332/2020 Sh., o séitani lidu, dom( a bytd v roce 2021 a 0 zméné zékona ¢. 89/1995 Sb.,
o statni statistické sluzbé, ve znéni pozdéjsich predpist.

16 § 31 zakona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku.
17 §& 30 odst. 2 obcanského zakoniku.
18 Srov. § 57 odst. 1 ob¢anského zdkoniku.

19 § 64 obcanského zakoniku.
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Nadto, pravni jednani ¢lovéka omezeného ve svéprdvnosti nebude neplatné, pokud si jim
nezpUsobil tjmu nebo pokud je opatrovnik ndsledné schvalil.?°

Naproti tomu, zdkon o s¢itani lidu rozeznava pouze dvé skupiny fyzickych osob, a to plné
svépravné osoby a osoby bez plné svéprdvnosti. Mezi osoby bez plné svépravnosti tak
budou spadat jak vsichni nezletili, tak lidé s omezenou svépravnosti, ato bez ohledu
na miru nebo oblasti, ve kterych jsou omezeni. V pfipadé lidi bez plné svépravnosti je tzv.
povinnou osobou jejich zdkonny zdstupce, opatrovnik nebo jind osoba opravnéna za né
jednat (déle jen ,zastupce”).*

Zastupce naplni svou povinnost pfesnym a Uplnym zapisem potirebnych Udajd do scitaciho
formuldfe ajeho odevzdidnim vuréeném terminu.?? V opaéném pfipadé se dopusti
pFestupku s moZnosti uloZeni pokuty aZ do vy$e 10 000 K&.2* Pokud v$ak formulaf vyplni
sam nezletily ¢i ¢lovék s omezenou svépravnosti, zddného prestupku se nedopusti. Je také
potieba uvést, Ze elektronicky ani listovy formuldf neobsahuje informaci o tom, zda jej
vypliioval zastupce nebo zastupovany.

Cilem scitani lidu je mj. zjistit co mozna Uplné informace o rlznych aspektech Zivota
fyzickych osob, véetné pfislusnosti k ndrodnostnim &i ndbozenskym mensindm. Protoze se
jedna o citlivé udaje osobni povahy, doporucuji, aby je méli moZnost poskytnout lidé pfimo
(bez zastupce), pokud jsou toho fakticky schopni.?* Zejména tehdy, kdy je zdstupcem jina
osoba nezZ rodinny pfrislusnik (napt. verejny opatrovnik), nelze predpokladat, Ze bude mit
vidy znalosti ohledné narodnostni ¢i nabozenské identity ¢lovéka. V praxi mohou nastat tfi
situace:

(1) Pokud je opatrovanec schopen sam za sebe formular vyplnit, mélo by mu to byt
umoznéno, ato s respektem k jeho osobni autonomii.?® Stejné tak nezletily starsi 15
let?® by mél primarné formulaF vyplfiovat sdm. Zastupce by se mél pouze uijistit, Ze byl
formulaf vyplnén. V tomto ohledu by bylo pfinosné, aby se mohli zastupci dozvédét,
jak mohou vyplnéni formulafe zkontrolovat.

(2) Pokud nezletily nebo opatrovanec potfebuje podporu pfi vypliiovani elektronického
nebo pisemného formulare, mél by mu ji zastupce poskytnout a vyplnit formular spolu
snim. Tento postup je vsouladu s povinnosti zastupce zapojovat zastupovaného
do jednani, které zanéj ¢ini.?’” Samozfejmosti je souhlas zletilého opatrovance
s takovym postupem, nelze jej do spoluprace nijak nutit. Pokud opatrovanec spolupraci

20 § 65 obcanského zakoniku.

21 §11 odst. 2 zdkona ¢&. 332/2020 Sb., o s¢iténi lidu, domU a bytd v roce 2021.
22 § 11 odst. 3 ve spojeni s § 8 zakona o scitani lidu.

23 § 24 odst. 2 a 8 zakona o scitani lidu.

24 Vesvé praxi se Casto setkdvam slidmi, ktefi jsou omezeni ve svépravnosti napfiklad pouze v nakladani
s nemovitostmi ¢i majetkem ve vyssi hodnoté, avsak jsou schopni Cinit jiné bézné ukony, komunikovat s Grady
¢i vyuzivat bez problémd internet.

25 Clanek 12 Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim.

26 Do elektronického formulare scitani lidu se mlze Clovék starsi 15 let prihlasit prostfednictvim svého obcanského
prakazu.

27 U osob s omezenou svépravnosti viz § 466 a 467, u nezletilych viz § 875 odst. 2 ob¢anského zakoniku.



odmita, ale sdm neni schopen formuldaf wvyplnit, je potfeba postupovat dle
nasledujiciho bodu.

(3) Nakonec, zastupce by mél sam, bez soucinnosti zastupovaného, formulaf vyplnit
pouze ve vyjimecénych pfipadech, a to tehdy, kdyZ opatrovanec neni schopen vzhledem
k véku nebo zdravotnimu postizeni tomuto jednani viibec porozumét, pripadné pokud
vyplnéni formuldre odmita. Pokud zdstupce vypliuje formuldr bez ucasti opatrovance,
mél by se zdrZet odpovidani na citlivé otazky (narodnost, matersky jazyk a naboZenska
vira), ledaze o odpovédi na né nemd pochyb.

Doporuceni zastupkyné verejného ochrance prav

VaZzeny pane predsedo, umozZnit lidem se sluchovym a intelektovym postizenim seznamit
se sinformacemi ohledné scitani (podobné jako je to béiné ulidi bez sluchového
a intelektového postizeni) v komunika¢nim prostfedku aformatu, ktery je proné
srozumitelny, je klicovym krokem k naplnéni pfistupnosti celého scitaciho procesu podle
¢l. 9 a 21 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.

S ohledem na vy$e uvedené Vam doporucuji, aby CSU bez zbyte¢ného odkladu zprovoznil
sluzbu oboustranného prepisu na obou kontaktnich linkach ke scitani a vydal informacni
materidl ve verzi pro snadné ¢teni, ktery by vhodné distribuoval k cilové skupiné.

Dale doporucuji, aby CSU poutil s¢itaci komisafe o tom, ze formuldF mohou vyplnit také
nezletili starS$i 15 let nebo osoby omezené ve svépravnosti, ktefi jsou toho fakticky
schopny. Pfinosnym by bylo také zvefejnéni podrobnéjSich informaci otom, jak
postupovat v pfipadé nezletilych starSich 15 let ¢i osob s omezenou svépravnosti, a o tom,
jak si mohou zdkonni zastupci ¢i opatrovnici ovéfit, Ze zastupovany jiz formular vyplnil
samostatné, a to zejména na webové strance scitani lidu a doma.

Dovoluji si Vas pozadat o reakci na mé doporuceni do 10 dnd od jeho doruceni.

Dékuji Vam za spoluprdci a jsem s pratelskym pozdravem

Mgr. Monika Sim@nkova v. r.
zastupkyné verejného ochrance prav
(dopis je opatfen elektronickym podpisem)



