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Poslani ochrance

Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

Jizod roku 2001 ochrance chrani osoby
pred nezdkonnym ¢i jinak nespravnym
jednanim nebo necinnostispravnich uradu
a dalsich instituci. Tehdy ma pravo nahlizet
do urednich ¢ soudnich spis(, Zadat urady
o vysvétleniamuze bez ohlaseniprovadét
mistni Setfeni. Shleda-li pochybenitradu

a nepodafise mudosahnout napravy,
mUze informovat nadfizeny Urad Ci
vefejnost.

Od roku 2006 ochrance plniukoly
narodniho preventivniho mechanismu
podle Opéniho protokolu k Umluvé proti
mucenia jinémukrutému, nelidskému ¢i
ponizujicimu zachazeninebo trestani.
Systematicky navstévuje zafizeni, v nichz se
nachazejiosoby omezené nasvobodé, ato
jak z moci uredni, tak v dsledku zavislosti
na poskytované péci. Cilem navstév je
posilit ochranu pred Spatnym zachazenim.
Sva zjisténiadoporuceniochrance
zobecnuje vsouhrnnych zpravach z navstév
a najejich zakladé formuluje standardy
zachazeni. Navrhy na zlepSenizjisténého
stavu a odstranéniptipadného Spatného
zachazeniochrance sméfuje jak

k samotnym zafizenim a jejich
zfizovatellm, tak k Ustfednim organiim
statni spravy.

V roce 2009 byl ochrance povéren roli
narodniho orgdnu pro rovné zachazeni
a ochrany pred diskriminaci(equality
body). Ptispivatedy k prosazovaniprava
na rovné zachazenise vSemi osobami
bezohledunajejich rasu nebo etnicky
plGvod, narodnost, pohlavi, sexudlni
orientaci, vék, zdravotnipostiZeni,
nabozenské vyznani, viru nebo svétovy
nazor. Za tim ucelem poskytuje pomoc
obé&tem diskriminace, provadivyzkum,
zverejnuje zpravy avyddava doporuceni
k otazkdm souvisejicim s diskriminaci

a zajistuje vyménu dostupnych informaci
s prislusnymi evropskymi subjekty.

Od roku 2011 ochrance rovnézsleduje
zajisténicizincl a vykon spravniho
vyhosténi.

Pocinaje lednem 2018 zastava ochrance
také funkci monitorovaciho organu

pro naplfovaniprav zakotvenych Umluvou
o pravech osob se zdravotnim postizenim
a pomaha také cizincim-obcéanlm
Evropské unie, ktefizijinebo pracuji

v Ceské republice. Poskytuje jim informace
o jejich pravech a pomoc pfi podezieni

na diskriminaci zdGvodu statni pfislusnosti.

Ke zvlastnim opravnénim ochrance patfi
pravo poddavat Ustavnimu soudu navrhy

na zruSenipodzakonnych pravnich
predpis(, pravo vedlejsiho Ucastenstvi pred
Ustavnim soudem v Fizeni o zru$enizakona
¢i jeho ¢asti, pravo podat spravnizalobu

k ochrané vetejného zajmu ¢i ndvrh

na zahajenikdrnéhofizenis predsedou

¢i mistopfedsedou soudu. Ochrance také
muze prislusSnému uradu doporucit vydani,
zménu ¢i zruseni pravniho nebo vnitfniho
predpisu. Doporucenike zméné zdkona
podavavlade.

Ochrance je nezavisly anestranny,

z vykonu své funkce je odpovédny
Poslanecké snémovné, ktera ho zvolila. Ma
jednohovoleného zastupce, kterého mize
povéfit vykonem ¢asti své plisobnosti.

Se svymi poznatky ochrance pribéiné
seznamuje verejnost prostfednictvim
médii, internetu, socidlnich siti, odbornych
seminard, kulatych stol( akonferenci.
Nejdulezitéjsizjisténiadoporucenishrnuje
zprava o ¢innosti verejného ochrance prav
predkladana kazdorocné Poslanecké
snémovne.



Z=a

ombudsman Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

ZZ
- 25 let prace,
“#2 miliony vitézstvi pro vas

Slovnik uzitych pojm0

Ableismus — hodnotovy systém povaZzujici urcité typické télesné a dusevnivlastnosti

za nezbytné pro hodnotny Zivot. Vychazi z pfisné stanoveného vzhledu, fungovani

a chovani. PovaZuje Zivotni zkuSenost s postiZzenim za nestésti, které vede k utrpeni

a znevyhodnénia vidy znehodnocuje lidsky Zivot. V disledku toho se vSeobecné
predpoklada, ze kvalita Zivota lidi s postizenim je velmi nizkd, Ze nemaji Zddnou
budoucnost, na kterou by se mohlitésit, a Zze nikdy nebudou zit $tastny a naplnény Zivot.

Antidiskriminacni Zaloba — Zaloba, kterou se Zalobce domaha narok(i podle
antidiskriminacniho zakona. MizZe se domahat upusténi od diskriminace, odstranéni
nasledkd diskriminaéniho zasahu, pfiméfeného zadostiuc¢inéni a nahrady nemajetkové
Ujmy v penézich.

Benchmark — referenc¢ni hodnota, se kterou srovhavame mérenou skutecnost. V rlizné
odborné zamérenych slovnicich Ize nalézt dalsi preklady jako ,porovnavaci ukazatel”,
ystandard” ¢i ,komparativni bod”.

Benchmarking — technika trvalého zdokonalovani, kterd spocivd v porovnavani sledované

skutecnosti s benchmarkem (referencni hodnotou) za ucelem nalezenia dosaZeni nejlepsi
praxe.

Deinstitucionalizace — proces, ve kterém dochazi k transformaci institucionalni (Ustavni)
péce o lidi s postizenim v péci komunitni. Cilem je zkvalitnit Zivot lidem s postizenim

a umoznit jim Zit bézny Zivot srovnatelny s Zivotem jejich vrstevnik(i. BEhem
deinstitucionalizace dochazi k fizenému ruseni Ustavl a rozvoji komunitnich socidlnich
sluZeb.

Dil¢i ukazatel — ¢astecna informace o stavu plnéni povinnosti ¢i ochrané lidského prava.
Nékolik dil¢ich ukazatell tvofi jeden uceleny ukazatel ke konkrétnimu ¢lanku lidskopravni
mezinarodni smlouvy. Hodnoceni postupu statu je s vyuzitim dilcich ukazatel( presnéjsi,
protoZe se jejich prostfednictvim dafi zachytit vice rovin téZe povinnosti. Kuptikladu
skutecnost, zda stat fddné naplfiuje pravo na praci a zaméstnani, Ize zhodnotit podle toho,
jestlilidé s postiZzenim pracuji prevazné na volném trhu prace. Tento ukazatel mizZe byt
sloZzen hned z nékolika dil¢ich ukazateld (napf. poctu lidi pracujicich na chranéném trhu
prace za urcité ¢asové obdobi ¢i podilu zaméstnavatel(, ktefi v uréitém ¢asovém obdobi
pInili 4% kvétu podle zakona o zaméstnanosti pouze pfimym zaméstnavanim lidi

s postizenim a nikolivndkupem zboZi a sluZeb ¢ odvodem do statniho rozpoctu).

Davérnik pacienta — forma podpory v pravnim rozhodovani pro pacienty, ktefi byli pfijati
do zdravotnického zafizeni (nemocnice) bez svého souhlasu. MuzZe jim byt fyzickd nebo
pravnicka osoba (napft. socialni sluzba). Clovék ma pravo s divérnikem projedndavat své
zalezitostiv soukromi, bez dalsich lidi. K ustanoveni divérnika neni tfeba zadné rozhodnuti
¢i smlouva, pouze je potfeba oznamit to zdravotnickému zafizeni.
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Easy-to-read format (snadné cteni) — zjednodusena (grafickd i obsahova) Uprava
pisemnosti pfizpisobend potrebam lidis intelektovym postizenim (napft. kratké véty,
pouzivani ¢inného rodu, vyuzivani obrazkd ¢ symboll apod.).

Chranény trh prace — podle zdkona o zaméstnanosti je tvofen zaméstnavateli, ktefi
zaméstnavaji vice nez 50 % osob se zdravotnim postiZzenim z celkového poctu svych
zaméstnancd a s nimiz Ufad prace CR uzavfel pisemnou dohodu o jejich uznéni

za zaméstnavatele na chrdnéném trhu prace. V praxi se lze setkat s oznaéenimi jako
»chranéna dilna” ¢&i ,socidlni podnik”.

Lidskopravni model postizeni — vnima postizeni pfedevsim jako otazku lidskych prav

a socidlni spravedlnosti, nikoli jako individudlniproblém nebo medicinsky nedostatek.
Tento model zdlraznuje, Ze lidé s postiZzenim maji stejna prava jako ostatni ¢lenové
spolecnosti a Ze spolenost ma povinnost zajistit, aby byla tato prava respektovana. Model
se zaméruje na prekondvani diskriminacnich praktik a odstrafiovani bariér v pfistupu

ke spravedlnosti, rovnosti a pfilezitostem pro vSechny jednotlivce.

Lidskopravni ukazatel — konkrétni informace o stavu nebo okolnostech predmétu,
udalosti, ¢innosti nebo vysledku, kterou lze vztahovat k normam a standardim v oblasti
lidskych prav; zabyva se zdsadami ochrany lidskych prav a obavami o jejich dodrZzovani;
informaci obsazenou v ukazateli |ze pouZit pfi posouzeni dodrzovani lidskych prav

a monitorovani jejich prosazovani. Prikladem ukazatele muUZe byt existujici pravni Gprava
v oblasti zdravotni péce (strukturalni ukazatel), pocet pracovnikd v justici proSkolenych
o alternativach k omezeni svépravnosti (procesni ukazatel) ¢i pocet zaméstnanct

s postiZzenim pracujicich ve vefejném sektoru (vysledkovy ukazatel).

vrve

Medicinsky model postizeni — vychazi z biologicko-organickych pficin postizenia vede

k medicinsky orientované péci. Soustredi se tedy na otazky rehabilitace, zdravotni 1écby,
terapie a prevence. Medicinsky model vnima postiZzeni jako ptfimy nasledek nemoci. Tento
model prehlizi fyzické, kulturni, environmentalni a politické faktory, které mohou

ke znevyhodnéni jedince pfispivat.

Napomoc pfi rozhodovani — jedno z podplrnych opatreni, které mize vyuzivat ¢lovék
starsi 18 let, jenZ ma potize samostatné pravné jednat. Jde o mirnéjsi opatfeni nez
omezeni svépravnosti. Podplrcem muze byt jiny clovék nebo pravnicka osoba, tfeba
socialni sluzba nebo neziskova organizace. Podplrci muize mit ¢lovék vice. Podplrce
za ¢lov&ka nerozhoduje, nemdze ho zastupovat ani mu zakdzat pravné jednat. Clovék
s podplrcem uzavird smlouvu o napomoci, kterou schvaluje soud.

Opatrovanec — ¢lovék, kterému soud jmenoval opatrovnika. Nékterd jeho prdva stanovi
obcansky zakonik.

Opatrovnicka rada — nékolik lidi, ktefi jsou opatrovanci blizci (rodina, pratelé, organizace,
ktera ho dlouhodobé podporuje). Jejim Ukolem je podpofit a zdroven kontrolovat ¢innost
opatrovnika. MUze ji ztidit pouze soud.

Opatrovnik —jedna z forem nahradniho rozhodovani, kdy v pravnich zdleZitostech
za Clovéka rozhoduje soudem ustanoveny opatrovnik. Opatrovnika ma ¢lovék s omezenou
svépravnosti, ale mize ho mit i clovék bez omezeni svépravnosti. Stara se o ty pravni
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zalezitosti, které mu urci soud. Jejichrozsah soud uréuje u kazdého opatrovance
individualné. Opatrovnikovi uklada nékteré dllezité povinnosti pfimo obcansky zdkonik.

Podporované rozhodovani — podpora v pravnim jednani, kterou potfebuje ¢lovék, pokud
mu pravni jednani Cini potize kvali jeho postiZzeni nebo nepfiznivému zdravotnimu stavu.
Druh a rozsah podpory by mél vidy zaviset na potfebach podporovaného clovéka

a na tom, co si pfejea v jaké je situaci. Podporu muZe poskytnout blizka osoba, asistent
socialni péce nebo pracovnik socidlni sluzby, davérnik pacienta ¢ podpurce (nazakladé
smlouvy o napomoci). Opakem podporovaného rozhodovani je ndhradni rozhodovani, kdy
za ¢lovéka rozhoduje jina osoba (typicky opatrovnik).

Pozitivni opatfeni (afirmativni akce) — jde o opatreni, jehoZ cilem je predejit nebo
vyrovnat nevyhody vyplyvajici z pfisluSnosti osoby k chranéné skupiné. Typickym
pozitivnim opatfenim je 4% povinna kvéta pro zaméstndvani lidis postizenim.

Pfedbéiné prohlaseni — jde o moZnost, aby si ¢lovék urcil, jak maji byt spravovany jeho
zélezitostiv pripadé, kdy dojde ke ztraté jeho schopnosti pravné jednat. Prohlaseni mize
poridit jak ¢lovék, ktery je v raném stadiu onemocnéni s progndzou ztraty schopnosti
pravné jednat (napf. Alzheimerovy choroby), tak ¢lovék zcela zdravy, ktery chce upravit
spravu svych zaleZitosti pro pfipad nenadalé udalosti (napf. tézkého Urazu hlavy

pfi sportu). Prohlaseni mize mit formu verejné listiny (notarského zapisu), nebo soukromé
listiny opatfené datem a potvrzené dvéma svédky.

Pfiméfena opatfeni — nezbytné a odpovidajici zmény a Upravy, které nepredstavuji
neprimérené nebo nadmérné zatizeni a které jsou provadény, pokud to konkrétni pripad
vyzaduje, s cilem zarucit ¢lovéku s postizenim uplatnéni nebo uzivani vsech lidskych prav
a zékladnich svobod na rovnopravném zakladé s ostatnimi. Odepfreni pfiméreného
opatifeni mlze vyustit v nepfimou diskriminaci.

Pristupnost — je zasadnim poZadavkem, ktery slouzi k odbourdvani prekazek branicich
ucinnému uplatnéni prav lidi s postiZzenim a umoznuje jim nezavisly zpUsob Zivota.
Zahrnuje pfistupnost budov a jinych vefejné pfistupnych prostor, véetné pracovist,
informaci, jakoz i sluzeb dostupnych nebo poskytovanych vefejnosti. Prdvo na pfistupnost
podrobné upravuji €ldnky 9 a 21 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim. Vybor
OSN k ¢lanku 9 Umluvy vydal podrobny komentaf.

Priznak — (angl. attribute) konkretizuje obsah lidského prava a zaroven vystihuje jeho
podstatu. Jedno lidské pravo mize mit vice pfiznakd, které vzniknou na zakladé
podrobného vykladu pravidla obsazeného v ¢lanku mezinarodni lidskopravni smlouvy.
K jednomu c¢lanku tak mizZe existovat vice pfiznak(l a tim padem i vice ukazatelG. Tvorba
pfiznaku vychazi z presného urceni toho, jaké pravo svédci jednotlivci ¢i jakd povinnost
zavazuje stat. Pfiznak zajistuje spojeni mezi popisem pravniho pravidla na jedné strané
a ukazatelem na strané druhé. Napfiklad pravo na nezavisly zp(sob Zivota a zapojeni
do spole¢nosti (¢lanek 19 Umluvy) ma (podle vzorovych ukazateltl z projektu Bridging
the Gap) nasledujici tfi pfiznaky: 1. volba samostatného bydleni, 2. podplrné sluzby,

3. pfistupnost a schopnost béznych sluzeb reagovat na potreby lidis postizenim.


https://mezisoudy.cz/databaze-judikatury/detail-rozhodnuti/08f03669-b53f-11ee-bab2-2cea7f51f963_obecny-komentar-c-2-2014-clanek-9-pristupnost
https://bridgingthegap-project.eu/crpd-indicators/
https://bridgingthegap-project.eu/crpd-indicators/
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Sdileni duikazniho bfemene — v antidiskriminacénich sporech lezi dikazni bfemeno
(povinnost prokazat tvrzeni) na alujici i Zalované strané. Zalujici strana musi prokazat,

Ze s ni Zalovana strana zachazela méné ptiznivé nez s jinymi. Nikdo vSak nem{ze prokazat
pohnutku (motivaci) protistrany. Je proto na zalované, aby prokazala, Ze s Zalujici stranou
zachazela méné pfiznivé z jiného nez zakdazaného dlvodu (napt. postiZzeni). Tento postup
dokazovani je upraven v § 133a obcanského soudniho fadu.

Svépravnost — zpUsobilost nabyvat pro sebe vlastnim pravnim jednanim prava a zavazovat

se k povinnostem (tedy pravné jednat). PInou svépravnost ziskdvame v den dovrseni 18 let,
kdy jsme zletili, a tedy schopni uzavirat jakékolivsmlouvy, nabyvat nejrlizné;jsi prava a brat

na sebe povinnosti.

Transinstitucionalizace — proces, pti kterém dochazi k pfesunu péce o lidis postizenim

z jednoho typu Ustavu do jiného, napfiklad z psychiatrickych nemocnic do pobytovych
socialnich sluzebnebo z domovi pro osoby se zdravotnim postizenim do domova

pro seniory. Tento jevse nékdy objevuje v prlibéhu snah o deinstitucionalizaci, kdy nejsou
dostupné adekvatni sluzby v komunité.

Ukazatel — pozorovatelny fakt (hmotny objekt, vlastnost, proces), kterym se projevuje
existence jiného faktu, jenz pfimo pozorovatelny neni. Ukazatelem pUsobeni sily na téleso
muze byt jeho deformace, ukazatelem genetické mutace u zvifete mlze byt odlisna barva
jeho srsti. V praxi se ¢asto pouziva slovo latinského pdvodu ,indikator”. Je vyznamnym
prostfedkem pro nasi orientaci v realité i pro jeji hlubsi poznavani.

Universalni design — navrhovani vyrobkd, vybaveni, programi a sluzeb tak, aby je mohly
v co nejvétsi mife vyuzivat vSechny osoby bez nutnosti Uprav nebo specializovaného
designu. Univerzalni design nevylucuje podplrné pomucky pro urcité skupiny osob

s postizenim, pokud jsou zapotrebi.

Verejny sektor — pro ucely vyzkumu zahrnuje zejména organizacni slozky statu (§ 3 zdkona
o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich), Gzemni samospravné
celky (obce, mésta, kraje), statni fondy, ptispévkové organizace, verejné Skoly vSech
stupnl. Jednd se vesmés o subjekty, které nebyly zaloZeny za ucelem dosahovani zisku.

Volny trh prace — nékdy také nazyvan jako bézny ¢i otevreny trh prace. Je tvofen rlznymi
zaméstnavateli (korporacemi, statnimi ¢i neziskovymi organizacemi), na které se vétsinou
vztahuje povinnost zaméstndvat povinny podil lidi s postizenim podle zakona

0 zaméstnanosti.

Zastoupeni clenem domacnosti — podplrné opatieni pro ¢lovéka s dusevni poruchou,
kterd mu brani samostatné pravné jednat. O zastoupe ni musi rozhodnout soud. Tim
se toto zastoupeni liSi od zmocnéni, které vznika udélenim plné moci. Soud neomezuje
¢lovéku svépravnost. Zastupcem muze byt nejcastéji nékdo z blizkych dané osoby

a zastupuje ji jen v béZnych zalezitostech.

Zvlastni prijemce — fyzicka nebo pravnicka osoba (Urad, socidlni sluzba nebo neziskova
organizace). Mize ho mit ¢lovék, ktery kvlli svému postizeni nemuze pfijimat ddvky nebo
kvuli své omezené schopnosti pravné jednat nevyuziva davky k tomu, k ¢emu jsou uréeny,
nebo poskozuje zajmy téch, které ma Zivit. Zvlastni ptijemce jen ptijima dédvku a pouziva ji
ve prospéch clovéka, kterému byl ustanoven rozhodnutim dradu. Nefunguje jako pravni
zastupce, nemuze proto napriklad uzavirat smlouvy.
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Seznam pouzitych zkratek

Col - Ceska obchodni inspekce

CSU — Cesky statisticky urad

CSI — Ceska $kolni inspekce

EK — Evropska komise

EU — Evropska unie

FRA — Agentura EU pro zakladni prava

GR UP — Ufad prace Ceské republiky
KBCR — Koncepce bydleni Ceské republiky
KSB — Koncepce socidlniho bydleni

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich
véci

MS — Ministerstvo spravedInosti

N/A — anglicka zkratka oznacujici

»,hot applicable”, ,not available” nebo
»ho answer”, coZ v ptekladu znamena
neaplikovatelné, nedostupné nebo

bez odpovédi. PouZije se pro pfipad, kdy
pro méfeni nejsou dostupna data.

NS — Nejvyssi soud Ceské republiky

OHCHR — Urad Vysokého komisare
pro lidska prava (angl. Office of the High
Commissioner for Human Rights)
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0SVC - osoba samostatné vydéleéné
¢innd

OZP — osoba se zdravotnim postizenim

0ZZ - osoba se zdravotnim
znevyhodnénim

PN — psychiatrickda nemocnice

RVOZP — Rada vlady pro osoby se
zdravotnim postizenim (dfive VIadni
vybor pro osoby se zdravotnim
postizenim)

SDEU - Soudni dvlr Evropské unie
SUIP — Statni ufad inspekce prace

Umluva — Umluva o pravech osob
se zdravotnim postiZzenim

US — Ustavni soud Ceské republiky

UzIS — Ustav zdravotnickych informaci
a statistiky

VOP — vefejny ochrance prav
(ombudsman)

Vybor — Vybor OSN pro prava osob

se zdravotnim postizenim (angl. UN
Committee on the Rights of Persons with
Disabilities)
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Uvodni slovo

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim je soucasti ¢eského pravniho fadu jiz

od roku 2009. Jedna se o lidskopravni mezinarodni smlouvu s velmi ambiciézni vizi

a inovativnimi zavazky, jejichZ splnénivyZaduje delsi éas a spolec¢né Usili vSech aktérd

na vnitrostatni urovni. Kdyz jsme Umluvu ratifikovali, hluboké srovnani jejiho textu s nasim
pravnim rddem pfi skutecném zohlednéni opravnénych aspiraci lidi s postizenim, které

na pozadi Umluvy stoji, by byvalo nejspi§ ukazalo, Ze ke spInéni celé fady povinnosti musi
Cesko urazit veliky kus cesty.! Tato cesta pfitom predpokldda nejenzménu pravni Gpravy
a fungovani instituci, ale zejména proménu myslenia pfistupu k lidem s postiZzenim jako
nositellim prav a povinnosti.

Po vice ne? patnacti letech od ratifikace Umluvy? se miizeme ptét, jak pozname, Ze se ndm
dafi Umluvu plnit a zda je situace lidi s postizenim v Cesku lepsi, ne byla v roce 2009. Kdo
to ma nezavisle zhodnotit? Na jaké pravni zdvazky se ma zamérit? A z jakych adajl

a informaci ma hodnotitel vychazet?

Uvedené otazky zUstavaly dlouho nezodpovézené. V roce 2018 zakonodarce svéfil
vefejnému ochranci prav roli nezavislého monitorovaciho mechanismu podle

¢l. 33 odst. 2 Umluvy. Ocekava se od ného, Ze podrobi postup statu p¥i provadéni Umluvy
nestrannému, objektivnimu a zevrubnému hodnoceni a vyda o tom zpravu. V Kancelafi
ombudsmana jsme vedliintenzivni diskuse o tom, jakym zpUsobem pti hodnoceni
postupovat, jaké metody pouzivat a na jaké zavazky se zaméfit. Do diskuse jsme zapojili
¢lenky a ¢leny poradniho orgdnu ochrance pro oblast ochrany prav lidis postiZzenim, dva
odborniky z Agentury EU pro zakladni prava (FRA) a lidi pracujici v Ustfednich orgdnech
statni spravy a dalSich institucich.?® Za jejich pomoc a podporu jim patfi velké podékovani.

Vysledkem nékolikaleté prace a snad zralych Uvah je vyzkumna zprdva, kterou pravé Ctete.
V jejich dalSich ¢astech se dozvite o hlavnich zjiSténich a klicovych doporucenich pro statni
instituce. Podrobné vysvétlujeme, jak jsme pti sbéru dat a jejich hodnoceni postupovali.
Chceme byt transparentni uz z toho dlvodu, Ze zjistény stav neni optimalni. JelikoZ je
zprava obsahl3, dovolim si na Uvod jen tfi dalSi poznamky.

Predné, ve zpravé pouzivame lidskopravni ukazatele, které vnitrostatnim monitorovacim
organiim doporuéuje Ufad vysokého komisafe OSN i zminéna FRA. PFipojujeme se tak
ke kolegynim a koleglm v Bulharsku, Dansku a Nizozemsku, ktefi pfi sledovani Umluvy

1 Srovnejs predkladacizpravou pro Parlament, senatnitisk ¢. 67 v sedmém funkénim obdobi 2008-2010, kde se
v podstaté rika, Ze nase pravni Uprava jiZstanovi vys oké standardy ochranylidskych pravosob se zdravotnim
postiZzenim, Ze nebyla identifikovana potfeba jejizménya Ze na zastupovani osob s postizenim pfi pravnim
jednanipamatuje pripravovana rekodifikace obcanského za koniku.

2 Ratifikaéni listina Ceské re publiky byla uloZena u generalniho tajemnika OSN, depozitare Umluvy, dne 28. zafi
2009. Podle svého&l. 45 odst. 2 tak pro Ceskou re publiku vs toupila Umluva v platnost dne 28. fijna 2009.
Ve Sbirce mezinarodnich smluvbyla Umluva vyhla$ena pod ¢. 10/2010Sb. m.s.

3 V roce 2021 jsme ve spolupracis Ufadem viadya Agenturou EU pro zdkladni prava usporadali historicky prvni
mezinarodni seminar, na kterém jsme spolec¢né s Urady, neziskovymi organizacemi a akademickym sektorem
diskutovali o dileZitosti ukazateli a prvnim ndvrhu mé pfedchtidkyné ve funkci Mgr. Moniky Simankové.
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postupuji obdobné. Navazujeme rovnéz na monitoring, ktery jsme provadéli v letech
2020-2023 na useku ochrany pred diskriminaci. Zprava nastinfiuje, jak bychom mohli
od 1. ¢ervence 2025 systematicky pracovat jako narodni lidskopravniinstituce (NHRI).
Soucasné plati, Ze zvolené ukazatele nejsou nécim vytesanym do kamene. Budeme
neustale pfemyslet o tom, jak nejlépe zachytit realitu Zivota lidi s postiZzenim, aby mélo
usili o to ji zméfit naleZitou vypovidaci hodnotu.

Déle, zprava je zaroveri pomysinym bodem ,,0“, nebot zahrnuje obdobi let 2010-2024,

coz znamena, ze dalSi monitorovaci zpravy se budou k Gdajim v této zpravé vztahovat jako
k vychozim hodnotam. Pfedpokladdme, Ze monitorovaci cykly by mély byt ¢tyf nebo
pétileté. Vydani zpravy v Zzadném pripadé neznameni, Zze nebudeme pribéiné pracovat

na jinych vyzkumech z oblasti ochrany prav lidis postizenim. Jak zahy zjistite,

pti hodnoceni vybranych zavazk( ¢asto ¢erpame z dat, ktera jsme sami zjistili, nebot jina
jednoduse neexistuji. Nebylo by tudiz rozumné o tento vyznamny zdroj informaci pfijit.

Koneéné a do tietice uvadime, Ze pro zacatek vznikly ukazatele pro étyfi €lanky Umluvy,
které nejvic prolinaji zivotem lidi s postizenim a s nimiz dosud mame nejvétsi pracovni
zkusenost. Ty zarucuji lidemss postizenim Zivot bez diskriminace (¢lanek 5), potfebnou
podporu pro pravni rozhodovani (¢lanek 12), pravo zvolit si misto, kde a jak chtéji Zit
(¢lanek 19), a praci na rovnopravném zakladé s ostatnimi (¢lanek 27). Brzy bychom k nim
radi pfipojili ukazatele pro pristupnost prostfedi a informaci (¢lanky 9 a 21), pravo

na vzdélani (¢lanek 24) a pfiméfenou Zivotni Urover a socialni ochranu (¢lanek 28). Ridili
jsme se doporucenim FRA, Ze nejdulezitéjsije zacit s nékolikavybranymi ¢lanky a postupné
k nim pfipojovat dalsi. Nasimi zjisténimi symbolicky zveme k rozhovoru zejména
odpovédné statni instituce. O mnohych nedostatcich jisté védi, néktera zjisténi pro né
mohou byt nova nebo Iépe zasazend do celkového kontextu. Formulujeme pro né také
fadu doporuceni.

V roce 2024 jsme si pfipomnélijiz 15. vyrodi ratifikace Umluvy. Pfesto nadéle hleddme
odpovédi na otazku, co zpUsobuje, Ze prava lidi s postizenim stale nejsou prioritou
vzhledem k velikosti jejich populace? a dluhu, ktery k nim jako marginalizované skupiné
historicky mame. Vydani zpravy povazujeme za jedinecnou pfilezitost k tomu, aby stat
zacal lépe mapovat situaci a jiz existujici data zpristupnil SirSi vefejnosti. Zaroven je
zprava podkladem, z néhoz budeme vychazet pfi komunikaci s Vyborem OSN pro prdva
0sob se zdravotnim postizenim u pfileZitosti pfezkumu a projednavani Spojené druhé

a tfeti periodické zpravy Ceské republiky v Zenevé.Z vyzkumné zpravy mohou rovné?
Cerpat organizace hdjici prava a zajmy lidis postizenim a akademicky sektor. Hlavni zjisténi
a doporuceni z této zpravy budou dostupna v ¢eském znakovém jazyce, ve formatu

pro snadné Cteni a anglickém jazyce v sekci Vyzkumy na internetovych strankach

a v Evidenci stanovisek ochrance (ESO).

Pfeji vam, kdo tuto zpravu otevirate, podnétné cteni.

JUDr. Vit AlexanderSchorm
zastupce verfejného ochrance prav

4 Podle zjisténiCeského statistického Gfadu z roku 2025 Zije vCesku 1313 000 lidi s postizenim. Jednadse 0 15%
z celkové populace.
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Shrnuti

Pomoci lidskopravnich ukazatel( jsme sledovali, jak stat dodrzuje Ctyfi dalezité ¢lanky
Umluvy (zékaz diskriminace, rovnost pred zdkonem, nezdvisly zp(isob Zivota a zapojeni
do spolecnosti, prace a zaméstnani). Miru dodrzovani jednotlivych zavazk( vyjadiujeme
pro prehlednost a srozumitelnost v procentech. Pokud stat dodrZuje vSechny povinnosti,
pIni &lanky Umluvy na 100 %. Jedna se o idedlni stav, kterého se v Cesku prozatim
nepodaftilo dosahnout.

Dospéli jsme k zavéru, ze zminéné ¢lanky Umluvy stat dodrzuje v priméru z 38 %.

Rovnost a nediskriminace 49 %

Rovnost pfed zakonem 28 %

Nezavisly zplsob Zivota
a zapojeni do spolecnosti

40 %

Prace a zaméstnani 36 %

Nejvyssi hodnoceni stat ziskal za dodrZovani zakazu diskriminace z divodu postizeni

evwvs

neprekrocil pomyslinou hranici 50 % dle stanovenych kritérii.

V naplfiovéni viech sledovanych ¢lankd Umluvy mad tedy stat podle nasich zjisténi znaéné
a dlouhodobé nedostatky. Tempo potiebnych reforem je neuspokojivé.

Pfesnéj$imu a podrobné&jsimu hodnoceni toho, jak stat dodriuje Umluvu, v mnoha
pfipadech brani nedostatek spolehlivych dat, ktera je povinen stat sbirat a zvefejiiovat.

Co presné jsme zjistili u jednotlivych zavazk(?
Clanek 5 — Rovnost a nediskriminace
= Zakaz diskriminace z dlivodu postiZzeni stat dodrzuje ze 49 %.

= Vpribéhu let se ve spolec¢nosti zvysil respekt vici lidems postizenim. Lidé se také
Castéji brani proti diskriminaci z dlvodu postiZzeni u ob¢anskopravnich soudd.

= Stat pravidelné nezjistuje zkusenosti lidi s postizenim s diskriminaci, a nemuze tudiz
pfijimat G¢innd opatfeni na jejich ochranu.

= Pokud se lidé s postizenim chtéji proti diskriminaci branit u spravniho Gradu, mize se
stat, Ze narazi na prekazky v prostiedi a v komunikaci. Urady kuptikladu nesidli
v bezbariérovych budovach nebo nejsou pfipraveny komunikovat ve znakovém jazyce.
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Pravni Uprava zakazujici diskriminaci z diivodu postiZzeni ma ¢etné nedostatky a dopady
vladni strategie na podporu rovnych pfilezitosti lidi s postizenim nejsou méfitelné.
K zajiSténi podpory chybi potfebné finance.

anek 12 — Rovnost pred zakonem

Rovnost lidi's postizenim pred zdkonem stat dodrzuje z 28 %.

V roce 2014 obcansky zdkonik ¢astec¢né zménil systém podpory v pravnim jednani
(vedle opatrovnictvi existuje ndpomoc v rozhodovani a zastoupeni ¢lenem
domadcnosti). V soucasnosti neexistuje Zadna strategie nebo plan, jejichz cilem by byl
Uplny prechod od ndhradniho k podporovanému rozhodovani (zruseni omezeni
svépravnosti a institutu opatrovnictvi).

Rozhodnutim o omezenisvépravnosti mohou soudy nadale zamezit ¢lovéku vykondvat
nékterd zakladni lidska prava, napfiklad uzavfit manzelstvi ¢i partnerstvi, vykondvat
rodi¢ovskou odpovédnost nebo pravo rozhodnout se o poskytnuti zdravotnich sluzeb.
Teprve od 1. ledna 2026 nebude nadale mozné omezit aktivni volebni pravo (pravo
hlasovat ve volbach).

Nové instituty podpory (ndpomoc v rozhodovani a zastoupeni lenem domacnosti)
nevedou k postupnému snizovani poctu soudnich rozhodnuti o omezeni svépravnosti
¢i ustanoveni opatrovnika. Soudy od roku 2014 v pfiblizné 80 % rozhodly o omezeni
svépravnosti, pouze ve 20 % o ostatnich druzich podpory.

Stavajici instituty podpory v rozhodovani naplfiuji pozadavky ¢lanku 12 Umluvy jen
z&asti. Vétsina z nich je nedostupna lidem s postizenim, ktefi nemaji Zadnou blizkou
osobu, jez by byla ochotna podporu poskytnout. Da se vsak fict, Ze vSechny instituty
jsou natolik nizkoprahové, aby je mohli vyuzit vSichni lidé bez ohledu na miru i stupen
postizeni.

Stat umoznuje lidem predem rozhodnout o svych zalezZitostech pro pfipad, Ze ztrati
schopnost svou vili projevit (predbézné prohlaseni a dfive vyslovené prani).
Cast&j$imu vyuZiti téchto nastrojd viak brani nékteré prekdiky. Neexistuje centralni
evidence predbéznych prohldseni a dfive vyslovenych prani. Pravni Uprava nezarucuje,
Ze vlle ¢lovéka bude v rozhodné dobé respektovana.

anek 19 — Nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolecnosti

Pravo na nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spole¢nosti stat dodrzuje ze 40 %.

Stat pfijal v poslednich letech nékolik plant transformace Ustavnich zafizeni. Zadny
z nich vSak neobsahuje zavazek plné deinstitucionalizace nebo zdkaz vystavby novych
ustavl Ci pfijimani novych klientd do nich.

Data ohlednélidis postiZzenim v Ustavnich zafizenich stat sbird ¢astec¢né. Z verejné
dostupnych dat nelze naptiklad zjistit, kolik lidi Zijicich v institucich ma omezenou
svépravnost nebo kolik z nich potfebuje vysokou miru podpory.
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= Vice nezZ polovina lidi odchazejicich z Ustavni socidlni sluzby jde do jiné pobytové
sluzby. Celkovy pocet lidi s postiZzenim, ktefi Ziji v instituci, dlouhodobé neklesa.

=  Pravni Uprava obsahuje urcité zaruky pred dlouhodobou institucionalizaci, avSak
v rozporu s ¢lankem 19 Umluvy nadédle umoZfiuje umistit ¢lovéka do Ustavniho zafizeni
z diivodu jeho postizeni.

= Klienti pobytovych sociadlnich sluzeba pacienti v psychiatrickych nemocnicich, jejichz
prava byla porusena, mohou vyuzit bezplatné stiznostni mechanismy. Z pohledu
mezinarodnich zavazk( vsak tyto mechanismy vykazuji uréité nedostatky.

= Stat prijal nékolik koncepci dostupného bydleni. Ty ale dostatecné nezohlednuji
potieby lidi s postizenim, ktefi opoustéji Ustavy nebo jsou ohrozeni dlouhodobou
institucionalizaci a segregaci na zakladé postiZeni. Zakon o podpofre bydleninebyl
do konce monitorovaného obdobi schvalen.

Clanek 27 — Prace a zaméstnavani
=  Prdvo na praci a zaméstnani stat dodrzuje z 36 %.

= Ve srovnani s lidmibez postizeni maji lidé s postizenim zaméstnani pouze v poloviné
pfipadd. Obdobna situace panuje u podnikajicich osob, které maji postizeni.

= Lidé s postiZzenim maji potiZe s hledanim zaméstnani. Uchazecl o praci je mezi lidmi
s postizenim témér trikrat vice nez mezi lidmi bez postiZeni. Nerovnost na trhu prace
dopada hire na Zeny s postiZzenim.

= PfestoZe vétSinalidis postiZenim pracuje na volném trhu prace, vyrazné stoupl pocet
lidi s postizenim, ktefi pracuji na chranéném trhu prace — v letech 2014-2022 to bylo
téméf o 100 %.

= Dlouhodobé stagnuje podil zaméstnavatell, ktefi pIni 4% kvotu na zaméstnavani lidi
s postizenim tak, Ze pouze pfimo zaméstndvaji lidis postizenim.

* Rada zaméstnavatel(l ve vefejném sektoru je nepfistupnd pro zaméstnance
s postizenim, coz brani jejich acinnému zaclenéni. Stat navic nesbira udaje
o otevfenosti vefejnych zaméstnavatell vic¢i zaméstnancim a uchazecdm

s postizenim.

= Roste pocet lidi, kterym nevadi, Ze by jeden z kolegl v praci, s nimZ jsou
v kazdodennim kontaktu, mél zdravotni postizeni.
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Doporuceni

V této ¢asti vyzkumné zpravy odpoviddme na nasledujici otdzky: Co vSse muze stat udélat
pro to, aby se dodrzovani prav lidi s postizenim podle Umluvy v budoucnosti zlepsilo? Jaka
data ma sbirat a zvefejnovat, aby mél objektivné podlozeno, Ze postupné dochazi

k Zadouci zméné?

Ke kazdému €lanku Umluvy predklddame vidy dvé skupiny doporuéeni.

Prvni skupina doporuceni (A) se tyka vécnych témat, druhd (B) se vénuje statistice a shéru
dat podle ¢lanku 31 Umluvy. V podrobnostech odkazujeme na pfislugné ¢asti vyzkumné
zpravy, v nichZ jednotlivé ukazatele vysvétlujeme.

Clanek 5 — Rovnost a nediskriminace

A) Vécnd rovina

= Novelizovat antidiskriminacni zdkon a obcansky soudni rad (ukazatel 5.1).

=  Pfijmout ambicidzni vladni strategii na obdobi let 2026-2030 (ukazatel 5.2).

= Provadét a financné podporovat osvétové avzdélavaci akce s cilem posilovat respekt
vlci lidem s postiZzenim a jejich potfebam (ukazatel 5.3).

*  Posilit pFistupnost inspekénich organt (SUIP, COl a CSI) tak, aby lidé mohli podat
podnét s ndmitkou diskriminace z dlivodu postiZeni ¢i zdravotniho stavu a obdrzet
posouzeni podnétu narovnopravném zakladé s ostatnimi podatelkami a podateli
(ukazatel 5.5).

B) Statistika a sbér dat
Do vladni strategie na obdobi 2026—2030 zakotvit nasledujici tkoly:

= Nejméné dvakrat zjistit osobni zkusenosti lidi s postizenim s diskriminaci z divodu
postiZeni a zdravotniho stavu (ukazatel 5.3).

= Sbhirat a zvefejriovat Udaje o podnétech na diskriminaci z diivodu postizeni
a zdravotniho stavu a vysledcich jejich posouzeni (ukazatel 5.5).

= Shirat a zvefrejfiovat Udaje o poctu a vysledku obcanskopravnich a spravnich Zalob
s namitkou diskriminace z diivodu postiZeni a zdravotniho stavu (ukazatel 5.5).

Clanek 12 — Rovnost pred zakonem
A) Vécnd rovina

=  Pfijmout pldn plného prechodu od ndhradniho k podporovanému rozhodovani, jehoz
soucasti bude:

— urceni organu odpovédného za realizaci a koordinaci planu (ukazatel 7.1),
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— stanoveni terminu pro ukonéeni omezeni svépravnosti ve vSech oblastech
pravniho jedndni (ukazatele 7.1 a 7.2),

—  zfizeni kontaktniho mista, které bude poskytovat informace o podplirnych
opattenich, bude podporovat, vzdélavat a metodicky vést a kontrolovat
podpulrné osoby (ukazatele 7.1 a 7.4),

—  zajisténifinancni podpory pro poskytovani profesionalni ndpomoci
pti rozhodovani a dalSich podpUrnych opatfeni (ukazatele 7.1 a 7.4).

= Zhodnotit platnou pravni Upravu a praxi vyuzivani stavajicich institutd podpory
v rozhodovani a nastroji pro pfedem vyslovenou vili a navrhnout legislativni,
metodicka ¢i jind opatfeni k zefektivnénijejich vyuzivani (ukazatele 7.3, 7.4 a 7.5).

B) Statistika a sbér dat

Sbhirat, vyhodnocovat a kaZzdoroéné zverejnovat data v oblasti vyuZivani podplrnych
opatreni (ukazatele 7.1 a 7.3).

Clanek 19 — Nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spoleénosti
A) Vécnd rovina

= Neprodlené pfijmout zavazek plné deinstitucionalizace vSech Ustavnich zafizeni,
ve kterych dlouhodobé pobyvaji déti a dospélilidé s postizenim, véetné stanoveni
zdkazu vystavby novych ¢i udrZovani stdvajicich Ustavnich zafizeni a moratoria
na pfijimani novych klient(i (ukazatele 9.1 a 9.3).

=  Pfijmout zdkon o podpore v bydleni, ktery bude zarucovat pfistup k bydleni lidem
s postiZzenim, vCetné lidi opoustéjicich Ustavni zafizeni (ukazatel 9.6).

= Zhodnotit pravni Upravu a praxi a pfipadné navrhnout legislativni, metodicka ¢i jina
opatreni v oblasti (a) pravnich zaruk pfed dlouhodobou institucionalizaci
a (b) stiznostnich mechanisma (ukazatele 9.4 a 9.5).

= Pfi pfijimani zakon, politik a opatfeni v oblasti nezavislého zplsobu Zivota vidy dbat
na ucinnou participaci lidi s postizenim a lidi se zkuSenosti s Ustavni péci (ukazatel 9.1).

B) Statistika a sbér dat
Sbirat, vyhodnocovat a kaZzdoroéné zverejriovat data

= tykajici se transinstitucionalizace v ramci jednoho resortu (napfiklad pocet klientd
odchazejicich zdomovl pro osoby se zdravotnim postiZzenim do domova pro seniory
a obracené) i meziresortné (naptiklad pocet pacientl odchazejicich z dlouhodobé
hospitalizace v psychiatrické nemocnici do pobytové socidlni sluzby nebo obracené)
(ukazatele 9.1 a 9.2),

= 0 mife potfeb, pravnim postaveni a materském jazyku lidi Zijicich v dstavech s ohledem
na vétsi zranitelnost téch, ktefi jsou zavisli na pédi, Ziji pod opatrovnictvim anebo maji
odlisny matefsky jazyk (ukazatel 9.2),
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o bydlisti pacientl psychiatrickych nemocnic dle jednotlivych kraji a misté, kam
pacienti odchazeji, neni-li to pfipad transinstitucionalizace (ukazatel 9.2).

anek 27 — Prace a zaméstnavani

A) Vécnd rovina

B)

Realizovat vicelety systémovy projekt, ktery by vyznamné podpofil zaméstnavani lidi
s postizenim na volném trhu prace (ukazatel 11.1).

Provést kontrolu, zda financni prostifedky vynalozené na podporu lidis postizenim
na chranéném trhu prace skutecné slouzi k jejich pfechodu na otevreny trh prace
(ukazatel 11.2).

Obnovit praci skupiny RVOZP pro zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
(ukazatel 11.2).

Provést takové zmény v zdkoné o zaméstnanosti, aby byli zaméstnavatelé na volném
trhu prace dostate¢né motivovani zaméstnavat lidis postizenim (ukazatel 11.2).

Statistika a sbér dat

Do vladni strategie na obdobi 2026—2030 zakotvit nasledujici ukoly:

provést dalsi vybérové Setfeni CSU opét zamétené na pracovni uplatnéni lidi
s postizenim (ukazatel 11.1),

vvvvvv

zafizenich (ukazatel 11.2),

zaCit sbirat a zvefejfiovat Udaje o poctu osob s pfiznanou invaliditou 1. az 3. stupné
a se zdravotnim znevyhodnénim (ukazatel 11.2),

zacit shirat Udaje o pohlavi zaméstnancli zaméstnanych na chranéném trhu prace
(ukazatel 11.2),

zverejiovat Udaje o zaméstnanosti lidi s postizenim ve vefejnéma soukromém sektoru
(ukazatel 11.2),

zacit sbirat udaje o vydélkulidise zdravotnim znevyhodnénim v Informacnim systému
pramérného vydélku (ukazatel 11.2),

mapovat fyzickou pristupnost a inkluzivnipfistup zaméstnavatell ve vefejném sektoru

a zverejnovat index fyzické pristupnosti budov verejnych zaméstnavatell (ukazatel
11.3),

v evidenci GR UP tykajici se uchazedl o zaméstnani sledovat délku evidence uchazecl
s postiZzenim oproti délce evidence uchazecl bez postiZzeni za urcité obdobi (ukazatel
11.5),

v evidenci GR UP tykajici se nezaméstnanych sledovat podil nové nezaméstnanych lidi
s postizenim oproti podilu nové nezaméstnanych bez postiZzeni za urcité obdobi
(ukazatel 11.5).
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Sledovani naplfiovani Umluvy s vyuZitim
lidskopravnich ukazatell

V Uvodni teoretické kapitole nejprve podrobnéji popisujeme, co doporucuje Vybor
nezavislym vnitrostatnim monitorovacim mechanismim ztizenym podle cl. 33 odst. 2
Umluvy. Potom zminime ddlezitd doporuceni Uradu Vysokého komisafe OSN pro lidskd
prava a Agentury EU pro zakladni prava k lidskopravnim ukazatelim. Tato kapitola dodava
potfebny kontext pro porozuméni nasledujicim kapitolam, které se tematicky zaméruji

na jednotlivé ¢lanky.

1. Doporuceni Vyboru nezavislym monitorovacim
mechanism@m podle €&l. 33 odst. 2 Umluvy

1.1 Co ma byt predmétem monitorovani?

Pokud jde o zodpovézeni klicové otazky, co ma byt predmétem monitorovani

na vnitrostatni Urovni, je tfeba si blize pfedstavit ndzor Vyboru.® Ten uvédi, Ze viechny
strategie, postupy a programy (angl. policies) v oblasti prav lidi s postiZzenim ma stat
navrhovat, uskutecériovat, vyhodnocovat a sledovat na zakladé lidskopravniho modelu
postiZzeni. M3 se sousttfedit na identifikaci a prekonani prekazek, které brani

= lidems postiZzenim uZivat prava na rovnopravném zakladé s ostatnimi,

= nositeldm povinnosti dodrZovat vSechny zavazky, které vici lidem s postiZzenim podle
platného prava maji.

Uvedeny kombinovany pfistup (angl. twin-track approach) znamen4, Ze se monitorovaci
mechanismus ma soustredit na zjisténi, jak na lidi s postiZzenim dopadaji jak strategie

a programy, které pro né stat specificky pfipravil (napt. v oblasti socidlniho zabezpeceni),
tak strategie zamérené na celou populaci (v oblasti bydleni, dopravy, zdravotni péce

Ci vzdélavani).

Monitorovaci ¢innost by se neméla zamérovat pouze na vysledky nebo vystupy strategii
a program, ale méla by také zohledriovat strukturdlni rdmce a souvisejici postupy, které
za Ucelem dosaZeni téchto vysledk( stat zavedl. Zde vznika pfima souvislost s délenim
nasich ukazatel( na strukturalni, procesni a vysledkové (podrobnéji viz kapitolu 2.2).

Vybor v této souvislosti uvadi, ze monitorovani Umluvy v sobé zahrnuje mimo jiné

= vyvoj systému pro hodnoceni dopadu provadéni pravnich predpist a politik,

5 United Nations Committee on the Rights of Persons with Disabilities. Rules of procedure. Annex-Guidelines
on independent monitoring frameworks and their participation in the work of the Committee on the Rights
of Persons with Disabilities. CRPD/C/1/Rev.1. United Nations: Geneva, 2016, body 13 a 39. Online, PDF.
Dostupnyvanglictiné zde.
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= vypracovani ukazateld (indikatort) a referenénich hodnot (angl. benchmarks) a

= vedenidatabazi obsahujicich informace o postupech souvisejicich s provadénim
Umluvy.

1.2 Jak fesSit nedostatek spolehlivych dat?

= Zaroven Vybor pfiznava, Ze vyvoj celého systému (véetné vypracovani ukazatel()
provazi na vnitrostatni Grovni cela fada vyzev. Radi k nim:

=  omezenou dostupnost spolehlivych dat od statnich instituci;®
= nedostatek dat ¢lenénych podle pohlavi, véku nebo druhu postizeni;

=  rdznorodost metod a systémti pouzZivanych pro hodnoceni postiZeni v riiznych
regionech a na rliznych Uradech verejné spravy;

= nedostate¢nou nebo chybéjici participaci lidi s postizenim a jejich zastupujicich
organizaci na pfipravé a provadéni scitani lidu a prdzkuma v domacnostech;

= skutecnost, Ze systémy sbéru dat jsou €asto zaloZeny na zastaralych pfistupech
k postiZeni, jako je naptiklad medicinsky model postiZeni.

Zminéné prekazky podle Vyboru brani tvlrcdm politik a lidemv rozhodovacich pozicich
fadné vyhodnocovat situaci lidi s postiZenim a brani zaclenéni lidi s postizenim do pfipravy
a provadéni obecnych strategii nebo program(i zamérenych na lidi s postizenim.

ZlepsSenisystémi pro sbér a analyzu udajl, a tedy i pro sledovani provadéni prav
stanovenych v Umluvé, neni zaleZitosti pouze vnitrostatniho monitorovaciho mechanismu.
Vybor hovoti o spole¢ném, koordinovaném a trvalém usili narodnich statistickych urada,
kontaktnich mist a koordinagnich mechanismi zfizenych podle ¢&l. 33 odst. 1 Umluvy,
agentur OSN, subjektl mezinarodni spoluprace, regionalnich organizaci, nezavislych
monitorovacich mechanism, organizaci obcanské spolecnosti a lidi s postiZzenim
prostfednictvim jejich zastupujicich organizaci.

Vybor pfipomind, Ze nékolik agentur OSN jiZ ukazatele vypracovalo, a vita zejména
vypracovani lidskopravnich ukazatelG vhodnych pro sledovani dodrzovani prav lidi

s postizenim za U¢elem monitorovani provadéni Umluvy. Vybor proto vyzyva nezavislé
monitorovaci mechanismy, aby pfi své ¢innosti zohlednily lidskoprdvni ukazatele, které
vypracoval Ufad Vysokého komisafe OSN pro lidska prava.

Pouzivani ukazatel( pro ugely sledovanitoho, jak stat plni zavazky z Umluvy, neni

v soucasnosti vibec ojedinélé. Jejich vyuZivani ma idedlné vést k vyméné nazorli mezi
rdznymi aktéry pfi rlznych prileZitostech. Stat mize ukazatele pouzivat kuprikladu

pfi hodnoceni vlastni strategie nebo pfi ovéreni, zda jsou splnény podminky umoZziujici
Cerpat finanéni prostfedky ze statniho rozpoctu.

6 Podle zjisténiVyboru staty systematickya pravidelné neshromazduji idaje o Zivoté lidis postizenim
v narodnich statistickych systémech. Je s piSe vyjimkou, Ze vychozi hodnoty, ukazatele a méfitka stat
pravidelné pouZiva a zohledriuje ve sbérua analyze Udajd na vnitrostatni drovni.
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2. Lidskopravni ukazatele v ¢innosti Ufadu Vysokého komisare

OSN pro lidska prava

Ufad Vysokého komisare OSN pro lidskd prava (OHCHR) predstavil tzv. koncepéni ramec
lidskopravnich ukazatelli jiZz v roce 2006. Nasledné je podrobné popsal v privodci z roku

2012.

OHCHR definuje lidskopravni ukazatele velmi obecné a abstraktné, a to jako ,konkrétni
informace o stavu nebo okolnostech pfedmétu, uddlosti, ¢innosti nebo vysledku, které Ize
vztahovat k pravidliim a standardim v oblasti lidskych prdav“. Pokud stat pouziva ukazatele,
snadnéji posoudi vlastni pokrok v oblasti ochrany lidskych prdv. OHCHR zdroven
pfipomind, Ze ukazatel je pouhy nastroj, ktery nenahrazuje soudni ¢i kvazisoudni a jina
komplexni hodnoceni. Uzivatelé si musi byt tohoto omezenivédomi.

V nasledujicich pasazich se vynasnazime znacné abstraktni definici, k niz se Vybor uchylil,
dodat na srozumitelnosti.

2.1

Kvantitativni, kvalitativni, subjektivni a objektivni ukazatele

Zatimco kvantitativni ukazatele OHCHR pojima uzce jako ekvivalent ,statistiky“, kvalitativni
ukazatele podle néj zahrnuji jakékoli informace vyjadfené formou popisu. Kvantitativni
ukazatele mohou usnadnit kvalitativni hodnoceni tim, Ze méfi rozsah urcitych udalosti
prostfednictvim Cisel, podilll a index(, kdeZto kvalitativniinformace dodavaji Sirsi
souvislosti a umoznuji porozumeét informacim ziskanym prostfednictvim statistiky.
Kvantitativni i kvalitativni ukazatele mohou byt zaloZeny na objektivnich informacich
anebo subjektivnim posouzeni.

Priklady vzajemnych kombinaci ukazatelll uvadime nize.

Ukazatel

Objektivni

Subjektivni

Kvantitativni

vyjadreny Cislem, jeZ je zaloZeno
na skutecnosti ¢i udalosti, kterd je
pfimo pozorovatelna ¢i ovéfitelnd

Ptriklad: podil lidi omezenych
ve svéprdavnosti rozhodnutim
soudu

vyjadreny Cislem, jeZ je zaloZeno
na vnimani, ndzoru ¢i posouzeni
(¢asto s vyuzitim Skaly)

Priklad: podil lidi, kterym by vibec
nevadilo, Ze by nejvyssi volenou
funkci v zemi zastaval ¢lovék

s postizenim

Kvalitativni

vyjadieny vypravénim o predmétu,
skutecnosti ¢i udalosti, kterd je
pfimo pozorovatelna ¢i ovéritelna

Priklad: vlada prijala/nepfijala
strategii tykajici se ruseni
velkokapacitnich ustavi

vyjadieny vypravénim, které je
zalozeno na vnimani, nazoru i
posouzeni

Priklad: nazor uchazece na to, jak
ucinna je pomoc UP CR pfi hledani
zaméstnani na volném trhu préce
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2.2 Hlavni zasady pro tvorbu lidskopravnich ukazatel(

OHCHR dale formuloval hlavni zasady pro tvorbu ukazatel(, které jsou univerzalné
pouZzitelné ve vSech lidskopravnich agendach. Nazval je zastfeSujicim pojmem ,koncepcni
ramec”. Zohlednili jsme ho pfi tvorbé vyzkumné zpravy a vénujeme mu kratkou pozornost
v této kapitole.

Vsechny ukazatele museji vychazet z obsahu lidského prava (prav pfiznanych jednotlivci

a povinnosti uloZzenych statu), které je zakotveno v pfislusné mezinarodni smlouvé. Lidska
prava jsou si pfi vytvareni ukazatell rovnocenna. OHCHR zd(razriuje provazanost

a nedélitelnost zakladnich, obc¢anskych, politickych, hospodarskych, socidlnich a kulturnich
prav. Ukazatele se predevsim zaméfuji na to, jak jednotlivé zavazky plni nositelé
povinnosti (stat a jeho organy). Mély by také mapovat usili, které stat vyviji k jejich
splnéni. Nékteré zavazky jsou prafezové’ (objevuji se témér ve vech lidskopravnich
dokumentech), a proto se mohou opakovat i nékteré ukazatele. NejduleZitéjSidoporuceni
spociva ve dvoufazovém postupu pfi tvorbé ukazatellG. OHCHR doporucuje nejprve urdit
pfiznaky (angl. attributes) konkrétniho lidského prava. Piklady pfiznakél u €lanku 5 Umluvy
(rovnost a nediskriminace) jsou nasledujici:®

= Rovnost a ochrana pred diskriminaci z diivodu postizeni
=  Poskytovani pfiméfeného opatreni
= Zvlastni opatfeni k zajisténi materialni rovnosti

Na zakladé priznak(i pak OHCHR doporucuje vytvaret strukturalni, procesni a vysledkové
ukazatele, které odhaluji, jak stat plni vybrané zavazky.

Strukturalni ukazatele sleduji predevsim legislativni rdmec, ale zahrnuji také strategické
dokumenty. Vyjadfuji, do jaké miry stat pfijal zavazky vyplyvajici z Umluvy a pretvofil je
do aktualni pravni Upravy a strategii.

Procesni ukazatele mapuji, jaké prostfedky a nastroje stat uplatiuje pfi naplfiovani prav
lidskych bytosti (nositel( prav). Méfi priibézné Usili statu a jeho sloZzek o proménu zavazkl
v pozadované vysledky.

Vysledkové ukazatele ukazuji skuteény dopad strukturdlnich i procesnich opatreni

na Zivotni podminky lidi (jednotlivca ¢ skupin definovanych spolec¢nymi znaky). Vypovidaji
o ucinnosti nastrojli, vynaloZenych prostfedkl a o mife, v jaké se dafi zavadét lidska prava
do kazdodenni reality. K jednomu pfiznaku lze pfitom vytvofit vice strukturalnich,
procesnich a vysledkovych ukazateld. Kombinaci jednotlivych pfiznakl a ukazateld
znadzorfiujeme prostfednictvim této tabulky s praktickymi pfiklady:®

7 OHCHR zminuje zakazdiskriminace, participaci, odpovédnost, pfistup k pravni ochrané, pravni stata dobrou
spravu apod.

8 Citujeme z navrhuvzorovych ukazatelC k ¢lankiim5 Umluvy, které vznikly vramci projektu Bridging the Gap.

9 Zdlvodu Uspornosti uvadime ke kazdému priznaku pouze jeden ukazatelz kazdé kategorie. Ukazatele jsme
z dvodu srozumitelnosti drobné upravili. Celkovy prehled pfiznakda ukazateld k Umluvé Ize nalézt na webu
projektu Bridgingthe Gap. Materialy jsouvanglicting, francouzstiné a Spanélstiné.
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Priznaky
Rovnost a ochrana Poskytovani Zvlastni opatieni
pred diskriminaci pfiméreného k zajisténi materidlni
z divodu postizeni opatreni rovnosti

Strukturalni

Prijetivladni strategie
na podporu rovnosti
lidi's postizenim

Existence zvlastni
tematické kapitoly ve
vladni strategii
tykajici se technické
podpory a finan¢niho
zajisténi pfijimani
pfiméfeného
opatreni

Pravni fad nebo vladni
strategie umoZiuji
pfijimat pozitivni
opatteni (afirmativni
akci) z dGvodu
postiZzeni

Typ ukazatele

Procesni

Provadéni osvétovych
kampani a aktivit
zamérenych
na obecnou verejnost
tykajici se dlleZitosti
zakazu diskriminace
z ddvodu postizeni

Existence zvlastni
kapitoly v rozpoctu,
kterd je uréena pro
proplaceni nakladd

vzniklych v souvislosti
s pfijimanim
pfiméreného
opatieni

Existence zvlastni
kapitoly v rozpoctu,
ktera je uréend pro

provadéni a sledovani
dopadu pfijimanych
pozitivnich opatreni

Vysledkovy

Podil lidi, ktefi zazili
v poslednich
12 mésicich
diskriminaci z dGvodu
postiZzeni (¢lenénych
podle véku, pohlavi,
druhu postizeni
a oblasti, v niz
k diskriminaci doslo)

Celkovy pocet zadosti
o prijeti pfiméreného
opatreni a pocet
Zadosti, kterym bylo a
nebylo vyhovéno
(¢lenénych podle
véku, pohlavi a druhu
postiZzeni Zadatele)

Pocet lidis postizenim,
které stat podpofil
v rezimu pozitivniho
opatreni (¢lenény
podle druhu opatreni,
pohlavi, véku, druhu
postiZeni, pfipadné
podle sektoru —
vefejny nebo
soukromy).
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2.3 Zdroje pro tvorbu ukazatel( a kritéria jejich vybéru

OHCHR podporuje vytvareni ukazatell, které jsou zaloZeny na faktech nebo vyuzivaji
objektivni metody sbéru a prezentace udajl. Doporucuje kombinovat rGizné zdroje

a postupy ziskavani idajl, ¢imz se dafi dosahovat komplexnéjsihoa dlvéryhodnéjsiho
posouzeni situace v oblasti lidskych prav.

OHCHR navrhuje vychazet ze ¢tyf nasledujicich zdroji:

= Udaje o vyskytu porusovani lidskych prav

= Socioekonomickd a jind data z vefejné spravy (véetné scitani lidu)
= Prlzkumy zamérené na vnimani a nazory

= QOdborna posouzeni

Pfi vybéru datovych zdrojd pro ucely tvorby ukazatell je tfeba se ujistit, Ze autofi pfi sbéru
dat dodrZeli zakladni eticka pravidla (sebeuréeni, participace a ochrana soukromi).°

Z mnoizstvi ukazateld, které se ke kazdému lidskému pravu nabizeji (viz vySe), OHCHR
doporuduje vybrat a pouZivat ty, které spliuji kritéria v modelu RIGHTS.*! To znamen3,
Ze ukazatel pouzivany k méreni plnénilidskopravniho zavazku je:

= podstatny a spolehlivy,
= yytvoreny nezavisle na subjektu, jehoz ¢innost hodnoti,

= celosvétoveé srozumitelny, pfizplsobitelny okolnostem a ¢lenény podle diskriminacnich
ddvodu,

= uykotveny v ramci systému ochrany lidskych prav,

= metodicky transparentni, pfihodny a ¢asové omezeny,
= jednoduchy a konkrétni.

2.4 Jak provadét hodnoceni

OHCHR neuvadi, jak presné provadét hodnoceni ukazatell. Pokud jsou ukazatele (typicky
procesni ¢i vysledkové) zaloZzeny na socioekonomickych datech, OHCHR navrhuje

10 Prvni pravidlovyZaduje, abylidé mélimoZnost s ebeidentifikace, pokud jsou konfrontovani s otazkou, ktera se
tyka jejich citlivych osobnich idajl (typicky existence postizeni). Paklize se sbér idajd dotyka urcitych obyvatel
(v€etné zranitelnych a marginalizovanych skupin), druhé etické pravidlo fika, Ze by povaha sbiranych tdaju
méla s nimi byt predem projednana a zaloZena na rozhodnuti, kterého se aktivné ic¢astni. Soucasti rozhodnuti
je pochopeniduisledkl mozného vyuziti shiranych Gdajda. Ochrana soukromi prikazuje, aby pfi shromazd'ova ni
udajd bylydodrzeny s polehlivé zaruky, které za brani zneutziti citlivych Gdaja.

11 Model je pojmenovanpodleprvnich pismenjednotlivych charakteristik: Relevant andreliable; Independent
inits data-collection methods fromthe subject monitored; Globaland universally meaningful but also
amenable to contextualization and disaggregation by prohibited grounds of discrimination; Human rights
standards centric, anchoredinthe normative framework of rights; Transparentin its methods, timely
and time-bound; Simple and specific. Tyto charakteristiky vys ti huji odrazky, jeZ nasled uji.
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kombinovat tfi pfistupy. Prvni je zaloZzen na méfeni priméru za celou populaci. Druhym je
méreni nedostatku (ktera skupina je nejvice omezena ve vykonu prav). Treti je pfistup
zaloZzeny na méreni nerovnosti (jak se rozdily mezi skupinami lidi zvysily ¢i sniZily v ¢ase).

3. Doporuceni Agentury EU pro zakladni prava

S uzivanim ukazateld ma dlouhodobé zkusenosti také Agentura EU pro zakladni prava
(FRA). V minulosti vypracovala ukazatele pro oblast ochrany prav déti a romské mensiny
v celé EU.

Poté, co EU v roce 2010 pfistoupila k Umluvé, spustila sv{ij vlastni monitorovaci
mechanismus. Na monitorovéni toho, jak EU dodriuje Umluvu, se podileji hned &tyfi
instituce: Evropsky parlament, evropsky verejny ochrance prdv, neziskova organizace
European Disability Forum a jiz zminénd FRA. EU zatim nevytvofila ukazatele pro viechny
¢lanky Umluvy.

Samotna FRA se dosud vénovala nejpodrobnéji pravu na nezavisly zplsob Zivota a zapojeni
do spoleénosti (vizukazatele k ¢lanku 19 Umluvy) a Géasti na politickém a vefejném Zivoté
v souvislosti s volbami do Evropského parlamentu (viz ukazatele k €lanku 29 Umluvy). FRA
nasleduje doporuéeni OCHCR, vcetné déleni ukazatell na strukturalni, procesni

a vysledkové. Vytvoreni dalsich ukazatell je soucasti Strategie EU pro prava lidi

s postizenim 2021-2030.%?

V roce 2023 FRA vydala pfFiruéku'® pro vnitrostatni monitorovaci mechanismy zfizené
podle ¢l. 33 odst. 2 Umluvy. V piirucce vysvétluje, ze ukazatele ,rozklddaji prdvni pravidla
na méritelné prvky a jasné definované otdzky nebo sméry zkoumani, do nichZ se vklddaji
kvantifikovatelné udaje a informace”. ZdUraznuje, Ze ukazatele podporuji tvorbu politik
a program, které jsou zaloZzené na dlikazech a lidskych pravech. V neposledni fadé
ukazatele umoZiuji identifikovat nedostatky a sledovat pokrok v ¢ase. Podle FRA neni

az tak dalezité, zda je ukazatel oznacen jako procesni nebo vysledkovy, ale to, zda
zachycuje relevantni aspekt konkrétniho lidského prava.

FRA dale uvadi, Ze data ziskana prostfednictvim ukazatell mohou byt vyuZita také

na urovni EU (napt. pfi hodnoceni Strategie pro prava lidis postiZzenim 2021-2030,
evropského pilife socidlnich prav nebo zprav ¢lenskych statl o plnéni ,zékladnich
podminek” uvedenych v nafizeni EU o spoleénych ustanovenich na obdobi 2021-2027).%4

12 EuropeanCommission. Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion. Union of equality —
Strategy for the rights of persons with disabilities 2021-2030. Publications Office, 2021. Online, PDF. Dostupné
zde.

13 EU Agencyfor Fundamental Rights (FRA). Implementing the UN Convention on the Rights of Persons with
Disabilities. Human rights indicators. Guidance for independent national monitoring frameworks. Luxe mbourg:
Publications Office of the European Union, 2023. Online, PDF. Dostupné zde.

14  Natizeni (EU) 2021/1060 vyZa duje, a by ¢l enské staty mély vnitrostatni ra mec pro zajiéténiprovadéniUmluvy.
Tento rémec musi mimo jiné zahrnovat ,zameéry s méritelnymi cili [a] mechanismy sbéru a monitorovani
udaji". To je nutné pro splnéni horizontalni zakladni podminky ,, Provddéni a uplatriovdni Umluvy v souladu
s rozhodnutim Rady 2010/48/ES". Tato zakladni podminka se vzta huje na v§ echny s pecifické cile, které
nafizeni uvadi.
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FRA dale v pfiruc¢ce predestird, ktera data z celoevropskych Setfeni mohou vnitrostatni
mechanismy vyuzit pfi tvorbé ukazatell, a uvadi ptiklady z jednotlivych ¢lenskych statd,
které jiz zacCaly ukazatele vyuZivat s cilem sledovat dodrzovani vybranych zavazkd.
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Metoda sbéru a vyhodnoceni dat

V této kapitole podrobné vysvétlujeme, jak jsme tvofili jednotlivé ukazatele, jak jsme k nim
sbirali data a jak jsme je posléze vyhodnocovali. Popisujeme, jak jsme rozclenili popis
ukazatell v tematickych kapitolach.

3.1 Jak jsme vytvorili jednotlivé ukazatele

Nasim zamérem bylo vytvofit soubor ukazatel(l, které bychom pouzZivali jako nastroj
pro dlouhodobé a systematické sledovani miry dodrzovani Umluvy v Ceské republice.

Vychazeli jsme z definica doporuceni OHCHR a FRA (viz kapitolu 2). Inspirovali jsme se také
vzorovymi ukazateli, které odbornici zpracovali v ramci projektu Bridging the Gap v roce
2018.

Rozhodli jsme se vénovat ¢étyfem €élankim Umluvy, které nejvic prolinaji Zivotem lidi

s postizenim a s nimiZdosud mame nejvétsi pracovni zkusSenost: ¢lanek 5 — Rovnost

a nediskriminace, ¢lanek 12 — Rovnost pred zakonem, ¢lanek 19 — Nezavisly zpUsob Zivota
a zapojeni do spolecnosti a ¢lanek 27 — Prace a zaméstnavani.

Abychom poznali normativni obsah ¢lankd a vhodné urcili jejich pfiznaky (viz kapitolu 2.2),
zohlednili jsme rliznorodé zdroje: obecné komentare, zpravy a doporuceni Vyboru (véetné
jeho rozhodovaci c¢innosti o individualnich stiznostech), zdkonné predpisy a divodové
zpravy k nim, judikaturu, odbornou literaturu, strategické dokumenty a vyzkumné
zpravy.'®

Predsevzalijsme si, e ukazatele ke kazdému ¢lanku Umluvy budou:

= jednotné (budou mit obdobnou strukturu),

= psané srozumitelnym jazykem,

= vyvaZené (budou obsahovat strukturalni, procesni a vysledkovou ¢ast),

= zamérené na praktické problémy, které ovliviujikazdodenni Zivot lidis postizenim,
= transparentni (verejné dostupné),

= snadno hodnotitelné (na zakladé otevienych dat ze statnich instituci a tradu),

= opatfené presvédcivym vysvétlujicim komentarem,

= snadno méfitelné (vyjadrené pomoci bodu ¢i procentniho podilu),

= Casové ohranicené (atudiz zménitelnés ohledem na aktualni legislativni, ekonomicky
a spolecensky vyvoj v Case),

= projedndany s poradnim orgdnem ochrance pro oblast ochrany prav lidis postizenim
(participace).

15 Vizseznam pravnich predpis(, judikatury a odborné literatury na konci této vyzkumné zpravy.
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Pro kazdy ze jmenovanych ¢lankd jsme vytvofili 5-6 hlavnich ukazateld, které v nékterych
pripadech sestavaji z dalsich dil¢ich ukazatelti. Ddvodem pro ¢lenéni je snaha ziskat co
nejpresnéjsi obrazek o mite naplnéni Umluvy. Je sice zadouci, aby ke kazdému ¢lanku
existovaly ukazatele vSech tii typ( (strukturdlni, procesni a vysledkovy), ale za dllezitéjsi
povaiujeme pouZivat takové ukazatele, které jsou priléhavé k situaci panujici v Cesku.
Proto jsme u ¢lanku 12 (rovnost pred zdkonem) nevypracovali zadny procesni ukazatel

a u ¢lanku 27 (prace a zaméstnavani) nemame zadny strukturalni ukazatel.

U kazdého ukazatele / dil¢iho ukazatele jsme formulovalikritéria, ktera jsme nasledné
ohodnotili podle toho, zda je povazujeme za splnénj, ¢astecné splnénad ¢i nesplnéna.
Hodnoceni spociva v pridéleni bodu ¢i jejich zlomkl podle miry naplnénikritérii.

U nékterych ukazatel( / dil¢ich ukazatel( jsme formulovali téchto kritérii vice, u nékterych
méné. Body pfidélené jednotlivym kritériim s¢itdme a soucet nasledné prevadime

na procentuadlni vyjadreni podle toho, do jaké miry napliuji maximalni mozny pocet bodu
stanoveny pro konkrétni ukazatel / dilé ukazatel.®

Miru naplnéni konkrétniho ¢lanku Umluvy potom pocitdme jako primér procentualnich
hodnot charakterizujici véechny ukazatele pro dany ¢lanek.?”

3.2 Jak jsme shromazdovali data ke zvolenym ukazatel(m

Klicovou podminkou pro vyhodnocovani ukazatel( je dostupnost spolehlivych a aktualnich
informaci. Potfebnd data jsme sbirali z nejriznéjsich zdroju:

= Vybérové $etfeni osob se zdravotnim postizenim CSU (2018),
=  Eurobarometr EK natéma ,Diskriminace” zlet 2015, 2019 a 2023,
= vyrocni zpravy ochrance a vybranych spravnich organd.

Nasi snahou bylo vyuzivat v maximalni mozné mife vefejné dostupna data. V mnoha
pfipadech jsme vsak potfebnd data ziskali az po jejich vyzadani od pfislusnych uradd,
protoZe nebyla pfistupna z verejnych databazi ¢i jinych dostupnych informacnich zdroju
(MS, MPSV, GR UP, SUIP, COlI, CSU, €SSz, UzIS).

V nékterych pfipadech jsme se setkali s nedostatkem dat potrebnych k vyhodnoceni
ukazatel. Proto jsme nékteré dil¢i ukazatele museli upravit ¢i vypustit. Chybéjici data
povaZujeme za palcivy problém, ktery nam, a zejména statu, znemoznuje monitorovat

16 Takto postupujeme, pokudse ukazatel sklada z dil¢ich ukazatel(, které maji vSechny stejnou va hu. Naptiklad
kazdyz pétidiléich ukazatell ukazatele 11.2 mdzZe byt ohodnocen maximalné jednim bodem. Tento postup
ndm umoziuje prepocitavat celkovy soucet bodl (za vSechny diléi ukazatele) na podil (procenta) vys tihujici
miru naplnéni daného ukazatele jako celku. Vyjimku tvoii pouze ukazatel 5.5, ktery je jako jediny tvoren
dvéma dil¢imi ukazateli, z nichZzkazdy ma jiny maximalné dosazitelny pocet bodi. Abychom se vyhnuli
zkresleni vysledku, ke kterému by doslov pfipadé, Ze bychom poditali celkovou miru naplnéni ukazatele
ze souctudosazenych bodt, pocitame tento ukazatel jako jediny slozeny ukazatel zprmérova nim obou dil¢ich
vyslednych podil(.

17  Napfiklad pokud pét ukazatell pro konkrétniclanekbude naplnéno z 10, 20, 30, 40 a 50 %, celkové pInéni
¢lanku bude odpovidat 30 % (150/5 = 30).
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¢etné oblasti zmiriované Umluvou. Konkrétné nejsou k dispozici pravidelné a spolehlivé
sbirand data tykajici se:

= zkusSenosti lidi s postizenim s diskriminaci,

= poctu podnétl prijatych vybranymi spravnimi Urady a ob¢anskopravnich Zalob
na diskriminaci z divodu postiZeni,

= pfistupnosti procesu podani podnétu na diskriminaci pro lidis postizenim,
= miry potreb lidi Zijicich v institucich,
= poctu lidi, kterym stat pfiznal invaliditu 1. — 3. stupné ¢i zdravotni znevyhodnéni,

= poctu pacientl odchazejicich z dlouhodobé hospitalizace v psychiatrické nemocnici
do pobytové socialni sluzby,

= pfistupnosti zaméstnavatell ve vefejném sektoru pro zaméstnance s postiZzenim,
= délky evidence uchaze&d o zaméstnani v databazi GR UP podle kritéria postizeni.

Tyto a mnohé dalsi udaje povazujeme za zvlasté vyznamné, a proto doporucujeme statnim
organlm sbirat data, abychom v budoucnu mohli zminéné oblasti sledovat a hodnotit
v ramci procesnich ¢i vysledkovych ukazatel (vizkapitolu Doporuceni).

Siroké spektrum informacnich zdrojii s sebou pfinaselo i Uskali. Nejvyznamné&jsi z nich
spocivalo v odliSné definici ,,clovéka s postizenim®. V nékterych zdrojich se uplatioval
subjektivni pohled, v jinych zdravotni hledisko (Iékafska diagndza), pripadné ekonomicky
status (prijemce invalidnich dichod(l). Na tyto odlisnosti upozorfiujeme podrobnéji v ramci
vyhodnocovani jednotlivych ukazateld.

3.3 Jak jsme data vyhodnocovali

Ukazatele (Ci dil¢i ukazatele) jsme hodnotili podle toho, zda se jednalo o strukturdlni,
procesni & vysledkovy ukazatel.'®

3.3.1 Strukturalni ukazatele

Hodnoceni strukturalnich ukazatelli je zaloZeno na obsahové analyze dokument(. V prvni
fazi jsme sledovali, zda legislativninebo strategické dokumenty pokryvajici konkrétni
aspekt Umluvy viibec existuji. V druhé fazi jsme pFistoupilik jejich podrobné&;jsimu
obsahovému hodnoceni, pfi kterém jsme se pfevainé opirali nejen o text samotné Umluvy,
ale rovnéz o obecné komentdre a rozhodnuti Vyboru. Nijak jsme nehodnotili spravnost

¢i priléhavost pravnich nazord Vyboru ¢i jejich praktickou proveditelnost, nebot to neni
nase zakonna uloha. Zplsob, jakym bude konkrétni pozadavek plynouci z Umluvy v Cesku
splnén, musi navrhnout organy moci vykonné a v pfipadé obecné zavaznych pravidel
schvdlit zakonodarce.

18 Krozdilim mezi druhy ukazatelll vizkapitolu 2.2.
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Pfi hodnoceni strukturalnich ukazatelll jsme se zaméfili na vice oblasti, které vnimame jako
zasadni z hlediska dodrzovani Umluvy. Stanovili jsme celkovy pocet oblasti, které by
strategicky dokument mél pokryvat, nebo kvalitativni aspekty, které by méla pravni Uprava
spliovat. Nasledné jsme dokumenty ohodnotili tim, Ze jsme pfidélovali body podle toho,
zda je/nenidana oblast upravena, a pokud ano, zda obsahuje to, co podle nas obsahovat
ma (1 bod / 0 bod(l). Dosazeny pocet bodu jsme vztahli k maximu dosazitelnych bodu

a nasledné vyjadfili miru naplnénidaného ukazatele podilem. Vizukazatele 5.1, 7.1

nebo 9.1.

3.3.2 Procesni a vysledkové ukazatele
Procesni a vysledkové ukazatele mizZzeme hodnotit tfemi rdznymi zplsoby.

Zaprvé na né mGzZeme nahlizet obdobné jako na strukturalni ukazatele. Typickym
prikladem je napriklad hodnoceni skutec¢nosti, zda stat sbira, nebo nesbira (1 bod/0 bodi)
data tykajici se sledované oblasti. Viz ukazatel 5.3.

Druhy zplsob hodnoceni spociva ve stanoveni miry naplnéni referencni hodnoty neboli
benchmarku (nejcastéji v podobé hodnoty charakterizujici populaci lidi bez postizeni).

V takovych pripadech hodnotime miru, v jaké méfena hodnota (vétSinou charakterizujici
situaci lidi s postizenim) napliiuje benchmark. V idedlnim pripadé by méla existovat plna
shoda mezi sledovanou a referenéni hodnotou. Sledovana hodnota by tedy méla
naplnovat referencni ze 100 %. Napfiklad mira zaméstnanosti lidi s postizenim by méla byt
idealné stejna jako mira zaméstnanosti lidi bez postizeni. Ve skuteénosti se vSak obé
hodnoty lisi, a proto uvddime pomérovou miru naplnéni benchmarku, kterou nasledné
pfepoditdme na bodové ohodnoceni.?® Vizukazatel 11.1 nebo 11.2.%°

Treti zplsob hodnoceni vyuzivame v pfipadech, kdy nelze pracovat s benchmarkem

(se srovnavanim s hodnotami charakterizujicimi populaci lidi bez postiZeni), napfiklad
sledujeme-li pokles/narlst poctu lidi zijicich v institucich. V takovych pfipadech jsme se
zaméfili na vyvoj sledovaného jevu v €ase a vyhodnocovali jsme jeho klesajici ¢i stoupajici
tendenci (1 bod /0 bod(). Vizukazatel 5.4 nebo 9.3.

V nékterych pripadech vsak nebyl pokles/narist jednoznacny a sledovana hodnota
v prlibéhu sledovanych let spiSe kolisala. V takovych pfipadech jsme pro lepsi rozpoznani
vzrlstajiciho ¢i klesajiciho trendu vyuzivali metodu klouzavého priméru. Tento postup

19 Napfiklad odpovida-lizaméstnanost lidi bez postizeni 80 %, videalnim pfipadé by zaméstnanost lidi
s postizenim méla odpovidat téZe hodnoté (80 %). To znamena, Ze sledova na hodnota (charakterizujici
zaméstnanost lidis postiZzenim) by méla byt idedlné rovna benchmarku. Sledovana hodnota by vtakovém
pfipadé dosahla 100 % benchmarku, coz mizZeme vyjadtit také jednim ziskanym bodem (z celkemjednoho
maximalné dosazitelného bodu). Pokud je oviem zaméstnanost lidi s postizenim nizsi, naptiklad odpovida 40%
mife, potom tato hodnota predstavuje pouze polovinu benchmarku (40 % je polovinou z 80 %), coZz odpovida
50% naplnéni ukazatele. Po prepoctuje dany ukazatel ohodnocen 0,5 bodu z maximélniho poctu jednoho
dosazitelného bodu.

20 V téchto pripadech (kdyje hodnoceniukazatele zaloZzeno na procentualni mife naplnéni benchmarku)dochazi
k ndaslednému prepocitani procentualniho vyja dreni na bodové. Toto bodové ohodnocenise poté prenasi
do prehledné tabulky ke kazdému ¢ldnku Umluvy, kde se véak opét vyjadiuje také pomoci procentudliniho
vyjadreni. Abychom se vyhnuli nezadoucimu zkresleni vysledku, uvadime bodova ohodnoceni vuvedenych
pripadech zaokrouhlena na tfi desetinna mista.
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spociva ve zprimérovani vidy dvou po sobé nasledujicich hodnot z ¢asové rady udajl
(datové sekvence).?! Takto jsme byli schopni datovou sekvenci vyhodnotit, rozpoznat trend
(¢i jeho nepfitomnost) a nalezitym zplsobem obodovat (napfiklad klesajici pocet lidi

s omezenou svépravnosti je ohodnocen 1 bodem, stagnujici ¢i vzrastajici pocet je
ohodnocen 0 body). Viz ukazatel 9.3.

U nékterych ukazatel(, kde hodnotime vyvoj v Case, se nabizi otazka, jak pozname, Ze uz
jsme na maximu a neni realistické dostat se na lepsihodnoty. Pfikladem muze byt
ukazatel 5.4. (Zvysuje se respekt v(ci lidem's postiZzenim ve spolecnosti). V takovych
situacich si vypomahame mezinarodnim srovnanim (v pfipadé dat z Eurobarometru
srovnanim s ostatnimi ¢lenskymi staty EU), které jasné stanovi aktudlné nejvyssi
dosazitelny vysledek.

Na uvod této kapitoly rovnéz avizujeme, Ze ukazatele, které predkladdme, jsou ¢asové
ohranicené. Pocitdme s tim, Ze s ohledem na budouci legislativni, ekonomicky

a spolecensky vyvoj je miZzeme v dalSim monitorovacim kole doplnit o dalsi dil¢i ukazatele
Ci jinak upravit anebo zaménit za ptiléhavéjsi ukazatele.

3.4 Jak ukazatele popisujeme v tematickych kapitolach

Na Gvod kazdé tematické kapitoly uvadime celé znéni pfislusného ¢lanku Umluvy.
Pfipojujeme odkaz na znéni ¢lanku v ¢eském znakovém jazyce a ve snadném cteni.
Uvaddime minimalné jeden pfiznak, ktery jsme v souladu s metodikou OHCHR z ¢lanku
odvodili.

Poté pomoci prehledné tabulky predstavujeme celkové hodnoceni (v podobé absolutnich
¢isel a procentudlnich podild),?? z néhoi je zfejmé, jak stat plni piisludny &ldnek Umluvy.
V tabulce jsou rovnéz uvedeny nazvy hlavnich ukazateld, které maji formu véty nejcastéji
se slovesem v ¢inném rodé (,Stdt md...“; ,Existuji ndstroje...“; ,Lidé s postizenim
pracuji...“).

Kazdy ukazatel posléze podrobnéji popisujeme. Nékteré hlavni ukazatele se délina dilci
ukazatele (viz ukazatel 5.5 ¢i 11.2). V popisu sdélujeme maximalni a dosazeny pocet bodu.

Ve slovnim hodnoceni zevrubné popisujeme, na zdkladé jakych udvah a s vyuzitim kterych
dat a informaci jsme dospéli k vysledku.

V zavéru kazdé tematické kapitoly klademe otazku a zédroven odpoviddme, jak v budoucnu
pozndame, Ze se statu dafi zlepSovat dodrZovani prav lidis postiZzenim ve srovnani
s bezprostiedné predchazejicim obdobim.

21 Napriklad pokudvletech2015-2018 pocet hospitalizovanych v zatizeni X kolisal rok po roce nasledovné: 100,
80, 100 a 60, nemuzeme na prvni pohled jednoznaéné stanovit, zda jde o setrvaly pokles ¢i nartst poctu
pacientd. Pokud vsak vidy dvé po sobé nasledujici hodnoty zprdmérujeme (tedy dvojice 100 a 80; 80a 100;
100 a 60), ziskame novou fadu ¢isel (90, 90, 80) ktera jiz umoZiuje rozpoznat sestupnou tendend (vtomto
pfipadé tedy postupné ubyvani pacientt).

22 Pokud u jednotlivych ukazatell nevychazi procentudlni hodnoceniv celych Cislech, zaokrouhlujeme
v prehledné tabulce vysledek na jedno desetinné misto. Z té chto diléich procentualnich hodnocenipotom
pocitdme celkovou miru naplnéni konkrétniho ¢lanku Umluvy, kterou ndsledné zaokrouhlujeme na jednotky
procent.
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Rovnhost a nediskriminace

4. Znéni ¢lanku 5 Umluvy

1. Staty, které jsou smluvnistranou této Umluvy, uznavaji, Ze vSsechny osoby jsou pred
zakonem a ze zakona rovnopravné a maji pravo na rovnost pred zdkonem a stejnd prava
vyplyvajici ze zdkona bez jakékoli diskriminace.

2. Staty, které jsou smluvnistranou této umluvy, zakazuji veSkerou diskriminaci na zdkladé
zdravotniho postiZeni a zaruéuji osobdm se zdravotnim postiZzenim rovnopravnou
a uéinnou pravni ochranu pred diskriminaci z jakychkoli divodu.

3. S cilem podpofit rovnopravnost a odstranit diskriminaci, staty, které jsou smluvni
stranou této Umluvy, pfijmou veskera pfislusnd opatfeni pro zajisténi poskytovani
pfimérené Upravy.

4. Specificka opatreni, ktera jsou nezbytna k urychleni nebo dosazeni faktické
rovnopravnosti osob se zdravotnim postiZzenim, se nepovazuji podle této umluvy
za diskriminaci.

Clanek 5 v ¢eském znakovém jazyce.

Clanek 5 ve snadném ¢teni (snimek 9).

Z €lanku 5 Umluvy jsme odvodili nasledujici pfiznak ,Rovnost a ochrana pred diskriminaci
z dGvodu postizeni” a k nému jsme vytvorili celkem Sest ukazateld.
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5. Hodnoceni

Sp. zn.:

73/2024/0ZP/PPO

Ukazatel Dosazer:y/mam:nalm %
pocet bodu

1. Stat mda adekvatni pravni dpravu zakazujici
diskriminaci na zakladé postizeni (strukturalni 3/10 30,0 %
ukazatel)
2. Stat provadi ambiciézni vladni strategii
zajistujici rovnost lidi's postizenim (strukturalni 1/5 20,0 %
ukazatel)
3. Stat pravidelné sbird a zvefejiuje Udaje
o o.sob.m.zkuslenoostl I,|d| s postlzean 0/1 0,0 %
s diskriminaci v rlznych oblastech Zivota
(procesni ukazatel)
4. Zvysuje se respekt vici lidems postizenim

, ysHl , P P 1/1 100,0 %
(vysledkovy ukazatel)
5. Stat
a) shirad a zverejiiujeinformace o poctu a a) 7/16
vysledku posouzeni podnétl na diskriminaci
z dlvodu postizeni a 45,7 %
b) umoznuje jejich podani pfistupnou formou b) 19/40
(procesni ukazatel)
6. Stoupa pocet Zalob s ndmitkou diskriminace

o PaPp v , 1/1 100,0 %
z dlivodu postiZeni (procesni ukazatel)

Celkova mira naplnéni ¢lanku 5 49 %

5.1 Stat ma adekvatni pravni Upravu zakazujici diskriminaci na zakladé postizeni

5.1.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Adekvatni pravni Uprava obsahuje tato kritéria:

= definici postizeni respektujici ¢lanek 2 Umluvy,
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zakaz vsech forem diskriminace (véetné domnélé, odvozené, slozené a prisecikové
diskriminace),

zakaz diskriminace ve vsech dUleZitych oblastech Zivota (napf. prace, sluzby, bydleni,
zdravotni péce, vzdélavani),

povinnost pfijimat vici lidem s postizenim pfimérena opatreni ve vSech dulezitych
oblastech Zivota (napf. prace, sluzby, bydleni, zdravotni péce, vzdélavani),

pravo realizovat pozitivni opatfeni (afirmativni akci) z divodu postizeni,

dostupné pravni prostfedky ochrany proti diskriminaci, véetné verejné zaloby
(actio popularis),

povinnost sdileni dlikazniho bfemene v soudnich fizenich, kde je namitana
diskriminace z divodu postiZzeni bez ohledu na oblast Zivota,

ucinné, pfimérené a odrazujici sankce pro poruseni zakazu diskriminace,

Sirokou aktivni legitimaci k podani pravniho prostfedku ochrany proti diskriminaci
(jednotlivci, pravnické osoby — spolky, organ pro rovné zachazeni),

existenci organu pro rovné zachazeni, ktery se zabyva stiznostmi na diskriminaci
z ddvodu postiZeni, vydava doporuceni, provadi vyzkumy a osvétovou cinnost.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné jako splnéno (1 bod) nebo nesplnéno (0 boda).

Maximalni pocet bod(: 10

Cesko aktudlné dosahuje 3 bod.

Mira naplnéni: 30 %
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Tabulka €. 1: Adekvatni pravni Gprava zakazujici diskriminaci na zakladé postiZzeni —
hodnoceni kritérii

Kritérium Hodnoceni
Definice postizeni 0
Formy diskriminace 0
Oblasti Zivota 1
Pfiméfrena opatfeni 0
Pozitivni opatfeni (afirmativni akce) 1
Prostfedky ochrany 0
Dlkazni bfemeno 0
Sankce 0
Aktivnilegitimace 0
Organ pro rovné zachazeni 1
Celkem 3 body

5.1.2 Slovni hodnoceni

Ustanoveni § 5 odst. 6 antidiskriminaéniho zdkona?® obsahuje definici zdravotniho
postizeni, kterd respektuje socialni model postizeni obsazeny v ¢ldnku 2 Umluvy.?* Definice
se ale pouZije pouze v plsobnosti antidiskriminacniho zakona, nikoliv pfi pouzivani

23 Pro ucelytohotozakona se zdravotnim postizenim rozumitélesné, smyslové, mentalni, dusevni nebo jiné
postiZeni, které braninebo mize branit osobam vjejich pravu na rovné zachdzeni voblastech vymezenych
timto zdkonem; pfitom musi jit o dlouhodobé zdravotni postizeni, které trva nebo ma podle poznatku Iékarské
védytrvatalesponjedenrok.

24  Tomsej, ). a kol. Zdkon o rovném zachdzeni a o pravnich prostredcich ochrany pred diskriminaci a o zméné
nékterych zdkon (antidiskriminacni zdkon). Prakticky komentdr. Vydani prvni. Wolters Kluwer, 2023, s. 149.

35



ZA ombudsman Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

Z=
2 25 let prace,
Z

miliony vitézstvi pro vas

ostatnich pfedpist (napf. zakona o zaméstnanosti).?®> Definice nadto obsahuje omezujici
podminku, Ze postiZenitrvd nebo ma podle poznatki |ékarské védy trvat alespon jeden
rok. Takovou podminku nelze z Umluvy dovodit a zarover je zpochybnitelnd ve svétle
judikatury SDEU.%¢

Antidiskriminacni zakon obsahuje zdkaz pfimé a nepfimé diskriminace, obtéZovani,
sexualniho obtéZovani, prondasledovani, pokynu a navadéni k diskriminaci. Nepfijeti
pfiméreného opatfeni se povaZzuje za specialni formu nepirimé diskriminace. Zakon
zakazuje také domnélou diskriminaci. Neobsahuje ale zakaz odvozené, slozené

a prisecikové diskriminace.?” Miéeni zdkonodarce stran odvozené diskriminace ma
negativni dopad i do judikatury. Zatimco NS se zakazem odvozené diskriminace pracuje,?®
US zastdva nazor, Ze za diskriminaci nelze povaZovat zachazeni s jinou osobou, ne? je
,0s0ba tvrzené diskriminovana“.?® Doporucovali jsme zakotvit zakaz odvozené
diskriminace, ale nebylijsme dosud vysly$eni.?° Pfijeti zdkazu sloZené a prusecikové
diskriminace doporuéuje smluvnim statim Vybor OSN v obecném komentafi.?*

Zakaz diskriminace se uplatiiuje ve vSech klicovych oblastech Zivota kazdého ¢lovéka
(prace a zaméstnani, sluzby, vzdélavani, bydleni, zdravotni péce apod.). Plati jak

v horizontalnich vztazich mezi jednotlivci (typicky mezi zaméstnanci a zaméstnavateli,
spotrebiteli a podnikateli), tak ve vztazich vertikalnich (stat / samospravné celky —
jednotlivec).

Povinnost pfijmout pfiméfend opatfeni je omezena pouze na oblast prace3? a sluzeb
uréenych vefejnosti. Nedotyka se jinych oblasti, které zmifuje antidiskriminacni zakon
(¢lenstviv odborovych organizacich c¢i profesnich komorach), ¢i oblasti upravenych
Umluvou (pfistup ke spravedinosti, G€ast na politickém a veFejném Zivoté).

25

26
27

28

29
30

31

32

Zadkon o zaméstnanosti obsahuje definici osoby se zdravotnim postiZzenim a zdravotnim znevyhodnénimv § 67
odst. 2 a 3. Definice vychdziz medicinského modelu postiZeni a je vazana na pojem ,invalidity”.

Rozsudek Soudnihodvoraze dne 1. 12. 2016, véc C-395/15, Daouidi proti Bootes Plus SL.

SlozZena diskriminace je situace, kdy dochazik diskriminaci ¢lovéka z vice chrd nénych dlvodd, pficemz

k diskriminaci by dosloi vpFipadé, kdybyobét diskriminace byla nositelkou pouze jednoho z nich. Prasecikova
diskriminace znamena kombinaci diskriminacnich dlvodu vytva fejicich zcela jedinecnousituaci, ktera je
nespravedlivd a zaslouZi si ochranu, pficemzby nevznikla, pokud by obét diskriminace byla nositelkou pouze
jedné chranéné charakteristiky. Blize viz Sabatova, A. a kol. Diskriminace — sbornik stanovisek vefejného
ochrdnce prav. Kancelar verejného ochrance prava Wolters Kluwer, 2019, s. 58.

NS priznal aktivni legitimaci k podaniantidiskriminacni Zaloby za konnym zastupctim zemfelé divky s nemoci
motylich kfidel. Vizrozsudek Nejvy$sihosoudu ze dne 13.12. 2017, sp. zn. 30 Cdo 2260/2017.

UsneseniUstavnihosoudu ze dne 27.11.2018, sp. zn. 1. US 3464/18, usoud.cz.

Vefrejnyochrance prav. Souhrnnd zprdva o Cinnosti verejné ochrankyné prdv zarok 2014. Kancelar verfejného
ochrdance prav, 2015. Online, PDF. Dostupna zde, str. 11.

Vybor OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentadr ¢. 6 (2018) o rovnosti a nediskriminaci.
Online, PDF. Cesky preklad dostupny zde, bod 19, str. 6.

Ustanoveni§ 3 odst. 2 antidiskriminacniho zdkona zminuje , pfistup k uréitému zameéstnani, k vykonu pracovni
¢innosti nebo funkcénimu nebo jinému postupu v zameéstnadni, aby mohla vyuZit pracovniho poradenstvi, nebo
se zucastnit jiného odborného vzdéldvani“.
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Antidiskriminacni zakon pripousti pozitivni opatfeni (afirmativni akci). Typickym pozitivnim
opatifenim ve prospéch lidis postizenim je povinny podil (4% kvéta) na zaméstndvani osob
se zdravotnim postizenim podle zdkona o zaméstnanosti. 33

Lidé se proti diskriminaci z dGvodu postiZzeni mohou branit podanim Zaloby k soudu.?*
Mohou také podat podnét pfislusSnému inspekénimu organu ¢i vefejnému ochranci prav.
Spor mohou fesit rovnéz formou mediace. Pravni fad ale neumoziuje podat vefejnou
Zalobu (actio popularis), prestoze se v minulosti objevilyiniciativy svéfit aktivni legitimaci
k podani vefejné Zaloby vefejnému ochranci prav®® a posléze také neziskovym
organizacim.3®

Obcansky soudni fad neumoznuje sdileni diilkazniho bfemene v situaci, kdy ¢lovék namita
diskriminaci z dlivodu postiZeni v oblasti sluZeb, vzdélavani, bydleni a zdravotni péce.?”
Od roku 2013 neuspé$né doporuujeme zménu zdkona.*®

Soudy podle § 10 odst. 2 antidiskriminacniho zakona poskytuji obétem diskriminace
nahradu nemajetkové Ujmy v penézich az v pripadé, kdy k napravé nestaci jiné prostredky
(napf. upusténi od diskriminace, odstranéni jejich nasledk nebo omluva).?® To viak
odporuje pravu Evropské unie*°a judikatufe SDEU.** Podle nich by obéti diskriminace mély
v podstaté vzdy obdriet nahradu v penézich. Ta by méla byt uéinna, pfimérend a mit
odrazujici ucinek. Jiz nékolik let navrhujeme zménu pravni Upravy, ale prozatim nedoslo

k jejimu pfijeti.*> Odbornd literatura upozoriuje, ze § 10 odst. 2 antidiskriminacniho
zékona je obsoletni.** Dosud ale neexistuje rozhodnuti vrcholného soudu, které by tento
pravni nazor potvrdilo.

33 Ustanoveni§ 81zdkona o zaméstnanosti.

34  Ustanoveni§ 10 antidiskriminacniho zakona (Zaloba v civilnim soudnictvi), ustanoveni § 65 soudniho fadu
spravniho (Zaloba proti rozhodnuti spravniho organu).

35  Vladninavrh zakona, kterym se ménizakon ¢.349/1999 Sb., o Vefejném ochranci prav, ve znénipozdéjSich
predpisy, a dalsisouvisejici zdkony. Snémovnitisk 379/0. VII. volebni obdobi (2013-2017). Doruéeno
poslancimdne 5. ledna 2015. Dostupné zde.

36 N&vrh poslanct Moniky Cervickové a daldich na vyddni zdkona, kterym se méni zakon €. 198/2009 Sb.,
o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pfed diskriminacia o zméné nékterych zdkon
(antidiskriminacni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisti. Snémovni tisk 424/0. VI11. volebni obdobi (2017—
2021). Doruceno poslancimdne 13. bfezna 2019. Dostupné zde.

37 Srov.ustanoveni § 133a obc¢anského soudniho fadu.

38 Verejnyochrance prav. Vyrocni zprdva o cinnosti vefejného ochrdnce prdv za rok 2022. Kancelar vefejného
ochrance prdv, 2023. Online, PDF. Dostupna zde, str. 19.

39  Srov.vyzkum vefejnéhoochrance prav, Rozhodovani ¢eskych soudd o diskriminacnich s porech 2015-2019“
ze dne 24.9.2020, sp.zn. 61/2019/DIS, eso.ochrance.cz.

40 Clanek 15 smérnice 2000/43/ES, ¢lanek 17 s mérnice 2000/78/ES, ¢lanek 14 s mérnice 2004/113/ES.
41 RozsudekSoudnihodvoraze dne 10. 4. 1984, vé c C-14/83, Von Colsona Kamann.

42  Naposledyviz Verfejnyochrance prav. Vyrocni zprdva o ¢innosti verejného ochrdnce prav za rok 2023. Kancelar
vefejnéhoochrance prdv, 2024. Online, PDF. Dostupna zde, str. 12.

43  Bouckova, Pavla a kol. Antidiskriminacni zakon: komentdr. Praha:C. H. Beck, 2016, s 373.
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Vyuzit prostfedku ochrany proti diskriminaci z dlivodu postiZzeni mohou jednotlivci —
fyzické osoby. Nemohou se proti ni branit pravnické osoby (typicky spolky hdjici prava lidi
s postiZzenim celici diskriminaci v oblasti sluZzeb) ¢i vefejny ochrance prav jako vnitrostatni
orgdn pro rovné zachazeni, ktery se zabyva podnéty na diskriminaci z divodu postiZeni,
vyddavéa doporudeni, provadi vyzkumy a osvétovou ¢innost.*

5.1.3 Jak pozname pokrok v napliiovani ¢lanku 5 Umluvy v pfipadé ukazatele 5.1?

Pokrok pozname tak, zZe stat ptijme novelu antidiskriminaéniho zdkona a souvisejicich
predpist a upravi (alespon nékterd) chybéjici pravni pravidla, ktera jsou zarukou Gcinné
ochrany proti diskriminaci z dGvodu postiZeni.

5.2 Stat provadi ambicidzni vladni strategii zajiStujici rovnost lidi s postizenim
5.2.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Stat prijal a provadi viceletou ambiciézni vladni strategii, kterd obsahuje konkrétni
a méfitelné cile tykajici se rovného zachazeni a nediskriminace z dlivodu postiZeni.

Strategie ma tyto nalezitosti:
= pokryva vSechny klicové clanky Umluvy (€lanky 5, 9, 12, 19, 24, 25, 27 a 28),
= |idés postizenim se Ucastni jeji tvorby, pfijimani a sleduji jeji provadéni,

= adresné reaguje na doporuceni mezinarodnich organizaci a jejich orgdnd (zejména
Vyboru OSN),

= obsahuje konkrétni Ukoly a opatfeni, méfitelné cile, alokované finanéni prostiedky
a priméreny ¢asovy ramec pro realizaci Ukol( a opatieni,

= plnéniukol( a opatfeni, dosahovani cilli, spotfeba financnich prostfedkll a dodrZzovani
terminll je podrobeno kritickému hodnoceni nezavislého auditora / ochrance / koalice
organizaci z neziskového sektoru.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné jako splnéno (1 bod), nebo nesplnéno (0 boda).
Maximalni pocet bodu: 5
Cesko aktudlné dosahuje 1 bodu.

Mira naplnéni: 20 %

44  Ustanoveni§lodst.5a §21b zakona o vefejnémochranci prav.
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Tabulka ¢. 2: Ambicidzni vladni strategie, ktera obsahuje konkrétni a méfitelné cile -
hodnoceni kritérii

Kritérium Hodnoceni
Klicové ¢lanky Umluvy 1
Participace lidis postizenim 0
Reakce na doporuéeni mezinarodnich organ( 0

Konkrétni ukoly, méfitelné cile, finanéni

prostfedky, pfiméreny ¢asovy rdmec 0
Nezavisly monitoring 0
Celkem 1

5.2.2 Slovni hodnoceni

Je pozitivni, Ze vlady v minulosti pravidelné pfijimaly vladni strategie na podporu rovnych
pFileZitosti lidi s postizenim.*®

Narodni plan podpory rovnych prilezitosti pro osoby se zdravotnim postiZzenim 2021-2025
zohledfiuje prava zakotvena Umluvou a vénuje se viem klicovym €ldnkdim uvedenym vyse.

Lidé s postiZenim na pFipravé planu participovali vomezené mite.*® Zaroven sleduji
provadéni strategie prostifednictvim svého ¢lenstvi v Radé vlady pro osoby se zdravotnim
postizenim (RVOZP). RVOZP projednava kazdy rok Zpravu o plnéni opatfeni obsazenych
v ndrodnim planu, ktera je verejné pfistupna.

Ndrodni plan nereaguje na doporuceni mezinarodnich organl. Ve vztahu k ¢lanku 5 Vybor
OSN doporudil rozsifit povinnost pfijimat pfimérend opatfeni i do dalSich oblasti, coz

45 Narodniplanpodporya integrace ob¢ant se zdravotnim postizenim na obdobi2006—2009, Narodni plan
vytvafenirovnych pfileZitosti pro osobyse zdravotnim postizenim na obdobi 2010-2014, Ndrodniplan
podporyrovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2015-2020, Narodniplan podpory
rovnych pfileZitosti pro osobyse zdravotnim postizenim 2021-2025. Materialy jsou dostupné zde.

46 Narodniradaosobse zdravotnim postizenim CR zasedalav pracovni skupiné k piipravé nového narodniho
planupro osobyse zdravotnim postizenim. Na tvorbé se podilely také nékteré dalsi organizace (Asociace
organizaci neslysicich, nedoslychavych a jejich pFatel, Spole¢nost pro podporu lidi s mentalnim postizenim CR,
Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych CR aj.), které zaslaly navrhy opatfeni nebo se také tdastnily
nékterych jednani. Pocet organizaci zastupujicich prava lidi s postizenim, které by mohly participovat, je vSak
mnohemsirsi. Neexistuji poznatky, Ze by do pfipravy plantbyli vminulosti zapojeni sebeobhajci.
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samotny plan nijak neodrazi. Obdobnad situace panuje u doporuceni stran zakotveni
slozené a prisecikové diskriminace.

Opatfeni zminéna v planu jsou velmi obecna (napt. podle opatfeni 1.1.1 vSechny resorty

a UV dbaji, aby 7adné opatieni statni spravy nemélo za nasledek p¥imou & nep¥imou
diskriminaci a navrhovana reseni respektovala zdsadu univerzalniho designu) a obtizné
méfitelna (ukazatelem splnénizminéného opatreni je, Ze Zaddné opatfeni nema za nasledek
diskriminaci lidi s postizenim). Neni zfejmé, kdo pfipadny diskriminaéni Gcinek opatreni
posoudi. Mnohd opatieni maji resorty realizovat pribézné, terminy plnéni klicovych ukol(
se odsouvaji a plan neobsahuje podrobnéjsi informace o finanénim zabezpeéeni aktivit.*’

RVOZP kazdorocné pftijima zpravu o plnéni opatfeni obsazenych v narodnim planu.
Neexistuje nezavisla stinovd zprava, kterad by sledovala, jak stat plan plini.

5.2.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani €ldnku 5 Umluvy v pfipadé ukazatele 5.2?

Pokrok pozname tak, Ze stat pfijme ambicidzni vladni strategii na obdobi 2026—-2030,

na jejiz pripravé bude participovat vice skupin lidi, které reprezentuji rlizna postizeni.

Ve strategii stat zohledni doporuceni mezinarodnich organ(, stanovi konkrétni a méfritelné
cile tykajici se rovného zachazeni a nediskriminace z divodu postiZzeni. PInéni strategie

a opatfeni bude oddélené od vlady posuzovat nezavisly hodnotitel (napf. ochrance

Ci koalice organizaci neziskového sektoru, které hdji zajmy a prava lidi s postizenim).

5.3 Stat pravidelné shird a zverejfiuje Udaje o osobni zkusenosti lidi s postizenim
s diskriminaci v rznych oblastech Zivota

5.3.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Stat sbird a zverejiuje v pfistupnych formatech osobni zkusenosti lidi s postizenim
s diskriminaci v rGznych oblastech Zivota. Sbér dat splfiuje tyto podstatné naleZitosti:

= probiha jen v populaci lidi s postizenim,

vees

= zahrnuje respondenty s riznymi druhy postizeni, rGzného véku a pohlavi/pohlavni
identifikace, socioekonomického postaveni, z odliSnych regiond,

= vhodné kombinuje dotaznikové Setfeni a strukturované rozhovory,

= zaméruje se naklicové oblasti Zivota kazdého clovéka (prace a zaméstnani, zbozi
a sluzby, bydleni, zdravotni péce, vzdélavani apod.),

= zjistuje zkuSenosti se vSsemi zakdzanymi formami diskriminace,
= zkoums3, zda se lidé vdéi diskriminaci branili a s jakym vysledkem,

= opakuje se v pravidelnych intervalech (napf. 1x za 4-5 let).

47  Obecné informace o rozpoctu a financovani jsou uvedeny na str. 83 planu.
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Uvedena kritéria jsou hodnocena dohromady jako splnéno (1 bod), nebo nesplnéno
(0 bodu).

Maximalni pocet bodu: 1

Cesko aktudlné dosahuje 0 bodu.
Mira naplnéni: 0 %

5.3.2 Slovni hodnoceni

Ma-li ve spolecnosti nastat viditelny posun smérem k nediskriminaci lidi s postizenim, je
tfeba vyvijet rozsdhlou informacni, vzdélavaci a osvétovou ¢innost zacilenou na celou
spolecnost. Aby bylo toto usili efektivni, je potfebné védét, s jakymi typy diskriminace se
lidé s postizenim nejéastéji setkdvaji, jaké jsou pficiny diskriminace a jeji konkrétni projevy.

Udaje o subjektivné pocitované diskriminaci z dfivodu postizeni v Cesku 7adny statni organ
pravidelné nesleduje. Kapacitu a potfebné financni prostredky na tuto aktivitu nemaji ani
neziskové organizace.

Zkusenosti lidi s diskriminaci z dlivodu postizeni jsme zjistovaliv roce 2015 a vysledky
publikovalive vyzkumné zpravé ,Diskriminace v CR: obét diskriminace a jeji pfekazky

v pristupu ke spravedlnosti“. Vzhledem ke skutecnosti, ze vyzkum probihal mezi obecnou
populaci, nikoliv pouze populaci lidi s postizenim, vysledky nelze pro sledovani

¢lanku 5 Umluvy vyuzit.

ZkusSenost s diskriminaci z dlivodu postiZzeni mezi populaci lidi s postiZzenim v minulosti
zjistovala Narodni rada pro osoby se zdravotnim postizenim CR, a to ve vyzkumu z roku
2012. Ten ukazal, Ze s néjakou formou diskriminace se setkalo 62 % lidi s postizenim.
Aktudlnéjsi data nejsou dostupna.

Evropska komise se ptd obecné populace na to, jak rozsifena je diskriminace z dlivodu
postiZeni (Setfeni Eurobarometr). Mezi lidmis postizenim zjistuje diskriminaci na trhu
prace z diivodu postizeni CSU. Tyto udaje shird pouze mezi lidmi, ktefi 7iji v domacnostech,
nikoliv v institucich (napf. domovech pro osoby se zdravotnim postizenim). Udaje CSU jsou
pouzity pro sledovani plnéni zavazkd obsazenych v ¢lanku 27.

5.3.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 5 Umluvy v pfipadé ukazatele 5.3?

Pokrok (ziskani 1 bodu) pozname tak, Ze stat zacne sbirat a zvefejniovat v pfistupnych
formatech osobni zkusenosti lidi s postiZzenim s diskriminaci v rGznych oblastech Zivota.
Design vyzkumu pfitom bude splfiovat naleZitosti uvedené pod bodem 5.3.1.
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5.4  Zvysuje se respekt vici lidem s postizenim ve spole¢nosti
5.4.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Zvysuje se podil lidi, kterym by nevadilo, Ze by nejvyssivolenou politickou funkci zastaval
Clovék s postizenim. Pokud se podil lidi ve srovnani s pfedchozim vyzkumnym Setfenim
vidy zvysi, obdrzi stat 1 bod.

Maximalni pocet bodu: 1
Cesko aktudlné dosahuje 1 bod.
Mira naplnéni: 100 %

Tabulka ¢. 3: Respekt viici lidem s postiZzenim ve spolecnosti — tidaje z Eurobarometru

Kritérium 2015 2019 2023

Podil lidi, kterym by nevadilo, Ze by
nejvyssivolenou politickou funkci zastaval 57 % 73 % 77 %
¢lovék s postizenim

5.4.2 Slovni hodnoceni

Respekt vici lidems postizenim v exponovanych funkcich vypovida o pohledu obecné
populace na lidi s postizenim. Naznacuje, do jaké miry obecnd populace respektuje lidi
s postizenim jako aktivni ¢leny spolecnosti.

Jednd se o Udaj, ktery pravidelné zjistuje EK v ramci Setfeni Eurobarometr. Dnes tak
mUlzZeme porovnat Udaje ze tfi Setfeni. Otazka se neménila od roku 2012, ovsem zpUsob
hodnoceni se v roce 2012 odliSoval. Proto v této zpravé pouzZivame data aZ od roku 2015.
Dlvodné ocekavame, Ze se Setfeni Eurobarometr bude periodicky opakovat.

Na otdzku tykajici se zastavani nejvyssivolené politické funkce clovékem s postizenim lidé
v Cesku odpovédéliv roce 2015, Ze jsou Uplné v souladu (32 %), pfipadné spige v souladu
(25 %) s touto situaci. Tyto dvé skupiny jsme sloucili, protoZe v nasledujicich mérenich
postojl (v roce 2019 a 2023) byla nabizena skala odpovédi uzsi.

5.4.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 5 Umluvy v pfipadé ukazatele 5.4?

Bude se setrvale zvySovat podil lidi, kterym by nevadilo, Ze by nejvyssivolenou politickou
funkci zastaval ¢lovék s postizenim. V pfipadé, Ze rist podilu bude stagnovat anebo
poklesne, stat v hodnoceni neobdrzi Zaddny bod. K hodnoceni vyvoje sledovaného jevu

v Case blize 3.3.2.
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5.5 Stat sbird a zverejnuje informace o poctu a vysledku posouzeni podnétu
na diskriminaci z divodu postiZzeni a umoznuje jejich podani pfistupnou formou

5.5.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Ukazatel md dva diléi ukazatele. V prvnim zkoumame, zda stat prostfednictvim svych
orgdnl pravidelné sbird a zverfejiiuje pocty podnétd na diskriminaci z divodu postizeni
a informuje o vysledcich posouzeni. Nasledné zjistujeme, zda je postup podani podnétu
na diskriminaci k témto orgdnim pfistupny pro lidis postizenim.

U prvniho dil¢iho ukazatele (sbér a zverejrovani po¢tu podnétd na diskriminaci) se
zabyvame ¢&innosti ¢tyF statnich organ@ (VOP, SUIP, COI a CSI). Sledujeme, zda zminéné
organy

=  sbhiraji a zverejnuji idaje o poétu dorucenych podnétl s namitkou diskriminace
z diivodu postizeni,

= sbiraji a zverejnuji idaje o vysledku posouzeni doruc¢enych podnétli s namitkou
diskriminace z divodu postiZeni.

Kazdé kritérium (celkem 4 pro kazdou instituci) je hodnoceno samostatné jako splnéno
(1 bod) nebo nesplnéno (0 bodu).

Maximalni pocet bodu prvniho dil¢iho ukazatele: 16
Cesko aktudlné dosahuje 7 bod(.

Mira naplnéni prvniho dil¢iho ukazatele: 43,8 %
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Tabulka €. 4: Sbér a zverejiiovani informaci o podnétech a vysledcich jejich posouzeni —
hodnoceni kritérii

Kritérium voP suip col s
Sbér Gdajl o poctu dorucenych
. e 1 0 1 1
podnétl
Zverejnénipoctu doruéenych
j poc LVJ oorucenyc 1 0 0 0
podnétl
Sbér informaci o vysledku
, . o 1 0 1 1
posouzeni dorucenych podnétl
Zvefejnéniinformaci o vysledku 0 0 0 0
posouzeni dorucenych podnétl
Celkem za statni organ 3 0 2 2
Celkem 7

Druhy dil¢i ukazatel (pristupnost pfi podani podnétu na diskriminaci) sleduje u vsech
organ, zda lidé s postizenim:

= ziskaji potfebné informace o podani podnétu na pfistupnych internetovych strankach
(véetné informaci v ceském znakovém jazyce, s titulky ¢i ve formatu pro snadné cteni),

= mohou podat podnét do protokolu v bezbariérové budové a mistnosti,

= mohou mit pfi podani podnétu do protokolu od statniho orgdnu zajistén simultanni
prepis ¢i tlumoceni do ¢eského znakového jazyka, pokud si o to pozadaji,

=  obdrzi odpovéd od uradu v pfistupném formatu (textovy dokument v Braillové pismu,
ve snadném cteni, video nahravku v ¢eském znakovém jazyce).

Kazdé dil¢i kritérium (celkem 10 pro kazdou instituci) je hodnoceno samostatné jako
splnéno (1 bodu), nebo nesplnéno (0 bodu).

Maximalni pocet bodl druhého diléiho ukazatele: 40
Cesko aktudlné dosahuje 19 bodd.

Mira naplnéni druhého dil¢iho ukazatele: 47,5 %
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Tabulka €. 5: Pristupnost postupu pfi podani a vyfizeni podnétu s namitkou diskriminace
z divodu postiZeni u vybranych statnich organti — hodnoceni kritérii

Kritérium VOP sulp col ¢si

Bezbariérova budova
a mistnost pro podani podnétu 1 0 0 0
do protokolu

Odpovéd v Braillové pismu 1 0 0 1

Pfistupné internetové stranky 0 1 1 1

Informace v ¢eském znakovém

. x . 0 0 0 0
jazyce (CZJ) a s titulky
Pfijimani podnétt v €ZJ 1 1 0 0
Odpovéd'v €7 1 0 0 1
Informace ve formatu

Cowe 1 0 0 0
pro snadné cteni
Odpovéd ve formatu

Cowe 1 0 0 1
pro snadné cteni
Simultanni prepis pfi podani 1 1 0 1

podnétu do protokolu

Zajisténi tlumoceni do €ZJ
pfi podani podnétu 1 1 0 1
do protokolu

Celkem za statni organ 8 4 1 6

Celkem 19
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Mira naplnéni celého ukazatele: 45,7 %.*
5.5.2 Slovni hodnoceni

Pfi hodnoceni obou ¢asti tohoto ukazatele jsme vychazeli jednak z vlastni analyzy
internetovych stranek a dokument(, jednak z odpovédi, které ndm vybrané statni organy
na zakladé vyzvy zaslaly.

Pokud jde o sbér a zvefejiiovani informaci o podnétech a vysledcich jejich posouzeni, tfi
ze Ctyf posuzovanych organi sbiraji data o podnétech, v nichz lidé namitaji diskriminaci

z dGvodu postiZeni. Tato data nesbira pouze SUIP. CSI sbird udaje o poctu podnétd, kde je
diskriminacnim dlvodem ,zdravotni stav”, ktery v sobé zahrnuje i postiZeni. Ochrance je
jedinyorgén, ktery informaci o poctu dorucenych podnéti zverejiuje ve vyrocnich
zpravach.*® Udaje o vysledku posouzeni podnétu automatizované zpracovavaji viechny
organy vyjma SUIP.%° Zadny z organ(l nezvefejiiuje Udaje o vysledku posouzeni podnétu
(dGvodnosti stiznosti ¢i zjisténi diskriminace z dlvodu postiZeni).

Posouzeni pfistupnosti pfi podavani podnétu na diskriminaci je zaloZeno

na sebehodnoceni pfislusnych organd a netestovaliho lidé s postizenim (télesnym,
zrakovym, sluchovym a intelektovym). Hodnoceni se proto mlze v budoucnu zménit

v ndvaznosti na nova vyzkumna zjisténi (napr. se testovanim ukaze, Ze informace nejsou
presné). Inspekéni organy, které maji na rozdil od ochrance zastoupeni ve viech krajich,
maji potize s tim, Ze ¢ast jejich budov neni bezbariérova (sidli napfiklad v pronajatych
prostorech). Zadny z orgdn( se nesetkal s pozadavkem na zaslani odpovédi v Braillové
pismu, pouze dva z nich (VOP, CSI) maji stanoveny postup, jak by poZadavek vyresily.
Spravni organy uvadéji, Ze maji informace o plisobnosti a zplisobu podani a feSeni podnétu
umisténé na internetovych strankach, které jsou pristupné prostfednictvim odecitace
obrazovky s hlasovym vystupem a programu na zvétSeni obrazovky. Ochrance prosel
auditem, ktery na strankach odhalil nedostatky pro lidi se zrakovym postizenim.

Zadny organ informace o plsobnosti a zplisobu podani a Fedeni podnétu nepreved|

do videa tlumoceného do ceského znakového jazyka ¢i opatfeného titulky. Na pfijimani
podnétd v Ceském znakovém jazyce a zasilani odpovédiv témze komunikaénim systému
jsou pripraveny pouze dva organy. Tfi organy uvedly, Ze by zajistily simultanni prepis

¢i tlumoceni do znakového jazyka, pokud by ¢clovék chtél podat podnét ustné do protokolu.
Pouze VOP ma informace o své plsobnosti ve formatu pro snadné cteni. VSechny organy
uvadéji, Ze se snazi odpovidat vSem podatelim srozumitelné, s poZzadavkem na odpovédi
ve forméatu easy-to-read se dosud nesetkaly. CSI by postupovala podle metodiky

48 Tento ukazatel je jako jedinytvoreny dvé ma dil¢imi ukazateli, z nichZkazdy ma jiny maximalné dosazZitelny
pocetbodi. Abychomse vyhnuli zkreslenivysledku, pocitame tento ukazatel jako jediny sloZeny ukazatel
zprameérovanimobou diléich procentualnich vysledkd (viz téZ pozndmku pod ¢arou €. 16).

49  Svyjimkou datzaroky2010-2011, ktera nejsou vefejné dostupnd. VSechnyinformace jsou dostupné zde:
https://www.ochrance.cz/vys tupy/vyrocni-zprava/.

50 Vysledkyposouzenijsouv pfipadé SUIP uvedenyvprotokolechz kontrol, resp.vrozhodnutich o prestupku.
Ty se ale neprevadéjido interniho systému tak, Ze by bylo moZné dohledat pfipady tykajici se diskriminace
zdlvodu postiZeni.
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Ministerstva vnitra, VOP by spolupracoval s neziskovymi organizacemi, které se na prevod
text(l do verze pro snadné ¢teni specializuji. SUIP a COI 7adny stanoveny postup neuvedly.

5.5.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovéani ¢lanku 5 Umluvy v pfipadé ukazatele 5.5?

Pokrok pozname tak, Ze vybrané statni organy, které maji fesit diskriminaci z divodu
postiZeni, zlepsi sbér a zverejriovani Udajud o podnétech s namitkou diskriminace z divodu
postizeni a zaroven zacnou zverejfiovat informace o tom, jak je posoudily. Dale zlepsi
pfistupnost pfi podavani podnétu pro lidi s télesnym, sluchovym, zrakovym a intelektovym
postizenim. VSechny statni organy stanovi postup, jak budou fesit pozadavky tykajici se
pristupnosti skupin s rdznorodymi potrebami.

5.6 Stoupa pocet Zalob s namitkou diskriminace z dlivodu postizeni
5.6.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Pomoci tohoto ukazatele sledujeme, zda v ¢ase roste pocet Zalob s namitkou diskriminace
z dGvodu postiZeni, které lidé podavaji k obcanskopravnim ¢i spravnim souddm. Pokud se
pocet Zalob ve srovnani s pfedchozim vyzkumnym Setfenim zvysi, obdrZi stat 1 bod.

K hodnoceni vyvoje sledovaného jevuv ¢ase blize kap. 3.3.2.

Maximalni pocet bodu: 1
Cesko aktudlné dosahuje 1 bodu.
Mira naplnéni: 100 %

Tabulka €. 6: Pocet podanych soudnich Zalob na diskriminaci z dGvodu postizeni

Kritérium 2010-2014 2015-2019

Pocet obcanskopravnich zalob s namitkou
diskriminace z divodu postiZeni

Pocet spravnich Zalob s ndmitkou diskriminace

2 N/A
z dlivodu postizZeni /

5.6.2 Slovni hodnoceni

V pfipadé poctu antidiskriminacnich Zalob podanych k obéanskopravnim soudim
vychazime ze dvou vyzkum( ochrance: Diskriminace v CR: obét diskriminace a jeji pfekazky
v pfistupu ke spravedInosti (2015),%' Rozhodovéni &eskych soudl o diskriminaénich
sporech 2015-2019 (2020). V tabulce zachycujeme nové pfipady, které ve sledovaném
obdobi napadly k ob¢anskopravnim souddm v prvnim stupni. Pocet Zalob se zvysil, coz

51  Vyzkum zroku 2015 zminujei rozhodnuti spravnich soud tykajicich se zdravotniho postizeni. Vyzkum z roku
2020 sledoval pouze rozhodovani soudd v obcéanském soudnim Fizeni. Proto sledujeme jen ptipady
v obc¢anskopravni vétvi soudnictvi.
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povaZzujeme za pozitivni, protoZe se vétSimu mnozstvi lidi s postizenim podafrilo prekonat
prekazky v pfistupu ke spravedlnosti a obratit se se svym ndrokem na nezavisly soud.
Upozornujeme, Ze pocet pripadl mizZe byt vyssi, protoZe sbér dat byl zavisly na nasi
prabézné monitorovaci ¢innosti a paméti konkrétnich soudkyn a soudcq, ktefi ndm
rozhodnuti tykajici se diskriminace z divodu postiZzeni poskytli. Do sledovaného obdobi se
jesté nepromitlo zverejfiovani soudnich rozhodnuti podle vyhlasky Ministerstva
spravedlnosti.®? Rada pfipad(l mlZe byt feSenai v oblasti spravniho soudnictvi.>? Tuto
oblast jsme zkoumali pouze ve vyzkumu z roku 2015, vyvoj v letech 20152019 jsme my
ani jind instituce (napf. vysoka skola) nezmapovali.

5.6.3 Jak poznadme pokrok v napliiovani ¢lanku 5 Umluvy v piipadé ukazatele 5.6?

Bude se zvySovat pocet soudnich Zalob v ob¢anskoprdvnim a spradvnim soudnictvi

na diskriminaci z dvodu postiZeni, coZ bude dlikazem, Ze lidé s postizenim maji lepsi
pfistup ke spravedlnosti. V pfipadé, Ze pocet bude stagnovat anebo poklesne, stat

v hodnoceni neobdrzi Zzadny bod.

52  Vyhlaska ¢.403/2022Sb., o zvefejiovani soudnich rozhodnuti.

53  MlZe jit o rozhodnutisluzebnich Gfadl a funkcionart vii¢i zaméstnancims postizenim (statnim Gradnikim,

nepfijeti ke vzdélavani).
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Rovnost pred zakonem

6. Znéni ¢lanku 12 Umluvy

1. Staty, které jsou smluvnistranou této Umluvy, znovu potvrzuji, Ze osoby se zdravotnim
postizenim maji kdekoli prdvo na uznani jejich osoby jako subjektu prava.

2. Staty, které jsou smluvnistranou této umluvy, uznavaji, Zze osoby se zdravotnim
postizenim maji, na rovnopravném zakladé s ostatnimi, pravni zpUsobilost ve vSech
oblastech Zivota.

3. Staty, které jsou smluvnistranou této umluvy, pfijmou odpovidajici opatieni, aby
umoznily osobam se zdravotnim postiZenim pfistup k asistenci, kterou mohou
pro uplatnéni této pravni zplsobilosti potfebovat.

4. Staty, které jsou smluvnistranou této Umluvy, zajisti, aby vSechna opatreni, kterd

se tykaji uplatnéni pravni zpUsobilosti, poskytovala, v souladu s mezinarodnim pravem

v oblasti lidskych prav, odpovidajici a u¢inné zaruky zamezujici zneuziti. Tyto zaruky musi
zajistit, aby opatreni tykajici se uplatnéni pravni zpUsobilosti respektovala prava, vili

a preference dané osoby, zabrariovala konfliktu zajma a nevytvarela prostor pro nezadouci
ovliviiovani, byla pfiméfrena a odpovidala situaci dané osoby, byla uplatfiovdna po nejkratsi
moznou dobu a podléhala pravidelnému pfezkumu odpovédnym, nezavislym

a nestrannym orgdnem nebo soudem. Tyto zdruky musi byt rovnéz pfimérené stupni,
jakym uvedenad opatieni ovliviujiprava a zajmy dané osoby.

5. S vyhradou ustanoveni tohoto ¢lanku, staty, které jsou smluvni stranou této umluvy,
pfijmou veskera odpovidajici a uc¢inna opatieni, aby osobam se zdravotnim postizenim
zajistily rovné prdavo vlastnit nebo dédit majetek, spravovat své finanéni zaleZitosti a mit
rovny pristup k bankovnim pUjckam, hypotékam a dalSim formam financnich avérq,

a zajisti, aby osoby se zdravotnim postiZzenim nebyly svévolné zbavovany svého majetku.

Clanek 12 v ¢eském znakovém jazyce.

Clanek 12 ve snadném ¢&teni (snimky 17-18).

Z €lanku 12 Umluvy jsme odvodili nasledujici dva pfiznaky ,Svépravnost” a ,Podporované
rozhodovani“ a k nim jsme vytvorili celkem pét ukazateld.
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7. Hodnoceni

Dosazeny/maximalni

; . %
pocet bodu

Ukazatel

1. Stat ma plan prechodu od nahradniho
k podporovanému rozhodovani (strukturalni 1/5 20 %
ukazatel)

2. Omezeni svépravnosti nevede k zasahu

3/10 30 %
do zakladnich prav (strukturalni ukazatel) / °
3. Podil alternativ k omezenisvépravnosti
ze vSech rozhodnuti o podplrnych opatfenich 0,21/1 21 %

(vysledkovy ukazatel)

4. Pravni Uprava nastroji podpory
v rozhodovani je v souladu se zdsadami 24/48 50 %
¢lanku 12 (strukturalni ukazatel)

5. Existuji u¢inné nastroje pro predbézny

2/10 20 %
projev vile (strukturalni ukazatel) / °

Celkova mira naplnéni ¢lanku 12 28 %

7.1 Stat ma plan prechodu od nahradniho k podporovanému rozhodovani
7.1.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Provedeni ¢lanku 12 vyZaduje rozsahlé zmény nejenv oblasti pravni Upravy, ale také

v praxi soudd ¢i jinych osob, které se podileji na systému podpory dospélych osob

v pravnim jednani. Systém nahradniho rozhodovani ma u nds dlouhou tradici. Aby mohlo
dojit ke zméné, je potieba, aby stat mél plan s konkrétnimi kroky a terminy jejich zavadéni.
Je nezbytné, aby plan obsahoval tyto prvky:

= QOdpovédny organ: Stat urcil konkrétni resort nebo meziresortni orgdn odpovédny
za realizaci a koordinaci planu a oblasti podpory v rozhodovani.

= Kontaktni misto: Stat zfidil kontaktni misto pro poskytovani informaci o podplrnych
opatrenich, pro podporu, vzdélavani a metodické vedeni a kontrolu podptrnych osob.

= Moratorium: Plan obsahuje konkrétni termin, od néhoz nebude mozné lidiomezovat
ve svépravnosti.
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= Shér dat: Pro ucely sledovani, jak se plan naplfuje, stat sbird a zvefejniuje informace
o vyuzivani podpulrnych opatreni.

= Finan¢ni podpora: Stat zajistuje zplsob financovani profesionalni ndpomoci
pfi rozhodovani.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné jako splnéno (1 bod), ¢astecné spinéno
(0,5 bodu), nebo nesplnéno (0 bodu).

Maximalni pocet bodu: 5
Cesko aktualné dosahuje 1 bodu.
Mira naplnéni: 20 %

Tabulka €. 7: Plan pfechodu k podporovanému rozhodovani — hodnoceni kritérii

Kritérium Hodnoceni
Odpovédny orgdn 0
Kontaktni misto 0
Moratorium 0
Sbér dat 1
Financéni podpora 0
Celkem 1

7.1.2 Slovni hodnocenti:

Ackoliv stat provedl| v roce 2014 ¢astecnou reformu v oblasti podpory v rozhodovani,

k plnému provedeni ¢lanku 12 zatim nedoslo. Ba co vic, neexistuje Zadna vladni strategie
¢i plan, ktery by stanovoval konkrétni kroky pfechodu od ndhradniho k podporovanému
rozhodovani.

Dlouhodobé upozorfiujeme na to, Ze chybi gestor pro oblast vsech podplrnych opatfeni,**
jednotlivé ukoly jsou rozdéleny mezi Ministerstvo spravedlnosti, Ministerstvo vnitra

54 Naposledyviz Vefejnyochrance prav. Vyrocni zprava o ¢innosti vefejného ochrdnce prav za rok 2022. Kancelar
vefejnéhoochrance prdv, 2023. Online, PDF. Dostupnd zde. Vlada svym usnesenim ze dne 26. Cervna 2024
¢. 419 toliko uloZila ministru prace a socialnich véci, aby stavajici situaci voblasti opatrovnictvi osob, které
maji jiného nez verfejného opatrovnika, a podplrnych opatfeni pfi naruseni schopnosti zletilého pravné je dnat
analyzoval a natomto zakladé ve spolupraci s ministrem spravedinosti zpracoval metodické pokyny pro oblast
monitoringu a podpory téchtoosob.
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a Ministerstvo prace a socialnich véci. Jejich ¢innosti vSak nejsou navzdjem provazané
a koordinované.

Stejné tak neniuréeno zadné centralni misto pro podporu a kontrolu podplrnych osob
Ci pro poskytovani informaci o podpUrnych opattenich pro lidi, ktefi potfebuji podporu,
nebo pro jejich blizké. U verejnych opatrovnik( zastdvaji tuto roli ¢astecné metodicky

a metodici vefejného opatrovnictvi na krajskych ufadech, ktefi jim poskytuji podporu

a také z&asti kontroluji jejich préci.>®> Dohled nad vykonem opatrovnictvi provadi
opatrovnicky soud; tento dohled se vSak ¢asto omezuje na pfijimani podnétl od tretich
osob nebo na kontrolu roc¢nich zprav o vykonu opatrovnictvi. To, jak verejni opatrovnici
pIni své povinnosti, miZe prosSetfit také ochrance, jelikoZjde o vykon prenesené
plsobnosti.

Zadn4 strategie ani plan statu neobsahuje terminovany zévazek ukondit vyuzivani zasahd
do svépravnosti.

Ministerstvo spravedlnosti sbird data tykajici se rozhodovani soudd o podplrnych
opatfenich a zvefejiuje je ve Statistice a vykaznictvi na portalu msp.gov.cz.*®

V soucasnosti poskytuji profesiondlni ndpomoc v rozhodovani vétsinou jednotlivci nebo
organizace poskytujici sociadlni sluzby. Napomoc vsak neni socialni sluzbou, takZze nemuze
byt hrazena prostfednictvim prispévku na péci, pfimych plateb od zfizovatele ¢i dotacnich
programi. Nejedna se ani o vykon statni spravy, takzZe jinelze financovat poskytnutim
prispévku ze statniho rozpoctu. V pfipadé, Ze roli podp(rce zastava neziskovd organizace
jako pravnicka osoba, odménu za tuto ¢innost musi svym zaméstnanclm zajistit z jinych
zdroja.

7.1.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 12 Umluvy v piipadé ukazatele 7.1?
Pokrok pozname tak, Ze stat pfijme plan prechodu od ndhradniho k podporovanému
rozhodovani. V planu urci odpovédny organ, kontaktni misto a konkrétni datum, od néhoz

jiz nebude mozné lidi omezovat ve svépravnosti. V neposledniradé zajisti financovani
napomoci pfi rozhodovani.

7.2 Omezeni svépravnosti nevede k zasahu do zdkladnich prav
7.2.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Omezeni svépravnosti byva ¢asto odlvodnéno nezpUsobilosti clovéka jednat samostatné
v oblasti nakladani s majetkem i uzavirani smluv. Ve skuteénosti vSak toto rozhodnuti
zasahuje do mnoha dalSich oblasti Zivota a dotyka se zakladnich prav dotéeného
jednotlivce.>” Rddné provedeni ¢lanku 12 vyZaduje zménu véech ustanoveni, kterd vedou

55 Srov.§ 67 zakona ¢.129/2000 Sb., o krajich.

56 Dostupnéonlinez: https://justice.cz/web/msp/statisticke-udaje-z-oblasti-justice.

57 Vyzkum vefejnéhoochrance prav ,KfiZovatky autonomie. Praxe soudd pfi rozhodovani o podplrnych
opatfenich“zedne 17.6.2020, sp.zn.61/2018/0ZP, str.49-51, eso.ochrance.cz.

52


https://justice.cz/web/msp/statisticke-udaje-z-oblasti-justice
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/CRPD/Vyzkumy/2018_61_Vyzkum-svepravnost.pdf

’ OmbUdsman Sp. zn.: 73/2024/ozp/ppo
2 25 let prace,
C~ o Y , .

4 mlllony vitezstvi pro vas

k automatické mu omezeni vykonu téchto prav nebo umoziuji jejich omezeni v rdmci fizeni
0 svépravnosti.>®

Pro ucely tohoto ukazatele sledujeme nasledujici oblasti:

= Procesni zpUsobilost ve spravnim fizeni a v fizeni pred soudy

= Rozhodovani o umisténi do zafizeni socialnich sluZeb a zdravotnich sluzeb
= Rozhodovdni o poskytnuti zdravotnich sluZeb a zasazich do integrity

= Svoboda pohybu a pobytu, pravo zvolitsi ndrodnost

= Svoboda projevu

= Uzavreni manzelstvi a registrovaného partnerstvi

= Rodicovska odpovédnost, osvojeni a uréeni otcovstvi

= Aktivnivolebni prdvo nebo jeho vykon

= Pasivni volebni prdvo nebo jeho vykon

= Pofizeni zavéti

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné jako splnéno (1 bod), nebo nesplnéno (0 bod).
Maximalni pocet bodi: 10

Cesko aktudlné dosahuje 3 bod(.

Mira naplnéni: 30 %

58 VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentdr¢. 1 (2014) Cldnek 12: Rovnost
pfed zékonem. Online, PDF. Cesky preklad dostupny zde.
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Tabulka ¢. 8: Omezeni svépravnosti nevede k zasahu do lidskych prav — hodnoceni

Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

kritérii

Kritérium Hodnoceni
Procesni zpUlsobilost ve spravnim fizeni a v fizeni 0
pred soudy

Rozhodnuti o umisténi do zafizeni socidlnich sluzeb a 0
zdravotnich sluzeb

Rozhodovani o poskytnuti zdravotnich sluzeb 0
a zasazich do integrity

Svoboda pohybu, pobytu a pravo zvolitsi narodnost 1
Svoboda projevu 1
Uzavieni manzelstvi a registrovaného partnerstvi 0
Rodicovska odpovédnost, osvojenia uréeni otcovstvi 0
Aktivnivolebni prdvo nebo jeho vykon 1
Pasivni volebni pravo nebo jeho vykon 0
Pofizeni zavéti 0
Celkem 3

7.2.2 Slovni hodnoceni

Do roku 2011 soudni fad spravni stanovil, Ze procesni zpUsobilost ma pouze ten, kdo ma
plnou svépravnost. Toto restriktivni ustanoveni zrusil Ustavni soud.*® Pravni Uprava viak
nadale stanovi, Ze procesni zplsobilost ve spravnim Ffizeni ¢i fizeni pred soudy zavisi

na mife svépravnosti ¢lovéka.®® Dava tim moZnost soudu omezit svépravnost také vyslovné

59 Nalez Ustavnihosoudu ze dne 13. 4.2011, sp.zn. Pl. US 43/10, usoud.cz.

60 Ustanoveni§29odst.1la 2spravniho fadu, § 33 odst. 3soudniho faduspravniho a § 20 odst. 1 obc¢anského

soudnihotadu.
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v oblasti procesni zpUsobilosti nebo odmitnout procesni ikon ¢lovéka, jenz byl omezen
v oblasti hmotnépravniho jedndni, na které se Ukon vztahuje. V praxi navic k omezeni
svépravnosti v oblasti jednani s Ufady & soudy dochdzi.®* Tento bod nelze povaZovat

za splnény.

Zakon o zdravotnich sluzbdach ani zakon o socialnich sluzbach nemaji samostatnou Upravu
zpUsobilosti k rozhodovani o poskytnuti sluzeb. Je tedy potfeba vychazet z obecné pravni
Upravy v obéanském zékoniku.®? V praxi soudy b&Zné omezuji svépravnost v oblasti
rozhodovéni o poskytovani socidlnich sluzeb nebo zdravotnich sluzeb.® Vybor poZaduje,
aby nebylo moiné omezit svépravnost clovéka v zadné oblasti pravniho rozhodovani,
tedy aby o hospitalizaci, |é¢bé ¢i pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb mohl ¢lovék

s postizenim rozhodovat sam, pfipadné s podporou.

V soucasnosti zakon predpokladd, Ze opatrovnik poskytne informovany souhlas

s hospitalizaci nebo podepiSe smlouvu o socidlnich sluzbach za ¢lovékas omezenou
svépravnosti v této oblasti, neni-li tteba souhlasu soudu. Existuji nékteré mékéi i tvrdé
pojistky proti umisténi do nemocnice ¢i pobytové socidlni sluzby bez souhlasu. Mezi ty
prvni patfi zejména pravo pacienta s omezenou svépravnosti byt informovan o zdravotnim
stavu a navrzeném individudlnim |ééebném postupu® nebo povinnost poskytovatele
socialnich sluzebinformovat zdjemce o vSech aspektech poskytované sluzby
srozumitelnym zplsobem.®® Tvrdymi pojistkami mame na myslijednak povinnost
poskytovatele zdravotnich® ¢&i socidlnich sluzeb®” informovat soud o tom, Ze pacient

¢i klient nesouhlasi se svym umisténim nebo dalSim pobytem v zafizeni, a zejména zvlastni
fizeni, ve kterém soud prezkouma3d, zda byly naplnény podminky pro umisténi ¢i pobyt

bez souhlasu pacienta nebo klienta.®® JelikoZ viak tato oblast mlzZe byt pfedmétem
omezeni svépravnosti, a soud tedy mize clovéku pfedem znemozZnit o své hospitalizaci

¢i umisténi do pobytové socialni sluzby rozhodnout, tento bod nepovazujeme za splnény.

Rozhodovani o |1é¢bé podobné jako rozhodovani o hospitalizaci podléhd obecné Upravé
v obCanském zakoniku. PfestoZe zdkon o zdravotnich sluzbdch upravuje podminky
pro |é¢bu bez souhlasu, véetné |1éEby pacienta s omezenou svépravnosti,®® jak bylo fe¢eno

61 Vyzkum vefejnéhoochrance prav,KfiZzovatky autonomie. Praxe soudd pfi rozhodovani o podplrnych
opatfenich“zedne 17.6.2020, sp.zn.61/2018/0ZP, str. 49-51, eso.ochrance.cz.

62 Ustanoveni§ 38-65obcéanského zakoniku.

63  Vyzkum vefejnéhoochrance prav,KriZzovatky autonomie. Praxe soudu pfi rozhodovani o podplrnych
opatfenich“zedne 17.6.2020, sp.zn.61/2018/0ZP, str.49-51, eso.ochrance.cz.

64 Ustanoveni§3lodst.5ve spojenis§31odst.1zakona o zdravotnich sluzbach.
65 Ustanoveni§ 88 pism.b)zakona o socidlnich sluzbach.

66 Ustanoveni§40odst.1zakona o zdravotnich sluzbach.

67 Ustanoveni§91b zdkona o socidlnich sluzbach.

68 Ustanoveni§75a nasl.zdkona o zvldstnich Fizenich soudnich.

69 Ustanoveni§ 38 odst.4zakona o zdravotnich sluzbach.
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vyse, soudy nadale pokracuji v omezovani svépravnosti v oblasti poskytovani zdravotnich
sluzeb.”® Vzhledem k pfetrvavajici praxi nelze mit tento bod za splnény.

Pravo zvolit si ndrodnost a svoboda pohybu a pobytu je zaru¢ena viem bez rozdilu.”* Tato
prava nepodléhaji omezenisvépravnosti. Tento bod je tedy naplnén.

Podobné, svoboda projevu je zaruéena Ustavnim pofadkem?’? a nem(ize byt omezena
rozhodnutim o svéprdvnosti. Tento bod je rovnéz naplnén.

Zakon stanovi, Ze manZelstvi mlZe uzavfit pouze osoba, kterd nebyla v této oblasti
omezena ve svépravnosti.” Stejnd podminka plati u uzavfeni registrovaného partnerstvi.’*
JelikoZ zadkon pfimo odkazuje na moZnost omezeni svépravnosti v této oblasti, tento bod
neni naplnény.

V minulosti vedlo rozhodnuti o omezeni svépravnosti k automatickému pozastaveni
vykonu rodicovské odpovédnosti. O vymezenirozsahu omezenirodi¢ovské odpovédnosti
pak musel rozhodovat soud v fizeni ve véci péce soudu u nezletilé. Ponovele zdkona

o zvlastnich fizenich soudnich v roce 2017 plati, Ze soud, ktery omezuje rodice

ve svépravnosti, zaroven zahdji i toto druhé fizeni, fizeni spoji a rozhodne jak o omezeni
svépravnosti, tak o rozsahu rodi¢ovské odpovédnosti,’” pfipadné o zachovani vykonu
povinnosti a prav péée o dité a osobniho styku s ditétem.’® Omezeni svépravnosti nevede
k automatickému omezeni rodicovské odpovédnosti, avsak vede k automatickému
zahdjeni fizeni o ni. Takové fizeni by vSak soud mél zahdjit, pouze pokud zjisti, Ze rodic
nevykondva svou rodicovskou odpovédnost fadné a vyzaduje-lito zdjem ditéte. V pfipadé
prohlaseni otcovstvi zakon také pocitd s tim, Ze otec nebo matka mohou byt v této
moZnosti omezenive svépravnosti.”’ Matka ¢ otec s omezenou svépravnosti v této oblasti
mohou prohlaseni ucinit pouze osobné pred soudem. Pokud soud naznd, Ze nejsou schopni
jednat sami, mliZe urcit, Ze prohlaseni za né ucini jejich opatrovnik. Zakon automaticky
vyluduje véechny osoby s omezenou svépravnosti z osvojeni.”® ProtoZe pravni Gprava

v mnoha smérech omezuje moznost osob omezenych ve svépravnosti jednat v oblasti
rodi¢ovstvi, nepovazujeme tento bod za naplnény.

V dobé vydani této zpravy jsou ucinné volebnizdkony, které umoziuji v ramci rozhodnuti
0 omezeni svépravnosti omezit vykon aktivniho i pasivniho volebniho préva.”® Omezeni

70 K této otdzce sevyjadriltaké Nejvyssisoudvusnesenize dne27.3.2019,sp.zn.24 Cdo 2981/2018.
71 Clanek 14 Listiny zakladnich prava svobod.

72 Clének 17 Listiny zakladnich prava svobod.

73  Ustanoveni§ 673 obc&anského zakoniku.

74  Ustanoveni§4odst. 4 pism.b)zdkona o registrovaném partnerstvi. Od 1. 1. 2025 platistejna podminka také
u partnerstvi,viz § 655 odst. 2 obc¢anského zakoniku.

75 Ustanoveni§ 468a zdkona o zvlastnich fizenich soudnich.
76  Ustanoveni§ 868 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

77 Ustanoveni§ 780 obcanského zakoniku.

78 Ustanoveni§ 799 odst. 1 obcanskéhozdkoniku.

79  Viz§2 pism.b) zékona o volbach do Parlamentu Ceské re publiky.
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vykonu volebniho pradva musi byt vyslovné uvedeno ve vyroku rozhodnuti soudu o omezeni
svépravnosti. Nestadi, aby se soud zminil o nedostatku zpUsobilosti k jeho vykonu pouze
v oddvodnéni rozhodnuti.®°

V roce 2024 Parlament pfijal novy zakon o spraveé voleb, ktery od 1. ledna 2026 znemozni
omezit clovéka ve vykonu aktivniho volebniho prava. Proto povazujeme tento bod za
splnény.8!

U pasivniho volebniho prava bude i po 1. lednu 2026 platit stejnd pravni Uprava jako pred
pfijetim zakona o spravé voleb. Tento bod proto nepovazujeme naopak za splnény.

Obcansky zakonik nadale vyslovné umozZfiuje omezit svépravnost v oblasti pofizeni
24véti.®? MozZnost pofidit zavét je omezena také u lidi, ktefi nejsou vyslovné omezeni

v testamentarni zpUsobilosti, ale maji omezenou svépravnost v oblasti financi. Tento bod
nelze povaZovat za naplnény.

7.2.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 12 Umluvy v pfipadé ukazatele 7.2?

Pokrok pozname tak, Ze stat pfijme zménu pravni Upravy a zrusi moznost omezit vykon
lidskych prav v ramci fizeni o svépravnosti.

7.3  ZvySuje se podil alternativ k omezeni svépravnosti ze vSech rozhodnuti
o podpulrnych opatrenich

7.3.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Radné provedeni ¢ldnku 12 Umluvy znamend postupné nahrazeni systému tzv. ndhradniho
rozhodovani jinymi formami podpory postavenymi na uznani autonomie kazdého ¢lovéka
v rozhodovéni o svém Zivoté.®? Pravni Uprava dnes umoZfiuje namisto omezeni
svépravnosti pristoupit k alternativnim podplrnym opatfenim, kterd nevedou k zdsahu

do svépravnosti, jimiZ jsou schvaleni smlouvy o ndpomoci,® zastoupeni &lenem
domacnosti® & jmenovani opatrovnika bez omezeni svépravnosti.®®

Ndapad véci u okresnich soudl za jednotlivé roky se vyrazné lisi, a to zejména kvuli zakonné
povinnosti pravidelného pfezkumu rozhodnuti o omezeni svépravnosti, v obdobi vétSinou
tfi az péti let. Proto v tomto ukazateli nehodnotime jednotlivé roky, ale obdobi tfi let.
Sledujeme pomér alternativ vici vdem rozhodnutim o podplrnych opatfenich i to, zda se

80 Srov.Stanovisko obdanskopravnihoa obchodniho kolegia Nejvys$Siho soudu ze dne 15. Unora 2017, Cpjn
23/2016, uvereinéné pod ¢islem 3/2017 Sbirky s oudnich rozhodnuti a stanovisek, popf. déle jenR 3/2017.

81 Ustanoveni§3odst.5zdkonao spravé volebzni:,Prekazkouve vykonuprava bytvolenje omezeni
svéprdavnosti k vykonutohoto prava. Své pravnost k vykonu prava volit nelze omezit.“

82 Ustanoveni § 1527 a § 1528 obcanského zakoniku.

83  Srov.VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Zdvéreénd doporuceni k tvodni zprdveé Ceské
republiky ze dne 15. 5. 2015. Online, PDF, body 22-23. Cesky preklad dostupny zde.

84  Ustanoveni§ 45-48 obc¢anského zakoniku.
85 Ustanoveni§ 49-54 obcéanského zakoniku.

86 Ustanoveni§465odst. 1, resp. §469 obcanského zakoniku.
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tento pomér méni ve prospéch vyuzivani alternativ. Pro Uplnost uvadime pocty rozhodnuti

Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

o navraceni svépravnosti, ale nehodnotime je.

Maximalni pocet bodu: 1

Cesko aktudlné dosahuje 0,21 bodd.

Mira naplnéni: 21 %

Tabulka ¢. 9: Pomér rozhodnuti o podptirnych opatfenich bez zasahu do svépravnosti
(alternativ) k rozhodnutim o omezeni svépravnosti za roky 2014-2022

2014-2016 2017-2019 2020-2022
Celkovy pocet podpurnych
opatieni — alternativ k omezeni 7 065 7 910 6 013
svépravnosti
Omezeni svépravnosti®’ 29 012 38 157 22 358
Pomér alt ti Sech
omér alterna |vy{vsec na 20 % 17 % 21 %
rozhodnuti

Tabulka €. 10: Typy podptirnych opatfeni bez zasahu do svépravnosti za roky 2014-2022

2014-2016 2017-2019 2020-2022
Smlouvy o ndpomoci 155 129 143
Zastoupeni clenem domacnosti 1388 447 454
Opatrovnictvi bez omezeni
L, . 5572 7 334 5416
svépravnosti
Celkovy pocet podpulrnych
opatieni — alternativ k omezeni 7 065 7 910 6 013
svépravnosti

87 Do rozhodnuti o omezenisvépravnostise zahrnujitaké rozhodnuti o prodlouzeni trva ni omezeni a rozhod nuti

0zméné miry omezeni své pravnosti.
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Tabulka €. 11: Pocet rozhodnuti v letech 2014-2022, na jejichz zakladé soudy vratily
clovéku svépravnost

2014-2016 2017-2019 2020-2022

Vraceni svépravnosti 2154 3321 241

7.3.2 Slovni hodnoceni

Data pochazeji od Ministerstva spravedlnosti. Jak vyplyva z tabulky €. 9, pocet rozhodnuti
o alternativach vzhledem ke vsem rozhodnutim o podpurnych opatfenich je od roku 2014
pomérné stabilni. Neméni se pfilis ani pocty rozhodnuti o jednotlivych alternativach.
Nejcastéji vyuZivanou alternativou zUstava opatrovnictvi bez omezeni svépravnosti; k ni
pristupuji soudy aZz desetkrat castéji nez k jiné formé podpory. Nejméné se vyuziva
napomoc v rozhodovani. Smluv o ndpomoci se rocné schvaluje pouze kolem 50. Celkové
za posledni monitorovaci obdobi pfedstavuji alternativy 21 % ze vSech rozhodnuti

o podplrnych opatfenich, tedy v 79 % rozhodnuti dojde k omezenisvépravnosti ¢lovéka.
V obdobi 2020-2022 se vyrazné sniZil pocet rozhodnuti o navraceni svépravnosti. Divody
se ndm nepodafilo do vydani této zpravy zjistit. Shrnujeme, Ze data rozhodné neukazuiji,
Ze by praxe vedla k postupnému nahrazeni omezeni svépravnosti jinymialternativami
nebo navraceni plné svéprdvnosti u lidi s potfebou podpory v rozhodovani.

7.3.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani €ldnku 12 Umluvy v pfipadé ukazatele 7.3?

Pokrok pozname tak, zZe v dalSim monitorovacim obdobi (2023-2025) dojde k narlstu
podilu alternativk omezenisvépravnosti (smlouvy o ndpomoci, zastoupeni ¢lenem
domadcnosti, opatrovnictvi bez omezenisvépravnosti) a snizeni podilu lidi s omezenou
svépravnosti.

7.4  Pravni Uprava nastroju podpory v rozhodovani je v souladu se zasadami
¢lanku 12

7.4.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Clanek 12 odst. 3 Umluvy vyZaduje, aby staty pfijaly opatfeni umoziujici lidem

s postizenim pristup k podpofe, kterou mohou potfebovat pro uplatnéni své pravni
zpUsobilosti. Takova opatfeni musi byt nejenom zakotvena v pravni Upravé, ale také
napliovat urcité charakteristiky, aby fungovalai po praktické strance jako podporované
rozhodovéni.%®

Mezi znaky podporovaného rozhodovani patti:

88 VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentdr¢. 1 (2014) Clének 12: Rovnost pred
zdkonem. Bod 29.Online, PDF. Cesky peklad dostupny zde.
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= Dostupnost — podplirné opatfeni mize vyuzit také ¢lovék, ktery nema zadné blizké
osoby nebo ktery bydli mimo velkd mésta; dostupné jsou také informace o nastrojich
podpory.

= Pfistupnost — nastroj je ,nizkoprahovy”, pfistupu k nému nebrani administrativni
¢i finanéni bariéry ¢i specifické komunikaéni naroky ¢lovéka.

= Dobrovolnost — ¢clovék mlze podporu odmitnout.

= Respekt k pranim a preferencim — podpUrna osoba jedna na zakladé konzultace
s clovékem nebo podle nejlepsihovykladu vile a preferenci clovéka. Nikdy nejedna
proti jeho vyslovené vdli.

= Socidlni model postiZzeni — moZnost vyuzZiti podpory je zaloZena na potfebach ¢lovéka,
nikoliv na existenci postiZeni.

= Flexibilita—podpora odpovida potfebam konkrétniho ¢lovéka, je ,na miru”.

= Uznani podplrnych osob — podplrné osoby se mohou Ucastnit jednani podporovaného
¢lovéka, nemohou byt z rozhodovani tfetimi osobami vylouceny, pfipadné s nimi treti
osoby jednaji samostatné vzdy s respektem k pfanim a preferencim podporovaného
¢lovéka.

= Dohled — podpora podléhd pravidelné kontrole, podporovany ¢lovék nebo jeho blizka
osoba muizZe dat podnét ke zneplatnéni rozhodnuti ¢ zruseni podpory.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné (pro kazdy nastroj podpory v rozhodovani) jako
splnéno (1 bod), nebo nesplnéno (0 bod().

Maximalni pocet bodu: 48
Cesko aktudlné dosahuje 24 bodd.

Mira naplnéni: 50 %
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Tabulka ¢. 12: Nastroje podpory v rozhodovani — hodnoceni kritérii

Zastoupeni | Opatrovnictvi L Y
- ‘ Y , | Opatrovnicka | Zvlastni | .
Kritérium | Ndpomoc| clenem bez omezeni . Duivérnik
. . .. . rada pfijemce
domacnosti | svépravnosti
Dostupnost 0 0 1 0 1 0
Pfistupnost 1 1 1 1 1 1
Dobrovolnost 1 1 0 0 0 1
Respekt
k pfanim 1 0 0 0 0 1
a preferencim
Socidlni
model 0 0 0 0 1 1
postizeni
Flexibilita 1 0 1 0 0 0
Uznani
podplrné 1 1 1 0 1 1
osoby
Dohled 0 0 1 0 1 0
Celkem
splnénych
krlterll , 5 3 5 1 5 5
za konkrétni
nastroj
podpory
Celkem 24
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7.4.2 Slovni hodnoceni

Pro vyhodnoceni naplnéni tohoto ukazatele jsme se soustfedili na podplrné nastroje
(instituty), které jsou upraveny zdkonem?®® a zéroven nevedou k zasahtm do svépravnosti
¢lovéka. Jedna se o napomoc v rozhodoviéni,?® zastoupeni lenem domacnosti,**
opatrovnictvi bez omezeni svépravnosti,®? opatrovnickou radu,® zvlastniho pfijemce
duchodu, pfispévku na péci ¢i davek socidlniho zabezpecdeni®* a divérnika pacienta
hospitalizovaného bez souhlasu.®®

Vétsina ze zkoumanych podplrnych nastrojl je postavena na existenci dlvérného vztahu
mezi podporovanym a podpUlrnou (fyzickou) osobou. Tyto nastroje tedy nemuze vyuzit
¢lovék, jenz nema zadnou blizkou osobu, kterd by byla schopna a ochotna podporu
poskytovat. U ndpomoci pfi rozhodovani zdkon nevylucuje ustanoveni pravnické osoby
podplrcem; to vsak vyZaduje, aby v jeho okoli takova osoba plsobila. Dostupnost
»profesiondlnich” podplirci neni nijak zajisténa. Pouze u dvou nastroji mize dojit

k vybéru podplrné osoby z fad instituci v misté bydlisté podporovaného — pfi ustanoveni
vefejného opatrovnika a pfi ustanoveni pravnické osoby zvlastnim prijemcem dlchodu

¢i davek. Pouze tyto dva instituty tedy lze vyhodnotit jako dostupné vSsem, bez ohledu

na misto jejich bydlisté ¢i socidlni vztahy. Ostatni instituty jsou odvislé od toho, zda ¢lovék
ma blizké osoby, které jsou ochotny mu podporu poskytnout (ndpomoc pfi rozhodovani,
zastoupeni ¢lenem domacnosti, davérnik), pfipadné zda v jeho okoli existuje organizace,
ktera podporu poskytuje (ndpomoc pfi rozhodovani).

Ke zfizeni vétsSiny institutll je potfeba podat navrh nebo podnét soudu ¢i jinému organu.
S vyjimkou fizeni o schvaleni smlouvy o ndpomoci muzZe soud také zahgjit fizeni

o podpUlrnych opattenich z vlastni iniciativy. VSechny instituty mohou byt zfizeny

na zakladé pisemného podani ¢i ustné. Neninutné uhradit Zadny soudni ¢ spravni
poplatek. Neformalnost podani umoznuje vyuZiti téchto institutd také lidems potizemi
v kognitivni oblasti, lidem, co hiGfe rozumi psanému textu nebo vyuzivaji jiny nez cesky
jazyk ¢i alternativni zplsob komunikace. VSechny instituty proto hodnotime jako
dostatecné pfistupné. PovaZujeme vSak za nutné doplnit, Ze vesmés chybi pfistupné
informace o jednotlivych institutech, které muaze ¢lovék vyuzit.%®

89 Uvédomujemesi, Ze ve skutecnostije podpora v pravnim jednani poskytovana také v neformalnich vztazich
¢i prostrednictvim poskytovatell socidlnich sluzeb. JelikoZ vSak tato podpora neni nijak definovana, nelze ji
v tomto ukazateli vyhodnotit.

90 Ustanoveni§45-48 obcanskéhozakoniku.

91 Ustanoveni§49-54 obcanského zakoniku.

92 Ustanoveni§465a nasl. obanského zakoniku.
93 Ustanoveni§ 472-484 obcanského zakoniku.

94 Ustanoveni§ 64 odst.1zdkona o dlchodovém pojisténi, § 118 zakona o organizaci a provadéni socialniho
zabezpeceni, § 20 zakona o socialnich sluzbach, § 20 zakona o poskytovani ddvek osobdamse zdravotnim
postizenim.

95 Ustanoveni§ 107 odst. 2 obcanského zakoniku.

96 Tuto informacni mezerujsme se pokusili zaplnit vydanim letdku, ktery popisuje riizné moznosti podpory
¢lovékavpravnim jednani. Letak je dostupny zde.
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Ke schvaleni ndpomoci pfi rozhodovani nebo zastoupeni lenem domdacnosti

Ci k ustanoveni divérnika se vyzaduje souhlas (resp. k ukonceni podpory postacuje projev
nesouhlasu) podporovaného. Tyto tfi instituty tedy napliuji poZzadavek dobrovolnosti.
Naopak, opatrovnika ¢i opatrovnickou radu muze soud ustanovit ¢lovéku nejen bez jeho
souhlasu, ale také proti jeho vili. Zvlastniho pfijemce Ize ustanovit zpravidla se souhlasem
¢lovéka, ve vyjimednych pfipadech také bez jeho souhlasu.®” Proto zbyvajici tfi instituty
kritérium dobrovolnosti nenaplnuiji.

Podplrce ani davérnik nezastupuji podporovanou osobu, podplirce mlze stvrdit svym
podpisem pravni jednani podporovaného, divérnik mize ve prospéch pacienta uplatriovat
svym jménem jeho procesni prava. Davérnik i podpudrce musi vyhradné postupovat

v souladu s pfanim a preferencemi podporovaného ¢lovéka. Oproti tomu zastupce z fad
¢lend domacnosti i opatrovnik zastupuji ¢lovéka v pravnim jedndni. U obou institutl zakon
stanovi, Ze musi zohlednovat pfani zastupovaného; zastupce z fad ¢lenti domacnosti

i opatrovnik kromé toho mohou jednat dle jeho zajmQ, v nékterych pripadech také proti
jeho vali. U opatrovnické rady zakon viibec nestanovi, dle jakych kritérii ma pfi své cinnosti
postupovat. MlzZe se stat, Ze rozhodnuti opatrovnické rady nevychazi z prani a preferenci
opatrovance. Zastupce, opatrovnik, opatrovnicka rada a zvlastni pfijemce tedy zcela
nenaplnujikritérium respektu k pfanim a preferencim podporovaného.

Podplrce nebo zastupce z fad ¢lenli domacnosti mlize mit pouze ¢lovék s dusevni
poruchou. Opatrovnika soud zpravidla ustanovi ¢lovéku, kterému pUsobi zdravotni stav
obtize pfi spravé jméni nebo hajeni jeho prav. Zakon vsak umoznuje ustanovit opatrovnika
také z jinych diivod(.%® Stejnd podminka se propisuje do opatrovnické rady — ta maze byt
ztizena pro jakéhokoliv opatrovance. Zvlastni pfijemce neni uréen jenlidem s postizenim;
Ize jej ustanovit také ¢lovéku, jenZ nemuze z jinych divodl davku pfijimat nebo fadné
vyuzivat. Davérnika si pacient voli sam; zakon nestanovi Zadné pozadavky na osobu
podporovaného, které by se vztahovaly k jeho zdravotnimu stavu nebo postiZzeni. Vyuziti
dvou poslednich institutd neniodvislé od toho, zda ma podporovany ¢lovék urcitou
diagndzu nebo skupiny diagndz, proto jen tyto splfuji kritérium ,,socidlni model
zdravotniho postizeni.”

Rozsah ndpomoci si urcuje budouci podporovany sdm ve smlouvé o napomoci.

U opatrovnictvi uruje pravomoci opatrovnika soud pfimo v rozhodnuti. Rozsah vyuziti
téchto dvou institutl bude tedy stanoven na zakladé individudlnich potfeb podporovaného
¢lovéka. Na druhou stranu, zastupce z fad ¢lent domacnosti, opatrovnicka rada, zvlastni
prijemce i davérnik maji pravomoci stanovené zakonem, které nelze dostatecné flexibilné
potfebam konkrétniho ¢lovéka pfizplsobovat.

Pravomoci podplrce, zastupce z fad ¢lenli domacnosti, opatrovnika, divérnika i zvlastniho
pfijemce pfi jednani s tfetimi osobami jsou stanoveny zakonem. Pravni fad uznava tyto
osoby jako legitimni podporu ¢lovéka. Podobné ustanoveni nenajdeme u ¢lend

97 Viz§118 odst. 3 zdkona o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, § 20 odst. 2 za kona o socialnich
sluzbacha § 20 odst. 3 zakona o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim.

98 Ustanoveni§ 465 odst.1obcanskéhozakoniku.
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opatrovnické rady, ktefi vystupuji pouze viici opatrovnikovi, opatrovanci a opatrovnickému
soudu.

U opatrovnictvi a zvlastniho pfijemce je dohled soudu, resp. jiného orgdnu pfimo stanoven
zakonem, proto tyto instituty splnujikritérium ,Dohled”. U napomoci, zastupce z fad ¢lent
domadcnosti a opatrovnické rady je dohled redukovan na rozhodovani o schvaleni podpory,
pfipadné na mozZnost jejiho zruseni. Toto kritérium naplfuji jen z€asti, proto jim
nepfic¢itame bod. U dlvérnika zdkon Zadny dohled ani zaruky nestanovi.

7.4.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 12 Umluvy v piipadé ukazatele 7.4?

Pokrok pozname tak, Ze stat upravi jednotlivé nastroje podpory v rozhodovani, aby splnily
vSech osm kritérii. V legislativnich zménach se zaméfi zejména na kritérium dostupnosti
napomoci, zastoupeni ¢lenem domacnosti a ddvérnika a zaruk proti jejich zneuzivani.
Zakotvi socidlni model postiZeni u ndastrojl, o kterych rozhoduje soud, a vyslovny respekt
k pfanim a preferencim podporované osoby v pfipadé zastoupeni ¢lenem domdcnosti,
opatrovnika, opatrovnické rady a zvlastniho pfijemce.

7.5 Existuji ucinné nastroje pro predem vyslovenou vdali
7.5.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Jednim z ddleZitych aspektd podpory dle ¢&l. 12 odst. 3 Umluvy je moZnost ¢lovéka
s postiZzenim vyjadfit svou vili a preference predem pro pfipad, Ze do budoucna nebude
schopen sdélitsva prani ostatnim.

Nastroje pro pfedem vyslovenou vili musi byt postaveny na téchto zasadach:*°

=  Pfistupnost — nastroje jsou pristupné viem bez diskriminace z dlivodu postiZeni,
diagndzy ¢i miry svépravnosti. V pripadé potreby je clovéku dostupna podpora
pro vyjadreni predem vyslovené vile.

= Univerzalnost — pfedem vysloveny projev vile je mozné ucinit ve vSech oblastech
soukromého Zivota, s vyjimkou oblasti, které se tykaji jinych osob, nebo oblasti, o nichz
nemuze ¢lovék sam rozhodnout.

= Dostupnost informaci a podpory — stat zvefejiiuje informace o moznostech
predbéZného projevu vile a lidemje dostupna podpora k tomu, aby mohli vili
projevit.

= Volnost — ¢lovék, ktery pfedem vyslovuje vili, rozhoduje pfedem i o tom, kdy nastane
ucinek opatteni, ptipadné kdy prestane byt Gc¢inné. Uginnost neni vazana na posouzeni
miry zpUsobilosti.

99  VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentdr¢. 1 (2014) Cldnek 12: Rovnost
pred zdékonem, bod 17. Online, PDF. Cesky pfeklad dostupny zde.
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= Publicita— pfedem vyslovena ville se zaznamenava v rejstfiku, do néhoz maji pristup
rozhodujici osoby.

Existuji dva nastroje pro pfedem vyslovenou vili, a to pfedbéZné prohlaseni'® a dfive
vyslovené pfani.'! DFive vyslovené pfani lze vyuzit pro rozhodovani o poskytovéni
zdravotnich sluZeb, kdezto predbézné prohlaseni se mlze tykat vSech ostatnich oblasti
Zivota. Tyto dva ndstroje posuzujeme v ukazateli spolecné.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné (pro kazdy nastroj) jako spinéno (1 bod), nebo
nesplnéno (0 bodl).

Maximalni pocet bodi: 10
Cesko aktudlné dosahuje 2 bodd.
Mira naplnéni: 20 %

Tabulka €. 13: Nastroje predem vyslovené vile — hodnoceni kritérii

Kritérium Predbézné prohlaseni Drive vyslovené prani
Pfistupnost 0 0
Univerzalnost 1 1

Dostupnost informaci

0 0
a podpory
Volnost 0 0
Publicita 0 0

Celkem splnénych kritérii
za konkrétni nastroj 1 1
predem vyslovené viile

Celkem 2

100 Dle §38a nasl. obcanského zakoniku.
101 Dle §36zdakonao zdravotnich sluzbach.
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7.5.2 Slovni hodnoceni

MozZnost vyuZiti obou institutl je u lidis (intelektovym ¢i psychosocidlnim) postizenim
omezena. Clovék s omezenou svépravnosti nemuze dfive vyslovené pfani ucinit.102

U predbézZnych prohlaseni tuto podminku sice zdkon nestanovi, ale z literatury vyplyva,
Ze prfedbéZiné prohlddeni mohou udinit pouze lidé pIné svépravni.'®® Bariérou mlze byt
také nutnost naplnit formalni naleZitosti téchto institutl. Podle zdkona se ma prihlizet

i k formalné neplatnému predbéznému prohlaseni, neni-li dlvod pochybovat o vilitoho,
kdo je uéinil.’®* Naopak, dfive vyslovené prani, které nenapliiuje formalni néleZitosti,
nebude respektovano.'% Lidé, ktefi si pfeji u¢init predbéZné prohladeni nebo dfive
vyslovené prani, nemaji ze zdkona narok na podporu, s jejiz pomoci by takové ukony
ucinili. Kritérium pfistupnosti proto nepovazujeme za splnéné.

Zakon nedefinuje, v jakych oblastech lze ucinit predbézné prohlaseni — mlze jit napriklad

o nakladani s movitym nebo nemovitym majetkem, urceni mista bydlisté ¢i umisténi

do zafizeni sociélnich sluzeb.% Z pfedbé&Zného prohlaseni je vylouéena pouze oblast
zdravotnich sluZeb, u kterych je nutné uéinit dfive vyslovené pfani.?” Dfive vyslovené pfani
se muZe tykat souhlasu nebo nesouhlasu s poskytnutim jakychkoliv zdravotnich sluzeb

Ci se zpUsobem jejich poskytnuti. Kritérium univerzalnosti stat splfiuje.

Dostupnost informaci a podpory je ¢astecna a nepfizplsobena lidem s postizenim. Nékteré
informace o pfedb&Zném prohldseni Ize najit v ¢ldnku zvefejnéném na webovych strankach
Notarské komory Ceské republiky a o dFive vysloveném pfani na Narodnim zdravotnickém
informacnim portdlu provozovaném Ministerstvem zdravotnictvi. V obou pfipadech se
jednd vesmés o prepsané znéni ustanoveni zakona, bez praktickych navod ci prizplsobeni
pro potreby lidis postizenim (¢ pravniho laika). Nékteré pacientské organizace na svych

webovych strankach &iv letacich nabizi prehlednéjsi informace o dfive vysloveném prani.
108

Pro ucinéni predbézného prohlaseni mlze clovék vyuZit podporu notare, pfipadné nékteré
socialni sluzby. Zadna sluzba, organizace nebo orgdn statni spravy viak neposkytuje
komplexni poradenstvi a podporu lidem, ktefi si pfeji upravit své zalezitosti do budoucna
prostfednictvim nastrojli predem vyslovené viile. Dostupnost informaci je vyssi u dfive
vyslovenych pfani, naopak podpora je spiSe dostupna u predbéznych prohlaseni. Ani

102 Ustanoveni§ 36 odst. 6zadkona o zdravotnich sluzbach.

103 K predbézinémuprohlaseniviz Lavicky, P. a kol. Obcansky zdkonik I. Obecnad Cdst (§ 1-654). Vydanidruhé.
Praha:C. H.Beck, 2021,s. 162, marg. ¢. 13; k dfive vyslovenému praniviz Buridnek, A. a kol. Zakon
o zdravotnichsluzbach. Prakticky komentdr. Vydanidruhé. K § 36. Systém ASPI. Wolters Kluwer, 2023
[cit. 2023-7-13].

104 Ustanoveni§ 44 obcanskéhozakoniku.
105 Ustanoveni§ 36o0dst.2véta druha zakona o zdravotnichsluzbach.

106 Cuhelova, K. § 38 [Obsah predbéZného prohlaeni]. In Lavicky, P. a kol. Ob&ansky zdkonik I. Obecnd &dst
(§ 1-654). Vydanidruhé. Praha: C. H. Beck, 2021, s. 163, marg. ¢. 15.

107 Tamtéz, marg.C. 67.

108 Viznaptiklad informace na portalu umirani.cz dostupné zde nebo Krejcikova, H. Dfive vyslovené prani. Manudl
nejen pro pacienty. Praha: Cesta domu, 2020. Online, PDF. Dostupny zde.
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u jednoho z téchto institutl nejsou kvalitativni poZzadavky zcela naplnéné. Proto v této
oblasti neudélujeme bod.

Pravni Ucinky predbézného prohlaseni nastavaji v okamziku, kdy se ¢lovék stane
nezplsobilym v pravnim jednani. O tom, zda o naplnénitéto podminky musi rozhodnout
soud, se vede pravni polemika.'% Soud vsak bude vidy rozhodovat v pfipadech, kdy je
néjaka jind podminka G¢innosti stanovena pfimo v pfedbé&Zném prohlaseni*'® nebo pokud
si ¢lovék v pfedbéiném prohlaseni uréi opatrovnika.''* OkamiZik ucinnosti dfive
vysloveného prani neni v zakoné stanoven; nejspiSe o ném bude rozhodovat oSettujici
lékar. MliZe nastat situace, kdy dfive vyslovené prani nebude respektovano, ackoliv je
predchozi vile pacienta zjevn3, a to pouze z dlivodu nedostatku formy nebo proto, Ze
lékaF jednostranné rozhodne o tom, Ze jej nenitfeba respektovat.''? Naopak, zdkon také
nefesi situaci, kdy si pacient pfeje své dfive vyslovené pfani odvolat, ale jiZ neni schopen to
ucinit pisemné. Pravni Uprava nestanovi mechanismus, jak by se pacient ¢i jeho blizci mohli
branit v pfipadé, Ze se nazor |ékare a pacienta ¢i jeho blizkych na nutnost postupu dle dfive
vysloveného pfani lisi. Pravni Uprava dostatecné nastinéné situace neresi a vyvolava vice
otazek neZ odpovédi ohledné zahajeni a ukonéeni G¢innosti nastroji pro predbézné
vyjadfeni vile.'**Z tohoto divodu v této oblasti nepfidélujeme bod.

Pfredbézna prohlaseni se eviduji ve zvlaétnim seznamu u Notarské komory Ceské republiky,
ale pouze za predpokladu, Ze jsou naplnény dvé podminky: a) predbézné prohlaseni je
pofizeno verejnou listinou (u notare), b) soucasti predbézného prohlaseni je povolani
opatrovnika.'** Ostatni pfedbé&Znda prohlddeni se neeviduji. Dfive vyslovené pfani ma
pacient pouze u sebe nebo je soudasti jeho zdravotnické dokumentace.!*®

7.5.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 12 Umluvy v pfipadé ukazatele 7.5?

Pokrok pozname tak, ze stat zméni pravni Upravu a zajisti vyssi pfistupnost obou nastroju,
zvysi jejich publicitu a jednoznacné stanovi, Ze dotycny ¢lovék rozhodne o tom, kdy
nastanou jejich Gcinky. Informace o obou institutech budou lidem s postizenim dostupné.

109 Viz Svoboda, K. § 38 [Podstata a obsah pfedbéiného prohlaseni]. In Svestka, J. a kol. Obéansky zdkonik:
Komentdr, Svazek I, (§ 1-654). Systém ASPI. Wolters Kluwer, 2019 [cit. 2023-7-27] nebo Cuhelovd, K. § 38
[Obsah predbéziného prohlaseni]. In Lavicky, P. a kol. Obcansky zdkonik I. Obecnd cdst (§ 1-654). Vydani
druhé.Praha:C. H.Beck, 2021, s. 165, marg. ¢. 43.

110 Ustanoveni§ 42 obcanskéhozakonikuve spojenis § 31 pism.a)zdkona o zvlastnich fizenich soudnich.
111 Ustanoveni§ 463, resp. § 465 obcanského zakoniku.
112 Ustanoveni§ 36 odst.5pism.a)zdkona o zdravotnich sluzbéch.

113 Vizrazné polemikyvliteratufe k predbéinym prohlasenimvyse, k dfive vyslove nym p¥anim viznapt. DOLEZAL,
A. Diive vyslovena pFani (advance directives). Pravni a etické Gvahy.. Casopis zdravotnického prava a bioetiky,
2017, ¢. 2, 5.1-15, nebo MATEJEK, J. D¥ive projevend pianipacientd: vyhody a rizika. Praha: Galén, 2012,

s. 189, ISBN 978-80-7262-850-6.

114 Ustanoveni§39odst.3ve spojenis § 35a odst. 1 pism. c) zakona o notafich a jejich ¢innosti (notarskyrad).

115 Ustanoveni§ 36 odst.4zdkona o zdravotnich sluzbach.
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Nezavisly zpusob zivota a zapojeni
do spolecnosti

8. Znéni ¢lanku 19 Umluvy

Staty, které jsou smluvni stranou této Umluvy, uzndvaji rovné pravo vsech osob

se zdravotnim postizenim Zit v rdmci spolecenstvi, s moznostmi volby na rovnopravném
zakladé s ostatnimi, a pfijmou Ucinnd a odpovidajici opatfeni, aby osobam se zdravotnim
postizenim usnadnily plné uzivani tohoto prava a jejich plné zaclenéni a zapojeni

do spolecnosti, mimo jiné tim, Ze zajisti, aby:

a) osoby se zdravotnim postizenim mély moZnost si zvolit, na rovnopravném zakladé
s ostatnimi, misto pobytu, kde a s kym budou Zit a nebyly nuceny Zit ve specifickém
prostredi;

b) osoby se zdravotnim postizenim mély pfistup ke sluzbam poskytovanym v domacim
prostredi, rezidenénim sluzbam a dalsim podpUlrnym komunitnim sluzbam, véetné osobni
asistence, ktera je nezbytna pro nezavisly zplsob Zivota a zac¢lenéni do spolecnosti

a zabranuje izolaci nebo segregaci;

c) komunitni sluzby a zafizeni uréena Siroké verejnosti byly pristupné, na rovnopravném
zakladé s ostatnimi, i osobam se zdravotnim postiZzenim a braly v Gvahu jejich potfeby.

Clanek 19 v ¢eském znakovém jazyce.

Clanek 19 ve snadném ¢teni (snimek 26).

Z ¢lanku 19 Umluvy jsme odvodili nasledujici jeden pfiznak ,,Ochrana pied dlouhodobou
institucionalizaci”. K nému jsme vytvorili celkem Sest ukazateld.
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9. Hodnoceni

Dosazeny/maximalni
pocet bodt

Ukazatel %

1. Stat ma strategii deinstitucionalizace
pobytovych socialnich sluzeb a PN (strukturalni 3/10 30,0 %
ukazatel).

2. Stat sbira podrobnd data o klientech
pobytovych socidlnich sluzeb a lidech
dlouhodobé hospitalizovanych v PN (procesni
ukazatel).

7/16 43,8 %

3. Klesd pocet lidi s postizenim, ktefi Ziji

0/3 0,0 %
vinstituci (vysledkovy ukazatel) / 0

4. Prdvni Uprava obsahuje Ucinné zaruky pred
dlouhodobou institucionalizaci bez souhlasu 4/8 50,0 %
Clovéka (strukturdlni ukazatel)

5. Existuje nezavisly stiznostni mechanismus
pro kvalitu poskytovani zdravotnich sluzeb v PN
a poskytovani pobytovych socidlnich sluzeb
(strukturalni ukazatel)

8/16 50,0 %

6. Stat ma strategii pro zajisténi dostupného
bydleni pro lidis postizenim opoustéjici Ustavy 4/6 66,6 %
(strukturalni ukazatel)

Celkova mira naplnéni ¢lanku 19 40 %

9.1 Stat ma strategii deinstitucionalizace pobytovych socidlnich sluzeb
a psychiatrickych nemocnic

9.1.1 Podrobnéjsi popis

Zakladnim pozadavkem ¢&lanku 19 Umluvy je zajisténiprava viech lidi s postizenim na Zivot
v jejich pfirozeném prostfedi.’'® Tento poZadavek nenapliuji pobytové socialni sluzby,

116 Naplnéniclanku 19 znamena zajisténi nezavislého Zivota pro vsechnylidis postizenim. Uvé domujeme si,
Ze lidé s postizenim Ziji také v zafizenich pro déti (napriklad détské domovy) a prostarsi lidi (napriklad domovy
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pokud pfedstavuji ,balickové sluzby” — tedy zdroveri ubytovani i podporu,**” ani PN (dfive
psychiatrické Iécebny — zde jde specificky o pacienty v dlouhodobé péci, pro néz chybi
bydleninebo odpovidajici socialni sluzba v komunité), které jsou vyclenény z bézného
systému zdravotnich sluzeb.'® Deinstitucionalizace pfedpoklada Gplné uzavieni Ustavd

a jejich nahrazeni individualizovanou podporou poskytovanou v komunité. Aby bylo mozné
proces deinstitucionalizace fadné monitorovat, stat musi pfijmout strategii, kterd bude
obsahovat tyto minimalni pozadavky:

= QOdpovédny organ: Stat urci konkrétni resort nebo meziresortni organ odpovédny
za realizaci a koordinaci transformace.

= Zavazek plné deinstitucionalizace: Strategie obsahuje jednoznacny zavazek dokoncit
transformaci, tedy provést Uplné uzavieni viech pobytovych socidlnich sluzeb ¢i PN
ve stanoveném terminu.

= Zakaz vystavby a udrZovani UstavU: Strategie obsahuje jednoznacny zavazek zastavit
podporu a vyuZivani (narodnich i evropskych) prostfedkd na vystavbu novych
a udrZovani stavajicich Ustavnich sluzeb.

= Moratorium: Strategie pfedpoklada konkrétni termin, od kterého nebudou pfijimani
novi klienti do pobytovych socialnich sluzeb a do kterého budou propusténi vSichni

’

dlouhodobi pacienti (déle neZ 6 mésicl) psychiatrickych nemocnic.'*®

= Participace: Na tvorbé a realizaci strategie se podileli a podili uZivatelé sluzeb, pfipadné
jejich reprezentativni organizace.

Ceska republika v poslednich letech pfijala nékolik planG transformace socidlnich sluzeb.
Posledni komplexni strategii je Narodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi
2016-2025 (NSRSS).'?°V oblasti péce o dusevni zdravi byla pfijata Strategie reformy
psychiatrické pécée na obdobi 2014-2023'%' a néasledné Nérodni akéni plan pro dudevni
zdravi na obdobi 20202030 (NAPDZ).'??

pro seniory) ¢i vdalsich Gstavech (zabezpecovaci detence, vézeni, azylové domyatd.) V tomto monitorovacim
obdobijsme serozhodli soustfedit na dospélé lidi a sluzby, které jsou poskytované jim. DalSim cilovym
skupinamse budeme podrobnéji vé novat v dalsich monitorovacich obdobich nebo v ukazatelich k dal$im
¢lankim Umluvy.

117 Takovousluzbou je podle zakona o socialnich sluzbdch kazda socidlni sluzba poskytovana pobytovouformou.

118 Pro nase potrebyse tento ukazatel soustfedi pouze na pobytové socialni sluzby pro lidi s postizenim (tydenni
stacionare, domovy pro osobyse zdravotnim postiZzenim, domovy se zvlastnimreZimem prolidis dusevnim
onemocnénim, chranéné bydleni)a PN. Umluva vy?a duje deinstitucionalizaci ve $kerych Ustavd, ve kterych
se nachazeji lidé s postizenim, miZe se tedyjednat také o détské domovy, domovy pro senioryapod.

119 Svyjimkou pacientl v istavni formé ochranného léceni.

120 Narodnistrategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016—-2025, schvalend usnesenim vlady ze dne 21. 3.
2016 ¢. 245.

121 Strategie reformy psychiatrické péce, schvalena ministrem zdravotnictvi a Pracovni skupinou k pfipravé
strategie dne 7. 10.2013.

122 Narodniakénipldn pro dusevnizdravi, schvaleny usnesenim viady ze dne 27. 1. 2020 ¢. 76.
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Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné (pro kazdou strategii) jako splnéno (1 bod) nebo
nesplnéno (0 bodl).

Maximalni pocet bodi: 10
Cesko aktudlné dosahuje 3 bod(.
Mira naplnéni: 30 %

Tabulka ¢. 14: Plan deinstitucionalizace — hodnoceni kritérii

Deinstitucionalizace

Kritérium pobytovych socialnich Deinstitucionalizace PN
sluzeb
Odpovédny organ 1 1

Zavazek plné

T . 0 0
deinstitucionalizace
Zakaz vystavby a udrzovani 0 0
Ustava
Moratorium 0 0
Participace 0 1

Celkem splnénych kritérii
pro dany typ 1 2
institucionalizované péce

Celkem 3

9.1.2 Slovni hodnoceni

Odpovédnost za socialni sluzby a jejich rozvoj ma MPSV, které je také gestorem NSRSS.'%3
Odpovédnym orgédnem pro provadéni NAPDZ je Narodni rada pro dudevnizdravi,'** kterd
je meziresortnim stalym poradnim, iniciacnim a koordinacnim organem vlady, jehoz
predsedou je ministr zdravotnictvi.

123 Ustanoveni§9odst. 1zakona o zfizeni ministersteva jinych Gstfednich orgdn( statni s pravy Ce ské re publiky.

124 Narodnirada pro dusevni zdravi nahradila dle usneseni vlady ze dne 16. 11. 2022 ¢. 952 predchozi Radu vlady
pro duSevnizdravi, ktera byla zfizena usnesenim vlady ze dne 8. 10. 2019 ¢. 713.

71



OmbUdsman Sp. zn.: 73/2024/ozp/ppo
? 25 let prace,
.~ . sy ” .

mlllony vitezstvi pro vas

Vyse zminéné strategie pocitaji s urcitym snizenim kapacit nékterych Ustav(, nicméné
zadna z nich neobsahuje jednoznacny a terminovany zavazek ukoncit podporu a uzavfit
vSechna ustavni zafizeni. Naopak, i nadale se pocitd s investovanim do ,humanizace”
(zlepSovani podminek) stavajicich uUstav( ¢i dokonce s vystavbou novych ustavnich zafizeni.
Zadna ze strategii také neobsahuje moratorium pro pfijimani novych klientd do dstava.

Na vytvareni NSRSS i NAPDZ se podileli zastupci klientl sluzeb ¢i organizaci hajicich prava
lidi s postizenim. V porovnani s poctem dalsich zapojenych osob vsak tito zastupci zUstali
v mensiné. NSRSS navic vyslovné nepocita se zapojenim klientl do realizace strategie.
Naproti tomu NAPDZ zahrnuje klienty a jejich organizace do naplfiovani planu, hodnoceni
kvality zdravotnich sluzeb, do destigmatizacnich kampani a také deklaruje podporu
financovani uzivatelského hnuti ze strany statu. Stalymi ¢leny Ndrodni rady pro dusevni
zdravi jsou rovnéz dva zastupci organizaci klientl péce v oblasti dusevniho zdravi.

9.1.3 Jak pozname pokrok v naplfiovani €ldnku 19 Umluvy v pfipadé ukazatele 9.1?

Pokrok pozname tak, Ze stat prijme plany, v nichZ se zavaze k Uplnému uzavreni vSech
pobytovych socidlnich sluZeb ¢i PN ve stanoveném terminu, ddle zakdzZe vystavbu novych
ustavi Ci jejich udrzovani a uréi konkrétni termin, od kterého se nebudou do Ustav(
prijimat novi klienti ¢i pacienti. Tvorby a provadéni téchto planl se budou plnohodnotné
Ucastnit lidé s postiZzenim a organizace hdjici jejich zajmy.

9.2 Stat sbira podrobna data o klientech pobytovych socidlnich sluzeb a pacientech
v dlouhodobé hospitalizaci v psychiatrickych nemocnicich

9.2.1 Podrobnéjsi popis

Minimalnim poZadavkem je, aby stat v pribéhu letsledoval pocty lidi v Ustavnich
sluzbach.'? Pfi sbéru a vyhodnocovani dat by mél zaméFovat pozornost na skupiny lidi,
pro které mizZe mit institucionalizace mnohem zavaznéjsi dopad ¢i ktefi jsou vice vystaveni
riziku Spatného zachazeni. Jednd se zejména o Zeny s postizenim, déti i starsi lidi, lidi zcela
zavislé na péci ¢i lidi, ktefi vyuZivaji podporu v rozhodovani nebo maji jmenovaného
opatrovnika. Stat by mél také sledovat pokrok v deinstitucionalizaci v jednotlivych krajich.

Stat by mél data roz€lenit podle:
= pohlavi —s ohledem na vétsi zranitelnost Zen v Ustavni péci;

= véku (déti a mladistvi) — s ohledem na vétsi zranitelnost déti v Ustavni péci a dopad
institucionalizace na déti a mladistvé;

= véku (starsi lidé)— s ohledem na vétsi zranitelnost starsich lidi v Ustavni péci;

=  miry potfeb —s ohledem na vétsizranitelnost lidi, ktefi jsou zavisli na péci. Zavislost
na péci lze sledovat podle stupné zavislosti / pfispévku na pédi;

125 Prozjednodusenise tento ukazatel soustiedi pouze na pobytové socialni sluzby pro lidi s postizenim a PN
s dlouhodobymi pacienty. Umluva vy?a duje deinstitucionalizaci veskerych Ustav(i, ve kterych se nachazeji lidé
s postizenim, mUZe se tedyjednat také o détské domovy, domovy pro senioryapod.
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= pravniho postaveni —s ohledem na vétsi zranitelnost lidi pod opatrovnictvim alidi,
ktefi vyuzivaji podporu v pravnim jednani. Pravni postaveni klientd, tedy miru
svépravnosti ¢i vyuzivani podplrnych opatfeni (omezeni svépravnosti, opatrovnik
bez omezeni svépravnosti, zastupce ¢lena domdacnosti, ndpomoc pfi rozhodovani),
by méli evidovat poskytovatelé socidlnich azdravotnich sluzeb;

= matefského jazyka — s ohledem na vétsi zranitelnost lidi s odliSnym matefskym
jazykem kvili jazykové bariére a dostupnosti socidlni ochrany;

= kraji —s ohledem na odpovédnost krajl za planovani sluzeb dle potfeb obyvatel;

= mista odchodu — zda klienti/pacienti odchazeji z dstavnich socialnich a zdravotnich
sluzeb domd, do jiné Ustavni sluzby ¢i jiného typu sluzby.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné (pro klienty pobytovych sluzeb
a pro dlouhodobé hospitalizované pacienty v PN) jako splnéno (1 bod), nebo nesplnéno
(0 bodua).

Maximalni pocet bodi: 16
Cesko aktudlné dosahuje 7 bod.

Mira naplnéni: 43,8 %
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Tabulka ¢. 15: Sbér dat — hodnoceni kritérii

Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

institucionalizované péce

Kritérium Klienti vybranych pobytovych Pacienti dlouhodobé
socialnich sluzeb hospitalizovani v PN

Pohlavi 1 1

Veék (déti a mladistvi) 1 1

Vék (starsi lidé) 0 1

Mira potreb 0 0

Pravni postaveni 0 0

Matefsky jazyk 0 0

Kraje 1 0

Misto odchodu 1 0

Celkem splnénych kritérii

za konkrétni typy 4 3

Celkem

9.2.2 Slovni hodnoceni

Stat sbird informace o klientech pobytovych socidlnich sluzeb i pacientech dlouhodobé
hospitalizovanych v PN. Rozsah dat, ktera sbird v oblasti socialnich sluzeb, specifikuje
Metodicky pokyn MPSV;'?¢ tato data jsou zvefejfiovana ve Statistické roéence z oblasti

prace a socialnich véci.*?’

126 Ministerstvo prace a sodalnich véci. Metodicky pokyn ¢. 6/2010 pro vykazovdni dat o poskytovanych socidlnich
sluZbdch. Praha, 2010. Online, PDF. Dostupny zde.

127 Statistické rocenkyjsouzverejnovany na webovych strankach MPSV.
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Informace o pacientech v PN Ize najit na Narodnim portalu psychiatrické péce,'?® kam jsou
také umistovany psychiatrické rocenky. Data o dlouhodobych hospitalizacich (delsich
nez 6 mésicll) jsou zvefejfiovana od roku 2019.

Stat sbira informace o pohlavi klientd, resp. pacientl a jejich véku.*? Informace o mife
potieb a prdvnim postaveni se nesbiraji vibec. To neumoznuje sledovat, zda opatreni
na podporu deinstitucionalizace dopadaji ve vétsi mife na nékterou ze skupin klient(
¢i pacientd.

Data o bydlisti klientl dle kraj a informace o misté odchodu (tedy zda klient odchazi
domd, do jiné socidlni sluzby ¢i do zdravotnického zafizeni) se sbiraji u socialnich sluzeb,
nikolivvsak v PN.

9.2.3 Jak pozname pokrok v naplfiovani ¢lanku 19 Umluvy v pfipadé ukazatele 9.2?

Pokrok pozname tak, Ze stat zacne sbirat o lidech s postizenim v pobytovych socidlnich
sluzbach a PN data o mife jejich potfeb, pravnim postaveni a matefském jazyku. Specificky
v PN doplnirozsah shromazdovanych dat o kraji, v némz se ¢lovék pred hospitalizaci
zdrzoval za ucelem trvalého bydleni, a misté, kam se pacient po opusténi PN presouva
(napf. do pobytové socialni sluzby).

9.3 Klesa pocet lidi s postizenim, ktefi Ziji v instituci
9.3.1 Podrobnéjsi popis

Uspésna deinstitucionalizace Ustavnich sluzeb znamenad, Ze dlouhodobé klesa pocet lidi,
ktefi Ziji v instituci. Tento ukazatel sleduje koneéné pocty lidi ve vybranych ustavnich
zafizenich, véetné zmén v Case. Je vSak také nezbytné sledovat, zda nedochazi k tzv.
transinstitucionalizaci, tedy k tomu, Ze v rdmci snahy o deinstitucionalizaci se lidé stéhuji
z jednoho Ustavu do druhého. Je tudiz zaroven potfeba sledovat, kam tito klienti/pacienti
odchazeji. Na zadkladé verejné dostupnych dat sledujeme, zda klesa:

= pocet pacientll v dlouhodobé hospitalizaci (DH),**°
= pocet klientlve vybranych pobytovych socidlnich sluzbach (PSS),

= pomér pacient(, ktefi odesliz DH do PSS, vUci poctu klient(, ktefi odesli
do pfirozeného prostredi,

=  pomér klient(, ktefi odesli z vybranych pobytovych sociélnich sluzeb do jiné pobytové
socialni sluzby, vici poctu klientd, ktefi odesli do pfirozeného prostredi.

128 Jedndse o specidlni portal spravovany narodnim Ustave m zdravotnickych informaci a statistiky.

129 Nastavenivékovych kategorii u sbéru dat o klientech socidlnich sluzeb a pacientl v psychiatrickych
nemocnicich se lisi. V pfipadé socialnich sluzeb se data sbirajiu klientd do 18 let, pripadné klientlinad 65 let,
u pacient v psychiatrickych nemocnicich s e sbiraji data ve vé kovych kohortachdo20leta nasledné
po 10letech. Posledniskupinou jsou pacienti nad 80 let. Tento ukazatels méfuje ke sbéru dat o zranitelnych
skupinach déti/mladistvi a starsilidé a povazujeme hoi pfes tento rozpor za naplnény.

130 Jednase o pobyt presahujici6 mésica.
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Za dlouhodoby pokles poctu lidi s postizenim, ktefi Ziji v instituci, povaZzujeme setrvaly
kazdorocni pokles. Pokud hodnota kolisa (nejprve klesne, ale dalsi rok stoupne),
vyhodnocujeme trend pomoci klouzavého prliméru. Tato metoda spociva ve zpriimérovani
dvou po sobé nasledujicich hodnot v ¢asové fadé ajejich zhodnoceni. Data nasledné
hodnotime v kaZzdé kategorii podle toho, zda maji klesajici tendenci (1 bod), ¢i nikoliv

(0 bodll). Hodnotime pouze kategorie, u nichz se data sbiraji. U kategorii, kde se data
nesbiraji, uvadime N/A.

Maximalni pocet bodu: 3
Cesko aktudlné dosahuje 0 bod(.
Mira naplnéni: 0 %

Tabulka €. 16: Sledovani poctu klientd a pacientd v Gstavnich sluzbach v ¢ase a dle mista
odchodu

Ikovy
2019 2020 2021 cetovy
pocet bodu

Pocet pacienti v DH 3107 2447 5721 0
Pocet klientti v PSS 35 860 34 524 36 980 0
Pomér odchozich pacientti z DH

N/A N/A N/A N/A
do PSS vuci vSem odchozim klientim / / / /
P?Tet odchozich ’kllen.tu d:: jiné PSS 49,4 % 53,1 % 53,4 % 0
vuci vSem odchozim klientliim

9.3.2 Slovni hodnoceni

Pocet lidis postizenim, ktefi Ziji v instituci, v dlouhodobém horizontu neklesa. Data za roky
2019-2021 vykazuji sice pokles poctu v roce 2020 oproti roku predchozimu, ovsem ten, jak
ukazuji data za nasledujici rok, nelze povaZovat za trend. Uplatnime-li metodu klouzavého
praméru, jednd se v nejlepsim pfipadé o stagnaci, pfipadné dokonce o mirny nardst poctu
lidi s postizenim, ktefi Ziji v instituci. U pacientl odchazejicich z dlouhodobé hospitalizace
nejsou dostupné informace o tom, kam odchazeji, proto je nelze v tomto ukazateli
vyhodnotit. U klientl vidime, Ze se mirné zvysuje podil téch, ktefi prechazeji do jiné PSS
misto toho, aby smérovali do pfirozeného prostredi.

9.3.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 19 Umluvy v piipadé ukazatele 9.3?

Pokrok pozname tak, Ze dojde k poklesu po¢tu dlouhodobé hospitalizovanych pacientd
nebo k poklesu klient(i v pobytovych socialnich sluzbach anebo se zvysi podil klientd, ktefi
odchazeji z pobytové socidlni sluzby do pfirozeného prostredi.
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9.4 Pravni Uprava obsahuje u¢inné zaruky pred dlouhodobou institucionalizaci
bez souhlasu ¢lovéka

9.4.1 Podrobnéjsi popis

Clanek 19 Umluvy upravuje pravo kazdého ¢lovéka s postizenim zvolit si, kde a s kym bude
bydlet, na rovnopravném zakladé s ostatnimi a pravo nebyt nucen Zzit ve specifickém
prostiedi. Ktomu musi stat pfijmout odpovidajici opatreni, véetné efektivnich pravnich
zaruk chranicich lidis postizenim pred dlouhodobou institucionalizaci. V tomto ukazateli
nehodnotime podminky pro kratkodobé umisténi ¢lovéka do zafizeni za ucelem odvraceni
bezprostredniho ohrozeni, ale pravé zaruky pred dlouhodobou institucionalizaci.
Zaméfujeme se naanalyzu pravni Upravy, tedy na to, zda obsahuje tyto konkrétni prvky:

=  Prdvo na Zivot v nejméné omezujicim prostiedi: Pravni Uprava vyslovné zakotvuje
pravo kazdého clovéka s postizenim Zit v co nejméné omezujicim prostredi.
To znamen3, Ze v pfipadé, Ze je mozZné zajistit potfebnou péci v pfirozeném prostredi,
nesmi byt nucen k pobytu v Ustavnim zafizeni.

= Zéakaz dlouhodobého umisténi proti vlli z ddvodu postiZeni: PostiZzeni nesmi byt
jedinou ani jednou z podminek pro dlouhodobé umisténi do pobytové socialni sluzby
Ci Ustavniho zdravotnického zafizeni bez souhlasu ¢lovéka.

=  Pfezkum nezdvislymorganem: V pfipadé, Ze ¢lovék nesouhlasi s pobytem v pobytové
socialni sluzbé nebo ve zdravotnickém zatizeni, mlzZe se obratit na nezavisly organ
(soud) s Zadosti o posouzeni.

= Docasnost: Hospitalizace i pobyt v pobytové socialni sluzbé jsou vidy docasnym
opatifenim, které podléha pravidelnému prezkumu nezavislym organem, pfipadné
existuje jina zaruka pred dlouhodobou institucionalizaci.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné (pro pobytovou socialni sluzbu
a pro zdravotnické zafizeni) jako splnéno (1 bod), nebo nesplnéno (0 boda).

Maximalni pocet bodu: 8
Cesko aktudlné dosahuje 4 bod(.

Mira naplnéni: 50 %
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Tabulka €. 17: Zaruky pred dlouhodobou institucionalizaci — hodnoceni kritérii

Kritérium Socialni sluzby Zdravotni sluzby
Pravo na Zivot v co nejméné omezujicim 1 1
prostredi

Zakaz dlouhodobého umisténi proti vli 0 0

z dlivodu postiZeni

Pfezkum nezavislymorganem 1 1
Docasnost 0 0
Celkem splnénych kritérii za konkrétni typ 9 )
institucionalizované péce

Celkem 4

9.4.2 Slovni hodnoceni

Hmotnépravni a procesni zaruky pfed dlouhodobou institucionalizaci lidi s postizenim Ize
ve vnitrostatni pravni Upravé najit v Listiné zakladnich prav a svobod a dale v zakoné

o socialnich sluzbach, zakoné o zdravotnich sluzbach, v obéanském zakoniku, ob¢anském
soudnim fadu a v zakoné o zvlastnich fizenich soudnich. Listina chrani pravo kazdého
¢lovéka na osobni svobodu a stanovi, Ze k jejimu zbaveni m{zZe dojit pouze v pfipadech

a postupem, které stanovi zakon.'3! Pfi poskytovani socialnich i zdravotnich sluZeb je
preferovana péce v co nejméné omezujicim prostfedi. Tuto zdsadu najdeme v zdkoné

o socidlnich sluzbach®*? i zdkoné o zdravotnich sluzbach.*® Proto statu udélujeme dva
body.

O pobytu v socidlni sluzbé a jejim poskytovani ¢lovék uzavird smlouvu.'** Hospitalizovany
muiZe byt ¢lovék na zdkladé pisemného souhlasu.*** Pravni Gprava popisuje také situace,
kdy Ize ¢lovéka drzet v zafizeni socidlnich sluZeb ¢i v nemocnici bez souhlasu, resp. proti

jeho vili.V obou ptipadech je jednim z kritérii postizeni drzeného clovéka, resp. dusevni

131 Clanek 8 Listiny zakladnich prava svobod.

132 Ustanoveni§ 38zdkona o socidlnich sluzbach.

133 Ustanoveni§ 28 odst. 3 pism. k) zakona o zdravotnich sluzbach.
134 Ustanoveni§ 91zdkona o socidlnichsluzbach.

135 Ustanoveni§ 34 odst. 2 zakona o zdravotnich sluzbach,
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porucha a v obou pfipadech to mlZe vést k dlouhodobé hospitalizaci, resp. pobytu.*¢ Stat
proto nesplniuje druhé kritérium.

Na naplnéni podminek pro drzeni ¢clovéka proti jeho vili v zafizeni socidlnich nebo
zdravotnich sluzeb dohlizi soud.**” Kritérium pfezkumu nezavislym organem tudiz stét
splniuje.

V pfipadé zafizeni socialnich sluzeb soud rozhodne do 45 dnl. Pokud dojde k zavéru, Ze je
drzeni ¢lovéka v zafizeni pfipustné, opakované podminky prezkouma, kdyz klient nebo
poskytovatel socialni sluzby podaji podnét. Nové fizeni zahaji nejdiiv po uplynuti Ihlty

30 dnl od pravni moci pfedchoziho rozhodnuti.’*® Pokud je ¢lovék v zafizeni drien

na zakladé souhlasu opatrovnika, opatrovnicky soud je do 3 mésicli povinen prezkoumat,
zda opatrovnik ucinil kroky k napravé.**

U zdravotnich sluzeb jsou Ihaty kratsi. O pfipustnosti prevzeti ¢lovéka do nemocnice
rozhodne soud do 7 dn(**° a o jeho dal$im drzeni do 3 mésicl od prvniho rozhodnuti.
Soud urci dobu, po kterou je mozné clovéka ve zdravotnickém zafizeni drzet. Jeji
maximalni délka je 1 rok. BEhem ni ma ¢lovék pravo navrhnout, aby byl jeho zdravotni stav
pfezkouman,*? resp. aby byl propustén.®® Po jejim uplynuti musi soud podminky znovu
pfezkoumat.#*

141

Z Listiny vyplyva, Ze zbaveni osobni svobody ¢lovéka je pripustné pouze po dobu, kdy jsou
naplnény vSechny zakonné podminky. Pokud nékterd z podminek odpadne, ma
poskytovatel socidlnich ¢i zdravotnich sluZzeb povinnost ¢lovéka propustiti bez dalSiho
rozhodnuti soudu.'*> Pokud to neuéini, ¢lovék v zafizeni socidlnich sluzebiv PN miZe sdm
ktefi jsou schopni takovy ndvrh sami podat. Nastdvaji tak situace, kdy jsou lidé v zafizeni
déle, nezZ je nezbytné. Pravni Uprava proti takovému stavu nestanovi Zzadné zaruky,
povazujeme proto toto kritérium za nesplnéné.Jednou z moznych zaruk by mohlo byt
stanoveni maximalni celkové délky institucionalizace proti vili ¢lovéka.

136 Srov.§ 91a a 91b zdkona o socialnich sluzbach, ¢l. 8 odst. 6 Listiny ve spojeni s § 38 odst. 1 pism. b)zakona
o zdravotnichsluzbach.

137 Srov. § 91b odst. 1zakona o socidlnich sluzbach a § 40 zdkona o zdravotnich sluzbach ve spojenis § 66—84b
zakona o zvlastnich fizenich soudnich.

138 Ustanoveni§ 84b zdkona o zvlastnich fizenich soudnich.

139 Ustanoveni§ 48 odst.2zdkona o zvlastnich fizenich.

140 Ustanoveni§ 77 odst. 1zdkona o zvlastnich fize nich soudnich.
141 Ustanoveni§8lodst.2zdkona o zvlastnich fizenich soudnich.
142 Ustanoveni§ 109 ob¢anského zakoniku.

143 Ustanoveni§ 82 zdkona o zvldstnich fizenich soudnich.

144 Ustanoveni§8lodst.3zdkona o zvlastnich fizenich soudnich.

145 Ustanoveni§ 71 zakona o zvlastnich fize nich soudnich.
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9.4.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovéni ¢lanek 19 Umluvy v pfipadé ukazatele 9.4?

Pokrok pozname tak, Ze stat pfijme pravni Upravu, kterd znemozni na zakladé postizeni
(duSevni poruchy) drzet ¢lovéka dlouhodobé a proti jeho vili v zafizeni socidlnich sluzeb
¢i v nemocnici. Stat zaroven stanovi maximalni celkovou délku institucionalizace proti vili
clovéka ¢i zavede jiné pravni zaruky pred dlouhodobou institucionalizaci.

9.5 Existuje nezavisly stiznostni mechanismus pro kvalitu poskytovani zdravotnich
sluzeb v psychiatrickych nemocnicich a poskytovani pobytovych socidlnich sluzeb

9.5.1 Podrobnéjsi popis

Nezbytnou soucasti kvalitnich sluzeb je ucinna kontrola, a to jak ze strany nezavislych
monitorovacich instituci, tak ze strany jejich klientd prostfednictvim stiznostnich
mechanism0. Uginny stiZznostni mechanismus v pobytovych socialnich sluzbach a zafizenich
poskytujicich psychiatrickou péci pozaduje Vybor OSN pro prava osob

se zdravotnim postizenim,'*® Evropsky vybor pro zabranéni muéeni a nelidskému

&i ponizujicimu zachdzeni nebo trestani (CPT)*#” i Svétova zdravotnickd organizace
(WHO). 148

Minimalni pozadavky, které tyto organy vyzaduji, jsou nasledujici:

= Dostupnost: Kazdy klient pobyvajici v zatizeni musi mit mozZnost podat stiznost
na kvalitu poskytovanych sluzeb organu, ktery je ktomu uréeny. Tuto moZnost musi
mit zaroven jeho blizké osoby.

= |nformovanost: Kazdy klient je neprodlené po pfijetiinformovan dstné i pisemné
o tom, Ze mUZe stiZznost podat, jakym zplsobem a komu.

=  Pfistupnost: Podani stiznosti je nizkoprahové, tj. Ize jej podat rldznymi zplsoby
(i Ustné), pfipadné v jazyku ¢i zplsobu komunikace, kterému klient rozumi. Klient mize
vyuzit podporu ¢i zastoupeni pfi podani stiznosti.

= Bezplatnost: Podani stiznosti neni spojeno s Zadnymi poplatky. V pfipadé nelspésné
stiZnosti nenese stéZovatel ndklady za vyfizeni.

= D(vérnost: Klient si m(Ze stéZovat pfimo, nemusi k tomu vyuzivat prostiedniky,
zejména osoby, které mu poskytuji péci. Podani stiznosti je divérné a nesmi byt
klientovik Ujmé.

146 VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentadr ¢. 5 (2017) o nezdvislém zplsobu
Zivota a zapojeni do komunity, bod 85. Online, PDF. Cesky preklad dostupny zde.

147 Evropskyvybor pro zabranénimucenia nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani (CPT). StiZznostni
mechanismy. Vyriatek z 27. vieobecné zprdvy CPT. Strasburk, 2018. Online, PDF. Dostupné vanglickém jazyce
zde.

148 World Health Organization. QualityRights Tool Kit to assess and improve quality and human rights in mental
health and social care facilities. Standard number 4.5 Safeguards are in place to prevent torture or cruel,
inhuman or degrading treatment and other forms of ill-treatment and abuse. Geneva, 2012.338s.Online,
PDF.Dostupnyzde.
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= Casovost: Je stanovena lh(ita pro vyfizeni stiznosti.

= Nezavislost: Proti vyfizeni stiznosti poskytovatelem Ize podat opravny prostiedek
k nezavislému organu, ktery neni propojen s poskytovatelem péce.

= Evidence: Stiznosti a jejich vyfizeni jsou zaznamendvany do evidence poskytovatele,
pfipadné do centrdlni evidence nadfizeného organu.

Stiznosti na poskytovatele zdravotnich sluzeb jsou upraveny v zdkoné o zdravotnich
sluzbach.'® Konkrétni povinnosti jsou také rozpracovany v doporu¢eném postupu
Ministerstva zdravotnictvi, ktery viak nema zédvaznou povahu.*° Zdkon o socidlnich
sluzbach v dobé rozhodné pro tuto zpravu stanovil pouze povinnost poskytovatellim
zpracovat vnitini pravidla pro podavéni a vyfizovani stiznosti ve srozumitelné formé.*!
Tyto povinnosti pak byly specifikovany ve standardech kvality socidlnich sluzeb.>?

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné (pro zdravotni a socidlni sluzby) jako splnéno
(1 bod), nebo nesplnéno (0 bodu).

Maximalni pocet bodi: 16
Cesko aktudlné dosahuje 8 bod(.**?

Mira naplnéni: 50 %

149 Ustanoveni§ 93-97 zakona o zdravotnich sluzbach.

150 Ministerstvozdravotnictvi. Doporuceny postup: Stiznostni mechanismy. Online, 28.11.2022. Dostupné zde.
[cit. 2023-09-30].

151 Ustanoveni§ 88 pism.e)zakona o socidlnich sluzbach.

152 Priloha¢. 2 vyhldsky, kterou se provadéji nékterd ustanove ni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpist (Standardy kvality s ocidlnich sluzeb).

153 Zefektivnénistiznostniho mechanismuvsocialnich sluzbach ptinesls Gcinnostiod 1. 3.2025 aZ zakon
¢. 38/2025 Sh.
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Tabulka ¢. 18: Stiznostni mechanismus — hodnoceni kritérii

Kritérium Socialni sluzby Zdravotni sluzby
Dostupnost 0 1
Informovanost 1 0
Pfistupnost 0 0
Bezplatnost 1 1
Dlvérnost 0 0
Casovost 0 1
Nezavislost 0 1
Evidence 1 1
Celkem splnénych kritérii za konkrétni typ 3 5
institucionalizované péce

Celkem 8

9.5.2 Slovni hodnoceni

V socidlnich sluzbach se pocita pouze se stiznostmi osob, jimz jsou sluzby poskytovany,
resp. jejich zastupcll. Zdkon vyZaduje, aby mél poskytovatel zpracované vnitini pravidla
pro podavani a vyfizeni stiznosti téchto osob.*** Pokud stiznost jménem klienta poda treti
osoba, zakon poskytovateli nestanovi povinnost takovou stiznost fesit.

Stiznost na poskytovatele zdravotnich sluzeb m(ize kromé pacienta, jeho zdkonného
zastupce, opatrovnika ¢i zmocnénce podat také jeho osoba blizkd, pokud to pacient
nemduze uéinit vzhledem ke svému zdravotnimu stavu.’*®> U pacient( hospitalizovanych
bez souhlasu miZe stiznost podat také jejich divérnik.'*¢ V pfipadé, Ze stiznost
prislusnému sprdvnimu organu podd neoprdvnénd osoba, bude posouzena jako podnét

154 Srov. § 88 pism. e)zakona o socialnich sluzbach.
155 Ustanoveni§ 93 odst.1zdkona o zdravotnich sluzbach.

156 Ustanoveni§ 93 odst.1zdkona o zdravotnich sluzbach.

82




-
Z ombudsman Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO
- 25 let prace,

“#2 miliony vitézstvi pro vas

pro provedeni kontroly.*” Informace uvedené ve stiznosti tedy nemohou byt zcela
opomenuty pouze s odkazem na nedostatek formalnich nalezitosti.

Poskytovatel socialnich sluzeb ma povinnost zpracovat vnitini pravidla k podavani

a vyfizovani stiznosti ve srozumitelné formé; zdrovenn ma povinnost informovat klienty

o tom, jakou formou stiznost podat, na koho je mozno se obracet, kdo bude stiznost
vyfizovat a jakym zplsobem a o moZnosti zvolit si zastupce pro podani a vyfizovani
stiznosti.*>® U poskytovateld zdravotnich sluzeb IGZkové péce zdkon nevyZaduje zpracovéni
¢i predani informaci o stiznostnim mechanismu ve formé srozumitelné pacientlim

s postizenim. Zakon pouze stanovi, Ze tyto informace maji byt uverejnéné

ve zdravotnickém zafizeni na vefejné pfistupném misté a na internetovych strankach.*>°
Zakon vyslovné vyZaduje pouceni o pravech ve srozumitelné formé pouze u pacient(
hospitalizovanych bez souhlasu.®°

Zakon vyslovné nezakazuje Ustni formu stiznosti na kvalitu socialnich ¢i zdravotnich sluzeb,
ale ani vyslovné nestanovi poskytovatelim povinnost v této formé (nebo jinych
pfistupnych formatech) stiznosti ptijimat. Klienti socidlnich sluzeb i pacienti zdravotnickych
zafizeni mohou byt pfi podani stiZznosti zastoupeni; poskytovatel vS8ak nema povinnost jim
zajistovat podporu pfi podani stiznosti nebo umoznit podplrnym osobam, aby se vyfizeni
stiznosti zucastnily.

Stiznosti na poskytovatele socialnich ¢i zdravotnich sluzeb, véetné opravnych prostredkd,
nepodléhaji poplatkové povinnosti.

Ani u stiznosti na poskytovani socidlnich sluzeb, ani u stiznosti ve zdravotnictvi neni
legislativné ukotvena povinnost zachovdvat dlvérnost pfi jejich pfijimani a vyfizovani.
StéZovatel se tedy nemUzZe spolehnout na to, Ze stiznosti nebude pfijimat a pripadné
Sfiltrovat” osoba, na kterou si stéZzuje. Zakon o zdravotnich sluzbach pouze stanovi,

e podani stiznosti nesmi byt pacientovi nebo stéZovateli na Ujmu.26! Zadné takové
ustanoveni v pravni Upravé tykajici se socialnich sluzeb v rozhodném obdobi nenajdeme.

Lhdta pro vyfizeni stiznosti je u zdravotnich sluZeb stanovena na 30 dnu od obdrzeni,

ve vyjimecnych pfipadech do 90, resp. 120 dnd. Lhita mGzZe byt prodlouzena

v odGvodnénych pFipadech o 30, resp. 60 dnii.*¢? Stiznosti na socidlni sluzby maji byt dle
standard( vyfizeny v ,pfimérené Ih(té“, bez uréeni konkrétniho casu.

Stiznosti na zdravotni i socialni sluzby vytizuji primarné sami poskytovatelé. Pokud
stéZovatel neni spokojen s vyfizenim stiznosti na poskytovatele zdravotnich sluzeb, mize

157 Ustanoveni§ 94 odst. 3 zdkona o zdravotnich sluzbach.

158 Standardykvalitysodalnichsluzeb, standard 7, kritérium a) a b).
159 Ustanoveni§ 93 odst.4 pism. b)zakona o zdravotnich sluzbach.
160 Ustanoveni§ 106 ob&anského zakoniku.

161 Ustanoveni§ 93 odst.1zdkona o zdravotnich sluzbach.

162 Ustanoveni§ 94 odst.1pism.a)zdkona o zdravotnich sluzbach.

83



V

A

Zz
2

ombudsman Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

25 let prace,
miliony vitézstvi pro vas

se obrétit na registrujici spravni organ.'®® Ten muZe k posouzeni stiznosti pfizvat
nezdvislého odbornika & nezéavislou komisi.'®* Proti zplsobu vyfizeni stiznosti

na poskytovani socidlnich sluzeb nebylo v rozhodném obdobi mozné podat opravny
prostfedek k nezdvislému subjektu. Inspekce kvality socialnich sluzeb neni povinna
prosetiit kazdy z individualnich podnétl klientl ¢i jinych osob. Krajsky Grad dohlizi pouze
na plnéniregistracnich podminek poskytovatele socialni sluzby.

Poskytovatelé socidlnich® i poskytovatelé zdravotnich sluZzeb'®® maji povinnost vést si
evidenci pfijatych stiznosti a zplUsobU jejich vyfizeni.

9.5.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 19 Umluvy v pfipadé ukazatele 9.5?

Pocet aktudlnich bod( se zvysi, nebot stat pfijme novou pravni Gpravu podavani

a vyfizovani stiznosti v socidlnich a zdravotnich sluzbdach, kterd bude obsahovat pozadavky
ohledné dostupnosti, informovanosti, ptistupnosti, dlivérnosti, casovosti a nezavislosti
stiznostniho mechanismu.®’

9.6 Stat ma strategii pro zajisténi dostupného bydleni pro lidi s postizenim
opoustéjici Ustavy

9.6.1 Podrobnéjsi popis

Pravo na nezavisly zplsob Zivota znamena, Ze lidé s postizenim maji moznost Zit podle
svych preferenci a nejsou nuceni bydlet v Ustavnich sluzbach. Strategie a politiky tykajici se
deinstitucionalizace musi sméfovat nejen k uzavieni Ustavnich pobytovych sluzeb, ale také
obsahovat plan k zajisténi bezpecného, pfistupného a cenové dostupného bydleni

v komunité pro lidi opoustéjici Ustavni péci prostiednictvim socidlniho bydleni nebo
dotovaného najemného.

Aby stat dostdl zavazkm z €lanku 19 Umluvy, plan k zajisténi bydleni musi obsahovat tyto

vlastnosti:*%8

= Deinstitucionalizace: Plan se musi samostatné zamérovat také nalidi s postizenim
opoustéjici Ustavni zafizeni socialni péce ¢i dlouhodobé zdravotni péce.

= Desegregace: Plan zabranuje sdruzovani lidi s postizenim ¢i lidi opoustéjici Ustavni péci
do spolecného bydleninebo segregovanych lokalit.

163 Ustanoveni§ 93 odst.2zdkona o zdravotnich sluzbach.

164 Ustanoveni§94odst.4a §95zdkona o zdravotnich sluzbach.

165 Standardykvality sodélnichsluzeb, standard 7, kritérium c).

166 Ustanoveni§ 93 odst.3 pism.c)zdkona o zdravotnich sluzbach.

167 Sohledem nanovelizaci pravniupravy, k niz doslovroce 2025, Ize lepsi hodnoceni ocekévat.

168 VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentadr ¢. 5 (2017) o nezdvislém zplsobu
ivota a zapojeni do komunity, bod 34. Online, PDF. Cesky preklad dostupny zde. Vybor OSN pro prava osob
se zdravotnim postiZzenim. Pokyny pro ruseni ustavi pro osoby se zdravotnim postiZzenim vztahujici
se i na mimorddné situace, body 32-33. Online, PDF. Cesky pfeklad dostupny zde.
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= Nezavislost: Poskytnuti bydleni neni navazano na vyuziti zdravotnich ¢i socialnich
sluzeb ani nesmi byt zfizeno poskytovatelem zdravotnich nebo socidlnich sluzeb.

=  Pfistupnost: Plan bydleni musi zahrnovat také univerzalni design. Lidé s postizenim

vvvvv

smlouvu k bytu na rovnopravném zakladé s ostatnimi.

= Kvalita: Stat musi garantovat minimalni kritéria pro bezpecénost, dostupnost béznych
sluzeb a infrastruktury, obyvatelnost, pfistupnost apod.

= Dostupnost: Soucasti planu musi byt zajisténi pfistupu k dalSim navazujicim sluzbam
k nalezeni a udrzeni bydleni, bydleni musi byt dostupné finan¢né i pro lidis vysokou
mirou podpory, napt. prostifednictvim dotaci a davek.

Ceska republika ma nékolik strategii vénujicich se dostupnosti bydleni. Nejddlezitéjsimije
Koncepce bydleni Ceské republiky 2021+1%° (KBCR) a Koncepce socialniho bydleni Ceské
republiky 2015-2025'7° (KSB). Dostupnému bydlenise déle vénuji jednotlivé projekty

na regionalni urovni.”* Tyto strategie jsou v ukazateli posuzovany spole¢né. V roce 2024
vldda schvdlila nédvrh zdkona o podpofe v bydleni.'’? PFestoZe jsme za névrh zékona
nepridélovali body (nebyl ve sledovaném obdobi schvalen, natoz aby nabyl uéinnosti),
vénujeme se mu ve slovnim hodnoceni. V dal$im monitorovacim obdobi budeme
posuzovat, zda stat pfijal opatfeni uvedend ve strategiich a pfijal zakon o podpore

v bydleni v navrhované podobé.

Kazdé kritérium je hodnoceno samostatné jako splnéno (1 bod) nebo nesplnéno (0 boda).
Maximalni pocet bodu: 6
Cesko aktudlné dosahuje 4 body.

Mira naplnéni: 66,6 %

169 Ministerstvo pro mistni rozvoj. Koncepce bydleni Ceské republiky 2021+. Praha, 2021. Online, PDF. Dostupnd
zde.

170 Ministerstvo prace a sodalnich véci. Koncepce socidlniho bydleni Ceské republiky 2015-2025. Praha, 2015.
Online, PDF. Dostupna zde.

171 Ministerstvo prace a soddlnich véci. Dobrd praxe. Online. Aktualizace 17. 1. 2024. Dostupné zde. [cit. 2024-05-
14].

172 Ministerstvo pro mistni rozvoj. Navrh zakona o podpore vbydleni, ¢. j. pfedkladatele: MMR-28139/2023-31.
Verze do pfipominkovéhofizeni. Online. Ufad viady Ceské re publiky, 31. 5. 2023. Dostupné z:
https://odok.cz/portal/veklep/material/KORNCSAGX2IT/ [cit. 2024-05-14].
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Tabulka €. 19: Plan bydleni — hodnoceni kritérii

Deinstitucionalizace 0
Desegregace 0
Nezévislost 1
Pfistupnost 1
Kvalita 1
Dostupnost 1
Celkem 4

9.6.2 Slovni vyhodnoceni

Koncepce bydleni Ceské republiky 2021+ zmifiuje potfebu zajistit bydleni

pro znevyhodnéné osoby a domdcnosti v souvislostis deinstitucionalizaci socidlnich

a zdravotnich sluZzeb v rdmci vyhodnoceni Pestle analyzy bydleni z roku 2020.*72 Lidi

s postiZzenim zafazuje mezi skupiny domacnosti ohrozenych socialnim vylouéenim v ramci
navrhovaného Opatreni 1: Zavedeni instituciondlniho a prdvniho raémce socidlniho
bydleni.*”* KSB se specificky nevénuje lidem odchézejicim z Ustavni péce.'’> Pfijaté
strategie dostatecné nezohlediujipotreby lidis postizenim opoustéjici Ustavy nebo ty, kdo
jsou ohrozeni dlouhodobou institucionalizaci. Tento bod tedy nelze povazovat za naplnény.

Prohlubovani prostorové a socialni segregace je jednou z identifikovanych hrozeb v KBCR
i KSB, avsak konkrétni kroky proti tomuto fenoménu strategie neobsahuje. Pouze
poukazuje na nutnost vypracovat instituciondlni a pravni rdmec pro socidlni bydleni. Ani
tento bod nelze povaZzovat za splnény.

Obé koncepce predpokladaji, Ze dostupné bydleni bude zajisténo prostfednictvim obci,
krajd, pfispévkovych organizaci obce nebo kraje, bytovych druzstev nebo soukromého

173 Ministerstvo pro mistni rozvoj. Koncepce bydleni Ceské republiky 2021+. Praha, 2021, str. 67. Online, PDF.
Dostupna zde.

174 Tamtéz,str.75.

175 Zakon o podpore bydleni pak explictné zahrnuje ,osoby pred opusténim pobytového zarizeni socidlni sluZby
nebo laZkové péce ve zdravotnickém zarfizeni a osoby neddvno opustivsi pobytové zarizeni socidini sluZzby nebo
lGZkovou pécive zdravotnickém zarizeni” mezi cilové skupiny podpory (Viz pfiloha €. 4 ndvrhuzakona
o podpofevbydleni). Vzhledemk tomu, Ze tento zdkon dosud nebyl pfijat, nemizeme hov hodnoceni
zohlednit.
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vlastnictvi. Proto je tento bod hodnocen jako naplnény. Je nutné mit na paméti, Ze jsou to
pravé kraje nebo obce, které jsou Casto také poskytovateli nebo zfizovateli Ustavnich
sluzeb. Do budoucna bude potteba legislativné zarudit, Ze vyuziti socialnich nebo
zdravotnich sluZzeb neni podminkou pro ziskani bydleni.*’®

v v

Jednim z opatieni KBCR je rozsifeni dostupnosti byt vybavenych univerzalnim designem
(Opatreni 7. CeloZivotni bydleni — univerzdini design). Jeho soucasti je analyza potreb,
zvysSovani povédomi o univerzalnim designu ¢i specidlni dotacni programy na vystavbu

a upravu byt a domd. Clovék s postizenim, véetné ¢lovéka odchazejiciho z Ustavni péce,
by mél mit rovny pfistup k uzavieni smlouvy o prondjmu bytu ¢ domu. Podminky

pro uzavieni smlouvy se budou Fidit obéanskym zékonikem. Clovéks omezenou
svépravnosti'’”” maZe takovou smlouvu uzavfit, pokud ho zastoupi opatrovnik. Smlouvu
muZe uzaviit sam, pokud si timto jednanim nezplsobi Gjmu ¢i pokud jednani zpétné
schvaéli opatrovnik nebo je schvali sdm opatrovanec po nabyti svépravnosti.’’® V minulosti
jsme zjistili, Ze nékteré obce vylucuji lidis omezenou svépravnosti z moznosti podat Zadost
o obecni byt, co? je diskriminaéni.”?

Obé koncepce obsahuji standardy kvality pro socidlni bydleni. V KBCR je Ize najit

v Opatreni 4. ZvysSeni nabidky ndjemnich bytt a zvyseni jejich kvality, Opatreni 7.
CeloZivotni bydleni — univerzdlini design, Opatreni 8. Komplexni revitalizace obytnych celki
a Opatreni 10. SniZeni energetické ndrocnosti budov a adaptace bydleni na klimatickou
zménu. V KSB se kvalité vénuje Cil V: Uprava standard( pro socidini bydleni. '8

Stat poskytuje nefinanéni podporu lidem s postiZzenim v oblasti bydleni prostfednictvim
socialni prace na obci a socialnich sluzeb a finanéni podporu v ramci davek statni socialni
podpory (ptispévek na bydleni), ddvek pomoci v hmotné nouzi (doplatek na bydleni,
mimoradna okamzitd pomoc), davek pro osoby se zdravotnim postizenim (pfispévek

na zvlastni pomucku — stavebni prace spojené s Upravou bytu) a nékterych specidlnich
dotaénich program(, napf. podprogram Bytové domy bez bariér.’®* Obé strategie dale
predpokladaji rozvoj specialnich dotacnich program k zajisténi finanéni dostupnosti
bydleni. | vtomto pfipadé bude potfeba do budoucna vyhodnotit, zda je finanéni podpora

176 Navrh zakona o podpofre vbydleni pfimo vyluCuje zafizenisocialnich ¢i zdravotnich sluzeb z definice vhodného
bydleni (§ 3). Poskytovatelé socidlnich sluZeb se vSak mohou stat osobou povérenou k poskytovani garanci
(§ 121 pism.c)) a také budou zajistovat asistend dle zakona o podpofe vbydleni(§ 80 a ndsl.). Asistence je
poskytovana na zakladé samostatné smlouvy mezi poskytovatelem a osobou, ktera vyuziva bydleni. Podle
zakona ukonéeni smlouvy s poskytovatelem asistence neznamena automaticky ukonceni najemni's mlouvy.
V budoucnu bude nutné vyhodnotit, zda v praxi k takovému postupu fakticky dochazi, ¢i nikoliv.

177 V pripadé, Ze je ¢lovék omezen ve svépravnosti v oblasti uzavirdnismluvnebo pfinakladanis majetkem ve wsi
vysSineZjevySe najemného.
178 Srov. § 65 obcanského za koniku.

179 Vyzkum vetejnéhoochrance prav,Obecnibydleni z pohledu prava na rovné zachazeni“ ze dne 18. 2. 2020,
sp.zn.69/2019/DIS, str. 26, eso.ochrance.cz.

180 Navrh zakona o podpore vbydleni obsahuje standardy kvallity v pfilohach 1-3.

181 Program umoznuje vlastnikim bytovych domu ¢i spolecenstvi viastnikd Zadat o podporu ve vysi 50 % ndkladd
na Upravu odstranovani bariér pfi vstupu do bytového domua do vytahu a vystavbu osobnich vytahd.

Vice informaci Ize najit na Ministerstvo pro mistni rozvoj. Podprogram Bytové domy bez bariér. Online. 8. 11.
2024. Dostupné zde. [cit. 2024-05-14].
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dostatecnd k pokryti potfeb v souvislostis bydlenim a sluzeb v komunité i u lidi s vysokou
mirou podpory.

9.6.3 Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 19 Umluvy v pfipadé ukazatele 9.6?

Pokrok pozname tak, Ze stat pfijme koncepci dostupného bydleni zamérenou na lidi
ohroZené institucionalizaci, pfipadné tuto oblast legislativné upravi. Dale prostfednictvim
metodickych nastrojl zajisti, aby lidé odchazejici z Ustavni péce nebyli segregovani pfi
zajistovani svych potieb v oblasti bydleni.
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Prace a zamestnavani

10. Znéni €lanku 27 Umluvy

c)

f)

j)

Staty, které jsou smluvni stranou této umluvy, uzndvaji pravo osob se zdravotnim
postizenim na praci na rovnopravném zdakladé s ostatnimi; patfi sem zejména prévo

na moznost Zivit se praci svobodné zvolenou nebo pfijatou na trhu prace av pracovnim
prostiedi, které je oteviené, inkluzivni a pfistupné osobam se zdravotnim postizenim.
Staty, které jsou smluvni stranou této Umluvy, zabezpecuji a podporuji realizaci prava
na praci, mimo jinéi pro osoby, u kterych dojde ke vzniku zdravotniho postiZeni

v prlbéhu zaméstnani, pfijimanim pfislusnych opatreni, véetné opatieni legislativnich,
s cilem zejména:

zakdzat diskriminaci na zdkladé zdravotniho postiZzeni ve vSech otazkach tykajicich se
kterékoliformy zaméstnavani, véetné podminek ndboru, pfijimani a zaméstnavani
pracovnik(, setrvani v zaméstnani, profesniho postupu a bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi praci;

chranit, na rovnopravném zakladé s ostatnimi, prava osob se zdravotnim postiZzenim
na spravedlivé a uspokojivé pracovni podminky, véetné rovnych pfileZitosti a rovného
odménovani za praci rovhocenné hodnoty, na bezpecnost a ochranu zdravi pfi préci,
vCetné ochrany pred obtéZovanim, a na napravu kfivd;

zajistit osobam se zdravotnim postizenim moZnost uplatfiovat sva pracovni a odborova
prava narovnopravném zdakladé s ostatnimi;

umoznit osobam se zdravotnim postiZzenim ucinny pristup k programiim obecného
odborného a profesniho poradenstvi, ke sluzbam zprostfedkovani prace a odborné
pfipravé na vykon povolani i dalsimu vzdélavani;

podporovat pracovni prileZitosti a profesni postup osob se zdravotnim postizenim
na trhu préce, jakoz i asistenci pfi hledani, ziskdvani a udrzeni si zaméstnani
a pfi ndvratu do prace;

podporovat pfilezitosti k samostatné vydélecné Cinnosti, soukromému podnikani,
rozvijeni ¢innosti druZstev a zahajeni vlastniho podnikani;

zameéstnavat osoby se zdravotnim postiZzenim ve vefejném sektoru;

podporovat zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim v soukromém sektoru
prostfednictvim vhodné politiky a opatieni, kterda mohou zahrnovat programy pozitivni
diskriminace, pobidky a dalsi opatfeni;

zajistit, aby osobam se zdravotnim postizenim byla poskytovdna pfimérend Uprava
na pracovisti;

podporovat u osob se zdravotnim postizenim ziskavani pracovnich zkusSenosti
na otevieném trhu préce;

89



ombudsman

25 let prace,
miliony vitézstvi pro vas

Sp. zn.: 73/2024/0ZP/PPO

k) podporovat pracovni a profesni rehabilitaci osob se zdravotnim postiZzenim, stejné jako

programy zamérené na udrzeni pracovniho mista a navrat do zaméstnani.

2. Staty, které jsou smluvni stranou této umluvy, zajisti, aby osoby se zdravotnim

postizenim nebyly drZzeny v otroctvi nebo nevolnictvi a byly chrdnény, na rovnopravném
zakladé s ostatnimi, pfed nucenou nebo povinnou praci.

Clanek 27 v ¢eském znakovém jazyce.

Clanek 27 ve snadném ¢&teni (snimky 35-36).

Z ¢lanku 27 Umluvy jsme odvodili nasledujici dva pfiznaky ,,PFistup k distojné praci
a zaméstnani“ a ,Rovné prilezitosti na pracovisti” a k nim jsme vytvofili celkem pét

ukazatelQ.

11. Hodnoceni

Dosazeny/maximalni pocet

Ukazatel bodgie? %
1. Zaméstnanost lidis postizenim je
srovnatelna se zaméstnanosti lidi 1,462/3 48,7 %
bez postizeni (vysledkovy ukazatel)
2. Lidé s postiZzenim pracuji prevdiné
na volném trhu prace (vysledkovy 2,124/5 42,5 %
ukazatel)
3. Zvysuje se pfistupnost zaméstnavatell

. , 0,275/3 92 %
ve vefejném sektoru (procesni ukazatel)
4. leevs p(I)stllzernm nezaIZ|vaJ| diskriminaci 1/2 50,0 %
v zaméstnani (vysledkovy ukazatel)
5. Stat ucinné podporuje zaméstnavani lidi

- cinne podportje 0,626/2 31,3 %
s postizenim (vysledkovy ukazatel)

Celkova mira naplnéni clanku 27 36 %

182 Ke zplsobuvypoctu a zaokrouhlovaniviz kapitolu 3.3.2.
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11.1 Zaméstnanost lidi s postiZzenim je srovnatelnd se zaméstnanosti lidi bez postizeni
11.1.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Ukazatel je zaloZzeny na hodnoceni tii kritérii. U prvniho zkoumame, zda je zaméstnanost
lidi s postizenim srovnatelna se zaméstnanosti lidi bez postizeni. V dalSich dvou sledujeme,
zda je zaméstnanost srovnatelna u muzd (s postizenim a bez postizeni) a u Zen. Vidy

se zajimdme o populaci v produktivnim véku (20-64 let).

Maximalni pocet bodu: 3
Cesko aktudlné dosahuje 1,462 bodu.!8?
Mira naplnéni: 48,7 %

Tabulka ¢. 20: Zaméstnanost lidi s postizenim v porovnani s lidmi bez postizeni
v produktivnim véku (20-64 let) — hodnoceni kritérii

Celkem Muzi Zeny

Zaméstnanost lidi bez postiZzeni 82,2% 89,7% 74,6%

Zaméstnanost lidi s postiZzenim 39,9 %% 41,4 % 38,4 %

Bodové hodnoceni 0,485 0,462 0,515
Celkem 1,462

11.1.2 Slovni hodnoceni

Data pochézeji z vybérového Setfeni CSU, které probéhlo v roce 2018.1% V dobé vydani
této zpravy CSU zvetejnilo vysledky dalsiho etfeni. CSU definuje postiZzeni zptisobem,

183 Bodové ohodnoceni predstavuje soucet tii hodnot charakterizujicich celkovou zameéstnanost lidi s postizenim,
muzl s postizenim a Zen s postizenim. Zaméstnanost lidi(muZz( i Zen) s postizenimdosahuje 48,5 %
benchmarku (tj. hodnota 39,9 pfedstavuje 48,5 % z hodnoty 82,2). Zaméstnanost muZzl s postizenim dosahuje
46,2 % benchmarku (tj. hodnota 41,4 predstavuje 46,2 % z hodnoty 89,7). Zaméstnanost Zen s postiZzenim
dosahuje 51,5 % benchmarku (tj. hodnota 38,4 pre dstavuje 51,5 % z hodnoty 74,6). Tfi uvedené procentualni
hodnotymlzeme prepocitat na body nasledovné: 48,5 % odpovida dosazeni 0,485 bodu (z jednoho
mozného), 46,2 % odpovida dosazeni0,462 boduz jednoho moznéhoa 51,5 % odpovida dosazeni 0,515 bodu
zjednohomozZného. Celkovy soucet vSs ech téchtotfihodnot ¢ini 1,462 bodu (z 3 moZnych).

184 V absolutnich &islech se jedna o 202,8 tisic osob. Tuto informaci poskytl CSU. Na zakladé dostupnych dat | ze
spocitat, Ze celkovy pocet lidis postizenim vproduktivnimvéku je 508 270 (= 100 %).

185 Ceskystatisticky G¥ad. Vybérové Setfeni osob se zdravotnim postizenim v roce 2018. Zdravotnictvi, pracovni
neschopnost. Praha, 2019. Online, PDF. Dostupné zde.
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ktery se blizi socialnimu a lidskopravnimu modelu postizeni obsazenému v Umluvé.86

Samotna zprava CSU neobsahuje podrobné&jsi déleni dosavadnich zjisté&ni podle pohlavi.
Uvedena data jsme ziskali dal$i komunikaci s CSU béhem let 2022-2023.

ZpUsob hodnoceni je nasledujici. V idedlnim pripadé by se hodnoty tykajici se lidi

s postizenim a bez postiZzeni mély sobé rovnat. Hodnotu charakterizujici situaci lidi

bez postizeni chapeme jako benchmark, k némuz vztahujeme hodnotu charakterizujici
populaci lidi s postizenim. Pokud by byly obé hodnoty stejné, stat by obdrzel jeden bod

v kazdé ze tii kategorii (celkova zaméstnanost lidi s postizenim, zaméstnanost muz( a Zen
s postizenim posuzovana zvlast). Realny stav popisuje miru naplnéni tohoto idedlniho
stavu procentudlnim ¢ bodovym vyjadrenim.

11.1.3  Jak pozndme pokrok v naplfiovéani ¢lanku 27 Umluvy v pipadé ukazatele 11.1?

Podil lidi s postizenim, kteti jsou v produktivnim véku zaméstnani, se zacne postupné blizit
podilu zaméstnanosti lidi bez postiZzeni. Obdobné se bude sbliZzovat rozdil mezi
zaméstnanosti Zzen a muzl s postizenim ve srovnani se zaméstnanosti Zen a muz{

bez postiZeni. ZpGsob hodnoceni se v pfiétim obdobi zméni v ndvaznosti na data CSU

z dalsiho vybérového setfeni. Budeme sledovat, zda se rozdil v zaméstnanosti mezi
sledovanymi skupinami v ¢ase sniZil. Pokud ano, obdrZi stat 1 bod. Bude-li stagnovat

Ci se zvysi, obdrzi stat 0 bodd.

11.2 Lidé s postizenim pracuji prevazné na volném trhu prace
11.2.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Ukazatel ma pét dil¢ich ukazatell. V prvnim zjistujeme, kolik lidi s postiZzenim pracuje

na volném trhu prace ve srovnani s poctem lidi pracujicich na chrdnéném trhu prace.

V druhém zkoumame, zda se zvysuje Ci sniZuje pocet lidi zaméstnanych na chrdnéném trhu
prace. V tretim sledujeme, zda stat sbird a zverejriuje informace o podilu lidi s postizenim
zaméstnanych ve verejném a soukromém sektoru. Ve ¢tvrté m hodnotime, zda stoupa
podil zaméstnavatelU, ktefi plni povinny podil (tzv. kvotu) pouze pfimym zaméstnavanim
lidi's postizenim. V patém zkoumame, zda se podil lidi's postizenim v produktivnim véku,
ktefi podnikaji jako OSVC, rovna podilu lidi bez postiZeni, ktefi se také vénuji podnikani.

V prvnim dil¢im ukazateli sledujeme, jak velky podil populace lidis postizenim

v produktivnim véku pracuje na volném trhu prace (ze vSech pracujicich lidis postizenim
v produktivnim véku). Pokud se podil rovna 100 %, stat obdrzi 1 bod. Pokud je niZsi,
hodnoceni se sniZuje o desetinné body podle skutecné zjisténého podilu.

Maximalni pocet bodu prvniho dil¢iho ukazatele: 1

Cesko aktudlné dosahuje 0,919 bodd.

186 Podminky pro prvotni vybérrespondenti $etieni: 1. Osoba uvedla, Ze je kvilizdravotnim problémdm
nejméné po dobuposlednich 6 mésicli omezena v ¢innostech, které lidé obvykle délaji, nebo 2. pobira
invalidni dichod, pfispévek na péci nebo prispévek na mobilitu nebo ma status osobyse zdravotnim
postizenim (zakon o zaméstnanosti) nebo je drzitelem priikazu osobyse zdravotnim postiZzenim (prikazTP,
ZTP,ZTP/P).
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Tabulka ¢. 21: Podil lidi s postizenim na volném a chranéném trhu prace - udaje
z vybérového 3etreni CSU 2018

2018
Podil lidi s postizenim na volném trhu prace (ze vSech pracujicich osob 919 %
s postizenim v produktivnim véku 20-64 let) =
Podil lidi s postizenim na chranéném trhu prace (ze vsech pracujicich 819
0sob s postizenim v produktivnim véku 2064 let) =

V druhém dil¢im ukazateli sledujeme pocet lidi s postizenim zaméstnanych na chrdnéném
trhu prace. Pokud pocet v Case roste nebo je setrvale stejny, stat obdrzi 0 bodu. Pokud
setrvale klesa, stat obdrzi jeden bod.

Maximalni pocet bodl druhého dil¢iho ukazatele: 1
Cesko aktudlné dosahuje 0 bod.

Tabulka €. 22: Pocet lidi s postizenim zaméstnanych na chranéném trhu prace - tdaje
GRUP

2014 2018 2022

Pocet lidi s postizenim zaméstnanych

R , 36 857 48 134 71 898
na chranéném trhu prace

Ve tretim diléim ukazateli hodnotime, zda stat pravidelné sbird a zverejniuje Udaje o poctu
lidi s postizenim zaméstnanych ve vefejném a soukromém sektoru. Pokud stat udaje sbira,
obdrzi 0,5 bodu. Pokud tyto Udaje stat také zverejnuje, obdrzi dalSiho 0,5 bodu.

Maximalni pocet bodu tretiho dil¢iho ukazatele: 1

Cesko aktudlné dosahuje 0,5 bodu.
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Tabulka €. 23: Pocet lidi s postizenim zaméstnanych ve vefejném a soukromém sektoru —

udaje MF a MPSV

2014 2018 2022
P?cet zamestnarvuzu s |n}/alldn|m 9700 11 200 12 100
dichodem odménovanych platem
Pocet zaméstnancl s invalidnim
. v , 54 100 75 900 83 700
dlchodem odménovanych mzdou
Zvetejnéniudajl ¢. 1-2 Ne Ne Ne

Ctvrty dil&i ukazatel hodnoti, kolik zaméstnavateld pini povinny podil (tzv. kvétu)

na zaméstndavani lidis postizenim podle § 81 zakona o zaméstnanosti tim, Ze pfimo
zaméstnava lidi s postizenim. Srovndvame tento zpusob plnénis ostatnimi pripustnymi
formami plnéninebo jejich kombinacemi. PInénitéto povinnosti sledujeme ve trech
konkrétnich letech se ¢tyfletym odstupem. Pokud se podil téchto zaméstnavatel( rovna
100 %, stat obdrzi 1 bod. Pokud je niZsi, hodnoceni se sniZuje o desetinné body podle

skutecné zjisténého podilu.

Maximalni pocet bodu ¢tvrtého dil¢iho ukazatele: 1

Cesko aktudlné dosahuje 0,239 bodu.
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Tabulka €. 24: Pocet a podil zaméstnavatelli podle formy plnéni povinného podilu
dle zdkona o zaméstnanosti — udaje GR UP

Formy plnéni povinného podilu
(nebo jejich vzajemna kombinace)

2014

2018

2022

Celkovy pocet zaméstnavatell
s povinnosti pInéni povinného
podilu

19 807 (100 %)

20 580 (100 %)

20 605 (100 %)

Odbérem a odvodem

1968 (9,9 %)

2115 (10,3 %)

2015 (9,7 %)

Pouze odbérem

2108 (10,6 %)

1535 (7,5 %)

1521 (7,4 %)

Pouze odvodem

815 (4,1 %)

887 (4,3 %)

886 (4,3 %)

Pouze pfimym zaméstnavanim

4702 (23,7 %)

5366 (26,1 %)

4916 (23,9 %)

Zaméstnavanim a odbérem

6 706 (33,9 %)

6 993 (34,0 %)

7 508 (36,4 %)

Zameéstnavanim a odvodem

1102 (5,6 %)

1124 (5,5 %)

1062 (5,2 %)

Zaméstnavanim, odbérem
i odvodem

2406 (12,1 %)

2560 (12,4 %)

2697 (13,1 %)

V patém diléim ukazateli zjiStujeme, zda je podil lidi s postizenim v produktivnim véku,
ktefi se vénuji samostatné vydélecné Cinnosti, srovnatelny s lidmi bez postizeni, ktefi jsou
také OSVC. PInénitohoto kritéria sledujeme v letech 2015, 2018 a 2022. Udaje za populaci
lidi bez postiZzeni povazujeme za idealnistav, ke kterému vztahujeme hodnoty
charakterizujici populaci lidi s postizenim.

Maximalni pocet bodl patého dil¢iho ukazatele: 1

Cesko aktudlné dosahuje 0,466 bodu.'®’

187 Benchmarkje vtomto pfipadé hodnota charakterizujici populaci bez postizeni, tedy 16,5 %. Lidi s postizenim
charakterizuje hodnota 7,7 %, coZ odpovida 46,6% naplnénibenchmarku, nebo ptidéleni 0,466 bodu.

(Viztabulky¢. 25a 26).
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Tabulka &. 25: Podil invalidnich diichodci ve véku 20-64 let v postaveni OSVC — Gdaje

¢ssz

2015 2018 2022
Pocet invalidnich duchodct ?6 B9 2_9 S ?,’1 (208)
OSVE ve véku 2 let (tj. 6,3 % (tj. 7,1 % (tj. 7,7 %
ze 419 361) ze 419 011) ze 411 040)
Celkovy pocet invalidnich
o o . 419 361 419 011 411 040
diichodcli ve véku 20-64 let

Tabulka ¢&. 26: Podil lidi bez postiZzeni ve véku 20-64 let v postaveni OSVC — tGidaje €SSz

2015 2018 2022
OSVE ve véku 2 let 841 805 890 927 975 397
o (tj. 13,8 % (tj. 14,9 % (tj. 16,5 %

nepobirajici invalidni dichod

z 6120 351) 2 5983 721) 2 5901 143)
Celkovy pocet osob
ve véku 20-64 let nepobirajicich 6 120 351 5983 721 5901 143
invalidni ddchod

Maximalni pocet bodu: 5

Cesko aktudlné dosahuje 2,124 bod(.'88
Mira naplnéni: 42,5 %

11.2.2  Slovni hodnoceni

Data uvedena v prvnim diléim ukazateli jsou opét z vybérového $etfeni CSU z roku 2018.
Dalsi Udaje, které umozni srovnani v Case, byly zverfejnény kratce pred vydanim této
zpravy. Zadoucim vyslednym stavem je, aby 100 % pracujicich lidi s postizenim

v produktivnim véku naslo uplatnéni na volném trhu préace. V roce 2018 byl tento bod
naplnén z 91,9 %. Proto udélujeme 0,919 bodii z jednoho mozného. Uvédomujeme si,
Ze vybérové setieni neprobihalo mezi lidmi s postizenim, ktefi ziji v Ustavech. Zaroven je
definice postizeni pouzita v $etfeni CSU mnohem $ir$i neZ Gzce vymezend kategorie osob
se zdravotnim postizenim a zdravotnim znevyhodnénim odrdzejici |ékarsky model

188 Tato hodnota predstavuje soucet bodovych ohodnoceni viech péti ¢asti ukazatele (0,919 +0+ 0,5 + 0,239
+ 0,466 =2,124).
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postizeni.’® Proto povaZujeme za dlleZité sledovat Gdaj v &ase a zplisob hodnoceni

v pFitim obdobi zménit v ndvaznosti na novd data CSU. Budeme sledovat, zda se podil lidi
s postizenim zaméstnanych na otevieném trhu prace zvysil. Pokud se podil zvysi, obdrzi
stat 1 bod. Bude-li stagnovat ¢i se snizi, obdrzi stat 0 boda.

Chranény trh prace predstavuje segregované zaméstnani, pokud naplni znaky, které
definoval Vybor v obecném komentafi k ¢lanku 27.1%° Nékteré z téchto znakl éesky
chranény trh prace ma.'®! Vybor nepovaZuje segregované zaméstnavani lidi s postizenim
za opatfeni postupného naplfiovani prava na praci, které se projevuje pouze v zaméstnani,
jez si €lovék svobodné zvoli a vykonava na otevieném a zaclenujicim trhu prace. Proto
jsme se rozhodli vcelku pozitivni obraz ziskany z dat €SU v prvni &asti doplnit o data

z chrdnéného trhu prace. Data zahrnuji pouze lidi s postiZzenim v kategoriich OZP a 0ZZ
podle zdkona o zaméstnanosti. VyZadali jsme si je od GR UP. Zjistili jsme, e stat nesbira
Udaje o poctu osob s pfiznanou invaliditou 1. aZ 3. stupné, pfipadné se zdravotnim
znevyhodnénim. Ma pouze Udaje o vyplaté invalidnich dlchodl anebo poctu podanych
zadosti a vydanych rozhodnuti. Nelze proto fici, jak velky podil z celkové populace OZP

a 0ZZ pracuje na chranéném trhu prace. GR UP nedokaZe rozdélit zaméstnance

na chranéném trhu prace podle pohlavi. V této ¢asti jsme tak schopni hodnotit pouze to,
Ze ve sledovaném obdobi vyrazné vzrostl pocet lidi, ktefi pracuji na chrdnéném trhu prace
(236 857 vroce 2014 na 71 898 v roce 2022). GR UP vysvétluje narGst faktory, jako je
maximalizace Cerpani statni podpory, moZnost uplatnéni slevyna dani a moZnost
zaméstnavatele byt poskytovatelem nahradniho plnéni. Zaroven eviduje pfipady
Ucelového Cerpani statni podpory. MPSV pfipravilo novelu zdkona o zaméstnanosti, ktera
si klade za cil omezit podporu na chrdnéném trhu prace.®? Nase ndvrhy'
prechod zaméstnancl z chranéného na volny trh prace ale MPSV odmitlo. Vice nez
dvojnasobné navyseni poc¢tu zaméstnancl na chranéném trhu prace, které nese nékteré
znaky segregovaného zaméstnani, proto hodnotime 0 bodu. Stat ziska 1 bod, az pocet
zaméstnancl zacne klesat.

na ucinnéjsi

Zjistili jsme, Ze stat sbhird udaje o zaméstnancich s invalidnim dlichodem, ktefi jsou
odménovani platem a mzdou v Informacnim systému priimérného vydélku. Zplisob
odménovani nam ukazuje, Ze stat zaméstnava lidi s postiZzenim ve vefejném sektoru podle
¢l. 27 odst. 1 pism. g) Umluvy. Nesbird ale Gdaje o zaméstnancich, kterym byla pfiznana
invalidita 1. — 3. stupné anebo statut osoby se zdravotnim znevyhodnénim. Tim by se
pravdépodobné okruh zaméstnanych osob zvysil. Protoze je ale rozsah shromazdovanych

189 Ustanoveni§ 67 zakona o zaméstnanosti.

190 VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentadr¢. 8 (2022) o pravu osob
se zdravotnim postiZenim na prdci a zaméstndni, bod 14. Online, PDF. Cesky pieklad dostupny zde.

191 Napt.je zaméstnani organizovano na zakladé urcitych konkrétnich ¢innosti, o nichZ se predpoklada, ze je
osobyse zdravotnim postizenim mohou vykonavat; pfechod na otevieny trh prace neni Gc¢inné podporovan.
Viz Nejvys i kontrolni Utad. Kontrolni zavér z kontrolni akce 16/11. Penézni prostiredky stdtu uréené
na vytvdreni rovnych prileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim.Praha, 2016. Online, PDF. Dostupny zde.

192 Ministerstvo prace a soddlnichvéci. Navrh zakona, kterym se méni zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ve znénipozdéjSich predpisy, ¢. j. pfedkladatele: MPSV-2023/31406-521/7. Verze do pfipominkového Fizeni.
Online. Utad viady Ceské republiky, 4. 12. 2023. Dostupné z: https://odok.cz/portal/veklep/material/

KORNCY2NTXSK/ [cit. 2024-05-14].
193 Pripominkyvefejného ochrince pravze dne 3.1.2024, ¢.j. KVOP-209/2024/S, eso.ochrance.cz.
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udaju nedostatecny (skupina lidi s postizenim je omezena na pozZivatele invalidniho
dlichodu), nelze sledovat, zda se zaméstnanost ve vefejném sektoru zlepsSuje. Stat zaroven
tato data nezverejiuje. Proto jsme mu pfiznali 0,5 bodu.

Udaje tykajici se pInéni povinného podilu zpracovava kazdoroéné GR UP. Hodnotime udaj
o tom, zda stoupad podil zaméstnavateld, ktefi pIni povinny podil pfimym zaméstnavanim
lidi s postiZzenim (nikoliv ostatnimi formami ¢i jejich kombinacemi). Idedlnim vysledkem

by bylo, aby 100 % zaméstnavatell plnilo povinny podil vylu¢né zaméstnavanim lidi

s postizenim. V roce 2022 byl idealnistav pIlnén prdmérné z 23,9 % (udélujeme 0,239 boda
z 1 mozného). Udaje z let 2014 a 2018 ukazuji, Ze se situace vyrazné nezlepsuje.

Pokud jde o podnikatele s postizenim, data od CSSZ zahrnuji pouze podnikatele

s invalidnim dlchodem, coZ je uzsi skupina podnikajicich lidi s postizenim. Domnivame se,
e je dlleZité tyto Udaje sledovat s ohledem na ¢l. 27 odst. 1 pism. f) Umluvy.

Pfi hodnoceni jsme vychdzeli z Udajd za roky 2015, 2018 a 2022. Vyslednym stavem by
mélo byt, aby data charakterizujici populaci bez postiZzeni a s postizenim odrazela rovné
postaveni. Data tykajici se populace bez postiZzeni povazujeme za idealni stav, ke kterému
vztahujeme hodnoty charakterizujici populaci lidi s postizenim. Za rok 2022 byl tento dilci
ukazatel naplnén na 0,466 bodu z jednoho mozného, udélujeme proto 0,466 bodu. V roce
2018 byl tento ukazatel naplnén na 0,477 bodu z jednoho mozného. MiZeme tedy
pozorovat stagnaci v této oblasti.

11.2.3  Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 27 Umluvy v piipadé ukazatele 11.2?

Podil lidi s postiZzenim pracujicich na volném trhu prace se bude zvySovat. Zaroven zacne
klesat pocet lidi s postizenim zaméstnanych na chranéném trhu prace. Stat zacne
zverejiovat Udaje o zaméstnavani lidi s postiZzenim ve vefejném a soukromém sektoru.
Podil zaméstnavatelU, ktefi budou plnit povinny podil pfimym zaméstndvanim lidi

s postizenim, se zacne zvySovat. Podil lidi s postizenim v produktivnim véku, ktefi se vénuji
podnikani, se za¢ne pftibliZovat podilu lidi bez postizeni v produktivnim véku, ktefi se vénuji
podnikani.

11.3 Zvysuje se pristupnost zaméstnavatelll ve verfejném sektoru
11.3.1 Podrobnéjsi popis

Tento ukazatel sestava ze tfi dil¢ich ukazateld. V prvnim zjistujeme, zda stat pravidelné
sbird a zvefejnuje Udaje o fyzické pFistupnosti budov zaméstnavatell ve verejném sektoru
(sluzebni arady, arady v Uzemni samospravé, ostatni instituce).V druhém sledujeme, zda
stat shira a zverejniuje Udaje o otevienosti zaméstnavatell ve vefejném sektoru vicdi
zaméstnancim s postizenim. Ve tfetim posuzujeme, zda stoupa hodnota indexu fyzické
pfistupnosti zaméstnavateld ve vefejném sektoru.

Maximalni pocet bodu: 3
Cesko aktudlné dosahuje 0,275 bodd.

Mira naplnéni: 9,2 %
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Tabulka €. 27: Pravidelny sbér a zvefejiiovani udaju o fyzické pfistupnosti budov
a otevienosti zaméstnavatelli ve vefejném sektoru — hodnoceni kritérii

. , - Ostatni (napf. soud
o Sluzebni Urady ; (nap Uy,
Kritérium . L Skoly, zdravotnicka
urady Vv samospraveé .
zafizeni apod.)
Sbér udajt o fyzické
oerucane 0 0 0
pfistupnosti budov
Zverejnovani udajl o fyzické 0 0 0
pfistupnosti budov
Sbér udajl o otevienosti
cati o oF 0 0 0
zaméstnavatelU
Zvetejniovani udaju
o otevrenosti 0 0 0
zaméstnavatelU

Tabulka €. 28: Index fyzické pfistupnosti zaméstnavatelii ve vefejném sektoru — vyzkum

ochrance (2021)

Vytahy odpovidajicich rozméra (min. 900
mm)

Bezbariérové hygienické zafizeni

Najezdové rampy / zdvizné plosiny

Orientacni ndpisy se snadno citelnou velikosti

Snadno citelné obrazky

Vizualni signalizace

Informacni cedulky v Braillové pismu

Akusticky navadéci systém

Indukéni smycka

Vodici linie na podlahach

B ANO - budova je opatfena

74% 26%

66% 34%

56%

IS

35% 65%

22% 78%
9% 91%
7% 93%
4% 96%

1% 99%

1% 99%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B NE - budova nedisponuje
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11.3.2 Slovni hodnoceni

Stat ma povinnost zaméstndvat lidis postiZzenim ve vefejném sektoru. To se mu
dlouhodobé nedafi, jak ukazuji nase vyzkumna zjisténia prizkum RVOZP.*** Aby stét plnil
povinnost ulozenou Umluvou, musi soustavné monitorovat situaci a identifi kovat prekdiky
v oblasti pristupnosti a zaclenujicich pracovnich podminek, zvefejfiovat sva zjisténi

a pfijimat pfiléhava opatfeni. Dosavadni vyzkumna zjisténijsou kusa a zdaleka nepokryvaji
vSechny ¢asti vefejného sektoru. Proto stat obdrzel v prvni ¢asti 0 bodu.

Jednou z podstatnych prekazek pro zaméstndvani lidi s postizenim na Uradech

a ve vefejnych institucich je fyzicka nepfistupnost budov, v nichZ zaméstnavatelé sidli.
Z pohledu osobni mobility se jedna o vytahy odpovidajicich rozmérd (min. 900 mm),
bezbariérové hygienické zafizeni, ndjezdové rampy, zdviZné plosiny, orientaéni napisy
se snadno citelnou velikosti, snadno citelné obrazky, vizudlni signalizace, informacni
cedulky v Braillové pismu, akusticky navadéci systém, indukéni smycku a vodici linie
na podlahach. Pro zjistovani pfistupnosti budov zaméstnavatel( ochrance sestavil soubor
deseti zakladnich poloZek zahrnujicich mozné potreby rlznych skupin lidi's postizenim.
Zmapovali jsme tuto pfistupnost v roce 2020 u 125 zaméstnavatell vefejného sektoru.
Podle vysledkid vyzkumu naplnil stat v roce 2020 pozadavky na pfistupnost budov

ve 27,5 %' (viz tabulka €. 28). Stat proto ziskal 0,275 bod( z jednoho mozného.

Dalsi vyznamnou prekdzkou pro zaméstndvani lidi s postizenim ve vefejném sektoru je
nedostatek znalosti o tom, jak upravit pracovni podminky pro uchazeée o zaméstnani

a zaméstnance z fad lidi s postizenim. Na zakladé vyzkumnych zjisténi'® a pozadavk
plynoucich z pravni Upravy jsme sestavili deset kritérii, ktera by mél otevieny a zaclenujici
zaméstnavatel splfiovat®®” a jejichZ naplnéni by mél stat priibéZné mapovat. Zatim se to
nedéje, a proto jsme udélili statu 0 bodd.

11.3.3  Jak pozndme pokrok v naplfiovani ¢lanku 27 Umluvy v piipadé ukazatele 11.3?

Aby stat ziskal jeden i dva body, mél by zacit soustavné mapovat fyzickou pfistupnost
a zaclenujici pristup u vSech zaméstnavatell ve vefejném sektoru. Vysledky svych zjisténi

194 Utad vliddy Ceské republiky—Oddélenisekretariatu VlIadniho wboru pro osobyse zdravotnim postizenim.
Prizkum zaméstndvdni osob se zdravotnim postiZenim ve vybranych ufadech statni sprdvy v roce 2019, 2020.
Online, PDF. Dostupny zde; vyzkum vefejného ochrance prav,Zameéstnavani lidi s postizenim ve vefejném
sektoru —pohled zaméstnavateld” ze dne 14. 10. 2020, sp. zn. 21/2019/0ZP, es o.ochrance.cz.

195 27,5 % je primérem vypoctenym ze v$ ech deseti dil¢ich dosaZzenych procentnich bodd vyjadfenych vtabulce
¢. 28. Po prevedeni procentudlniho vyjddrenina bodové ziskame hodnotu 0,257.

196 Vyzkum vefejnéhoochrance prav,Zaméstnavanilidis postizenim ve verejnémsektoru —pohled lidi
s postizenim“ze dne 16.3.2021, sp. zn. 23/2020/0ZP, eso.ochrance.cz; Cesky statisticky G¥ad. Vybérové
Setreni osob se zdravotnim postiZzenim v roce 2018. Zdravotnictvi, pracovni neschopnost. Praha, 2019. Online,
PDF.Dostupné zde.

197 Otevienya zaclefiujici zaméstnavatel ve vetfejnémsektoru vi, které pracovni pozice mGze obsadit lidmi
s rliznymi typy postiZzeni, piSe pracovniinzercitak, abyoslovil i uchazece o zaméstnani zfadlidis postiZzenim,
poskytuje lidems postiZzenim pracovni rehabilitaci a praci ve spolupraci s UP, umoZfiuje jim ziskat praxi
ve spolupraci s neziskovymi organizacemi, stfednimi a vys okymi s kolami, umoznuje pfitomnost asistence
¢i kompenzaéni pomucky (pes se specidlnim vycvikem)béhem vybérového fizeni a po dobu trvani pracovniho
vztahu, nabizi a umoznuje kratsi pracovni ivazky, nabizia umoziiuje prad z jiného mista, upravuje pracovisté
a poskytuje pracovni pomckydle individualnich potieb, ptijima dalsi pfiméfena opatieni s ohledem
na potiebyzaméstnance s postizenim, poskytuje specifické benefity ke kompenzaci postizeni.
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by mél zverejnit. Pokrok pozndme také tak, Ze se bude posupné zvySovat index fyzické
pfistupnosti budov vefejnych zaméstnavateld.

11.4 Lidé s postizenim nezazivaji diskriminaci v zaméstnani

11.4.1

Podrobnéjsi popis ukazatele

Tento ukazatel sestava ze dvou dil¢ich ukazatell. U prvniho nas zajima podil pracujicich lidi
s postizenim, ktefi méli potize s hledanim sou¢asného zaméstnani. V druhém sledujeme

podil lidi, kterym nevadi, Ze by jedenz kolegl v praci, s nimz jsou v kazdodennim kontaktu,
mél postiZeni. Za kazdou ¢ast mizZe stat dostat 1 bod.

Maximalni pocet bodu: 2

Cesko aktudlné dosahuje 1 bodu.

Mira naplnéni: 50 %

Tabulka ¢. 29: Podil pracujicich lidi s postizenim, ktefi méli potiZze s hledanim soucasného
zaméstnani — vybérové etieni CSU

Podil pracujicich muzd
s postizenim s potizemi
pfi hledani zaméstnani

Podil pracujicich Zen
s postizenim s potizemi
pfi hledani zaméstnani

Podil lidi s postizenim
pfi hledani soucasného
zaméstnani (celkem)

2018

40,4 %

44,4 %

42,3 %

Tabulka €. 30: Podil lidi, kterym nevadi, Ze by jeden z kolegl v praci, s nimz jsou
v kazdodennim kontaktu, mél zdravotni postizeni — Eurobarometr EK

2015 2019 2023

Podil lidi, kterym nevadi, Ze by jedenz kolegl
v praci, s nimz jsou v kazdodennim kontaktu,
mél zdravotni postiZzeni

72 % 84 % 85 %

11.4.2 Slovni hodnoceni

Data pouZitd pfi hodnoceni prvniho dil¢iho ukazatele pochdzeji z vybérového $etfeni CSU

z roku 2018. Nova data byla zvefejnéna azZ po konci sledovaného obdobi. Proto nemlzeme
hodnotit, zda doslo ke zlepseni ¢i zhorSeni situace. Nenirovnéz mozné provést srovnani

s populaci lidi bez postizeni. Samotny podil lidi s postizenim, ktefi méli potize pfi hledani
zaméstnani, je ale velmi vysoky (42,3 %), proto udélujeme statu 0 bodu.

Udaje o zkugenosti lidi s postizenim s diskriminaci v praci nebo na pracovnim trhu jsou také
obsaZeny ve vybé&rovém Setfeni CSU. Setkalo se s ni 10,8 % lidi s postizenim v produktivnim
véku (20-64 let). Udaj o tom, zda se podil zvysil, snizil & je stejny, byl zvefejnén aZ po konci
monitorovaciho obdobi. Z tohoto dlivodu provedeme hodnoceni vyvoje az v dalsi
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vyzkumné zpravé. Povazujeme ale za vhodné tento Udaj uvést, byt ho zatim neni mozné
hodnotit.

Data poutzita pro hodnoceni druhého dil¢iho ukazatele ¢erpame z pravidelného Setreni
Evropské komise (Eurobarometr ,Diskriminace®). JelikoZse postupné zvysSuje podil lidi,
kterym nevadi, Ze by jeden z kolegl v praci, s nimZ jsou v kazdodennim kontaktu, mél
postiZeni, naleZi statu 1 bod. Jedna se o vyznamny ukazatel toho, zda lidem s postizenim
hrozi vyskyt obtéZovani ¢i jiného nezakonného jednani, které ma svlj plvod v predsudcich,
ableismu a stereotypnich pfedstavach o lidechs postizenim. Pokud by v budoucnu vyvoj
stagnoval nebo se podil lidi sniZzoval, udélime statu 0 bodud. Na otazku tykajici se
pfitomnosti kolegy s postizenim na pracovisti v roce 2015 lidé v Cesku odpovédéli, e jsou
Uplné v souladu (52 %), pfipadné spiSe v souladu (20 %) s touto situaci. Tyto skupiny jsme
sloudili, protoZe v nasledujicich méfenich postojl byla nabizena skala odpovédi uzsi.

11.4.3  Jak pozname pokrok v naplfiovani ¢anku 27 Umluvy v pfipadé ukazatele 11.4?

Stat ziskd 1 bod, pokud se snizi podil pracujicich lidi s postizenim, ktefi méli potize

s hledanim soucasného zaméstnani. Dalsi bod stat ziska, pokud se i nadale bude zvySovat
podil lidi, kterym nevadi, Ze by jeden z kolegl v praci, s nimZ jsou v kazdodennim kontaktu,
mél postizeni, a pokud se snizi podil lidis postizenim v produktivnim véku, ktefi se setkali
s potiZzemi v praci nebo na pracovnim trhu.

11.5 Stat i¢inné podporuje zaméstnavani lidi s postizenim
11.5.1 Podrobnéjsi popis ukazatele

Tento ukazatel hodnotime pomoci dvou dil¢ich ukazatel(. V prvnim srovnavdme pocet
uchazecl na jedno volné pracovni misto s poctem uchazecl na volné pracovni misto, které
je vhodné pro ¢lovéka s postizenim. V druhém srovnavame podil uchazecld o zaméstnani

v populaci lidi bez postizeni s uchaze¢i o zaméstnani, ktefi maji postizeni.

Maximalni pocet bodu: 2
Cesko aktudlné dosahuje 0,626 bodd. %8

Mira naplnéni: 31,3 %

198 Vyslednypocetbodlodpovida souctu hodnoceni obou ¢asti ukazatele, tedy 0,257 (body charakterizujici prvni
dil¢i ukazatel, viz tabulka 30) a 0,369 (body charakterizujicidruhy dil¢i ukazatel, viz tabulka 31). Vypocet
vysvétlujeme ve slovnimhodnoceni.
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Tabulka €. 31: Pocet uchaze¢l na jedno volné pracovni misto ve srovnani s poétem
uchazecl na volné pracovni misto vhodné pro osobu s postizenim

31. 12. 2018 | 31. 12. 2022

Pocet uchazecll o zaméstndni na 1 volné pracovni misto 0,7 0,9

Pocet uchazecl o zaméstnani na 1 volné pracovni misto

. . e 2,8 3,5
vhodné pro osobu se zdravotnim postizenim

Bodové hodnoceni 0,250 0,257

Tabulka ¢. 32: Podil uchazecli o zaméstnani v populaci lidi bez postiZeni v porovnani
s uchazeci o zaméstnani, ktefi maji postiZzeni, v populaci lidi s postizenim

2018
Podil uchazecl o zaméstnani v populaci lidi bez postizeni 3,18 %
Podil uchazecl o zaméstnani v populaci lidi s postizenim 8,62 %
Bodové hodnoceni 0,369

11.5.2 Slovni hodnoceni

Udaje potiebné k hodnoceni prvniho dil¢iho ukazatele jsme ziskali od GR UP. Pocet
uchazecl na jedno volné pracovni misto by mél byt stejny ve skupiné volnych pracovnich
mist a také ve skupiné volnych pracovnich mist vhodnych pro ¢lovéka s postizenim.
Bodovani charakterizuje situaci lidi s postiZenim vztaZzenou k datdm charakterizujicim
populaci bez postiZzeni (benchmarku). Vypocitali jsme pramér za rok 2022, kdy pocet
uchazecl o zaméstnani z fad lidi s postizenim byl oproti lidem bez postiZeni vice

ne trojndsobny a odpovidd po zaokrouhleni bodové hodnoté 0,257.*°° Pro srovnani
uvadime, Ze v roce 2018 se tato hodnota rovnala 0,250.2°° Pozorujeme stagnaci v této
oblasti.

Pokud jde o data o uchazecich o zaméstnani, ¢erpali jsme tdaje od GR UP, které sdélilo
podil pracujicich lidi s postizenim v produktivnim véku (za rok 2018), vcetné absolutniho

199 Ktéto hodnoté dospéjeme, vydélime-libenchmark (0,9) hodnotou charakterizujici populaci lidi s postizenim
(3,5).

200 K této hodnoté dospéjeme, vydélime-libenchmark (0,7) hodnotou charakterizujici populaci lidi's postizenim
(2,8).
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poctu téchto osob. Na zadkladé téchto dat jsme vypocditali celkovy pocet lidi s postizenim
v produktivnim véku (508 270). Tuto hodnotu jsme odecetli od celkového poctu osob

v produktivnim véku (20-64 let) za rok 2018 (6402 732).2°' Takto jsme ziskali pocet lidi
bez postiZzeni v produktivnim véku (5 894 462). Déle jsme od GR UP ziskali celkovy polet
uchazecll o zaméstnani za rok 2018, vcéetné podilu tvofeném uchazedi s postizenim
(OZP+0ZZ). Na zakladé téchto dat jsme spocitali, jaky je podil uchazecl o zaméstnani

v populaci lidi bez postiZzeni (odpovida 3,18 %) a s postizenim (odpovida 8,62 %). Jak z dat
vyplyva, uchazecll o praci mezi lidmi s postiZzenim je témér trikrat vice nez mezi lidmi

bez postiZzeni a odpovida bodové hodnoté 0,369.2°2 Pfidélujeme tedy tomuto dil¢imu
ukazateli 0,369 bod( z 1 mozného.

11.5.3 Jak pozname pokrok v naplfiovani ¢l. 27 Umluvy v pfipadé ukazatele 11.5?

Pokrok pozname tak, Ze v obou ukazatelich budou vysledné hodnoty, které charakterizuji
populaci lidis postizenim a bez ného, v zasadé srovnatelné.

V prvnim pripadé bude pocet uchazecl na jedno volné pracovni misto obdobny jak

u béZnych pracovnich mist, tak u pracovnich mist vhodnych pro lidis postizenim. Mél by se
tedy vyrazné sniZovat pocet uchazecl o zaméstnani na 1 volné pracovni misto vhodné pro
osobu s postizenim, a to nejlépe v disledku $irsi nabidky (Castéjsiho vytvareni a oznacovani
téchto pozic).

V druhém pfipadé dojde postupné k tomu, zZe podil lidi s postizenim mezi uchazeci
o zaméstnani z celkové populace lidi s postizenim bude srovnatelny s podilem lidi
bez postizeni mezi uchazedi o zaméstnani z celkové populace lidi bez postizeni.

201 Poufilijsme Gdaje z vwbérového detieni CSU z roku 2018 (s oucet jed notlivych vé kowych kohort).

202 Ktéto hodnoté dospéjeme, vydélime-libenchmark (3,18) hodnotou charakterizujici populaci lidi s postizenim
(8,62).
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Zaver

Na mezinarodnim seminari usporddaném v roce 2021 nizozemska odbornice a ¢lenka
European Disability Expertise (EDE) José Smits uvedla, Ze nejvétsivyzvou v jeji zemi bylo
presvédcit verejnost i politiky, aby se nad pfistupem spolecnosti k lidem s postizenim
hloubéji zamysleli: , Pfeviddal obecny pocit, Ze lidé s postiZzenim jsou na tom velmi dobre
a nejsou viibec diskriminovdni, protoZe maji moZnost dostat stédré ddvky a stdt jim nabizi
rozsifeny systém specidlnich skol a peCovatelskych zafizeni. Ty jsouv Nizozemsku

povaZovdny za dobrou péci,” popsala odbornice. Nebylo by pfekvapenim, kdyby velmi
podobné naladéni panovalo i u znacné casti ceské spolecnosti a jeji politické reprezentace.

Pouzitim lidskopravnich ukazatel(l odhalujeme velkou mezeru mezi systémem, jehoz
vytvoreni vyzaduje Umluva, k jejimuz dodrzovani jsme se zavazali pred vice jak 15 lety,

a systémem, ktery v dobé vydani této vyzkumné zpravy funguje v Ceské republice. Umluva
jednoznacné odmita systém, ktery ucinné nepostihuje diskriminaci z ddvodu postizeni,
ktery soucasné fakticky nebo pravné zadrzuje lidis postiZenim ve velkych Ustavech,
omezuje je ve svépravnosti a zaroven jim zajistuje financni prostfedky na Zivobyti

ze systému socialniho zabezpeéeni & chranéného trhu prace. V tomto systému v Cesku
stale Zije mnoho lidi s postiZzenim, ktefi si to preji jinak.

Pfitom pouze ¢lanek 27 Umluvy (prace a zaméstnani) podléhd tzv. postupnému naplnéni
(progresivni realizaci),?®® a proto Ize do jisté miry pochopit, Ze v této oblasti pFetrvavaji
urcité nedostatky. Naproti tomu ¢ldnky 5 a 12 Umluvy (nediskriminace, rovnost pred
zakonem) zakotvuji absolutni prava, jez podléhaji okamzité povinnosti naplnéni bez ohledu
na hospodéFskou ¢&i politickou situaci statu.?°* Aby to nebylo Uplné jednoduché, ¢lanek 19
Umluvy (nezavisly zptsob Zivota a zapojeni do spole¢nosti) v sob& kombinuje oba zminéné
pristupy.2® Rada lidskopravnich zavazkd, které jsme ve zpravé zkoumali, by méla byt

po 15 letech od G¢innosti Umluvy v civilizované demokratické spoleénosti samoziejmosti.
Neni tomu tak.

Osobni pfibéhy o tom, jak sloZité lidé s postizenim hledaji dlstojné bydleni mimo Ustav
nebo zaméstnani na volném trhu prace, nebo o tom, jaké to je, kdyZz nemUzete

o podstatnych otdzkach vlastniho Zivota samostatné rozhodovat, pfinasime sami i fada
dalSich organizaci opakované. Diky této zpravé jsme schopni dosadit zminéné pribéhy
jednotlivcll do Sirsiho spolecenského a pravniho kontextu, pfindsime data o fungovani

203 VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentdr ¢. 8 (2022) o prévu osob
se zdravotnim postiZenim na prdci a zaméstndni, bod 54. Online, PDF. Cesky pieklad dostupny zde.

204 VyborOSN pro prava osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentdr ¢. 1 (2014) Cldnek 12: Rovnost
pred zdkonem, bod 30. Online, PDF. Cesky preklad dostupny zde; Vybor OSN pro prava osob se zdravotnim
postizenim. Obecny komentdr ¢. 6 (2018) o rovnosti a nediskriminaci, bod 12. Online, PDF. Cesky preklad
dostupnyzde.

205 Clanek 19 obsahuje jak prava obéanska, napt. pravo se svobodné rozhodnout o tom, kde a s kym bude ¢lovék
Zit, tak zaroven sodalni prava, naptiklad pravo na pristup k i ndividualizova nym podplrnym sluzbam nebo
na pristupnost a dostupnost obecnych (vefejnych)sluzeb i pro lidi s postizenim. Blize viz Vybor OSN pro prava
osob se zdravotnim postizenim. Obecny komentdr . 5 (2017) o nezdvislém zptsobu Zivota a zapojeni
do komunity, body 7 a 39. Online, PDF. Cesky pieklad dostupny zde.
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celého systému a zdroven formulujeme doporuceni, jejichzrealizace povede podle naseho
presvédceni k potiebné zméné. Za vhodné povazujeme tyto postupy kombinovat
za Ucelem zvySeni dopadu Cinnosti vSech, kterym nejsou prava lidi s postizenim lhostejna.

Vyzkumna zprava, kterou pravé docitate, mize byt kromé nastaveného zrcadla také
praktickym nastrojem, jak mapovat cestu ¢eské spole¢nosti za cili, které Umluva obsahuje.
VyZaduje to ale pravidelné opakovani a roziiteni jejiho zabéru o dalsi €lanky Umluvy. Proto
si zavérem dovolime vyzvat vSechny ty, které vyzkumna zprava zaujala, aby ndm poskytli
pisemnou zpétnou vazbu, kterd nas mlzZe v nasi spole¢né cesté vyrazné posunout. Zpétnou
vazbu mUzete poskytnout v jakékolivformé, ktera odpovida Vami zvolenému
komunikacnimu systému &i upfednostiiovanému komunikaénimu prostfedku. Pokud nam
poslete e-mail na adresu podatelna@ochrance.cz, do predmétu zprdvy vlozte prosim slovo
»Ukazatele”. Pfedem dékujeme.
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