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vefejny ochrance prav

Predkladaci zprava

Vertejny ochrance prav vyuziva svého opravnéni podle ustanoveni § 20 odst. 2 pism. a) ve spojeni
s § 21a odst. 4 zakona o verejném ochranci prav a vyrozumiva vladu o tom, Ze navstivené zafizeni
Spolek senior@i Mladé Buky, z. s., IC 05787696, v obci Mladé Buky 213, 542 23 Mladé Buky (dale
jen ,Spolek”), neprovedlo opatfeni k napravé, ke kterému jej ochrance vyzval. Tim byl poZadavek,
aby Spolek do tfi mésich od doruceni zpravy z navstévy zazddal o registraci, opraviujici jej
k poskytovani socidlni sluzby domova pro seniory ¢i domova se zvlastnim rezimem.

Ze vsech poznatk( ze systematické navstévy, kterou ochrance realizoval jako narodni preventivni
mechanismus podle Opéniho protokolu k Umluvé proti muceni a jinému krutému, nelidskému
¢i ponizujicimu zachdazeni nebo trestani ve dnech 26. a 27. fijna 2021, vyplynulo, Ze Spolek
neopravnéné poskytuje takové sluzby, které odpovidaji zdkonné definici poskytovani pobytové
socialni sluzby domova pro seniory podle zdkona o socialnich sluzbach, a to jak okruhem klient(
a rozsahem poskytované péce, tak i fidici strukturou ¢i organizaci prace asistent( péce (prezident
Spolku spolu s dalsimi vedoucimi pracovniky chod zatizeni prakticky koordinuje a zajiStuje). Redlné
fungovani Spolku, a zvlasté pak c¢innost jeho vedeni, ochrance povaZzuje za ucelové obchazeni
zakona o socidlnich sluzbach.

Hlavnim pochybenim zafizeni Spolku, od kterého se odviji nemala ¢ast dalSich pochybeni,
je skutec€nost, Ze poskytuje pobytovou socialni sluzbu, ktera veskerymi svymi znaky materidlné
odpovida socidlni sluzbé domova pro seniory, aniz by vsak k tomu mélo potiebné opravnéni.
Spolek fakticky provozuje zafizeni, ve kterém poskytuje péci klientiim, zejména senioriim.
Nedisponuje vsak ani Zddnym opravnénim k poskytovani socialnich ¢i zdravotnich sluzeb, ani
zivnostenskym opravnénim. Formalné se jednd pouze o spolek ve smyslu soukromopravni
regulace, jehoz Cleny jsou pravé ubytovani seniofi.

Ve Spolku poskytuji péci tzv. asistenti socialni péce, nikoliv profesionalni pecujici. Ti by pfitom méli
umoznit poskytovani pomoci a péce v prirozeném socialnim prostredi klienta (typicky u néj doma),
a nikoliv nahrazovat personal v pobytovém zafizeni socidlnich sluzeb. Praxe v zafizeni Spolku
nicméné neodpovida Ucelu institutu asistenta socidlni péce, ale vykonu zavislé prace, jako je tomu
pravé v zarizenich socidlnich sluzeb. PfestoZe z pfistupu zafizeni bylo zjevné, Ze usiluje o zajisténi
komunitni sluzby zaloZené na osobnich vztazich mezi pecovateli a klienty a klienti v ném byli
spokojeni, odhalila systematicka navstéva fadu pochybeni, ktera v souhrnu predstavuji Spatné
zachazeni s klienty.

Zvlasté tim, Ze Spolek poskytuje sluzbu domova pro seniory bez registrace, vystavuje své klienty
nasobné vyssim rizik(im, neZ jaka by jim hrozila v registrovanych zafizenich. Registrace predstavuje
garanci, Ze zafizeni poskytuje sluzby klientdm prostfednictvim kvalifikovaného personalu
a s odpovidajicim zdzemim. Neregistrovana zafizeni se tudiz pohybuji mimo zdkonny rdmec
provozovani zatizeni pecujicich o zranitelné osoby. Poskytovani pécée v takovych zafizenich s sebou
nese vysoké riziko Spatného zachazeni, ptipadné v nich vznikaji velmi rizikové podminky, které
mohou hranici Spatného zachazeni snadno prekrocit.



Vzhledem kvysoké mire rizika téchto zafizeni azvlastni zranitelnosti jejich klientl nelze
z pohledu ochrance soucasny stav povaZovat za uspokojivy. Stat ma vSeobecnou povinnost
predchazet Spatnému zachazeni a efektivné je vySetrovat, avsak jeho soucasna aktivita v oblasti
neregistrovanych zafizeni neni dostatecna. Je proto tieba zajistit dostupnost alternativnich
socialnich sluzeb podporujicich péci o seniory v jejich domacim prostredi, pripadné dostatecné
kapacity registrovanych zafizeni. Zaroven je nezbytné rovnéi zajiSténi efektivni prevence
Spatného zachazeni s lidmi, ktefi v téchto zfizenich Ziji. Z uvedeného diivodu ochrance povaZuje
zanutné, aby vlada ucinila kroky kpodpore kontrolni asankéni cinnosti ve vztahu
k neregistrovanym zafizenim socidlnich sluzeb.

Jednd se o material vladé pro informaci bez pfipominkového fizeni.



