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Vazeny pane fediteli,

obracim se na Vas v navaznosti na reakci na zpravu, ktera vznikla na zakladé systematické
navstévy na Psychiatrické klinice VSeobecné fakultni nemocnice v Praze (dale jen , VFN*),
Navstéva probéhla ve dnech 24. a 25. 9. 2020. V reakci se Vami povéreni zaméstnanci VFN
podrobné vyjadrili ke vSem opatfenim popsanym ve zpravé, za coz dékuiji.

Vasi reakci a prijaté kroky povazuji za dostate¢né u opatreni ¢. 2, 3,4, 5,6, 7, 8,9, 10, 11,
13, 14, 15, 16, 17, 18, 20, 22, 24, 25, 27. Ocefuji zejména zménu provadéni vizit a Upravu
vhitfnich prepist tykajicich se pouZivani omezovacich prostfedkd. Vaziim si energie
zaméstnancl nemocnice vénované realizaci opatreni.

U zbylych opatfeni povazuji za nutné vyjadrit se k Vasi reakci a u nékolika Zadam o jeji
doplnéni.

Opatieni 1
SniZit pocet ltizek v loZnicich na maximalné 4 ItzZka na jednu loZnici (do 3 let).

Sdélil jste, Ze vétsi pocet l0Zek je pouze na pokojich intenzivniho dohledu. Na oddéleni 1 je
vSak natomto pokoji 15 I0zZek, coz jsou vSechna lGzka (mimo mistnost uréenou
k bezpe¢nému pohybu) na tomto oddéleni. Na oddéleni 6 je na pokoji intenzivniho dohledu
7 l0zek, coz je témér % lGziek na oddéleni. Obé oddéleni jsou prijmova ajsou zde
hospitalizovani pacienti v akutnim stavu. Umistovani velkého poctu pacientl v akutnim
stavu na jeden pokoj povazuji za nepfijatelné ohrozujici.

Respektuji, Ze odstranéni tohoto ohrozZeni neni v dohledné dobé ve finan¢nich moznostech
VFN. Z tohoto divodu se obratim ohledné opatreni, kterd predstavuji vyrazné financni
naklady, na Ministerstvo zdravotnictvi.

Opatieni 12
Prijmout kroky ke zvySeni soukromi pacientt ve sprchach a na toaletach (do 3 mésicu).

Respektuji, Ze idealni feSeni je vazano na celkovou rekonstrukci budovy. Ocenuji,
Ze i v ne zcela vyhovujicich podminkach jste nasli kroky pro diléi zlepSeni situace.

V odpovédi jste se nevyjadril k tomu, zda zajistite dostupnost toaletniho papiru pfimo
na toaleté i pro pacienty v akutnim stavu na oddéleni 1 a 6, Zadam Vas proto o doplnéni
této informace.
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Opatieni 21

v

Nepoutat pacienta k lGZku za jednu koncetinu (prabézné).

Opatreni smérovalo na situace, kdy je pacient poutan pouze za jednu koncetinu, tedy nikoliv
kfizem. To, Ze jsou ve VFN pacienti poutdni i za jednu koncetinu, dosvédcuje nezadouci
uddlost ¢. 6003118 ze dne 16. 6. 2020. V zaznamu o této neZddouci uddlosti je v kolonce
popis uvedeno: ,ruce PHK“, pacientka tedy byla poutana pouze na rukou a pouze za pravou
horni koncetinu. O poutdni za jednu koncetinu jako prevenci padu se vyjadroval i osloveny
zdravotnicky personal.

Zadam Vas o vyjadieni, zda VFN pfistupuje k pouténi pacienta za jednu konéetinu (nikoliv
kifizem), a pokud ano, tak o zvazeni rizik spojenych s timto postupem.

Opatreni 23

Zajistovat soukromi a bezpeéi pacientt, ktefi jsou v omezeni, a znemoznit pfistup jinych
pacientd k pacientovi v omezeni nebo vizualni kontakt s nim (bezodkladné).

Ze Setfeni je zfejmé, Ze k pouzivani pasd dochdzi i mimo terapeutickou (mistnost uréenou
k bezpecnému pohybu), ato na pokojich intenzivniho dohledu, kde je pacient omezen
v pfitomnosti az 14 (oddéleni 1) ¢i 6 dalSich pacientl. Uvedené povaZuji za nedlstojné
a neptipustné ohroZzeni omezeného pacienta. Pokud by takovyto pacient utrpél zranéni
ze strany dalSich pacientd, jednalo by se o Spatné zachazeni ze strany nemocnice s moznymi
trestnépravnimi dopady, protoze pacient byl ve zranitelném postaveni nemocnici umistén
do ohroZzujicich prostor, a to v rozporu s doporuc¢enymi postupy pro pouzivani omezovacich
prostfedkd.! Znovu vés proto vyzyvam, aby nemocnice od této praxe ustoupila.

Chapu, Ze volba tohoto ohroZujiciho postupu je vynucena nevyhovujicimi materidlnim
podminkami. O zjisténi proto vyrozumim ministerstvo, tak jak jsem avizovala u opatteni 1.

Opatieni 26

Mobilni telefon odebirat pacientovi pouze v situaci, v niz ponechani mobilniho telefonu
predstavuje ohroZeni pacienta ¢i jeho okoli, atoto konkrétni ohrozeni popsat
ve zdravotnické dokumentaci pacienta (priibézné).

Z Vasi reakce neni ziejmé, zda je mobilni telefon ponechavan pacientim, ktefi jsou
hospitalizovani bez svého souhlasu a u nichZ to zaroven nevyluéuje zdravotni stav (ohroZeni,
které pacient predstavuje, nijak nesouvisi s mobilnim telefonem), nebo zda jsou pacientiim
hospitalizovanym bez souhlasu mobilni telefony odebirany plosné.

Zadam Vas o vyjadieni, za jakych podminek je ponechdn mobilni telefon pacientiim
hospitalizovanym bez jejich souhlasu.

1 Jednd se o postup, ktery je v rozporu s €¢l. 1 odst. 13 Metodického doporuceni Ministerstva zdravotnictvi pro
poskytovatele lGzkové péce k omezeni volného pohybu pacienta a pouzivani omezovacich prostfedkd u pacienta
(¢astka 4/2018 véstniku MZ uginného od 20. dubna 2018)



Opatieni 28

UmozZnit pacientim (zejména omezenym na osobni svobodé) vcasné a bezplatné
nahlizeni do zdravotnické dokumentace a pofizovani si kopii z ni vlastnimi prostiedky
(bezodkladné).

Ve vztahu kuvedenému opatfeni jednak zastdvdm jiny pravni nazor nei Vy ajsem
presvédcena, Ze pristup ke zdravotnické dokumentaci je pravem pacienta. Zpoplatnit tak je
mozné napfiklad pofizovani kopii ¢i vypisli z dokumentace nemocnici, nikoli vSsak samotné
nahlizeni do ni; to by totiZ predstavovalo neopravnény zdsah do pacientovych prav.
Zpoplatnit nelze ani ¢as zaméstnance poskytovatele zdravotnich sluzeb, protoZe ten
u nahlizeni musi byt pfitomen ze zdkona,? nikoliv na zakladé pfani pacienta.

Zadam Vas proto, abyste zvaiil, zda se zpoplatfovanim nahliZeni do zdravotnické
dokumentace skrze zpoplatnéni ze zakona nutné pfitomnosti zaméstnance poskytovatele
zdravotnich sluzeb VFN nedopousti prestupku podle § 117 odst. 3 pism. f) zakona
¢.372/2011 Sb., ozdravotnich sluzbiach apodminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Ddle trvdm na tom, Ze stavajici pravidla neumoziuji pacientlim hospitalizovanym bez jejich
souhlasu véasné nahliZzeni do zdravotnické dokumentace, aje proto nutné tato pravidla
zménit.

Zadam Vas o vyjadreni, jak za stavajicich podminek stanovenych internim predpisem VFN
Prdva pacientii tykajicich se nahliZeni do zdravotnické dokumentace (dale jen jako ,interni
predpis VFN“), ma postupovat pacient, ktery je hospitalizovan bez svého souhlasu
(nemuze opustit oddéleni) a chce nahlizet do své zdravotnické dokumentace.

Pacient hospitalizovany bez souhlasu se nemUze dostavit do prostor legislativné-pravniho
oddéleni, kde nahlizeni probiha podle interniho predpisu VFN. Neni mi jasné, zda tento
pacient musi k nahlizeni nékoho zmocnit, nebo zda existuje zpusob, jak mlze do své
zdravotnické dokumentace nahlédnout na uzavieném oddéleni.

Pacient hospitalizovany bez souhlasu také ¢asto potrebuje do své dokumentace nahlédnout
bezodkladné, aby mohl napfiklad reagovat nazaznamy ve zdravotnické dokumentaci
v rdmci soudniho fizeni o pfipustnosti svého prevzeti. Rozhodnuti v fizeni o ptipustnosti
prevzeti musi byt vydano do 7 dnli od oznameni hospitalizace bez souhlasu. Lhita 30 dn,
uvedena v internim predpisu VFN, pacientovi znemoziuje efektivné se seznamit se svou
zdravotnickou dokumentaci pfed rozhodnutim soudu.

VazZeny pane fediteli, dékuji za V43 ¢as a Zadam Vas o odpovéd ve lhité 60 dnl od obdrzeni
tohoto dopisu.

S pratelskym pozdravem

Mgr. Monika Siménkova v. .

2 Viz § 65 odst. 1 zakona €. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich predpist.
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