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Vaziena pani reditelko,

obracim se na Vas v navaznosti na Vasi reakci na zpravu, kterd vznikla na zakladé systema-
tické navstévy Psychiatrické nemocnice Jihlava (nemocnice).

V avodu sdéluji, Ze dne 16. fijna 2023 jsem zprdvu zaslal Ministerstvu zdravotnictvi a upo-
zornil jsem ho na mnohaltzkové pokoje (opatieni 9) a nejasnou pravni Upravu pro poskyto-
vani péce na konci Zivota (opatfeni 27). Zména v téchto aspektech neni plné v moznostech
nemocnice, ale vyZaduje aktivitu zfizovatele. Ministerstvo jsem upozornil na to, Ze vyrozu-
méni neni zamysleno jako sankce. O pfipadné reakci ministerstva Vas budu informovat.

Vase vyjadreni k opatfenim a pfijaté kroky k jejich naplnéni povaZuji za dostatecné celkem
u 37 ze 44 opatfeni formulovanych ve zpravé. U zbylych sedmi opatfeni povazuji za nutné
vyjadfit se k Vasi reakci a u jedné z nich Zdddm o doplnéni Vaseho vyjadreni.

(1) Opatfeni 9: SniZit kapacitu mnohaltGzkovych pokojl na maximalné 4 |Gzka, a to tako-
vym zpUsobem, aby pacienti na vicelGzkovych loZnicich méli co nejvice soukromi
[napf. vyuZitizavésd] a v budoucnu bylo mozné naddle snizovat kapacitu pokojl. Zvo-
lit takové stavebni fesSeni, které nebude vyZadovat prlichozi pokoje (do 1 roku).

Vazim si Vasi ochoty vynaloZit maximalni Gsili na zménu stavebnich podminek itoho, Ze se
shodujeme v tom, Ze aktualni stavebni uspofadani oddéleni9C, 9D a 3B je zcela nevhodné.
Na nevhodnost podminek jsem jiz upozornil ministerstvo. Oéekavam, Ze o jejich zménu
bude v rdmci svych moznosti naddle usilovati nemocnice, a zejména bude hledat postupy,
jak dopady nevhodnych podminek na pacienty minimalizovat.

(2) Opatfeni 14: Odstranit kamery, které nejsou bezpodminecné nutné k zajisténi bez-
pecnosti pacientl (do 6 mésicl).

Akceptuji Vase rozhodnuti vypinat kamery na pokojich, kde pacienti nebudou na zakladé in-
dividudlniho vyhodnoceni rizik vykazovat zvySené riziko padu ¢i jiného zavainého ohrozZeni.

Zavazné rozhodnuti o rozsahu pouZivani kamer nélezi Ufadu pro ochranu osobnich udajd,
ktery pravidelné upozornuji na nejasna pravidla pro pouzivani kamer v zatizenich socialnich
a zdravotnich sluzeb. Upozornil jsem ho i na zjisténi ucinéna v nemocnici.

V reakci k tomuto opatfeni se vyjadfujete i ke zmince o pouZivani matraci ulGzka jako na-
stroje k zmirnéni nasledk(i padu. Souhlasim s Vami, Ze matrace, pokud nenivhodna, se mlze
sama stat zdrojem rizika. Matrace proto musi mit zkosené hrany, aby o ni neslo snadno za-
kopnout, musi dobfe driet na zemi, ale zaroven ji musi byt mozné snadno zvednout a sloZit,
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aby lGzko bylo volné pfistupné, musi byt dobfe omyvatelnd a vybavena reflexnimi prvky,
které zabrani jejimu ptehlédnuti v Seru. Takova matrace na ¢eském trhu neni dostupna. Za-
fizeni, v nichZ jsem se s ni setkal, ji pofidila ze zahranici. Je zakoupeni davam ke zvazeni.

(3) Opatfeni 25: Vsem pacientlim vcetné téch, ktefi jsou hospitalizovani bez souhlasu,
poskytovat bez souhlasu pouze péci, kterou zakon umoznuje poskytovat bez souhlasu
(prabéiné).

Rad konstatuji, Ze nemocnice neslucuje hospitalizaci bez souhlasu s naplnénim podminek
pro |é¢bu bezsouhlasu. Zaméstnanci Kancelare ziskali pfi navstévé od nékterych oslovenych
pracovniki nemocnice nejasné informace. Davam proto ke zvaZeni, zda téma nezaradit
do interniho vzdélavani.

(4) Opatreni 27: Usilovat o vyjadreni soudu v situacich, kdy ma byt zasazeno do integrity
pacienta neschopného Usudku zplsobem zanechavajicim vainé nasledky [typicky ne-
poskytnuti Zivot zachranujici péce] a nejednd se o situace, kdy je mozné postupovat
bez souhlasu pacienta [typicky neodkladna péce] apacient svou vili ani neprojevil
v dfive vysloveném prani (prabéziné).

Jsem si védom pravni ndrocnosti tématu, a proto jsem o ném vyrozumél ministerstvo. Oce-
kdvam, Ze problematiku lépe legislativné upravi.

(5) Opatreni 28: Zajistit pacientlim bézné nadobi a tém, u nichz je vétsiriziko jeho rozbiti,

poskytovat pfi jidle asistenci (prlibézné).

Nase pohledy na dlstojnost pouzivani plastového nadobi se lisi. Respektujivsak, Zze nemoc-
nice jeho vyuZivanim sleduje raciondlni cile, ato usnadnéni pouzivdni nadobi pacienty
a predchazeni nezadoucim udalostem. Pti dalSich navstévach obdobnych zafizeni se budu
na téma zamérovat a provérim, zda stejné cile nelze naplnovat jinymi zpGsoby. O souhrn-
nych zjisténich z ndvstév gerontopsychiatrickych oddéleniVas budu informovat.

(6) Opatreni 39: Upravit smérnici k OP tak, aby feSila i krajni situace, kdy |ékaf nemuUze
o pouziti omezovaciho prostfedku rozhodnout osobné, a poZadovat, aby lékaf stav
pacienta nasledné bez zbytecného odkladu osobné zhodnotil (do 3 mésica).

Zde se jednd o pochybeni na strané zpracovatele zpravy, ktery vychazel pouze z bodu 2.1.2
smérnice k OP, kde je uvedeno,,o0 pouZiti omezovaciho prostfedku u pacienta vZdy rozhoduje
osetrujici lékar nebo sluzbu konagjici lékaf ...“. V bodé 2.1 smérnice, na néjz ve vyjadreni
odkazuje, je uveden spravny postup. Za pochybeni se omlouvam.

Zvaite nicméné, zda je nutné, aby byl okruh osob rozhodujicich o omezeni upraven na dvou
mistech smérnice k OP, a zda je odchylka mezi body smérnice potrebna.

(7)  Opatreni 40: Upravit smérnici k OP tak, aby poZadovala zhodnoceni zdravotniho stavu
pacienta omezeného pasy lékafem alespon jednou za 6 hodin, a v pfipadé pacient(,
u nichz je vyssi riziko komplikaci, i ¢astéji podle individudlniho posouzeni |ékare (do 3
mésicu).



Vazim si Vasi aktivity smérujici k projednani intervall kontrol pacientli omezenych pasy |é-
kafem s ministerstvem a odbornou spole¢nosti. Zddam Vas o vyjadieni, k éemu jste do-
spéli, prip. kdy jednani probéhne. Ocekavam, Ze pfispéje k tomu, Ze instituce, které se po-
dilely na vzniku doporuceni, nebudou akceptovat plosnou odchylku od doporuéenych inter-
vall. Nevylucuji vsak, Ze se od doporuceného intervalu Ize odchylit v individualné odlvod-
nénych pfipadech, a to jak smérem k intenzivnéjsim, tak smérem k méné intenzivnim kon-
troldam.

Vase vyjadreni k opatfeni 40 ocekavam do 30 dnu od obdrieni tohoto dopisu.

Vdaiena pani reditelko, dékuji za ¢as, ktery jste Vy i dal$i zaméstnanci nemocnice vénovali
navstéveé a nasledné komunikaci o ni. Vazim si Vasi otevienosti a ochoty dale zlepsSovat pod-
minky v nemocnici.

S pozdravem

JUDr. Vit Alexander Schorm
zastupce verejného ochrance prav
(podepsano elektronicky)



