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Véc: Zprava z navstévy zafizeni DPN Velka Bite$ — odpovéd ¢.2

Na zakladé Zpravy z navstévy v naSem zafizeni, nasledné mé a poté Vasi odpovédi, Vam timto posilame nase
2., dodate¢né vyjadfeni. Z praktickych davodu jsme ponechali cely obsah Vasi odpovédi a na$ komentar je pod
Vami navrhovanym opatfenim vzdy vyznacen textem v zelené barvé.

S pozdravem Rodak, feditel DPN Velka Bites

VéazZeny pane fediteli,

obracim se na Vas v ndvaznosti na zpravu, ktera vznikla na zékladé systematické navstévy Détské psychiatrické
nemocnice Velka Bite$ (dale jen ,nemocnice®). Navstéva probéhla ve dnech 15. a 16. bfezna 2022.

V reakci jste se vyjadril k opatfenim a doporucenim ve zprave, za coz dékuji. Vasi reakci a pfijaté kroky povazuji u
vétSiny opatfeni za dostatecné. U nékterych opatfeni vSak povazuji za vhodné se k Vasi reakci vyjadfit a u
nékterych zadam o jeji doplnéni.

Opatreni Cislo 3

Provadét osobni prohlidky détskych pacientti po navratu z dovolenky pouze v odiivodnénych pfipadech a
zpusobem, ktery Setfi jejich distojnost (prabézné).

Sdéelil jste, Ze kontroly bude nemocnice z divodu ochrany pacientli nadale provadét i po navratu z terapeutické
dovolenky. Uvadite, ze déti do nemocnice vnasi nevhodné predméty pro ostatni pacienty, ktefi si tyto pfedméty
objednali.

Povazuji za nutné vysvétlit, ze opatfeni i pfislusny text zpravy mifi pouze na prohlidky, jejichz u¢elem ma byt
zjiSténi znamek zranéni (modfiny, znamky sebeposkozovani, vpichy atd.). Nemifi v8ak na Vami popsané
odhalovani pfipadnych nezadoucich pfedmétd v osobnich vécech pacienta. Domnivam se tak, Ze dosSlo k
nedorozuméni, a Zzaddam Vas proto o doplnéni reakce na uvedené opatfeni. Jde mi o to, aby déti, u nichz nic
nenasvédCuje tomu, Ze si ublizi nebo jim ublizuje nékdo druhy, nemusely podstupovat prohlidku ve spodnim
pradle i po navratu z dovolenky.

Osobni prohlidky se budou provadét nikoliv plosné, pouze v odlvodnénych pfipadech, kde je riziko vzniku
zranéni na terapeutické dovolené, individualné i u déti, kde predpokladame zvysené riziko transportu nevhodnych
predmétl (typicky ostrych), nebo psychoaktivnich latek do nemocnice. Byl adekvatné upraven vnitini predpis.

Opatieni €islo 10

Zajistit dostatek vhodnych prostor pro setkani pacienta s navstévou v soukromi (do 6 mésicu).

Sdélil jste, ze mate v planu zfidit navstévni mistnost. Nemocnice je nicméné limitovana svym prostorovym
uréenim.

Zadam Vas o sdéleni, v jakém &asovém horizontu mé& nemocnice v planu tuto mistnost zfidit a jaké kroky pro
naplnéni tohoto zaméru ¢&ini.

Po konzultaci v terapeutickém tymu jsme nasli prostory, které budou vyuzivany jako navstévni mistnost. Po
menSich technickych Upravach ji bude mozné od 1.2.2023 uvést do provozu



Opatieni €islo 12

Vytvofit podminky, které umozni nepfetrzitou pfFitomnost zakonnych zastupcli pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb, pokud o to projevi zajem (do 1 roku).

Sdélil jste, ze v soucasné dobé nevidite technickou moznost, jak tento pozadavek realizovat, nebot pro to nejsou
vV nemocnici prostory.

Vami popsany divod nemoznosti zaijistit ditéti nepfetrzitou pfitomnost zakonnych zastupct pfi jeho hospitalizaci
povazuji za pochopitelny. Ze ziskanych poznatk( z navstév psychiatrickych nemocnic navic usuzuji, Ze se jedna o
rozSifeny problém, kdy z divodu nevhodnych materialné-technickych podminek nemaji psychiatrické nemocnice
moznost realizovat pacientovo pravo na nepfetrzitou pfitomnost zakonnych zastupc(.

Domnivam se, Ze vySe uvedeny nedostatek v podobé& nevhodnych materialné-technickych podminek je do
znacné miry pfiCitatelny Ministerstvu zdravotnictvi coby zfizovateli nemocnice. Pfi vhodné pfileZitosti proto
Ministerstvo zdravotnictvi o tomto problému vyrozumim.

Opatieni Cislo 16

V reakci na tuto zpravu sdélit, zda je pacientim a zakonnym zastupciim nabizena moznost nahlizet do
zdravotnické dokumentace a pofizovat si kopie vlastnimi prostiedky na misté (spolu s odpovédi na
zpravu).

Sdélil jste, Ze moznost bude ukotvena v informovaném souhlasu.

Na webovych strankach nemocnice je nadale dostupny sazebnik Uhrad k pofizovani vypis(, opist nebo kopii
zdravotnické dokumentace. Zadam Vas proto o upfesnéni, zda maji pacient a zakonni zastupci moznost nahlizet
do zdravotnické dokumentace a pofizovat si z ni kopie na misté zdarma. Podotykam, Ze jsou dle sazebniku
nadale zpoplatnény i ukony jako je vyhledavani informaci Ci pfiprava dokumentace, ackoliv tyto sluzby dle zakona
zpoplatiiovany byt nemohou, na coz jsem upozornil i ve zpravé.

Sazebnik na nasem webu byl prepracovan. Zpoplatiiovani sluzeb ,vyhledavani“ bylo odstranéno. Moznost
nahlizeni do dokumentace pacientem/zakonnym zastupcem a pofizovani kopii vlastn. Prostfedky bezplatné byla
doplnéna.

Opatreni €islo 17

Vyélenit jednoho pracovnika na sméné, ktery se bude vénovat pouze sledovani kamerovych vystup,
pokud jsou kamery aktivovany (pribézné).

Sdélil jste, ze sledovani kamerového systému se vénuje konkrétni pracovnik, ktery ma na starost vySetfovnu.
Zadam Vas o upfesnéni, zda se tento pracovnik vénuje ve vy$etfovné pouze sledovani kamerovych vystupd, &i
zda pfi jejich sledovani vykonava i jinou Cinnost. Jak jsem jiz uvedl ve zprave, sleduje-li pracovnik kamerove
vystupy béhem jiné Cinnosti, je zde riziko, ze néco prehlédne.

Pracovnik, ktery ma na starosti vySetfovnu, sleduje i kamerovy systém bez pofizovani zaznamu. Vénuje se i
¢innostem spojenym s chodem vySetfovny, nicméné vzhledem k tomu, Ze pacienty ma soucasné na starosti
zbytek personalu je sledovani kamer pouze dalS§im stupném jiSténi navic a to, Ze se mu vénuje pracovnik
vySetfovny povazujeme za plné postacujici.



Opatieni €islo 24

Odstranit predchozi (ne)souhlas zakonného zastupce s pouzitim omezovacich prostredktl z formulare o
informovaném souhlasu s hospitalizaci a zjiStovat souhlas s kazdym pouzitim omezovaciho prostredku
zvlast’ (do 1 mésice).

Sdélil jste, ze pfedchozi souhlas, resp. nesouhlas s pouzitim omezovacich prostfedkd po nemocnici pozadoval
soud. Dale jste uvedl, Ze je mozné jej z formulafe o informovaném souhlasu odstranit s tim, Ze budete zadkonné
zastupce pouze informovat o moznosti a okolnostech pouziti pfipadnych omezovacich prostfedk(. Nasledné
informovani o jejich pouziti dle Vaseho sdéleni probihd jiz |éta. Tvrdite vSak, Ze zajistit souhlas s kazdym pouzitim
omezovacich prostfedkd zvlast nelze. Pouziti omezovacich prostfedkd je totiz pokazdé spojeno s akutnim
medicinskym stavem, kdy neni mozné fesit telefonicky souhlas ¢i nesouhlas s jeho pouzitim.

Vitam, ze zvazujete moznost odstranit souhlas, resp. nesouhlas s pouzitim omezovacich prostfedkd z formulare o
informovaném souhlasu, i zavedeni postupu, kdy budete zakonné zastupce o moznosti pouziti omezovacich
prostfedkd pfedem informovat. Pfedbézny souhlas s pouzitim omezovacich prostfedki totiz nic nepfinasi, nebot
nemocnice mlze (Ci spiSe musi, aby pfedeSla vaznému ohroZeni Zivota a zdravi) pfi naplnéni zakonnych
podminek omezovaci prostfedek pouzit bez pfedem udéleného souhlasu. Z pravniho hlediska je tedy matouci, ze
nemocnice pfedem vyzaduje souhlas, ktery nepotfebuje. Pfedbézny souhlas navic nemocnici nezbavuje
povinnosti informovat zakonného zastupce o kazdém pouziti omezovaciho prostfedku1, coz, jak jste uvedl,
nemocnice €ini.

1 Viz § 39 odst. 3 pism. b) zakona €. 372/2011 Sb., o poskytovani zdravotnich sluzeb, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

2 Viz § 40 odst. 1 pism. b) ve spojeni s § 40 odst. 2 zakona o zdravotnich sluzbach.

Uvédomuiji si, Ze neni mozné ziskavat souhlas pfed pouzitim omezovaciho prostfedku ani v pribé&hu jeho pouziti,
nebot, jak jste sam uvedl, je jeho pouziti vzdy spojeno s akutnim medicinskym stavem. Zakon vSak s timto pocita,
kdyz stanovi, ze je nemocnice povinna oznamit pouziti omezovaciho prostfedku soudu, pokud nezletily pacient
(je-li k tomu zpUsobily), nebo jeho zakonny zastupce nevyslovi do 24 hodin s omezenim souhlas.

Pfedbézny souhlas zakonného zastupce s pouzitim omezovacich prostfedkll jsme odstranili. V info.
souhlasu bude informace o okolnostech moznosti pouziti omezovacich prostiedki a o zpusobu
informovani zakonného zastupce.

Opatieni Cislo 26

Zridit bezpeény pokoj zvySené psychiatrické péce odpovidajici minimalnim standardim akutni lizkové
psychiatrické péce (do 1 roku).

Sdélil jste, ze takovy pokoj mate v planu zfidit.

Zadam Vas o sdéleni, v jakém &asovém horizontu ma nemocnice v planu tento pokoj zfidit a jaké kroky pro
naplnéni tohoto zaméru gini.

Probiha konzultace s architektem. Problémem je vytizenost firem v oboru stavebnictvi, ktera vede k nechténym
C¢asovym prodlevam.

Opatreni Cislo 28

Provadét s pacientem ve vhodném ¢ase po ukonceni omezeni rozhovor s cilem nejen jej informovat, pro¢
bylo z pohledu zdravotnikli nezbytné omezovaci prostfedek pouzit, ale také vyslechnout jeho pohled a
spoleéné hledat alternativni opatfeni do budoucna, a provadéni rozhovoru disledné zaznamenavat do
zdravotnické dokumentace; toto pojeti zakotvit ve vnitfnim predpisu (do 3 mésicti).

Sdélil jste, Ze to, za jakych okolnosti rozhovor bude probihat, je individualni a ponechavate to na odborné erudici
Iékafl a psychologt. Dale jste uvedl, Ze prakticky k nému dochazi béhem intervence a vizit. Dale jste sdélil, ze je
mozné do predpisu zakotvit, aby rozhovor probéhl nejpozdéji do 24 hodin a nasledné byl zaznamenan do
dokumentace.

Podotykam, Ze s naslednym rozborem omezeni pracuje napf. odborna metodika k prevenci, deeskalaci a
nezbytnosti pouZiti omezovacich prostfedki3 schvalena Psychiatrickou spolegnosti CLS JEP. Nejedna se tak o
postup, ktery by byl zaloZzen na neodbornych poznatcich. Uvital bych proto, kdybyste znovu zvazil pfijeti vySe
uvedeného opatfeni, se zohlednénim metodického doporuceni, na které odkazuiji.

3 Doporuéeny postup: Prevence, deeskalace a nezbytné pouziti omezovacich prostfedk(. 2022 [cit. 11. 11.
2022]. Dostupné z  hitps://www.reformapsychiatrie.cz/clanek/doporuceny-postup-pouzivani-omezovacich-
prostredku

Vnitfnim predpisem se upravi provedeni pohovoru s pacientem po ukonceni omezeni pacienta se zohlednénim
metodického doporu€eni CLS JEP. K pohovoru dojde ve vhodném ¢ase po omezeni, ¢im dfive, optimalné do 24
hodin.
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