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Veftejny ochrance prav
JUDr. Stanislav Krecek

Udolni 39
602 00 Brno
Datovou zpravou
k ¢.j. KVOP-43587/2022
Vas dopis zn./ze dne Nase znacka Vytizuje / linka V Ceskych Budgjovicich dne
44/2021/NZ/MSR/ PRO_B 188/2022 prim. MUDr. Jan Tucek, Ph.D., LL.M. 15.9.2022

16. 8.2022

Véc: Doplnéni vyjadieni Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s. ke zpravé verejného ochrance
prav z navs§tévy psychiatrického oddéleni Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s.

Vézeny pane doktore,

dne 17. 8. 2022 jsme prostfednictvim datové schranky obdrzeli V4§ dopis ze dne 16. 8. 2022, ¢,j.
KVOP-43587/2022, ve kterém nas zadate o doplnéni nasi reakce na zpravu ze systematické navstévy
konané ve dnech 14. a 15. 10. 2021 na psychiatrickém oddéleni Nemocnice Ceské Budgjovice, a.s. (dale
jen ,.zprava z navstévy*). V dopise nam sdélujete, Ze jste prevzal vytfizovani Setfeni souvisejiciho s touto
navstévou, a ze nase vyjadreni k opatienim a pfijaté kroky k jejich naplnéni povazujete za dostatecné u 27
z 28 opatfeni formulovanych ve zprave z navstévy. O doplnéni nasi reakce zadate u opatfeni 17, které
znélo ,,Zkratit a sjednotit frekvenci oSetfovatelskych kontrol u pacientd v omezeni, a to ve lhuté¢ do 30
dnti od doruceni Vaseho dopisu.

Nase vyjadreni ke zpravé z navstévy na Vasi zadost dopliiujeme ve vztahu k opatieni 17 o nasledujici.

Jsme si védomi, ze omezeni pasy je pro pacienty stresujici a mize pfi ném dojit i k situacim, které mohou
zkomplikovat jak terapeuticky, tak i oSetfovatelsky proces a ve vyjimecnych ptipadech mohou pacienta i
ohrozit na zivot¢.

Praxe v Nemocnici Ceské Budéjovice, a.s. (dale jen ,,nemocnice®) se Fidi jednak legislativnimi pozadavky
specifikovanymi v metodickém pokynu zvetfejnéném ve Véstniku MZ 4/2018, dale i Doporu¢enym
postupem Pouzivani omezovacich prostfedkil vypracovanym pracovni skupinou pro tvorbu doporucenych
postupli  k pouzivani omezovacich prostiedkd  zvefejnénych 4. 8. 2022 na strankach
www.reformapsychiatrie.cz (dale jen ,,Doporuceny postup‘).

Dale také vnitini pfedpis nemocnice - Standard oSetfovatelské péfe Omezeni volného pohybu pacienta
(SOP_OS_037_B) stanovuje, Ze pacient v omezeni ochrannymi pasy nebo kurty je pod trvalym dohledem
osetfujiciho personalu. Tento dohled je realizovan jednak vlastnim fyzickym kontaktem s pacientem, dale
i kamerovym systémem. Kamerovy systém pouzivany v nemocnici k dohledu ma vysoké rozliseni, obraz
lze zvétsit a tak rozlisit i ptipadné komplikace, které by mohly z omezeni vyplyvat. Zaznamy o chovani

Organizace zapsana v OR dne 26. 11. 2003 vedeného Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich oddil B, vlozka 1349

Telefonni ustiedna: Fax: IC: 26068877 Bankovni spojeni:
+420 387 871 111 +420 386 461 941 DIC: CZ26068877 Komeréni banka Ceské Budgjovice
+420389 171 111 ¢islo uctu: 37035231/0100

Strana 1 (celkem 2)


http://www.reformapsychiatrie.cz/

NEMOCNICEI

CESKE BUDEJOVICE, as.
Ceské Budé&jovice, B. Némcové 585/54, PSC 370 01

pacienta jsou provadény 1x za hodinu do zdravotnické dokumentace do formulaite NCB F 086 Pouziti
omezovacich prostfedkt. Tuto frekvenci zdznamu s tim, Ze ochranné péasy nebo kurty jsou kontrolovany
osetfujicim personalem kazdych 30 minut, doporucuje i jiz zminiovany Doporuceny postup. Z rozsahu
osetfovatelské péce definované v SOP_OS_ 037 _B Omezeni volného pohybu pacienta vsak vyplyva, ze
osobni kontakt personalu s pacientem musi probéhnout vicekrat nez jednou za ptl hodiny. Metodické
pokyny a smérnice tykajici se vedeni zdravotnické dokumentace v nemocnici (mimo jiné NCB_SME
10 028 G Obecné pozadavky na vedeni zdravotnické dokumentace a NCB_ MP 13 037 E Omezeni
volného pohybu pacienta) navic vyZaduji zdznam ve zdravotnické dokumentaci o piipadnych
komplikacich, zavaznych nebo neocekdvanych nezddoucich uddlostech v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb. V ptipadé, Ze je mimo stanoveny interval zdznamu kontrol jedné hodiny zjisténa
nezadouci udalost, musi byt ve zdravotnické dokumentaci zaznamenana.

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze pozadavek na Cetnost kontrol pacienta v omezeni kurty, je ve skutecnosti
Castéj$i nez jednou za hodinu, tj. nez kdy je proveden zdznam. Jednd se skutecné¢ o legislativou
vyzadovany trvaly dohled nad pacientem, ktery spociva jednak ve sledovani kamerovym systémem
s vysokym rozliSenim obrazu, ale i opakovanym osobnim kontaktem oSetiujiciho personalu. Pokud se
nevyskytne nezddouci udalost, postupujeme podle platné legislativy a doporuceni, kdy je zaznam o
pacientové chovani proveden jednou za hodinu. Pfi pfipadném vyskytu jakékoli nezadouci udalosti je
kromé okamzitého feSeni této udalosti proveden bezprostfedné zapis do zdravotnické dokumentace do
formulate NCB_F 086.

Vétime, ze timto doplnénim jsme dostateéné upfesnili nase ptivodni vyjadieni tykajici se zplsobu a
frekvence kontrol pacienti omezenych pasy oSetfovatelskym persondlem, a Ze uvedena vys$si realna
frekvence kontrol bude shleddna jako dostacujici.

Na zavér nam dovolte pode¢kovat za Vas konstruktivni piistup pii hodnoceni systematické navstévy
psychiatrického oddéleni Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s. Nasim spoleénym cilem je poskytovani
bezpecné a kvalitni zdravotni péce nejen pacientiim na psychiatrickém odd¢€leni.

V ucté

MUDr. Ing. Michal Snorek, Ph.D. MUDr. Jaroslav Novak, MBA

piedseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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