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Zpráva k navrženým opatřením k nápravě uvedených ve Zprávě z návštěvy zařízení 
 
 
 
Vážený pane ombudsmane,  
 

na základě Vašeho dopisu se dovolujeme vyjádřit k Vámi stanoveným opatřením č. 2 
a č. 14. 

K opatření č. 2  
Probíhá aktualizaci směrnice pro strážné s ohledem na přesnějšího vymezení pravomocí 

strážní služby. V souvislosti s přípravou vzdělávacích aktivit pro oblast deeskalace, budou 
připravena odborná školení také pro zaměstnance strážní služby. k deeskalaci konfliktů 
vzniklých při jednání s osobami, kteří navštěvují prostory FN HK. Zaměstnanci strážní služby 
nebudou nadále využívání pro řešení situací vzniklého psychomotorického neklidu u pacientů 
hospitalizovaných ve FN HK. 

K opatření č. 14 
V příloze zasíláme definitivní verzi ZS_9/PPZ Péče o pacienta s akutním 

psychomotorickým neklidem vyžadující použití omezovacích prostředků, která prošla několika 
koly připomínkového řízení a předpokládáme termín jejího vydání k 15. 11. 2022. 
 
      S pozdravem 
 
      
 
                                                                                     MUDr. Aleš Herman, Ph.D. 
                                                     ředitel 
 
 
Příloha: 
ZS_9/PPZ Péče o pacienta s akutním psychomotorickým neklidem vyžadující použití 
omezovacích prostředků, včetně příloh 
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