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Metodické doporuceni Ministerstva vnitra, odboru zdravotnického zabezpeceni,
oddéleni ochrany vefejného zdravi, €. 3/2020 k provedeni opatieni
proti onemocnéni COVID-19 zplisobeného koronavirem SARS-CoV-2

V souvislosti s vyskytem a Sifenim onemocnéni COVID-19 zplUsobeného novym
koronavirem SARS-CoV-2 (dale jen ,koronavir) a vnavaznosti na zmény
mimoradnych opatfeni Ministerstva zdravotnictvi (dale jen ,mimofadna opatreni MZ")
a zmény mimoradnych opatfeni krajskych hygienickych stanic (dale jen ,mimofadna
opatfeni KHS®) a vyvoj epidemiologické situace je vydavana aktualizace tohoto
metodické doporuceni, jehoz obsahem je metodické stanoveni ochrannych opatfeni
(dale jen ,opatfeni®), ktera maji zamezit Sifeni onemocnéni COVID-19 a zajistit
ochranu zdravi pfi vykonu sluzby nebo prace v Ministerstvu vnitra.

Vymezeni zakladnich pojmu

Rizikem je pravdépodobnost skodlivych nasledkl vyplyvajicich z hrozby onemocnéni
COVID-19.

Rizikovymi kategoriemi osob jsou fyzické osoby nad 65 let s pfidruzenymi
chronickymi chorobami (vyjmenované v seznamu nize) a lidé s chronickym
onemocnénim. Mezi takova chronicka onemocnéni patfi:

e Chronické onemocnéni plic (zahrnuje i stfedné zavazné a zavazné astma
bronchiale) s dlouhodobou systémovou farmakologickou IéCbou.
e Onemocnéni srdce a/nebo velkych cév s dlouhodobou systémovou
farmakologickou léCbou napf. hypertenze.
e Porucha imunitniho systému, napf.
a) pfi imunosupresivni IéCbé (steroidy, HIV apod.),
b) pfi protinadorové IéCbé,
c) po transplantaci solidnich organt a/nebo kostni dfené.
e Té&7ka obezita (BMI nad 40 kg/m?).
e Farmakologicky léCeny diabetes mellitus.
e Chronické onemocnéni ledvin vyZadujici doCasnou nebo trvalou
podporu/nahradu funkce ledvin (dialyza).
e Onemocnéni jater (primarni nebo sekundarni).

Rizikovym prostredim se pro ucely tohoto metodického doporuceni rozumi takové
prostfedi, kde se pfislusnici bezpeCnostnich sbort, statni zaméstnanci
Ci zaméstnanci (dale jen ,pracovnik®) stykaji s neznamymi osobami (vefejnost, klienti
atp.).

Pro ucely tohoto metodického doporuceni jsou pracovnici rozdéleni do tFi zakladnich
skupin:

1. Pracovnik s malou mirou rizika se pfi vykonu sluzby nebo prace pravidelné
nesetkava s klienty zfad vefejnosti ani s okruhem ostatnich pracovniku
a zaroven nepatfi do rizikové kategorie osob.
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2. Pracovnik s velkou mirou rizika se pfi vykonu sluzby nebo prace pravidelné
setkava s klienty zfad vefejnosti nebo s okruhem ostatnich pracovniki
a zaroven nepatri do rizikové kategorie osob.

3. Ohrozeny pracovnik patfi do rizikové kategorie osob.

Jak pracovat s metodickym doporuéenim?

V metodickém doporu€eni jsou navrzena adekvatni opatfeni pro obecné vyuziti
na jakychkoliv pracovistich a dale jsou stanoveny soubory opatfeni odstupfiované
podle miry rizika expozice onemocnéni COVID-19. Pfed vybranim konkrétniho
opatreni je tfeba zvazit moznost jeho realizace v ramci pracovisté a dané opatfeni je
vzdy tfeba pfizpUsobit podminkam tohoto pracovisté. Dale je pfi aplikaci opatreni
treba brat v potaz zavaznost aktualni epidemiologické situace a mimoradna
opatieni MZ a KHS ¢i opatieni vydavana ministrem vnitra a statnim tajemnikem
Vv Ministerstvu vnitra.

V pfipadé zhor$ené epidemiologické situace v daném regionu CR se doporuduje
protiepidemicka opatfeni zpfisnit.

Na zhor$enou epidemiologickou situaci v daném regionu CR reaguji kromé Vlady CR
a Ministerstva zdravotnictvi také mistné pfislusné krajské hygienické stanice, jejichz
opatfenimi je tfeba se v takovém pfipadé fidit a vychazet z nich.

Obecna opatieni doporucena pro vSechny skupiny pracovniku

1. Osobni hygienicka opatfeni

o Casté myti rukou zejména po kaslani, kychani, po pouziti toalety, pfed,
pfi a po pfipravé jidla, po cesté vefejnou hromadnou dopravou,
pfi zjevném znecisténi. Postup je pfilohou €. 1.

e Dezinfekce rukou — dezinfekce na bazi alkoholu.

e Dodrzovat respiracni hygienu (kaslani a kychani do rukavu, ohnuté
paze nebo do jednorazového kapesniku).

e Pouzivat jednorazové papirové kapesniky a utérky.

e Vyhybat se zjevné nemocnym osobam, zejména tém s pfiznaky
respiracniho onemocnéni.

¢ Nedotykat se rukama obliCeje, o€i, ust a nosu, pokud nejsou umyte.

e Veénovat zvySenou pozornost svému zdravotnimu stavu.

e V pfipadé zpozorovani pfiznaki nachlazeni nebo respiraéniho
onemocnéni zUstat doma.

2. Organizaéni a technicka opatreni

¢ Respektovat vSechny zakazy a doporuceni vydané statnimi organy.

e P¥i cestovani dodrzovat doporuc€eni vydana statnimi organy a dopravci.

e Zdrzovat se v mistnostech s vy$Sim poctem lidi v pouze nezbytnych
pripadech a za dodrzeni hygienickych opatreni.

e Pokud to situace dovoluje upfednostnit distanéni formu komunikace
(tj. telefon, e-mail, videokonference atp.)

e Udrzovat dostatecnou vzdalenost od ostatnich (minimalné 2 metry).
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e Zaijistit CastéjSi pfirozené vétrani prostort za ucelem vymény vzduchu.

3. Priprava jidel a stravovani
e Pouziti oddélenych nozl a ploch pro syrové maso a varfené potraviny.
o Casté myti rukou pred, pfi a po pFipravé jidla.
e Zajisténi dostateCné tepelné upravy.

V pfipadech stravovani v jidelné/kantyné:

e Ve fronté se doporuCuje dodrzovat 2 metrové rozestupy.

e Pred vstupem do jidelny/kantyny si vydezinfikovat ruce (nebo si je umyt
teplou vodou a mydlem, je-li umyvarna k dispozici).

e Pobyt v jidelné/kantyné zbyte¢né neprodluzovat.

e Vyuzivat celé délky doby vydeje jidla/provozu kantyny tak, aby
nedochazelo ke zbyte€nému shromazdovani stravniki/zakazniku.

e Dbat pokynu personalu.

e Chovat se ohledupIné vuci ostatnim a dodrzovat hygienické zasady.

e Mit zakryta uUsta a nos v zavislosti na aktualnim protiepidemickém
opatfeni v CR (rousku/respirator odkladat aZ t&sné pred jidlem).

4. Osobni ochranné prostrfedky
V bézném Zzivoté je uZiteCné, v pfipadé, Ze jste nemocni, vyuzit rousku (tzv.
ustenku), ktera chrani vase okoli pfed nakazou, pfipadné zajistit zakryti ust
a nosu jinym vhodnym zplsobem (Satek, $al nebo jiny prostfedek, ktery brani
Sifeni kapének). Pokud neni rouska nebo jiny vhodny prostfedek k dispozici, je
nezbytné dodrZzovat vySe uvedena opatfeni a hygienické zasady a v pfipadé
pFiznakul respiracniho onemocnéni zUstat doma.

Povinné noseni rousek nebo respiratoru k zakryti st a nosu je treba
dodrzovat zejména v zavislosti na obecné platnych vydanych opatrenich
pro dany region nebo celou CR.

Aktualni nafizeni a zmény (zmirnéni i rozSifeni nafizeni) doporucujeme
sledovat. Mimoradna opatfeni MZ a KHS jsou dostupna na:

https://koronavirus.mzcr.cz/category/mimoradna-opatreni/
https://koronavirus.mzcr.cz/materialy-ke-stazeni/

Nad ramec mimoradnych opatfeni MZ a KHS, jimiZz se nafizuje povinnost
pouzivat ochranné prostfedky dychacich cest, doporu€ujeme jejich pouziti
vzdy pfFi kontaktu s dalSi osobou nebo osobami. Dale v mistech, kde
dochazi ke shlukovani osob (napf. vétsi porady a jednani, jidelny, spole¢né
prostory ubytovacich, rekreacCnich, lazenskych a jim podobnych zafizeni,
Cekarny, fronty apod.), a to bez ohledu na dodrzenou vzdalenost mezi
osobami.

Za adekvatni ochranné prostfedky se povaZzuji:


https://koronavirus.mzcr.cz/category/mimoradna-opatreni/
https://koronavirus.mzcr.cz/materialy-ke-stazeni/
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respirator oznaceny jako FFP2, FFP3, KN95, N95 bez vydechového
filtru s filtraCni u€innosti min 94 %,

nanorespirator nebo  nanorousSka  splfivjici  standardy EN
149:2001+A1:2009 nebo GB2626/2006 nebo KN95 s filtraéni ucinnosti
min 94 %,

zdravotnické rousky nebo jiné podobné prostfedky splfiujici normy CSN
EN 14683+AC.

Typ povinného ochranného prostfedku pro rGzna prostfedi je stanoven
v pfislusSném mimofadném opatfeni Ministerstva zdravotnictvi, které Ize
dohledat na vy$e uvedeném odkaze.

Vzhledem k Sifeni novych mutaci koronaviru, které maji vysSi nakazlivost, se
nedoporucuji latkové rousky €i improvizovana ochrana nosu a ust napf.
Satkem, Salou apod.

Obecna opatreni doporuéena pro pracovisté

1. Hyaqienicka opatreni

Pravidelné doplnovat zasobniky mydla a dezinfekci na ruce.

Dezinfekce na ruce by méla byt dostupna zejména u vstupu do budovy,
na socialnich zafizenich, v kuchynkach ¢i dennich mistnostech,
zasedacich Ci jednacich mistnostech, popf. ve vytahu.

Zajistit jednorazoveé papirove utérky, rucniky, kapesniky.

Zajistit pomoci plné virucidni dezinfekce dezinfekci ploch, kterych se
v béZzném provozu lidé nejCastéji dotykaji (kliky, madla, tlaCitka ve
vytahu, umyvadla, dfezové a koupelnové baterie, klavesnice, mys,
plocha stolu, telefony, atp.).

Dezinfekci provést min. 1x denné béhem sluzebni/pracovni doby.
V pfipadé sménného provozu je vhodné dezinfekci provést vzdy
pfi stfidani smén.

Zajistit na pracovisté dezinfikovatelné uzaviratelné odpadkové kose
pro likvidaci pouzitych ochrannych pracovnich prostfedku.

2. Organizadni a technicka opatreni

Zajistit informovanost pracovniki ve vSech smérech, tykajici
se onemocnéni COVID-19 a pfijimanych opatfeni (informace
na intranetu, letaky na pracovisti). Hlavni témata: jaka jsou hygienicka
opatfeni, jak mam postupovat pfi navratu z rizikové oblasti, jak mam
postupovat v pfipadé zpozorovani pfiznakl respiraéniho onemocnéni.
Nevstupovat do mista vykonu prace/sluzby v pfipadé projeveni se
pfiznakl infekéniho onemocnéni zplsobeného koronavirem; nafizeni
karanténnich opatfeni, ktera dosud trvaji; kontaktu s osobou
s potvrzenym onemocnénim, od kterého neuplynulo alespon 14 dni
a nebyla konzultovana pfipadna karanténni opatfeni s registrujicim
poskytovatelem zdravotnich sluzeb v oboru vSeobecné praktické
lékarstvi nebo s poskytovatelem pracovnélékarskych sluzeb nebo
s pfislusnym organem ochrany vefrejného zdravi.
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Podrobit se méfeni télesné teploty pomoci termokamery v arealech
Ministerstva vnitra, které jsou termokamerou vybavené a ve kterych je
méfeni provadéno. Plati pro statni zaméstnance a zaméstnance
Ministerstva vnitra a jakékoliv dalSi osoby vstupujici do areald
Ministerstva vnitra.

V pfipadé projevu pfiznaku virového infekEniho onemocnéni béhem
vykonu prace/sluzby opustit pracovisté a kontaktovat svého
registrujicino poskytovatele zdravotnich sluzeb v oboru vSeobecné
praktickeé lékarstvi nebo poskytovatele pracovnélékarskych sluzeb.
Zamezit vstupu do areall Ministerstva vnitra t€ém osobam, které
vykazuji pfiznaky infekéniho onemocnéni, nebo jim byla naméfena
zvySena télesna teplota tam, kde je méfeni v arealu Ministerstva vnitra
provadéno.

Zabezpedit opatfeni proti vstupu na pracovisté u statnich zaméstnanc
a zaméstnancu, ktefi nemaji sménu nebo nebyli vyslovné povolani
na pracovisté pfedstavenym nebo vedoucim zaméstnancem.

Vymezit koridory/trasy konkrétnich staveb pro pfichod statnich
zaméstnancli a zaméstnancu na konkrétni pracovisté, tak aby se
minimalizoval kontakt statnich zaméstnancl a zaméstnancu z riznych
smén a pracovist a kontakt s verejnosti.

Vymezit koridory/trasy konkrétnich staveb pro pfichod a pohyb
verejnosti do/z arealech Ministerstva vnitra.

Omezit zahrani¢ni sluzebni cesty, povolit je v zavislosti na aktualni
epidemiologické situaci v zahrani¢ni destinaci.

V odlvodnénych pfipadech povolit vykon sluzby/prace z jiného mista.

V pfipadé stravovaciho zafizeni na pracovisti zajistit provoz
se zvySenymi  hygienickymi  opatfenimi, které jsou stanovené
Metodickym doporu€enim Ministerstva vnitra, odboru zdravotnického
zabezpeceni, oddéleni ochrany vefejného zdravi, ¢. 4/2020.

Zajistit CastéjSi pfirozené vétrani pracovnich prostord za ucelem
vymény vzduchu.

Ve spolecnych kuchynkach zajistit myci a dezinfekcni prostredky
v€. jednorazovych utérek a odpadnich uzaviratelnych
a dezinfikovatelnych nadob a uklid s dezinfekci min. 1x denné.

V pfipadé neodkladnych prezenCnich porad a shromazdéni
v zasedacich a jednacich mistnostech dodrzovat hygienicka pravidla
jako jsou zejména zaijisténi vétrani mistnosti, poskytnuti dezinfekénich
prostfedkd na ruce u vstupu a pro pribézné vyuziti, provedeni uklidu
dle pravidel v bodu 1 vySe. Doporucuje se dodrzet bezpeéné rozestupy
(minimalné 2 metry) a noSeni zakrytych Ust a nosu dodrzovat
v zavislosti na platnych mimofadnych opatfenich MZ & KHS.
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3. Dalsi opatreni pro vykon prace &i sluzby

Tato opatieni se tykaji provozu pracovist v dobé nouzového stavu
¢i v dobé zhorSené epidemiologické situace.

Nafizeni pfes€asu a pohotovosti u krizovych pracovniku.

Vyuziti sluzebnich vozidel pro dosah v ramci pohotovosti.

NavysSeni mobilnich dat krizovym pracovnikam.

Zajisténi notebooku pro praci z domova v ramci pohotovosti.

Ztizeni krizovych €i informacnich linek.

Zfizeni linky psychologické prvni pomoci pro pracovniky.

Zajistit ubytovani pro pracovniky, ktefi maji byt dostupni a neziji

ve mésté, jez je mistem vykonu sluzby/prace.

e Zajistit moznost dojizdéni sluzebnim autem nebo soukromym autem se
zajisténim (nebo proplacenim) parkovani pro pracovniky, ktefi jsou
ohrozZeni nebo pracovniky, ktefi maji byt dostupni.

e Omezit agendu a pfimy kontakt s vefejnosti na nezbytné nutné
minimum.

¢ Neporadat hromadné porady a jednani, pokud to neni nezbytné nutné,
vzdy zvazit moznost videokonference.

e Neshromazdovat se a snizit kontakt slidmi na minimum, vyuZzivat
distan¢ni formy komunikace (kontaktovat se pomoci telefonu, e-mailu,
videokonferenci atp.), tzn., napf. odlozit konani internich porad
a shromazdéni atp.

e Odlozit prezencni Skoleni s vyjimkou téch, ktera jsou povinna ze
zakona, a i zde zvazit distancni formu vzdélavani.

e Povolit vykon sluzby/prace zjiného mista osobam spadajicim do
rizikové kategorie nebo tém, jejichZ charakter prace to umoznuje.

e Osobam spadajicim do rizikové kategorie zamezit/omezit kontakt
s verejnosti a klienty zvenci, umoznit jim praci mimo tyto prostory.

e Snizit poCet pracovnikl na pracovisti na mozné minimum — cestou
vykonu sluzby/prace zjiného mista nebo cestou rozvrzeni
sluzebni/pracovni doby do smén/skupin pfi zachovani tydenni
sluzebni/pracovni doby.

e V pfipadé pruzné sluzebni/pracovni doby doporucit v pfipadé cestovani

vefejnou hromadnou dopravou vyuzivat Casy, ve kterych jezdi méné lidi

viwv s

18:00).

e Stravovani na pracovisti zajistit formou dovazené stravy, aby bylo
omezeno vychazeni pracovnikl zudfadu do vefejnych prostor
stravovacich zafizeni, kde dochazi ke kontaktu s dalSimi osobami
zvenci vymezit asové bloky pro jednotlivé skupiny pracovniku tak, aby
se pracovnici jednotlivych skupin ve stravovacim zafizeni nepotkavali.
Po kazdé skupiné je vhodné zajistit dezinfekci stoll a dalSiho zafizeni,
kterého se stravnik bézné dotyka (stoly, Zidle atd.). Lze stravu zajistit
formou baliCku nebo krabi¢ky a omezit moznost stravy na misté vydeje,
tj. samostatné stravovani v kancelafi. Zajistit samostatné stravovani
verejnosti.

e Zvysit frekvenci uklidu a dezinfekci pracovisté.
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V pfipadé neodkladnych prezenénich porad a shromazdéni
v zasedacich a jednacich mistnostech dodrzovat hygienicka pravidla
jako jsou: zakryta usta a nos, vzdalenost min 2 metry, zajisténi vétrani
mistnosti, poskytnuti dezinfekénich prostfedkll na ruce u vstupu
a pro pribézné vyuziti, provedeni Uklidu pfed kazdym dalSim jednanim.
Dodrzovat bezpecnou vzdalenost 2 metry.

Pfi stravovani v kuchynkach i vjidelnach dodrZzovat odpovidajici
opatfeni, tj. zejména bezpecna vzdalenost, zbyteCné se v misté
nezdrzovat a neshromazdovat, zakazat volného odkladani Spinavého
nadobi, odkladat rousku/respirator az bezprostfedné pred jidlem.

Nosit rousky Ci respiratory v zavislosti na obecné platnych vydanych
mimoradnych opatfenich MZ ¢i KHS.

Zajistit moznost dojizdéni sluzebnim autem pracovnikim, ktefi spadaji
do rizikové kategorie osob nebo ktefi maji nafizenou pohotovost, pokud
je tak stanoveno spoleCnym opatfenim ministra vnitra a statniho
tajemnika v Ministerstvu vnitra.

Opatreni vici verejnosti/klientiim

Je-li to mozné upfednostnit distanéni formy komunikace s klienty
a verejnosti (komunikovat cestou telefont, emailu).

Zvarzit zachovani povoleni navstév pracovisté pouze na objednani.
Seznameni verfejnosti se zasadami hygieny, které je tfeba dodrzovat
béhem navstévy pracovisté, napf. formou letaku.

V zavislosti na vyvoji epidemiologické situace vybavit zaméstnance,
ktefi pfichazeji do pfimého kontaktu s klienty/vefejnosti, osobnimi
ochrannymi prostfedky v pfipadé, Zze nelze nastavit takova organizaéni
nebo technicka opatfeni, ktera by zamezila pfimému kontaktu
s klientem, a dezinfekCnimi prostfedky na ruce.

Doporucuje se nadale dodrzovat pfi jednani odstup alespon 2 metry
Ci provadét jednani prostfednictvim pracovist vybavenych pfepazkou se
sklem €i obdobnou bariérou chranici proti pfenosu koronaviru.
Zabezpecit vybaveni klientské ¢asti dezinfek&nimi prostfedky na ruce.
Omezit nutny pfimy kontakt na nezbytné nutnou dobu.

Vyzadovat, aby dalSi osoby mély v dobé jednani zakrytda nos a usta
rouskou Ci respiratorem, ktery zamezi Sifeni kapének s vyjimkou doby
nezbytné nutné k provedeni uUkond, u nichz je doCasné sejmuti
ochrannych prostiedkd klienta nezbytné (zejména pfi nabrani
biometrickych dat, pofizeni fotografie apod.), a to v zavislosti
na aktualnich protiepidemickych opatfenich v pfisluSném regionu nebo
v celé CR, kam spada pracovisté, popf. tam, kde je vysoka koncentrace
osob bez bezpelnych rozestupl (napf. hromadné Cekarny pro 50 a
vice osob atp.).

Pfi manipulaci s papirovymi dokumenty a po Cinnostech, pfi kterych mél
klient sejmuté ochranné prostfedky dle pfedchoziho bodu, dodrzovat
disledné hygienu rukou, po kazdé manipulaci s papirovymi dokumenty
a po nabirani biometrickych dat si umyt a dezinfikovat ruce a dle
potfeby proveést téz dezinfekci mista a pouzitého zafizeni, které mohlo
byt zasaZzeno kapénkami nebo aerosolem.

9
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¢ Nedotykat se obliCeje, oci, ust a nosu, pokud nebyly ruce fadné umyte.

e Doporucuje se nadale vyuzivat vymezené koridory/trasy konkrétnich
staveb pro pfichod statnich zaméstnancli a zaméstnancl na konkrétni
pracovisté, tak aby se minimalizoval kontakt statnich zaméstnancu
a zaméstnancu z riznych smén a pracovist.

e DoporuCuje se nadale dodrzovat vyhrazeni hygienickych zafizeni
uréenych vyluéné pro klienty/vefejnost (resp. pro osoby odliSné od
statnich zaméstnancl a zaméstnanci Ministerstva vnitra a osob
vykonavajicich sluzbu podle jiného pravniho pfedpisu zafazenych
k vykonu sluzby v Ministerstvu vnitra).

e V pfipadé vstupu vefejnosti/klientd do budovy se doporucuje, aby
vstupujici vyplnil Cestného prohlaseni o bezinfekénosti.

4. Osobni ochranné pracovni prostredky (dale jen ,O0PP*)

e Rukavice.
e Bryle.
e Respirator FFP3 nebo FFP2, (popf. zdravotnicka rouska).

OOPP se doporucuje nadale pouzivat pfedevsim pracovnikim s velkou mirou
rizika v pfipadé, Zze nelze nastavit organiza¢ni nebo technicka opatieni.

Soubor opatieni z hlediska tfi zakladnich skupin pracovniku:

Rezim pracovisté pracovnika s malou mirou rizika

Plati vySe uvedena obecna opatieni doporu¢ena pro vSechny pracovniky.

Rezim pracovisté pracovnika s velkou mirou rizika

Plati vySe uvedena obecna opatieni doporu¢ena pro vSechny pracovniky.

Je-li to mozné upfednostnit distancni formu komunikace s klienty a verejnosti

(komunikovat cestou telefont, e-mailt).

Omezeni nutného pfimého kontaktu s klienty na nezbytné nutnou dobu.

Doporucuje se nadale dodrzovat pfi jednani odstup alespon 2 metry.

Vyuziti technickych opatfeni (napf. kontaktnich mista s bariérami —

prepazkami).

Obé casti — jak klientska €ast, tak pracovisté — by mély mit moznost fadného

vétrani okny.

Provadét pravidelny uklid ploch na mokro dezinfekénim prostfedkem, ktery ma

virucidni ucinek.

Umistit u vchodu do klientské Casti dezinfekéni prostfedek na ruce, aby mél

kazdy klient moznost provést dezinfekci rukou dfive, nez pfistoupi

ke klientskému okénku, informacim nebo ,rezervaénimu automatu®.

Zajistit zasobniky s jednorazovymi ubrousky u vchodu pro klienty.

Poskytnout dezinfekci na ruce pracovnikiim a jednorazové ubrousky.

Pouzivat OOPP v pfipadé, Ze nelze nastavit takova organizacni nebo

technicka opatfeni, ktera by zamezila pfimému kontaktu s klientem.

Vyzadovat, aby dalSi osoby mély v dobé jednani zakryta nos a usta rouskou

Ci respiratorem, ktery zamezi Sifeni kapének a aerosolu s vyjimkou doby
10
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nezbytné nutné k provedeni ukon(, u nichz je doCasné sejmuti ochrannych
prostfedkU klienta nezbytné (zejména pfi nabrani biometrickych dat, pofizeni
fotografie apod.), a to v zavislosti na aktualnich protiepidemickych opatfenich
v pfisludném regionu CR, kam spada pracoviété, nebo platnych pro celou CR,
popf. tam, kde je vysoka koncentrace osob bez bezpecnych rozestupl (napfr.
hromadné Cekarny pro 50 a vice osob atp.).

e Pokud je pracovisté vybaveno prfepazkou, neni tfeba pouzivat respiratory
a rousky, pfesto by mély byt k dispozici.

e Zajistit likvidaci jednorazovych OOPP. Pouzité jednorazové OOPP ukladat
do pytll a uzaviratelné dezinfikovatelné nadoby.

e P¥i manipulaci s papirovymi dokumenty a po Cinnostech, pfi kterych mél klient
sejmuté ochranné prostiedky dle predchoziho bodu, dodrzovat dusledné
hygienu rukou, po kazdé manipulaci s papirovymi dokumenty a po nabirani
biometrickych dat umyt a dezinfikovat ruce a dle potfeby provést téz dezinfekci
mista a pouzitého zafizeni, které mohlo byt zasazeno kapénkami.

¢ Nedotykat se obliCeje, o€i, ust a nosu, pokud nebyly ruce fadné umyté.

Rezim pracovisté ohrozeného pracovnika

e Plati vySe uvedena obecna opatfeni doporucena pro vSechny pracovniky.

e Omezit cestovani vefejnou hromadnou dopravou, popf. cestovat osobnim
vozem nebo zajistit svoz sluzebnim vozem, zejména je-li v regionu zhorSena
epidemiologicka situace.

e Je-li to mozné, omezit kontakt ohrozenych pracovniku s vefejnosti v budové
pracovisté a i s ostatnimi pracovniky.

e Povolit sluzbu/praci z jiného mista nebo se domluvit na dovolené, pfevedeni
na jiné pracovni Ci sluzebni misto atp., zejména je-li v regionu zhorSena
epidemiologicka situace.

Dalsi informace:

Jak se chovat pri navratu ze zahranici?

Doporuduje se v8em, ktefi se vrati z pobytu v oblastech mimo CR, ktery trval déle
nez 12 hodin, a to i v pfipadé navratu z oblasti s nizkym rizikem vyskytu onemocnéni
COVID-19, dodrzovat po dobu 14 dnl po navratu (odpovida inkubac¢ni dobé
onemocnéni COVID-19) nasledujici hygienicka opatieni vramci vykonu
prace/sluzby s cilem zamezit zavie€eni onemocnéni COVID-19 na pracovisté:

1. Po dobu 14 dnu pravidelné sledovat svlj zdravotni stav, v€. méfeni teploty,
a zdravotni stav osob ve spolec¢né domacnosti, které téz byly u€astniky zahranicni
cesty. Jedna se zejména o sledovani znamek pocinajiciho virového infekéniho
onemocnéni (napf. zvySena télesna teplota/horeCka, kasel, dudnost, nahla ztrata
chuti nebo €ichu), ale i pfipadného jiného zhorSeni zdravotniho stavu. Veskeré
pripadné zdravotni potize ihned telefonicky hlasit pFisluSnému registrujicimu
praktickému |ékafi, pfipadné lékafi pracovnélékarskych sluzeb.

11
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2. V pfipadé zpozorovani pfiznakl virového infekéniho onemocnéni (vycCet téchto
priznaku vizte vySe v bodé 1) nevstupovat na pracovisté, nebo v pfipadé, ze se
pfiznaky objevi béhem pInéni pracovnich/sluzebnich povinnosti, okamzité
pracovisté opustit a o této skuteCnosti informovat bezprostfedné nadfizeného
pfedstaveného/vedouciho zaméstnance/sluzebniho funkcionare, ktery urci zpusob
dalSiho plnéni jeho pracovnich Ukoll, a svého registrujiciho poskytovatele
zdravotnich sluzeb v oboru vSeobecné praktické |ékafstvi nebo poskytovatele
pracovnélékarskych sluzeb, ktery rozhodne o dalSim postupu.

3. Vramci vykonu prace/sluzby minimalizovat kontakt s dalSimi pracovniky
na nezbytné nutnou dobu.

4. Pfi nutném kontaktu s dalSimi pracovniky dodrzovat bezpeénou vzdalenost
minimalné 2 metry a pouzivat rousku Ci respirator.

5. Dodrzovat zvySena hygienicka opatfeni (zejm. dodrzovani hygieny a dezinfekce
rukou, dodrzovani respiracni hygieny, tj. kaslani a kychani do rukavu, ohnuté paze
nebo do jednorazového kapesniku, pouzivani jednorazovych papirovych
kapesniku a utérek, CastéjSi vétrani pracovisté apod.).

6. NeuCastnit se kolektivnich akci Ministerstva vnitra/organizaCnich slozek
Ministerstva vnitra, omezit sluzebni nebo pracovni cesty a cesty mimo pravidelné
pracovisté na nezbytné nutné pfipady.

7. NeucCastnit se hromadnych jednani a porad (netyka se ucasti prostfednictvim
prostfedktd komunikace na dalku). V pfipadé nutné fyzické pfitomnosti pracovnika
na jednanich nebo poradach pouzit ochranné prostfedky dychacich cest (rouska Ci
respirator) a dodrZzovat hygienické zasady dle bodu 5.

8. Neucastnit se hromadného zavodniho stravovani (nezdrzovat se v jidelné — jidlo si
brat idealné s sebou).

P¥i navratech z oblasti mimo Ceskou republiku je nutné mimo vy$e uvedené nadale
bezpodminecné dodrzovat aktualni ochranné opatreni Ministerstva zdravotnictvi
o vstupu osob na tizemi Ceské republiky?, které definuje dal$i podminky navratu
z oblasti, které nejsou na seznamu zemi s nizkym rizikem vyskytu onemocnéni
COVID-19.

' Platné ochranné opatfeni je k dispozici na strankach:
https://koronavirus.mzcr.cz/seznam-zemi-podle-miry-rizika-nakazy/
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Co je rizikovy kontakt a jaké jsou délky protiepidemickych opatreni?

Rizikovy kontakt = uzky pfimy kontakt* bez pouziti ochrany ust a nosu** (ochranu
ust a nosu musi mit obé strany), v mens$i vzdalenosti nez jsou 2 metry, delSi nez 15
minut. Rizikové neni kratkodobé sejmuti ochrany ust a nosu (napf. za ucelem napiti),
pfi kterém je dodrzena vzdalenost minimalné 2 metry.

Rizikovy kontakt v pripadé podezreni na mutaci koronaviru = jakykoli uzky pfimy
kontakt bez ohledu na €as a pouziti ochrany ust a nosu.

*uzky kontakt = napf. sdileni kancelafe, spoleCna jednani, spole¢né stravovani,
spoleCné cestovani autem, sdileni domacnosti, spoleCné neoddélené ubytovani
apod. Za uzky kontakt se nepovaZzuji napf. kratkodoba mijeni na chodbé, ve vytahu,
ve frontach v kantyné, kratkodobé predavani spist, materialt apod.

**Za adekvatni ochranné prostfedky se povazuji:

e respirator oznaCeny jako FFP2, FFP3, KN95, N95 bez vydechového
filtru s filtraCni u¢innosti min 94 %,

e nanorespirator nebo  nanorousSka  splfivjici  standardy EN
149:2001+A1:2009 nebo GB2626/2006 nebo KN95 s filtrani ucinnosti
min 94 %,

e zdravotnické rousky nebo jiné podobné prostfedky splfiujici normy CSN
EN 14683+AC.

Vzhledem Kk Sifeni novych mutaci koronaviru, které maji vys$Si nakazlivost, se
nedoporucuji latkové rousky Ci improvizovana ochrana nosu a ust napf. Satkem,
Salou apod.

Karanténa = Karanténa trva minimalné 7 dni od posledniho rizikového kontaktu
S nemocnou osobou, v ramci 5. — 7. dne je nutné podstoupit kontrolni RT-PCR
test, v pripadé jeho negativity a absenci klinickych pfiznak( je karanténa
nejdrive 7. den ukonéena. V pfipadé, Ze se vramci karantény objevi pfiznaky
onemocnéni COVID-19 je nutné podstoupit RT-PCR test v nejbliz§i mozné dobé.
V pripadé, ze z néjakého duvodu nebyl v ramci karantény absolvovan kontrolni
RT-PCR test, trva karanténa 14 dni od posledniho rizikového kontaktu
s nemocnhou osobou.

Karanténa se nenarizuje:

a) Osobam, které prodélaly laboratorné potvrzené onemocnéni COVID-19,
u kterych uplynula doba izolace podle platného mimofadného opatfeni
Ministerstva zdravotnictvi, nejevi zadné priznaky onemocnéni COVID-19, a od
prvniho pozitivniho testu neuplynulo vice nez 180 dni. Tyto skute¢nosti se
prokazuji lékafskou zpravou.

b) Osobam, které byly oCkovany proti onemocnéni COVID-19 a maji vystaveny
narodni certifikat o provedeném ockovani, které je pisemnym potvrzenim
vydanym alespon v anglickém jazyce opravnénym subjektem pusobicim v
Ceské republice, v jiném &lenském staté Evropské unie nebo ve staté, ktery je
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uveden ve Sdéleni Ministerstva zdravotnictvi jako zemé nebo jeji Cast s
nizkym rizikem nakazy onemocnéni COVID-19, jehoz vzor je zvefejnén v
seznamu uznanych narodnich certifikatl na internetovych strankach
Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky, které obsahuje Udaje o okované
osobé, podanému typu vakciny, datu podani vakciny, identifikaci subjektu,
ktery potvrzeni vydal, s tim, ze u oCkovani uplynulo

i. od aplikace druhé davky oCkovaci latky v pfipadé dvoudavkoveho
schématu podle souhrnu Udaju o IéCivém pripravku (dale
jen ,SPC®) nejméné 14 dni, nebo

i. od aplikace prvni davky ocCkovaci latky v  pfipadé
jednodavkového schématu podle SPC nejméné 14 dnu,

a oCkovana osoba nejevi Zzadné pfiznaky onemocnéni COVID-19. V pfipadé
vyskytu pfiznaki onemocnéni COVID-19 v nasledujicich 14 dnech
od posledniho uzkého kontaktu s pozitivné testovanou osobou se nafidi
podstoupit RT-PCR test na pfitomnost viru SARS-CoV-2 a osobam
s pozitivnim vysledkem tohoto testu se nafridi izolace.

Izolace = Izolace trva 14 dni ode dne odbéru diagnostického vzorku s pozitivnim
vysledkem. Podminkou ukonéeni izolace je absence pfiznaki onemocnéni COVID-
19, v opacném pfipadé je prodlouzena do doby, kdy alespon 3 dny po sobé& nemocna
osoba nevykazuje pfiznaky.

Jak postupovat v pfipadé potvrzené pozitivity pracovnika nebo kontaktu

pracovnika s pozitivnhi osobou? Co je to kontakt kontaktu? A dalSi casté

otazky.

b)

Potvrzena pozitivita pracovnika nebo jiné osoby, ktera se pohybovala
na pracovisti — jaka opatreni prijmout?

Pfipravit seznam osob, které byly vramci pracovisté s pozitivhi osobou
v pfimém rizikovém kontaktu, a to zpétné 5 dni od data zjisténi pozitivity
bezpfiznakovych osob a zpétné 2 dny u osob s pfiznaky. V seznamu uvést
jméno pozitivniho pracovnika a jména kontaktl, telefonni Cisla a okolnosti
kontaktu (datum pfimého kontaktu, délka a vzdalenost kontaktu, pouziti
ochrannych pomucek, vnitfni/vnéjsi prostory, zda jsou osoby oCkované nebo
prodélaly COVID-19, je-li to znamo, pfipadné dalSi podstatné skutecnosti). Pro
hlaseni Ize vyuzit formulaf v pfiloze €. 9 — trasovaci tabulka.

Kontaktovat oddéleni ochrany vefejného zdravi odboru zdravotnického
zabezpec€eni na emailu ozzcovid@mvcr.cz, které na zakladé pfFipravenych
podkladll provede epidemiologické zhodnoceni a v pfipadé potfeby informuje
o nutnych protiepidemickych opatrenich.
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c) Zajistit predstavenym nebo vedoucim zaméstnancem provedeni uklidu
a dezinfekce pracovisté (uklid na mokro s pouzitim virucidnich dezinfek&nich
pfipravkl se zaméfenim na dezinfekci a uklid ploch, kterych se v bézném
provozu pracovnici dotykaji, pracovisté radné vyvétrat).

d) V pfipadé pfimého rizikového kontaktu zustat doma nebo, je-li to mozné,
vykonavat praci/sluzbu z jiného mista do doby pfijeti protiepidemickych
opatfeni potvrzenych registrujicim poskytovatelem zdravotnich sluzeb v oboru
vSeobecné praktické Iékafstvi nebo poskytovatelem pracovnélékaiskych
sluzeb ¢i organem ochrany vefejného zdravi. V opacném pfipadé je nutné
dodrzovat zvySena hygienicka opatfeni (zejm. pouzivani ochrannych
prostfedkl dychacich cest, uklid a dezinfekce pracovisté, myti a dezinfekce
rukou, bezpecna vzdalenost minimalné 2 metry).

a) V pfipadé nutné karantény kontaktovat primarné svého registrujiciho
praktického |ékafe nebo poskytovatele pracovnélékaiskych sluzeb, ktery
naridi karanténu (vystavi e-neschopenku nebo potvrzeni o karanténé)
a vystavi Zzadanku na kontrolni testy RT-PCR na pfitomnost koronaviru a poda
dalSi informace o postupu.

b) Pracovnika v izolaci (pozitivni na COVID-19) bude kromé oddéleni ochrany
vefejného zdravi odboru zdravotnického zabezpeceni, kontaktovat taktéz
civilni hygiena (tj. krajska hygienicka stanice), ktera ma v gesci trasovani
soukromych a rodinnych kontaktd.

2. Potvrzeny pfimy rizikovy kontakt pracovnika s pozitivni osobou mimo
pracovisté — jaka opatreni pfijmout?

a) Pracovnik poda vhodnym distanénim zpusobem informace svému
nadfizenému nebo pfimo oddéleni ochrany vefejného zdravi odboru
zdravotnického zabezpeceni, jak kontakt s pozitivni osobou probihal (datum
pfimého kontaktu, délka a vzdalenost kontaktu, pouziti ochrannych pomucek,
vnitini/vnéjsi prostory).

b) O kontaktu je tfeba informovat oddéleni ochrany vefejného zdravi odboru
zdravotnického zabezpeceni na emailu ozzcovid@mvcr.cz, které pfipadné
provede posouzeni rizika a informuje o nutnych protiepidemickych opatienich.

c) Pracovnik, ktery byl s pozitivni osobou v pfimém rizikovém kontaktu, od
kterého neuplynulo minimalné 14 dni, zustava doma nebo, je-li to mozné,
vykonava praci/sluzbu z jiného mista do doby pfijeti protiepidemickych opatfeni
potvrzenych registrujicim poskytovatelem zdravotnich sluzeb v oboru
vSeobecné praktické I|ékarstvi nebo poskytovatelem pracovnélékarskych
sluzeb Ci organem ochrany vefejného zdravi.

d) Ostatni pracovnici, ktefi byli v kontaktu s pracovnikem, ktery byl mimo
pracovisté v pfimém kontaktu s pozitivni osobou, jsou tzv. kontakty kontaktu.
Na tyto osoby se nevztahuji karanténni_opatieni. Pfesto je tfeba, aby
o karanténé kolegy byli pfedstavenym nebo vedoucim zaméstnancem
informovani a kontrolovali sv(j zdravotni stav po dobu 14 dnu.
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c) Pracovnik, ktery byl v pfimém rizikovém kontaktu s pozitivni osobou a ktery se
musi podrobit karanténé, kontaktuje primarné svého registrujiciho praktického
lékafe nebo poskytovatele pracovnélékarskych sluzeb, ktery mu nafidi
karanténu (vystavi e-neschopenku nebo potvrzeni o karanténé) a vystavi
Zadanku na kontrolni testy RT-PCR na pfitomnost koronaviru a poda dalSi
informace o postupu.

3. Kontakty na pracovniky oddéleni ochrany verejného zdravi, odboru
zdravotnického zabezpecéeni.

Pro dotazy je k dispozici jednotné Cislo: 704 844 400
DalSi kontakty:

e Mgr. llona Krskova, tel: 974 827 578, 603 190 065
email: ilona.krskova@mvcr.cz

e Magr. Eliska Melzerova, tel: 974 827 552, 603 190 998
email eliska.melzerova@mvcr.cz

e MUDr. Jifi Materna, tel: 974 721 690, 733 784 791
email: jiri.materna@mvcr.cz

Dostupnost jednotného €isla: Po — Pa: od 7:00 do 15:45
So — Ne: od 9:00 do 19:00
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Prilohy:

OCOoONO RN =

Plakat myti rukou.

Zakladni informace o koronaviru.

Myty o koronaviru.

Co délat pokud cestujete z oblasti nakazy.

Pripravte své pracovisté na COVID-19.

Desatero ke koronaviru.

Na vefejnosti bezpecné.

Jak zabranit nakaze a Sifeni viru — zakladni zasady.
Tabulka pro ucely hlaseni — trasovaci tabulka.

Mgr. EliSka Melzerova

vrchni ministersky rada
odbor zdravotnického zabezpeceni
oddéleni ochrany vefejného zdravi
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Trvani procedury: nejméné 20 sekund

KrouZivymi pohyby rozetfete
mydlo na rukou dlani o dlan.

Pridejte dostatecné
mnoZstvi mydla.

Namocte si ruce vodou.

had

ll Fravou dlani tiete hibet levé ruky
I < proloZenymi prsty a pak ruce
vystridejte.

Trete dlani o dlan s proloZenymi
prsty.

o

vloZte do druhé dlané a mnéte.
Poté ruce vwménte.

«1.

KrouZivé tiete levy palec KrouZive tiete tam a zpét )
7 sevienou pravou dlani. Poté ruce bl seviené Spicky prstu pravé ruky v Radné si oplachnéte ruce vodou.

vymérite. levé dlani a poté ruce vystfidejte.

Nyni jsou vase ruce
disté a bezpeéné!

Dikladné si ruce osuite 1 Pfi zavirani kohoutku pouZijte

ruénikem na jedno pouZiti rucnik.

Prieklad: Stétni zdravotni dstav W se v st
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V souvislost g aktusinim viskyiem koronavinu pringsime zdkladni informace o tomio onemocnsni.
Heani nutné se onemocneni obévat.
«Je tfeba se chovat zodpovedné a chranit sebe i své okoli.

Priznaky
@ e
Bolest svall
Jak snizit riziko nakazy
= &
{%@a = i

dm:l.w
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POSTOVNI ZASILKY

z Ciny a dal$ich zasaZenych oblasti

. s .... virus nesiri

nepijte a nemyjte se s nim, .
chlérové pripravky jsou
ucinné na desinfekci povrchi

e f [ KORONAVIRUS |

NA PRAVOU MIRU

piti alkoholu neni prevenci
infekce, alkoholové pripravky
jsou uéinné na desinfekci
povrchi a rukou

.

nechrani pfed nakazou

koronavirem LEK NA KORONAVIRUS

zatim neexistuje

20
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PR ROUSKY

zdravé lidi neochranf, jsou
vhodné pro osoby s respiracnimi
problémy

-

AR EEEY HORKA VODA

pravidelna konzumace horké
vody neni Géinna proti koronaviru

TIPS NOSNi KAPKY

¢€i kloktani nefunguji
proti ndkaze

REERAY) ANTIBIOTIKA

proti virim nezabiraji, jsou
uréena na bakteriaini
onemocnéni
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CO DELAT, POKUD CESTUJETE Z OBLASTI NAKAZY
NOVYM KORONAVIREM A OBJEVI SE U VAS
TEPLOTA, KASEL NEBO DUSNOST?

Pokud se u Vas béhem letu vyskytnou
pfiznaky respiracniho onemocnéni,
informujte neprodlené palubni personal.

V pripadé, Ze jste jiz na letisti, neopoustéjte
prostor letiSté a vyhledejte stalou lékarskou
sluzbu na letisti.

I

Pokud jste jiz doma, nikam nechod'te.
Vyhnéte se kontaktu s ostatnimi lidmi.

B
Telefonicky kontaktujte svého |ékare nebo
lékarskou pohotovostni sluzbu. Informujte
je o svém pobytu v rizikové oblasti.

Casto si myjte ruce mydlem a vodou.
Pokud nejsou dostupné, pouzivejte
dezinfekéni prostredky na bazi alkoholu.

Pri kasli si zakryvejte Gsta a nos kapesnikem
) nebo pouzijte rukav, ne ruce!

Zpracoval Statni zdravotni Gstav, Praha podle CDC, USA
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DESATERO KE KORONAVIRU

®-

Pravidelné otirejte
dezinfekénimi ubrousky
také vlastni pfedméty
(napf. mobilni telefon)

@03

PouZivejte jednorazové
kapesniky a poté je
vyhodte

Casto a diikladné si
myjte ruce mydlem &i
dezinfekénim gelem

Kaslete a kychejte do
kapesniku & rukdvu

04.

Vyhybejte se velkému
uskupeni osob a udriujte
si bezpecny odstup

(cca 2 metry)

jeme Vam za zodpovédny

23

@

Necestujte do
zasaienych lokalit

@ o

Sledujte aktudlni
informace na ovéfenych
webech (mzcr.cz, szu.cz)

O o

Eliminujte kontakt s
nemocnymi lidmi

Pokud se necitite dobfe,
zlstafite doma

0 &

Rid'te se doporutenim
pfisluinych Gfadi a
vlady €R

stup a ohleduplnost k ostatnim.
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Na verejnosti

bezpecne

Q
Pokud se necitite zdravotné
dobfe, zlstafite doma

,—'
7] ~=2
Pravidelné si myjte ruce teplou

vodou a mydlem a pouzivejte
dezinfekci

Dodrzujte bezpecny odstup
od ostatnich

Mimofadna opatfeni
a vice informaci na:
koronavirus.mzcr.cz

Pokud mate priznaky covid-19,
telefonicky kontaktujte svého
praktickeho lekare. Mimo
ordinacni dobu volejte lekarskou
pohotovostni sluzbu

O

Rousku méjte po ruce.
Doporucujeme pouzivat rousku
ve verejné dopravé, vnitrnich
prostorach a v mistech s velkou
koncentraci lidi

N S
VA N
=

Pokud je to mozné,
platte bezkontaktné kartou
€i mobilnim telefonem

r [
<-4
-
MIMISTERSTYO ZORAVOTHICTYI
CESKE REPUBLIKY
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Co mohu udélat, abych zabranil
nakaze a Sifeni viru

-

Casto si umyvejte ruce mydlem a vodou, Pri kasli a rymé pouzijte vyhradné
nebo pouzijte dezinfekéni gel jednorazové kapesniky
Vyhod’te pouZity kapesnik Pokud nemate kapesnik,
(pak si umyjte ruce) pouZijte rukav
Nedotykejte se o€i, nosu a ust Vyhybejte se kontaktu
nemytyma rukama s nemocnymi lidmi
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MINISTERSTVO VINITRA

TRASOVANI COVID-19

Datum vyplinéni:
Jméno vyplnujici osoby a tel:

coviD Jméno, prijmeni | Tel. kontakt: Poznamky: Poznamky:

pozitivita pozitivni osoby:

potvrzena

dne:

Prvni Datum: Naposledy na pracovisti:

priznaky:

Pracovisté | Adresa: Vedouci, jméno, tel.

— utvar: kontakt:

Rizikové Jména Tel. kontakt: | Datum Nafizené Vystup ¢&i

kontakty posledniho | opatreni* dalsi
kontaktu: poznamky

*Je-li znamo

K = karanténa
HO = homeoffice
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