ombudsman Sp. zn.: 1031/2023/VOP/MKZ
vefejny ochrance prav C.j.: KVOP-47312/2023

Zprava o Setreni z vlastni iniciativy
ve véci oznameni o podpore v nezameéstnanosti

V ramci Setfeni individualniho podnétu sp. zn. 8824/2022/VOP/MKZ ve véci podpory
v nezaméstnanosti, se kterym se na mé obratila pani A., jsem zjistil nedostatky aplikace
nového pravniho institutu tzv. ozndmeni o podpofe v nezaméstnanosti v praxi. Ufad
prace CR - krajskd pobocka pro hl. mésto Prahu, kontaktni pracoviité Praha 4 stéZovatelce
k jeji Zaddosti o podporu v nezaméstnanosti pouze oznamil, Ze ma narok na podporu v nizsi
Castce, neZ v jaké oCekdvala, a nevysvétlil pro¢. Musela se branit namitkami, které spravni
fizeni jen prodlouzily.

Zahijil jsem proto Setfeni z vlastni iniciativy s cilem usmérnit a sjednotit postup krajskych
pobocek Utadu prace CR tak, aby pfi vydani ozndmeni o podpofe v nezaméstnanosti, které
ma byt zjednodusSenim rozhodovani o podpore, postupovaly vsouladu se zdkonem
a napliiovaly principy dobré spravy.

A.  Shrnuti zavéru

Krajské pobocky Uradu prace CR pochybily tim, Zze vydavaly ozndmeni o podpore
v nezaméstnanosti, které nebylo strucné a priléhavé odiivodnéno. Nedostaly tak
zakonné povinnosti odGvodnit nejen rozhodnuti ve véci, ale i pouhé oznameni o podpofe
v nezaméstnanosti, plynouci z ustanoveni § 154 a § 158 odst. 1 spravniho fadu, ktera
odkazuji napfiméfené pouZiti §68 spravniho Ffadu pfivydani rozhodnuti,
tzn. na pfimérené poutziti pravidel o odtivodnéni rozhodnuti a jeho obsahu.

B.  Skutkova zjisténi

Pti Setfeni vySe zminéného individuadlniho podnétu jsem zjistil, Ze ozndmeni o podpore
podle § 39a odst. 1 zdkona o zaméstnanosti neobsahuje ani jen velmi stru¢né oddvodnéni.
Stézovatelka se tak nedozvédéla, z jakych skutecnosti Urfad prace vychazel ptistanoveni
podpory v nezaméstnanosti a jakym vypoctem dospél k vysledné ¢astce pfiznané podpory.

O vyjadreni jsem proto pozddal feditele krajské pobocky uradu prace v Praze Mgr. Jana
Tvrdka. Z jeho sdéleni vyplynulo, Ze tento novy ,zplsob“ rozhodovani o podpore neni
vlbec idealni a Ze se v praxi setkal spiSe s problémovym pfrijetim jak ze strany odborné, tak
i laické vefejnosti.

C. Pravni hodnoceni

Rozhoduje-li krajska pobocka uradu prace o podpore v nezaméstnanosti v pfipadech, kdy
se nevydava rozhodnuti, je povinna uchazeci o zaméstnani dorudit pisemné oznameni
o podpore v nezaméstnanosti a jeji vysi.t

Ozndmeni o podpofe v nezaméstnanosti (ozndmeni) je vzdkoné o zaméstnanosti
zakotveno s U€innosti od1. 7. 2021. Ufad prace tak rozhoduje o podpore

1 Ustanoveni § 39a odst. 1 zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.
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v nezaméstnanosti dvojim zplsobem. Oznamenim arozhodnutim. V § 39 odst. 3 zak.
0 zaméstnanosti jsou taxativné vymezeny ptipady, kdy se rozhoduje rozhodnutim, které
musi byt Fadné odlvodnéno.? Ve viech ostatnich pfipadech je rozhodovano oznamenim.
Ozndmeni je rovnéz rozhodnutim v materidlnim smyslu (je zasahovano do prav adresata).
Jednad se o specificky druh specidlné upraveny zak. o zaméstnanosti, jehoZ ndleZitosti jsou
s ohledem na procesni ekonomii zjednodu3ené.?

Oznameni o podpofe v nezaméstnanosti se stalo soucdsti zdkona o zaméstnanosti
na zakladé poslaneckého pozménovaciho ndvrhu, ktery tudiz neprosel standardnim
pripominkovym fizenim. Zjeho oddvodnéni vyplynulo, Ze zamérem novely mélo byt
zjednoduseni procesu pfizndvani podpory - krajska pobocka ufadu prace bude povinna
vydat rozhodnuti o podpofe v nezaméstnanosti pouze v urcitych zakonem stanovenych
pfipadech (napfiklad v pfipadé, Ze podpora v nezaméstnanosti se neptiznavd aj.).
Zjednoduseni spociva vtom, Ze oznameni oproti rozhodnuti neobsahuje oddvodnéni
aurfad prace nema povinnost seznamovat ucastnika fizeni s podklady pro vydani
rozhodnuti. Ozndmeni ma byt struénym vyjadienim o stavu naroku avysi podpory
s informaci o moznosti branit se namitkami v pfipadé nesouhlasu s ozndamenim. Pokud
Zadatel namitky podd, rozhoduje o nich krajska pobocka. AZ toto konecné rozhodnuti
prvostupnového Uradu prace musi obsahovat podrobné odlvodnéni véetné informace
o fadném opravném prostiedku (odvolani). Cilem novely bylo zejména urychlit a zkratit
fizeni, ale také odleh it praci opravnénym urednim osobam.

Samoziejmé chapu dlvody, pro které bylo ozndmeni vyuZito jako jednodussi varianta
rozhodnuti o podpofe v nezaméstnanosti. Domnivdm se vsak, Ze pokud ma oznameni
zjednodusit rozhodovani o podpore a byt efektivnim institutem, tak by mélo obsahovat
vedle vySe pfiznané podpory také nejzakladnéjsi informaci o tom, z jaké castky a jakou
procentni vymérou (pfipadné koeficientem) se podpora v nezaméstnanosti vypocitala
a pro¢ byl zvolen pravé tento zplUsob. Oznameni by si mélo stale zachovat zakladni
informacni hodnotu, aby Zadatel o podporu obdrzel jasné sdéleni o stavu naroku a mohl
se pripadné rozhodnout, zda se bude branit ndmitkami. Jinak bychom pfipustili, Ze novy
institut ozndmeni o podpore v nezaméstnanosti je pouhy formalni mezikrok vlozeny
do spravniho fizeni o podpore v nezaméstnanosti, na ktery bude Ucastnik fizeni témér vzdy
reagovat namitkami, protoZe bude s nejvétsi pravdépodobnosti pochybovat o vysi
podpory. Ukazalo se, Ze efekt nové pravni Upravy byl zcela opacny - spiSe zatizil pracovniky
Uradu prace, ktefi musi ze zakona nejdfive zpracovat ozndmeni a teprve poté rozhodnuti.

Tento postup navic v nékterych pfipadech prodlouZil dobu, kdy uchazeé fyzicky obdrzel
podporu v nezaméstnanosti. A smyslem podpory v nezaméstnanosti je ¢aste¢né zabezpedit
uchazede ozaméstnani vdobé, kdy se mulzZe ocitnout zddvodu ztraty zaméstnani
a pravidelného pfijmu v tizivé financni situaci. Zde proto vice nez jinde plati: ,,Kdo rychle
ddvd, dvakrdt ddvd.” Strohé ozndmeni s Cislem, které predstavuje vysi podpory a blize

2 Ve smyslu § 67 a nasl. zédkona ¢. 500/2004 Sb., spravni rad.

3 STADNIK, Jaroslav, Michal KADLEC, Jeronym DEKAN, Petr SEIDL, Monika PASTORKOVA a Ale$ KALVODA. Zakon
0 zaméstnanosti. Komentar [Systém ASPI]. Wolters Kluwer [cit. 2023-12-15]. ASPI_ID KO435_p12004CZ.
Dostupné v Systému ASPI. ISSN: 2336-517X.
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nenaznacuje jeji vypocet, vyvolavalo pochybnosti a otdzky Zadatelli a smérovalo casto
k podani ndmitek, ¢imz se prodlouzila doba rozhodnuti a vyplata podpory.

Povinnost stru¢né odUvodnit nejen rozhodnuti vevéci, ale i,pouhé” oznameni
o podpoie plyne z ustanoveni § 154 a § 158 odst. 1 spravniho fadu, kterda odkazuji
na pfimérené pouiiti § 68, tj. na pfimérené pouiiti pravidel o odiivodnéni a jeho obsahu.

Obratil jsem se proto na nadfizeny metodicky orgdn Ministerstvo prace a socidlnich véci
(ministerstvo) a pozadal ministra Ing. Maridna Jurecku o vyjadieni k mému zjisténi. Sdélil
mi, Ze je i zdjmem ministerstva, aby klienti Zadajici o podporu v nezaméstnanosti obdrzeli
takovou pisemnost, kterd proné bude srozumitelnd, ai pfizjednoduseni procesu
rozhodovani bude mit informacni hodnotu. Informoval mé, Ze ministerstvo na zakladé
poznatkl z aplikaéni praxe Uzemnich pracovist Ufadu prace CR dospélo k zavéru, Ze je
nezbytné provést zmény v textu oznameni o podpofe v nezaméstnanosti tak, aby Zadatel
o podporu porozumeél zplsobu vypoctu vyse pfiznavané podpory v nezaméstnanosti.

Soucasné mé informoval, Ze jiz byly podniknuty kroky k zajisténi Upravy textu ozndmeni
o podpofe v nezaméstnanosti vCetné zapracovani zmény do informacniho systému.
Aktudlné tak probéhla revize vystupnich dokumentd ozndmeni o podpofre
v nezaméstnanosti tak, aby byly obsahové rozsifeny o textace vysvétlujici zplsob vypoctu
pfizndvané vyse podpory v nezaméstnanosti. V soucasné dobé je jiz nasazena verze
s témito zménami amodul informacniho systému je jiz plné funkéni. PFivydavani
oznameni o podpofe v nezaméstnanosti krajskymi pobo¢kami Ufadu prace Ceské republiky
podle §39a odst. 1 zdkona ozaméstnanosti tak dochazi ke generovani obsahové
zménénych dokumentl, které jiz obsahuji struéné wvysvétleni kvysi podpory
v nezaméstnanosti.

D. Informace o dalSim postupu

Setieni z vlastni iniciativy jsem zahajil, protoZe jsem zjistil, 7e krajské pobo¢ky Utadu prace
CR vydavaly ozndmeni o podpofe v nezaméstnanosti, které nebylo ani stru¢né, ani
priléhavé oddvodnéno. Nedostaly tak zdkonné povinnosti odlvodnit nejen klasické
rozhodnuti ve véci, ale i,pouhé” ozndmeni o podpore v nezaméstnanosti, plynouci
z ustanoveni § 154 a § 158 odst. 1 sprdvniho fadu, kterd odkazuji na pfimérené pouziti § 68
spravniho radu pftivydani rozhodnuti, tj. na pfimérené pouziti pravidel o odlvodnéni
a jeho obsahu.

S ohledem nato, Ze ministerstvo upravilo na zdkladé mého zjisténi formulaci ozndmeni
o podpofe v nezaméstnanosti v uzivaném informacni systému atuto novou verzi jiz
Uzemni pracovisté Uradu prace CR Zadatellm zasilaji, nepoZaduji zadna dali opatieni
k ndpravé a véc uzaviram podle § 18 odst. 2 zakona o vefejném ochranci prav.

Brno 19. prosince 2023

JUDr. Stanislav Krecek
vefejny ochrance prav
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