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Doporuceni verejné ochrankyné prav
k povinnému predskolnimu vzdélavani

A. Ucel doporuéeni

Podle informaci Ministerstva 3kolstvi, mladdeie atélovychovy (dale také ,MSMT*)
se do povinného predskolniho vzdélavani v prvnim roce jeho fungovani nepodafilo zapojit
az 3% pétiletych déti.! Jde tak pfiblizné o 3 400 déti,> které mohou mit ztizeny nastup
do prvni tfidy zakladni $koly kvali chybéjici systematické predskolni p¥ipravé. Ceskd skolni
inspekce (dale také ,C51“) navic upozoriiuje, ze ¢asto jde o déti ze socidlné a ekonomicky
znevyhodnéného prostiedi, pro které je toto vzdélavani nejvice pfinosné.?

Z toho ddvodu jsem se rozhodla oslovit vyznamné aktéry v oblasti Skolstvi se Zadosti
o sdileni osvédcenych postupti, jak zajistit Ucast vSech pétiletych déti na povinném
pfedskolnim vzdélavani. Pfiklady dobré praxe pfedkladam v tomto doporudeni.* Doporuéeni
adresuji obcim, které maji povinnost zajistit podminky pro predskolni vzdélavani tfiletych
a starSich déti svych obcan(.® Inspirovat se jim ale mohou imatefské skoly, organy
socialné-pravni ochrany déti nebo nevlddni organizace, které pracuji s rodinami pétiletych
déti.

Vénuji se pouze tématu zajiSténi dochdzky pétiletych déti do materské Skoly. Zajemce
o podrobnéjsi informace k pfed$kolnimu vzdélavani odkazuji na sva dFivéj$i doporudeni.®

1 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Predskolniho vzdélavani se Ucastni 97 procent pétiletych déti
[online]. Praha: MSMT, 10. listopadu 2017 [cit. 2019-03-04]. Dostupné
z: http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/predskolniho-vzdelavani-se-ucastni-97-procent-petiletych.

2 Udaje zahrnuiji i pétileté déti zijici v zahrani¢ni, na které se povinnost predskolniho vzdélavani nevztahuje. MSMT
proto odhaduje, Ze svou povinnost neplni 2,6 % pétiletych déti.

3 Cesk4 $kolni inspekce. Tematicka zpréva: Dopady povinného predskolniho vzdélavani na organizaéni a personalni
zajisténi a vychovné-vzdélavaci c¢innost materskych Skol za obdobi 1. pololeti Skolniho roku 2017/2018
[dokument pdf]. Praha:  Ceskd  3kolni inspekce, kvéten 2018 [cit. 2019-03-04].  Dostupné
z: https://www.csicr.cz/getattachment/494adcd7-2e4b-40a7-b564-383d964cel4d/TZ-Dopady-povinneho-
predskolniho-vzdelavani.pdf.

4 Doporuceni vydavam na zakladé § 21b pism. c) zdkona ¢. 349/1999 Sh., o vefejném ochranci prav, ve znéni
pozdéjsich predpist, které mé opravriuje k vydavani doporucéeni k otazkdm souvisejicim s diskriminaci.

5 Ustanoveni § 179 odst. 2 zakona ¢. 561/2004 Sh., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist: ,Obec je povinna zajistit podminky pro predskolni vzdélavani
déti prednostné prijimanych podle § 34 odst. 3...“.

Ustanoveni § 34 odst. 3 skolského zédkona: ,,... Do materské sSkoly zfizené obci nebo svazkem obci se prednostné
prijimaji déti, které pred za¢atkem skolniho roku dosdhnou nejméné tretiho roku véku, pokud maji misto trvalého
pobytu, v pfipadé cizinch misto pobytu, v pfislusném skolském obvodu (§ 179 odst. 3) nebo jsou umisténé v tomto
obvodu v détském domové, a to do vyse povoleného poctu déti uvedeného ve skolském rejstriku.”

6 Predevsim doporuceni krovnému pristupu k predskolnimu vzdélavani ze dne 22. brezna 2018, sp. zn.
25/2017/DIS, dostupné z: https://ochrance.cz/fileadmin/user upload/ESO/25-2017-DIS-
JMK Doporuceni _k rovnemu pristupu k predskolnimu vzdelavani.odf. ~Ani v materskych  Skoldach  nesmi
dochazet k segregaci, podrobnosti viz doporuceni ke spolenému vzdélavani romskych a neromskych déti ze dne
12. prosince 2018, sp. zn. 86/2017/DIS, dostupné z: https://ochrance.cz/fileadmin/user upload/ESO/86-1207-DIS-
VB Doporuceni_desegregace.pdf.
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B. Priklady dobré praxe

B.1 Srozumitelny informacni letak

Jednou z mozZnosti, jak rodi¢e pétiletych déti informovat o povinnosti predskolniho
vzdélavani, je vytvofeni stru¢ného a prehledného informacniho letaku.” Letdak by mél
obsahovat informace uzitecné pro obcany konkrétni obce, napftiklad:

] pro koho je predskolni vzdélavani povinné,

] v ¢em predskolni vzdélavani spociva — nejde o pouhé ,hlidani déti“, ale o cileny rozvoj
ditéte, ktery mu usnadni pfechod na zakladni Skolu,

] vymezeni Skolskych obvodil jednotlivych materskych skol na Gzemi obce (nejlépe
konkrétné popsat, neodkazovat pouze naobecné zdvaznou vyhldsku, kterou
se Skolské obvody stanovuji),

] dny a hodiny zapisu do materské skoly,
] doklady pottebné k zapisu,

] predpokladané naklady na dochdzku do materské skoly (napf. stravné ainformace
o tom, zda Ize vyuZit obédy zdarma?).

Obsah a formulace letaku by mély reagovat na potreby cilové skupiny. Pfijeho psani lze
vyuZzit metod pro tvorbu snadno srozumitelnych informaci, tzv. easy to read:

] pouzivejte jednoducha slova, kterym lidé dobie rozuméji (napf. détsky lékar namisto
pediatr),
] pouzivejte v celém dokumentu stejné slovo pro vysvétleni stejné véci (napf. reditel

materské Skoly namisto vedeni/predstavitel/zastupce materské skoly),
] nepouzivejte zkratky, ale cela slova (napf. materska $kola namisto MS),
] piste kratké véty,

] pouzivejte radéji ¢inny rod nez trpny (napf. ,feditel Vam posle dopis” namisto , bude
Vam zaslan dopis”),

] pouzivejte jasny asnadno Citelny font pisma — nejlépe bezpatkovy, o velikosti
14 a vice, nepouzivejte kurzivu (radéji slovo napiste tuc¢né),

= zarovnavejte text doleva (nikoli do bloku).’

7 Inspirovat se lze napriklad letdakem, ktery vypracovala organizace Amalthea ve spoluprdci se zfizovatelem
pro zapisy do materskych skol ve mésté Chrudimi v roce 2019 a ktery je dostupny na jejich webovych strankach:
http://www.amalthea.cz/data/File/PPRD/INFOMATERI%C3%81L%20PRO%20RODI%C4%8CE A4 2019.pdf.

8 Projekt Potravinova pomoc détem v hmotné nouzi — obédy do Skol, jeZ zastituje Ministerstvo prace a socidlnich
véci. Podrobnéjsi informace dostupné z: https://www.mpsv.cz/cs/19255.

9 Inclusion Europe a Spole¢nost pro podporu lidi s mentalnim postizenim v Ceské republice, o. s. Informace
pro viechny: Evropska pravidla pro tvorbu snadno srozumitelnych informaci [dokument pdf]. ISBN 2-87460-119-5.
Dostupné z: https://easy-to-read.eu/wp-content/uploads/2014/12/CZ Information for_all.pdf.
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B.2 Siteni informaéniho letdku

vrve

Informacni letak je potfeba vhodné Sifit. S volbou nejlepsich metod pomuze znalost cilové
skupiny — kde se nejcastéji adresati zdrZuji, sjakymi institucemi jsou v kontaktu, jaké
komunikacni prostfedky pouzivaji. Nejefektivnéjsi je osobni pfedani. Je proto vhodné
spolupracovat se zaméstnanci Uradu prdce, nevlddnich organizaci, socialnimi pracovniky
a pracovnicemi a dalSimi osobami, které jsou s cilovou skupinou v kontaktu.

V zavislosti na mistnich podminkach Ize informaéni letak dale Sifit napfiklad:
] osobnim dopisem rodi¢iim pétiletych déti,
] v prostorach méstského uradu a uradu prace,

] v prostorach materské Skoly azakladni Skoly (kam rodi¢e mohou vodit starSiho
sourozence),

] ve vylohach mistnich obchodnik,

. v ordinacich détskych IékaFu (pétileté déti podstupuji preventivni prohlidku?),

] v mistnich zpravodajskych periodikach,
] na webovych strankdch mésta, materskych Skol a dalSich relevantnich instituci,
] na sociadlnich sitich — na oficidlnich profilech mésta a mateiskych S$kol, ale

i na soukromych profilech (napf. socidlnich nebo terénnich pracovnik( a pracovnic,
ktefi maji osobni vazby s lidmi z cilové skupiny).

B.3 Terénni prace

Dalsim ucinnym opatfenim pro zapojeni vSech pétiletych déti do povinného predskolniho
vzdélavani je socialni a terénni prace primo v rodinach. Konkrétné mdze jit o pracovnika i
pracovnici méstského uradu, ktefi vykonavaji socidlni praci nebo se zaméruji na socialni
inkluzi ¢i praci s narodnostnimi a etnickymi mensinami. V mateiské Skole muze jit o osobu,
ktera tvori most mezi matefskou sSkolou a rodici (napf. sociadlni pedagogové, skolni asistenti,
$kolni socidlni pracovnici, koordinatofi ¢i facilitdtofi inkluze).'* Nékteré z téchto pozic lze
financovat ztzv. ,3ablon“.*?> Dal3i zmoZnosti je spoluprdce mésta & materské 3koly
s mistnimi nevladnimi organizacemi, které pracuji s rodinami s détmi v predskolnim véku.
Nevladni organizace jsou totiz ¢asto nositelkami Zivotniho ptibéhu ditéte ajeho rodiny

10 Ustanoveni § 12 pism. e) zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist: ,Pojisténec je povinen: ... podrobit se na vyzvani preventivnim
prohlidkam, pokud tak stanovi tento zakon nebo obecné zavazné pravni predpisy...“.

Ustanoveni § 29 odst. 1 pism. c) zakona o verejném zdravotnim pojisténi: ,,Hrazenymi sluzbami jsou také preventivni
prohlidky, které se provadéji .. vetrech letech adéle vidy jedenkrat za dva roky, nejdfive viak 18 mésicl
po provedeni posledni preventivni prohlidky.“

11 Podrobné&jsi informace viz BARTOSOVA, Inka a ROZKOVA, Johana. Rovny pfistup k predskolnimu vzdélavani
v Ostravé Evaluace projektd Nadace OSF [dokument pdf]. Praha: Nadace Open Society Fund Praha, fijen 2018
[cit. 2019-04-16]. Dostupné z: https://osf.cz/wp-
content/uploads/2018/12/Rovny pristup k predskolnimu vzdelavani v Ostrave Nadace OSF.pdf.

https://opvvv.msmt.cz/vyzva/vyzva-c-02-18-063-sablony-ii-mimo-hlavni-mesto-praha-verze-1.htm.
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(mohou poskytnout informace o tom, v jaké situaci se rodina nachazi, s ¢im se potyka a jaka
feSeni jiz vyzkousela).

Ve méstech, kde Zily romské rodiny, a v materskych Skolach, do kterych chodily romské déti,
se osvédcilo, kdyz tuto terénni praci vykonaval Rom ¢i Romka. Diky tomu se totiZ dafilo
mirnit strach romskych rodi¢d ohledné adaptace ditéte v kolektivu déti z majority
a prekonavat jejich nedGvéru vi¢i uciteldm a instituci jako takové. Urady ani matefské $koly
nemuseji mit obavu, Ze by se uprednostnénim romského pracovnika ¢i pracovnice dopustily
diskriminace pfi pfijimani do zaméstnani. Pokud je ktomu vécny duvod, spocivajici
v povaze vykondvané prace, o diskriminaci se v zasadé nejednd.*®

Prace téchto osob spociva zejména v kontaktu s rodinami a motivovani rodicu k zapisu déti
k povinnému predskolnimu vzdélavani. Vhodna je dlouhodoba spoluprace, opakované
pfipominani terminu zapisu, vysvétlovani pfinosd predskolniho vzdélavani, predavani
informaci o ¢eském vzdéldvacim systému a nacvik dovednosti, které rodice wvyuziji
pfi kontaktu s materskou a zakladni Skolou. V praxi se osvédcilo znovu pozvat rodiny
k zapisu do materské Skoly osobné kratce pred jeho konanim (napr. odpoledne predchoziho
dne).

Terénni pracovnik ¢i pracovnice, ktefi plsobi v materské Skole, mohou v den zdpisu vitat
zndmé rodiny pred budovou matefské Skoly. Tim se zmirni obavy rodin z neznamé situace.
Rodiné Ize nabidnout i moznost doprovodu k zapisu.

B.4 Komunikace s rodici déti

Po nastupu ditéte do materské Skoly ma klicovou roli pro Uspéch ve vzdélavani dobra
spoluprace skoly arodicli. V praxi se osvédcila pravidelnd a véasna komunikace s rodici
ditéte. PGdu pro bezkonfliktni komunikaci Ize ptipravit hovorem o mimoskolnich tématech,
o situaci vrodiné nebo o mladSich sourozencich. Je dobré vidy hovor zacdit nécim
pozitivnim.

13 Ustanoveni § 6 odst. 3 zdkona ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred
diskriminaci a 0 zméné nékterych zdkon( (antidiskriminacéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist: ,Diskriminaci neni
rozdilné zachdzeni ve vécech prava na zaméstnani, pristupu k zaméstnani nebo povoldni, ve vécech pracovnich,
sluZzebnich pomérl nebo jiné zavislé Cinnosti, pokud je k tomu vécny divod spocivajici v povaze vykonavané prace
nebo Cinnosti a uplatnéné pozadavky jsou této povaze primérené... .

14 Podrobnéjsi informace viz HAVRDOVA, Egle a kol. Piiru¢ka dobré praxe v oblasti inkluze v predskolnim vzdélavani
v Ceské republice, v Anglii, na Slovensku ave Walesu [dokument pdf]. Praha: Schola Empirica, z. s., 2016
[cit. 2019-04-16]. Dostupné z: http://www.scholaempirica.org/wp-content/uploads/2017/12/good practice CZ 4-
copyl.pdf; HAVRDOVA, Egle a VYHNANKOVA, Katefina. Dobry zacatek — Ovéfené postupy pro ucitelky matefskych
skol [dokument  pdf]. Praha:  Schola  Empirica, z.s., 2015 [cit.  2019-04-16]. Dostupné
z: http://www.scholaempirica.org/wp-content/uploads/2018/06/dobry zacatek.pdf; JIRASEK, Ale$ a kol. Pfedikolni
klub  Amalka pfirucka dobré praxe — Spoluprace srodi¢i déti zesocidlné znevyhodnéného prostredi
[dokument pdf]. Chrudim: Amalthea, z.s., prosinec 2016 [cit. 2019-04-16]. Dostupné
z: http://www.amalthea.cz/data/File/metodiky%20ke%20stazeni/PUBLIKACE predskolni klub FINAL nahled.pdf.
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PFi komunikaci je vhodné vyuZivat techniky aktivniho naslouchani. Jde o nastroje, jejichz
ucelem je ,slySet a dat najevo, Ze slySim“:

] parafrazovani — vlastnimi slovy se ptdme nato, co druhd strana fekla, atim si
ovérujeme, zda jsme sdéleni spravné pochopili,

] zrcadleni pocitld — pojmenovavame pocity, které druhd strana asi citi, tim davame
najevo, ze druhé strané rozumime, poskytujeme ji prostor, aby nase vnimani v ptipadé
omylu opravila, a potvrzujeme legitimitu pocitd,

] shrnovani — priibézné jednoduché sdéleni toho, co jiz bylo vyféeno, pomaha zdlraznit
a pochopit detaily,

. povzbuzovani k dalsimu hovoru (,Reknéte nam prosim vice...“, ,Posloucham...”,
,Skutecné?”),
= ocenovani (,Skutecné si cenim Vasi snahy o..“ ,Vase otevienost mi pomohla

pochopit, jak situaci vnimate.“).*

Pravidelnost komunikace mezi materskou Skolou a rodici lze kromé hovoru pfi prevzeti
ditéte zajistit i pomoci kratkych predtisténych vzkazi. Vyucujici mohou napsat rodicim, co
se dité v materské Skole naucilo nebo v ¢em se zlepSilo. Tim se posiluje divéra mezi rodici
a matefskou $kolou:*®

Vzkaz pro rodice
S radosti Vam sdéluji, Ze dnes se

komu:

moc povedlo:

Dékujeme Vam!

Uditel/-ka Datum

Nékdy muze dojit i na telefonickou komunikaci mezi materskou Skolou a rodicem ditéte.
V praxi se osvédCila moznost tzv. prozvanéni. Pokud rodi¢ s omezenymi finan¢nimi
prostifedky chce kontaktovat materskou Skolu, po predchozi domluvé ji pouze prozvoni,
a mateiska skola nasledné rodici zavolda. Tento postup napomaha efektivnéjsi komunikaci.

C. Zaveér

Povinné predskolni vzdélavani pfineslo mnohym materskym skoldm a obcim (zfizovatelim)
zvySenou administrativni zatéz. Individudlni pristup k détem ajejich rodicdm mize

15 Podrobnéjéi informace viz PLAMINEK, Jifi. Mediace: nejticinnéjsi 16k na konflikty. Praha: Grada, 2013. ISBN 978-
80-247-5031-6; ROSENBERG, Marshall B. Nenasilna komunikace. Praha: Portal, 2016. ISBN 978-80-262-1079-5.

16 Inspirovano podle publikace Dobry zacatek — Ovérené postupy pro ucitelky materskych Skol uvedené v pozn.
pod ¢arou €. 14, s. 102. Zdroj obrazku: https://cdn.pixabay.com/photo/2012/04/12/21/42/cat-30764 640.png.
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komplikovat velky pocet déti ve tfidé materské skoly. Velmi si cenim naroéné prace vsech
uciteld a ucitelek v materskych Skolach, vedeni Skol a pracovnik(i obci a mést, ktefi maji
agendu predskolniho vzdélavani na starosti.

Predskolni vzdélavani ma vyznamny vliv na Uspéch ditéte v jeho dalsim Zivoté. Je proto
nezbytné, aby MSMT, CSI, obce a mateiské Skoly vzajemné spolupracovaly a vytvofily
podminky ktomu, aby knému mély pfistup idéti zesocidlné aekonomicky
znevyhodnéného prostredi. Tém totiZz pomuzZe nejvice.

Zavérem apeluji na obce a materské skoly, aby se v odlivodnénych pfipadech snazily zajistit
fadné predskolni vzdélavani i pro nespadové pétileté déti ze socidlné znevyhodnéného
prostiedi. Mdm na mysli zejména déti, které bydli v dané obci, ale misto trvalého pobytu
maji ve Skolském obvodu matefské skoly, do které je rodice kvili velké vzdalenosti nemohou
dovazet.'”

Plati, Ze nelze pfijmout nespadové dité na ukor spddového, ato ani za pfedpokladu,
Ze nespadové dité ma povinnost predskolniho vzdélavani.'® Byla bych ale rada, aby obce
a materské skoly v takovych situacich zvazily zvySeni kapacity Skoly ve Skolském rejst¥iku
nebo povoleni vyjimky z nejvysSiho poctu déti ve tfidé, aby rodiné poskytly informaci
o nejblizsi matefské skole s volnou kapacitou, kontaktovaly rodinu, jakmile se uvolni misto,
a v nejkrajnéjsim pripadé ditéti umoznily alespon individualni vzdélavani arodiclim
zprostredkovaly kontakt na nejblizsi predskolni klub. Uvédomuiji si, Ze tyto postupy mohou
byt pro obce a mateiské sSkoly komplikované. Jsem ale presvédéena otom, Ze pfinosy
predskolniho vzdélavani pro tyto déti za to stoji.

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D., v. r.
verejnd ochrankyné prav
(doporuceni je opatfeno elektronickym podpisem)

17 Majitel bytu, ve kterém rodina bydli, si napfiklad nepreje, aby si tam ndjemnici nahlasili misto trvalého pobytu
pod pohrizkou, Ze jim neprodlouzi najemni smlouvu (kratkodoby ndjem zpravidla na nékolik mésica).

18 Podrobné viz mé doporuceni k rovnému pfistupu k predskolnimu vzdélavani uvedené v pozn. pod ¢arou €. 6, s. 16
az 17.



