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Zprava o Setreni
ve véci umoznéni telefonického kontaktu odsouzenému s postizenim

Na verejného ochrance prav se dne 13. fijna 2024 obratil pan A, t. ¢. ve vykonu trestu
odnéti svobody ve Véznici B.

StéZovatel vykonava trest odnéti svobody a ma sluchové postiZeni (oboustranna hluchota).
Z tohoto dlivodu Zadal neuspésné o uzivani tabletu, zejména aby mohl pres tablet vizualné
(odeziranim) komunikovat s osobami blizkymi, pfip. s advokatem.

A. Shrnuti zavért
Véznice B. nepostupovala spravné, kdyz neumoznila stézovateli telefonovat v takovém
rozsahu jako jinym odsouzenym bez zdravotniho postizeni.

B.  Skutkova zjisténi

Se slysicimi komunikuje stéZovatel tak, Ze odezira jejich mluveny projev (vizualizace
mluvené Cestiny). StéZzovatel pozadal véznici o tablet, aby mohl komunikovat s osobami
blizkymi, pfip. s advokatem. Véznice jeho poZadavek odmitla a umoZnila mu pouze
telefonicky kontakt, pfi némz jiny odsouzeny opakuje, co fika stéZovatelova blizka osoba,
a stéZovatel odsouzenému odezira ze rtQ.

Véznice neuvedla, v ¢em by pro ni poskytnuti tabletu znamenalo neptimérené nebo
nadmérné zatizeni. Reditel véznice pouze uvedl, 7e pouZivani tabletu s datovou SIM kartou
je nepfipustné, jedna se o nepovolené zafizeni. StéZovatel je schopen odezirat z obrazovky
a ma povolen 1x mési¢né po dobu 20 minut Skype hovor (nema automaticky narok).*

C. Pravni hodnoceni

Neslysici? odsouzeny ve vykonu trestu méa pravo zvolit si komunikaci prostfednictvim
vizualizované ¢estiny? pfi kontaktu s blizkymi osobami. Véznice musi jeho volbu
v maximalni mozné mire respektovat, aby mél rovnopravné postaveni pfi uplatfiovani

1 Narok na Skype hovor maji odsouzeni s nezletilymi détmi, dale je na posouzeni véznice, zda jsou individuaini
davody k povoleni Skype hovoru na zékladé neoéekévané rodinné situace /Pravidla (metodika) realizace
videohovor( v rdmci platformy Skype v organizacnich jednotkach Vézeriské sluzby CR, &. j. VS-114719/C)-2024-
800030-1V0J, uéinné od 15. ¢ervna 2024/.

2 Dle § 2 odst. 1 zdkona €. 155/1998 Sb., o komunikaénich systémech neslysicich a hluchoslepych osob, se
za neslysici povazuji osoby, které neslysi od narozeni, nebo ztratily sluch pfed rozvinutim mluvené reci, nebo
osoby s Uplnou ¢i praktickou hluchotou, které ztratily sluch po rozvinuti mluvené feci, a osoby tézce
nedoslychavé, u nichz rozsah a charakter sluchového postizeni neumozriuje plnohodnotné porozumét mluvené
feci sluchem.

3 Dle § 6 odst. 4 zakona o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob je vizualizace mluvené
cestiny zretelna artikulace jednotlivych ceskych slov usty tak, aby bylo umoznéno nebo usnadnéno odezirani
mluveného projevu osobami, které ovladaji ¢esky jazyk a odezirani preferuji jako prostfedek své komunikace.
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zdkonnych prav s ostatnimi odsouzenymi.* Tuto povinnost véznice splni tim, Ze pfijme
pfiméFené opatfeni,’ ledaZe to pro ni pfedstavuje nepfiméfené nebo nadmérné zatizeni.®

Davody pro odepreni prijmout pfimérené opatieni museji byt zaloZzeny na objektivnich
kritériich. V opacném pripadé muze véznice porusit zakaz diskriminace z dlvodu postizeni
v oblasti ochrany soukromého a rodinného Zivota neslysiciho odsouzeného.’

Po dobu vykonu trestu jsou odsouzeni povinni podrobit se omezenim nékterych prav

a svobod, jejichZ vykon by byl v rozporu s Géelem vykonu trestu nebo kterd nemohou byt
vzhledem k vykonu trestu uplatnéna.® Naproti tomu viak odsouzenym ve vykonu trestu
pfislusi stejnd prava za podminek a v rozsahu stanoveném zakonem.®

Sama Vézeriska sluzba CR prohlasuje ve svém vnitfnim predpisu, Ze pfi umoznéni
telefonického hovoru je dodrzovana zasada rovnosti prav odsouzenych.°

Odsouzeny ma pravo na pouZiti telefonu ke kontaktu s osobou blizkou v dobé vymezené
vhitfnim radem véznice; pfi tom muZe pouzit pouze telefon urceny pro tento ucel véznici.
Toto prdvo odsouzeného lze omezit pouze v odivodnénych pfipadech, zejména je-li

to nutné k ochrané bezpe&nosti nebo prav jinych osob.'* Odsouzeny ma pravo na pouZiti
telefonu v dobé vymezené vnitinim radem véznice ke kontaktu se svym obhajcem nebo
advokatem, ktery odsouzeného zastupuje v jiné véci.'> Nejde-li o telefonaty s obhajcem,
pravnim zastupcem, statnimi organy (a dalsimi), je vézenska sluzba opravnéna

se seznamovat formou odposlechu s telefonaty a pofizovat jejich zaznam.*®

Véznice nerespektovala volbu komunikacniho systému stéZzovatele. Tim, Ze nepfijala
pfimérené opatieni, aby stéZovatel mohl komunikovat s blizkymi osobami

na rovnopravném zakladé s ostatnimi odsouzenymi, se dopustila diskriminacniho zasahu
do jeho soukromého a rodinného Zivota na zdkladé postiZeni. StéZovateli musi byt
zajisténo stejné pravo telefonovat jako kterémukoliv jinému odsouzenému.

4 Dle § 1 odst. 2 zdkona o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob.

5 ,Primérena Uprava“ znamena nezbytné a odpovidajici zmény a Upravy, které nepredstavuji nepfimérené nebo
nadmérné zatiZeni, a které jsou provadény, pokud to konkrétni pripad vyzaduje, s cilem zarucit osobam se
zdravotnim postizenim uplatnéni nebo uzivani viech lidskych prav a zakladnich svobod na rovnopravném
zakladé s ostatnimi

6 Clanek 2 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim (¢. 10/2010 Sb. m. s.).
7 Clanek 3 odst. 1 ve spojeni s &l. 10 odst. 2 Listiny zakladnich prav a svobod (&. 2/1993 Sh.).

8 Ustanoveni § 27 odst. 1 zakona &. 169/1999 Sh., o vykonu trestu odnéti svobody a o0 zméné nékterych
souvisejicich zakond.

9 Ustanoveni § 15 zakona o vykonu trestu odnéti svobody.

10 Ustanoveni § 17 odst. 2 nafizeni generalniho feditele Vézeriské sluzby CR €. 13/2017, k realizaci telefonnich
hovor( obvinénych, odsouzenych a chovanct.

11 Ustanoveni § 18 odst. 1 zakona o vykonu trestu odnéti svobody.
12 Ustanoveni § 18 odst. 2 zakona o vykonu trestu odnéti svobody.

13 Ustanoveni § 18 odst. 5 zakona o vykonu trestu odnéti svobody.
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Lze pfijmout, Ze ve vykonu trestu nelze bez dalSiho umozZnit odsouzenym samostatné
pouzivat zafizeni pfipojené k internetu, protoZe by to mohlo znamenat bezpecénostni riziko.

PovaZuji ale za nepfrijatelné, aby pfi soukromych hovorech stéZovatele a jeho rodiny byl
pfitomen a asistoval u nich jiny odsouzeny. Tyto hovory mohou mit ryze soukromy

a intimni charakter a takto nabyté informace by mohly byt zneuzity v rdmci komunity
odsouzenych. V ramci telefonického styku s advokatem nebo statnimi organy je takova
asistence daleko hure obhajitelnd; s témito telefonickymi hovory se nesmi seznamovat ani
vézenska sluzba. Telefonicky kontakt stéZovatele pouze za asistence jiného odsouzeného +
1x mésic¢né 20 minut Skype hovoru povazuji za nedostatecny.

Pomoc jiného odsouzeného s telefonovanim muze byt i v dalSich ohledech problematicka,
naptiklad v situaci, kdy takovy odsouzeny je premistén nebo propustén, a stéZovatel tak
musi hledat dalsiho takového odsouzeného, anebo v situaci, kdy vybrany odsouzeny neni
schopen stézovateli zajistit pomoc v pozadovany den ¢i konkrétni ¢as (tfeba s ohledem

na jeho Ucast na aktivitach, pracovnim zarazeni, navstéveé lékare, hospitalizaci).

Pro stéZovatele je obtizné najit odsouzeného, ktery mu pom(ize a mize mu dlvérovat.

Je nezbytné docilit takového stavu, kdy stéZovatel bude moci hovofit se svou rodinou
denné po dobu alespori 20 minut,** pfipadné i za G¢asti a s pomoci zaméstnance véznice,
a zcela bez dohledu zaméstnance a neomezené se svym obhajcem nebo advokatem. Jaky
postup k zajisténi moznosti komunikace stéZovatele vézenska sluzba zvoli, je na jejim
uvazeni. Mlze pti tom zohlednit klicové prvky, které doporucuje Vybor pro prava osob se
zdravotnim postizenim.*®

D. Informace o dalSim postupu

Zpravu zasilam fediteli Véznice B. a zadam, aby se ve |h(ité 30 dnd od jejiho doruceni
vyjadFil ke zjisténym pochybenim a vyrozumél mé o pfijatych opatfenich k ndpravé.*®
Pokud nepftijme opatieni k ndpravé, nebo provedend opatreni nebudu povazovat

za dostateénd, vydam zavéreéné stanovisko, v némz navrhnu opatfeni k ndpravé.’

Zpravu zasildm rovnéz stézovateli.
Brno 24. Unora 2025

JUDr. Vit Alexander Schorm
zastupce verejného ochrance prav

14 Dle § 7 odst. 3 citovaného nafizeni je odsouzenému umoznéno uzivani telefonu ke kontaktu s osobou blizkou
nebo s osobou jinou nez blizkou, s obhajcem nebo zplnomocnénym advokatem, zpravidla denné. Délka
telefonniho hovoru (telefonnich hovor() s osobou blizkou (osobami blizkymi) je zpravidla 20 minut denné.
Telefonni hovory s obhajcem a zplnomocnénym advokatem nejsou ¢asové omezeny.

15 Vice v ¢lanku 26 Obecného komentare ¢. 6 (2018) o rovnosti a nediskriminaci, ze dne 26. dubna 2018, dostupné
z: https://www.ochrance.cz/media/obecny komentar c. 6.pdf.

16 Podle § 18 odst. 1 zdkona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav.

17 Podle § 18 odst. 2 zdkona o verejném ochranci prav.
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