ombudsman
vefejny ochrance prav

Vazieny pan

Mgr. Lubo$ Milichovsky

feditel
Sp. zn. 55/2017/NZ/MR Domov Lidman, pfispévkova organizace
C.j. KVOP-24250/2018 Lidman 91
Datum 4. ¢ervna 2018 395 01 Pacov

Vazeny pane fediteli,

dékuji Vadm za Vase vyjadreni ke zpravé ze systematické ndvstévy Domova Lidman,
prispévkové organizace, jez probéhla v prosinci roku 2017. Vase vyjadieni mi bylo doruceno
dne 24. kvétna 2018 a je dostacujici ve svém rozsahu i obsahu. Chtéla bych Vam predevsim
podékovat zavstficny postoj kmnou navrhovanym opatfenim. Ocefuji Vas zdjem
o systémové fesSeni problematickych aspekt(i péce a o individualizaci pfistupu ke klientlm.
PovaZuji nicméné za potiebné konstatovat jesté nasleduijici.

Opatieni €. 1 Odstranit mriZe z oken, bezpecnost resit alternativnim opatienim

K tomuto opatreni jste napsal, Ze objekt, na kterém jsou mfize umistény, je majetkem
zfizovatele, tedy kraje Vysocina. Po vyreseni majetkopravnich vztahl planuje zfizovatel
celkovou rekonstrukci tohoto objektu.

Chapu, Ze zfizovatel, jakozto majitel budovy, na které jsou mfize umistény, ¢eka s Upravami
a rekonstrukci budovy navyfeSeni majetkopravnich vztahl, nebot jakékoliv zmény
pred rekonstrukci se mohou jevit jako zbytecné naklady. Nicméné, podle informaci
zjisténych pfi systematické navstévé se majetkopravni vztahy tykajici se budovy fesi jiz
dlouho arekonstrukce objektu neni v blizkém c¢asovém horizontu uskutecnitelnd. Jsem
presvédcena, Ze umisténi mfizi na oknech je natolik stigmatizujici a u domova pro osoby
se zdravotnim postizenim nevhodné, Ze jejich odstranéni anahrazeni jinymi, méné
restriktivnimi bezpecénostnimi prvky (které jiz nejsou v dnesni dobé ani pfilis nakladné), by
nemélo , cekat” az se dofesi majetkoprdvni vztahy a zacne rekonstrukce. Domnivam se také,
Ze bezpecnostni prvky nemusi byt umistény na vSech oknech, kde jsou nyni mfize, a tedy by
mélo byt individualné vyhodnoceno, zda je zabezpeceni oken u konkrétnich klient opravdu
nutné.

Apeluji tedy na Vas, a Vasim prostfednictvim také na ztizovatele sluzby, jakoZto majitele
budovy, a trvdm na odstranéni mtizi z oken.

Opatreni €. 18 Individualizovat po dohodé s klientem pocet cigaret a ucit klienty s timto
poctem hospodarit

Pisete, Ze zjisténi ohledné pridélovani poctu cigaret je zkreslené, nebot tato otazka byla
v ramci navstévy reSena s malym poctem klientd. Dle Vaseho vyjadreni vychazi organizace
zcela z potieb a finan¢nich moznosti klient(, problematika je reSena v ramci individualniho
planu.
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V individualnich pldanech nicméné neni dohledatelné, jak a kym byl pocet cigaret nastaven,
zda byl klient do stanoveni poctu cigaret na den zapojen a zda stanoveny pocet cigaret
skute¢né odpovida finanénim mozZnostem klienta. Z individudlnich pland ani ze zjisténych
informaci pti navstévé také nebylo zjisténo, Ze by klienti byli vedeni k tomu, aby se naucili
sami s poctem cigaret hospodafit, a do budoucna tak nemuseli mit cigarety na pridél. Pokud
je jiz nyni pfiurcovani poctu cigaret na den vychazeno z potfeb a finanénich moznosti
klient(i, doporucuji vést o této praxi zaznamy v individualnich planech klient(.

Zaveér

Z hlediska ucelu systematické navstévy, kterym je posileni prevence Spatného zachazeni,
hodnotim Vase vyjadieni jako uspokojujici a své Setfeni timto uzaviram.!

VaZeny pane fediteli, dovolte, abych Vam a ostatnim zaméstnancdm Domova Lidman,
prispévkové organizace, jesté jednou podékovala zasoucinnost poskytnutou béhem
systematické navstévy a za vstficnost, se kterou jste pfijal mnou navrzend opatreni.

Dovoluji si Vas timto také pozvat na kulaty stul, kde budou predstaveny poznatky z celé série
navstév domovl pro osoby se zdravotnim postiZzenim a kde také budou diskutovany otazky
tykajici se poskytovani této sluzby. Kulaty stll probéhne na podzim tohoto roku v Kancelafi
verfejného ochrance prav, Udolni 39, Brno. O podrobnostech Vas budu informovat.

S pozdravem

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D., v. r.
verejnd ochrankyné prav
(dopis je opatien elektronickym podpisem)

1 Ve smyslu § 21a odst. 4 zakona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich predpisa.



