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Reakce ke zpravé — systematicka navitéva Détské psychiatrické kliniky 2. LF UK a FN Motol
Vase sp. zn.: 48/2019/NZ/MSR, &. j.: KVOP - 3689/2020

Vazieny pane doktore,

reaguji timto na zpravu, zaslanou Fakultni nemocnici v Motole ve véci zavéri ve vazbé na
systematickou nav$tévu zaméstnanci KVOP na Détské psychiatrické klinice 2. LF UK a FN Motol
v éervnu a zafi 2019. K navrienym opatienim k napravé poddvam ve stanovené Ihité nasledujici
vyjadfeni:

K opatfeni &. 1 — omezit miru vyrusovani pacientl v pribéhu noci (do 1 mésice).

Stanoveni intervalu noénich kontrol pacient( a zplsob provedeni téchto kontrol bude zapracovan
do Provozniho fadu pracovisté. Noéni kontroly budou realizovany s maximalnim taktem tak, aby
k vyrudovani pacientl nedochazelo, resp. k tomuto dochazelo pouze ve zcela nezbytné mife.

-

K opatfeni & 2 — zhodnotit, zda zdkaz holitek paradoxné nevede k jejich skrytému pronikani na
oddéleni, a tim i k mensi mife kontroly nad jejich vyskytem (do 1 mésice).

Situace byla podrobné zhodnocena se zavérem, Ze nastaveny reZim nepodporuje skryté pronikani
uvedenych pfedmétl na oddéleni, naopak, pacienty pfed prondsenim uvedenych predmétd
chrani. Je tfeba vychazet zfaktu, Ze se jednd o hospitalizované dusevné nemocné nezletilé
pacienty a pfitomnost holitek u téchto pacientl je faktorem znaéné rizikovym.

K opatfeni &. 3 — zaznamenavat jako nezadouci udalost kaidou udélost, kdy dojde k fyzickému
kontaktu mezi pacientem a pracovnikem ostrahy (jak kliniky, tak celonemocnicni) za tcelem
zvlddnuti chovéni pacienta (pribéiné).

Bude zaznamenavana kazda vyse specifikovana nezadouci udalost.
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K opatfeni ¢. 4 — zajistit, aby pracovnici ostrahy potenciondlné zasahujici na klinice byli
proskoleni v komunikaci sosobou sduSevnim onemocnénim a pouzivani verbdlnich i
manualnich technik zvladani neklidnych nebo nasilnych pacientii a aby pravidelné probihal
nacvik pouziti omezeni spolu se zdravotniky (do 6 mésic).

PoZadovand 3koleni jak pracovniki ostrahy, tak zdravotniki, budou opakované realizovana.

K opatfeni ¢. 5 — zajistit vyménu oken v zafizeni a odstranit z nich mfize (do 1 roku).

PoZadované opatreni nelze v dohledné dobé spinit, vyhledové je planovana vystavba nové budovy
Kliniky détské psychiatrie. Odstranéni mfiZi, které nejsou umistény pfes celd okna, a umozriuji
vétrani a soucasné pusobi velmi nenapadné, nevnimam jako vhodné, nebot tyto predstavuji i
ochranu od pfipadného Utoku zejména zvenku, o ochrané proti moinému Gtéku
hospitalizovaného pacienta ani nemluvé.

K opatreni €. 6 — individudiné posuzovat, zda je dité zpisobilé poskytnout souhlas s hospitalizaci
(prabéiné).

Vidy je svépravnost nezletilého pacienta posuzovana dle jeho rozumové a volni vyspélosti. Tuto
nabyva kazdy jedinec individudlné, a proto je tfeba situaci posuzovat ad hoc. Pokud by byl nezletily
pacient zhodnocen jako dostatecné rozumové a volné vyspély, projevil by souhlas s hospitalizaci
sam. V pfipadé, Ze tomu tak neni, udéluje souhlas s hospitalizaci zédkonny zéastupce nezletilého
pacienta, pokud se nejedna o hospitalizaci bez souhlasu.

K opatfeni €. 7. — nakolik je to jen moiné, zapojovat déti do procesu poskytovani souhlasu
s hospitalizaci, a i kdyZ v individudinim pfipadé dité neni zpGsobilé souhlas poskytnout, nabizet
moznost podepsani formulafe (prabéiné).

Pokud to rozumova a volni vyspélost nezletilého pacienta umozinuje, vidy je zjistovan jeho nazor
na poskytnuti zamysSlenych zdravotnich sluZeb. Tento nazor je zohlednén jako faktor, jehoi
zdavainost narlsta umérné s vékem (v souladu s ustanovenim § 35 zdkona & 372/2011 Sh., o
zdravotnich sliZzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpisi).

K opatfeni €. 8 — formular souhlasu s hospitalizaci pouZivany pfi pfijmu pacientd mladsich 18 let
upravit tak, aby pocital s vyjadienim ditéte (do 3 mésicu).
Bude upraveno.

K opatfeni € 9 — pfipravit pro lékafe psychiatrické kliniky metodickou pomiicku, jak dostat viem
pravnim narokim pfi pfijmu ditéte na psychiatrické oddéleni (do 6 mésict).
Bude vypracovano.
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K opatfeni €. 10 — u déti starSich 14 let, které nejsou zpUsobilé o hospitalizaci rozhodovat,
v pripadé jejich vainého odporovani nastupu na kliniku pfistoupit k hospitalizaci, pouze pokud
jsou naplinény podminky pro hospitalizaci bez souhlasu, nebo aZ poté, co soud vyfesil rozpor
mezi vlli nezletilého a zdkonného zastupce (pribéiné).

Odpovéd viz téZ bod ¢. 6. Pokud by nastala situace, kdy by se jednalo o odkladnou péci, nebyl by
udélen souhlas s hospitalizaci a absence tohoto souhlasu by byla nahrazena pravomocnym
soudnim rozhodnutim, bylo by samozfejmé toto akceptovano.

K opatfeni €. 11 — zpfistupnit na oddéleni stiznostni pravidla, formulovana zplsobem vstficnym
k détem, a zajistit nezletilému pacientovi moinost samostatné podat stiZnost Feditelstvi, jeZ by
nemusela prochazet rukama pracovnik(i oddéleni (do 3 mésica).

PoZadovana pravidla budou naformulovana a vhodnym zpGsobem zpfistupnéna.

K opatfeni €. 12 — odstranit kamery z béZnych loZnic (tj. nikoli loZnic zvy$eného dohledu) a déle
ty kamery, které nejsou bezpodminecné nutné k zajisténi bezpeénosti pacientti (do 6 mésict).
Tento poZadavek je spinén, nebot vSechny kamery jsou umistény v mistech, kde je to pro ochranu
pacientd, persondlu a dalSich osob nezbytné.

K opatreni €. 13 — pfestat s pofizovanim zdznamu z kamer na oddéleni, ponechané kamery
pouzivat pouze bez zaznamu (bezodkladné).

Zaznamy budou ponechany u viech kamer, kde je nezbytné probéhlé situace nejen snimat, ale i po
uréitou dobu zachovat, zejména s ohledem na bezpecnost pacient(, v pfipadé zmapovani Utéku
pacienta z oddéleni a tomu podobnych situaci.

K opatfeni ¢. 14 — na pokojich, kde jsou hospitalizovani pacienti, jejich zdravotni stav
nevyZaduje nepretrzity ¢i zvySeny dohled, zaclonit prizory z chodby (do 3 mésict).

Tam, kde to sltuace umoinuje, bude zaclonéni provedeno. Jedna se napf. o pokoje, kde je spolu
s pacientem hospitalizovan jeho doprovod.

K opatfeni €. 15 — pFijmout kroky ke zvySeni soukromi pacienti ve sprchach a na toaletdch (do 3
meésicu).

Dostatecné zajisténi soukromi bude oSetfeno instalaci ceduli: Volno — Obsazeno. Moznost
uzamykani toalety ¢i koupelny zevnitf vnimame jako zcela nevhodné (s ohledem na zdravotni stav
pacientdq, riziko sebeposkozeni, moZnost pfichodu nahlé nevolnosti apod.).

K opatfeni €. 16 — vybavit pokoje déti néjakym uzamykatelnym tloZnym prostorem a zapujéovat
kli¢ na zakladé individudlniho posouzeni schopnosti ditéte (do 6 mésici).
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Toto opatfeni nevnimdme jako Zadouci, nebotf by, mimo jiné, pfedstavovalo urity socialni
problém mezi hospitalizovanymi pacienty. Dal$im divodem je nemoZnost pfimé a bezprostfedni
kontroly nad pfipadnymi nevhodnymi pfedméty, které by vuzamykatelném prostoru byly
uschovany.

K opatieni €. 17 — poskytnout détem informace o jejich pravech a moznosti jejich realizace napf.
revidovanim stavajicich dokumentl a nastének, anebo novym zplsobem (do 6 mésich).
Bude realizovano.

K opatfeni €. 18 — zajistit majetnym pacientim bez mobilnich telefoni moznost odchozich
hovorl za vlastni penize (do 6 mésict).

Pacientovi, ktery bude mit nezbytnou potfebu si zatelefonovat, bude toto umoZnéno. Kategorizace
pacient(l na majetné a nemajetné nevnimame jako zcela vhodné. Toto by mohlo nastolovat mezi
pacienty nerovné vztahy. V praxi situace vypada tak, Ze témér vsichni pacienti vlastni mobilni
telefony. Naopak se setkdvdme s obavami jejich zdkonnych zastupcl, aby pacienti v dobé, kdy
mohou telefonovat, nevyhledavali kontakt s nevhodnymi osobami.

K opatfeni ¢. 19 — umoiZnit v néjaké mife odchozi hovory také nemajetnym pacientim (do 3
mésicti).
Viz bod €. 18

K opatfeni €. 20 - zajistit denni pobyt na vzduchu détem, které nemaji zdravotni kontraindikaci
(prabéiné).
Toto se pravidelné déje, pokud to zdravotni stav toho kterého pacienta umoznuje.

K opatfeni €. 21 — vést a pravidelné vyhodnocovat evidenci o EKT s cilem ovéfovat napliiovani
pravnich standardu v pfipadech, kdy lékafi postupovali bez souhlasu (do 3 mésict).
Evidence je vedena prednostou kliniky.

K opatfeni €. 22 — aktualizovat vnitfni pfedpis o pouZivani omezovacich prostfedki (do 6
mésict).
Bude zaktualizovano.

K opatfeni €. 23 - odstranit pfedchozi souhlas s omezenim zformulafe o informovaném
souhlasu s hospitalizaci a zji3tovat souhlas s kaidym pouZitim omezovaciho prostfedku (do 3
mésicu).

Bude realizovano.
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K opatfeni ¢. 24 - evidovat poulZiti vSech typll omezovacich prostfedki, a to tak, aby evidence
vypovidala o dobé trvani omezeni, poftu preruseni omezeni a vyskytu pripadnych nezadoucich
uddlosti s omezenim spojenych a bylo moZné z ni dohledat dokumentaci konkrétniho pacienta
(do 6 mésicu).

Bude evidovano.

K opatfeni €. 25 — pracovat s farmakologickym omezovacim prostfedkem, tj. podani tlumicich
léku s pouZitim sily (nebo jeji hrozbou) za tcelem zvladnuti chovani pacienta, tedy zajistit jeho
pouZivani zdsadné z rozhodnuti Iékafe s ndleZitym dokumentovanim vcetné centrdlni evidence
(pribéiné).

Bude realizovano.

K opatfeni €. 26 - stanovit ve vnitfnich pfedpisech jasna pravidla pouZivani fakultativni
medikace s tlumicim ucinkem a zajistit, aby zménu stavu pacienta mohl zasadné Fesit osetrujici
nebo slouZici Iékar (do 6 mésica).

Bude stanoveno a zajisténo.

K opatfeni €. 27 - pracovat s uchopem jako omezovacim prostfedkem (pribézné).
Uchop jako omezovaci prostiedek neni na kontrolovaném zdravotnickém pracovisti pouZivan.

K opatfeni €. 28 — vedle vstupniho Skoleni pravideiné (alespon 1 roéné) skolit personal, ktery se
podili na omezovani pacientl, o pouZivani omezovacich prostredkti (do 6 mésici).
Skoleni bylo realizovano klinikou a nasledné& bude toto opakovano.
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