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Véc: Vyjadreni ke zpravé verejného ochrance prav o navstévé lécebny ve dnech
1. a 2. dubna 2019.

Vézena pani ombudsmanko,

dékuji Vam za zaslani velmi detailni zpravy z navstévy poveéfenych pracovnikti Kancelaie
vetejného ochrance prav, ktera se konala ve dnech 1. a 2. dubna 2019.

Na zacatku bych chtél jen podotknout, ze Psychiatricka 1é¢ebna Petrohrad, piispévkova
organizace, je organizaci, jejimz zfizovatelem je Ustecky kraj. Tedy veskery majetek,
se kterym organizace hospodaii, je majetkem kraje a organizace je opravnéna pouze tento
majetek spravovat, a to dle zfizovaci listiny. Organizace je povinna dle zfizovaci listiny
vyuzivat svéfeny majetek ke svému hlavnimu ucelu, tedy poskytovani zdravotnich sluzeb.
Organizace tedy nema moznost vytvaret finan¢ni zdroje, které piimo nesouvisi s jeho hlavni
¢innosti, tedy poskytovani zdravotnich sluzeb. Ptfevaznou cast vynosii tvoii uhrady
od zdravotnich pojistoven ze vSeobecného zdravotniho pojisténi za hrazenou zdravotni péci
poskytnutou jejich pojiSténclim. Soucasti téchto thrad nejsou v zddném piipad€ investicni
prostiedky. Investi¢ni akce v organizaci musi byt vzdy schvaleny ze strany kraje, jakoz to
ziizovatele. Je tedy na rozhodnuti kraje, zda na tyto investi¢ni akce budou finance poskytnuty
¢i nikoliv. Dale bych chtél jen konstatovat, ze dalSim limitujicim faktorem pro jakékoliv
zmény je fakt, Ze budova je pamatkoveé chranéna, tedy veskeré stavebni zmény vzdy podléhaji
schvaleni piislusného pamatkového ustavu a rozhodnutim odboru investic a pamatkové péce.
Zprava ze dne 17. 9. 2019 znavstévy naSeho zafizeni byla zaslana vSem vedoucim
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pracovnikiim lécebny, tj. naméstkovi pro 1éCebné preventivni péci, ndmestkovi pro ekonomiku
a provoz, naméstkovi pro oSetfovatelskou péci, manazeru kvality, vedoucim rehabilitace,
za ucelem jejich vyjadreni se k Vasim zjisténim a navrhovanym opatienim. Dale bylo dano na
védomi nasemu ziizovateli (Usteckému kraji), Ze nas navstivili zastupci vefejného ochrance
prav. Ziizovatel bude seznamen s navrhem realizaci nékterych Vami navrhovanych opatteni.

Na zakladé provedenych jednéni s vedoucimi pracovniky léCebny tedy zasilam nasledujici
vyjadieni a stanoviska ke zpravé z navstévy vetejného ochrance prav v nasem zdravotnickém

zafizeni — 1éCebné.

Opatieni k naprave:

A) Bezodkladné

e Kontaktovat prislusny organ pamatkové péce za uicelem nalezeni takového reSeni
zabradli u schodis$té na stanici muzi 2, které bude respektovat jak pamatkovou,
tak zdravotnickou povahu zarizeni — opatreni ¢. 1
Dne 20. 9. 2019 byl feditelem 1é¢ebny kontaktovan Nérodni pamatkovy ustav v Usti
nad Labem, konkrétnd pan || . zo ocelem sjednani schizky ohledng
nalezeni feSeni zdbradli u schodis$t¢ na stanici muzi 2, které by respektovalo jak
pamatkovou, tak zdravotnickou povahu zafizeni; tedy feSeni, které bude spocivat
ve zvySeni zabradli z divodu zajisténi bezpeci pro pacienty a bezpecného provozu
1éCebny.
Jednani s | NN p:obchlo dne 8. 10. 2019 té2 za tcasti vedouciho
technického tseku a manaZera kvality. Vysledkem jednani bylo zvySeni zabradli
na kone¢nou vysku 110 cm, ale tak, aby nebylo nejlépe zasahovano do piivodnich
stavebnich kament a zabradli.
Vlastni zhotoveni nového zabradli ¢i nastavba na stavajici zébradli bude vyzadovat
nejen vyhotoveni projektu (nékres), ktery bude schvalovat jak pamatkovy ufad, tak
zfizovatel (jakoZto vlastnik objektu). Teprve poté bude mozné zahgjit jeho vlastni
realizaci.

e Prijmout opatieni k minimalizaci rizika zamény pacientii — opatfeni ¢. 5
Identifikace pacientl (jako jeden z bezpecnostnich rezortnich cili) probiha
na jednotlivych stanicich ve dvou stupnich, a to dotazem na jméno a piijmeni pacient
a a jeho datum narozeni a déle identifikace pomoci zhotovené fotografie ze sluzebniho
fotoaparatu. Lécebna disponuje celkem 2 aparaty, z divodu ptipadné poruchy jednoho,
tedy jako zalozni. BohuZel v dobé navstévy pracovniki VOP byl jeden aparat
nefunk¢ni a persondl nezajistil fotografii ze zélozniho fotoaparatu. Tento stav byl jiz
napraven.

Soucasné byl znovu proSkolen personal ohledné provadéni identifikace pacienta a byla
provedena revize smérnice ,,Identifikace pacienta“.

e Zajistit, aby sitové liizko ani liZzko/matrace v mistnosti uréené k bezpeénému
pohybu nebylo pocitano do kapacity oddéleni — opatieni ¢. 6
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Sitové lizko ani ltizko/matrace v mistnosti uréené k bezpe¢nému pohybu neni

a nebylo pocitano do kapacity odd¢leni.

e Vytvorit takové personalni podminky, aby pacienti neasistovali s omezovanim
jinych pacienti — opatieni ¢. 21
Lécebna disponuje dostatecnym personalnim vybavenim, a to dle vyhlasky
¢. 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni personalni zabezpefeni zdravotnich
sluzeb. Pacienti v zddném piipad¢ normalné neasistuji pii omezovani jinych pacientt,
jednalo se o nahodilou situaci a vlastni iniciativu ostatnich pacienti. V l1éCebn¢ je
velmi dobfe nastaven systém pomoci z jinych stanic, a to signalizaci piivolani dalSiho
personalu. Dle sdéleni ndméstkyné pro oSetfovatelskou péci je zejména na stanici muZzi
2 posilen personal, tedy vzdy slouzi 1¢ékat, stanicni sestra plus 2 sestry, 2 sanitaii
a zdravotné-socialni pracovnik. Tedy pokud jini pacienti asistovali u omezeni jin¢ho
pacienta, jednalo se vZdy o jejich iniciativu, spontdnnost.
V zavaznych piipadech je moznost zavolat Policii CR, se kterou je velmi dobra
spoluprace. Pomoc zvenku je na stanicich vSak potiebna jen ve vyjimecnych ptipadech
a zatim se nestalo, ze by pomoc nebyla k dosaZeni.

e Pokud si pacient nemiiZe pasy sam uvolnit, pristupovat k fixaci jako k pouziti
omezovaciho prostiredku a nalezité dokumentovat jeho nezbytnost, rozsah
a schvaleni 1ékaiem — opatfeni €. 24
Nameéstek pro 1écebné preventivni péci a ndmeéstek pro oSetfovatelkou péci provedli
edukaci persondlu o pouzivani omezovacich prostredkii, o jejich dokumentaci a dale
byla navrZzena zmeéna smérnice ,,Pouzivani omezovacich prostfedki s ohledem
na zakon ¢. 372/2011 Sb., zakon ¢. 373/2011 Sb. a Metodické doporuceni
pro poskytovatele ltizkové péCe k omezeni volného pohybu pacienta a pouzivani
omezovacich prostredki.

e Neomezovat pacienta pasy v liZku na loZnici, kam maji volny pFistup jini
pacienti, pokud neni zajiSténa nepretrziti osobni pritomnost zdravotnika
u omezeného pacienta — opatreni ¢. 28
Persondl vzdy usiluje o to, aby byl pacient omezeny v lizku v mistnosti sam
a samoziejm¢ mimo dohled ostatnich pacientd. Pii nékterych situacich, naptiklad kdy
dojde k omezeni vice pacientii, vSak nelze tento pozadavek zcela splnit. VéEtSinou
se jedna o spisSe vyjimecné situace.

Prioritou persondlu je vzdy snaha o vyfeSeni situace jinou formou, tedy pouziti
deeskala¢nich technik, nez pouziti omezovacich prostiedki.

Zmeny jsou prevazné vazany na velké financni naklady, stejné tak, jako nébor dalSiho
personalu na =zajiSténi nepfetrzit€ osobni piitomnosti zdravotnika u omezeného
pacienta. O nabor dal§iho persondlu vedeni 1éCebny stale usiluje, avSak na trhu préace
se tento persondl nenachazi. V soucasné dob¢ vynakldddme jen na osobni ndklady
zaméstnancl 78 % z celkovych nédkladi 1é¢ebny.

Psychiatricka lécebna Petrohrad, ptispévkova organizace, 439 85 Petrohrad ¢.p. 1, okres Louny
Tel.: +420 415 236 111, e-mail: info@plpetrohrad.cz, web: www.plpetrohrad.cz
IC: 00829137. ID datové schrankv: pnavb64. bankovni spoieni: KB Zatec. ¢. tétu: 11738481/0100




Pl

PETROHRAD

B) Do 3 mésicii:
e Zajistit, aby se peprovy sprej v zafizeni nepouZival nebo vnitinim predpisem
upravit pravidla pro jeho pouZiti — opatieni ¢. 3
Rozhodnutim feditele 1é¢ebny bylo stanoveno, Ze pepfovy sprej se v 1écebné nebude
pouzivat a za timto ucelem byly odebrany z jednotlivych stanic.

e Zajistit pacientim se sniZenou mobilitou moZnost privolat si pomoc jinak
nez kiikem - opatfeni €. 7
Vedeni 1é¢ebny bude za timto ucelem do konce roku 2019 kontaktovat naSeho spravce
bezpecnostni signalizace. Na zdklad¢ analyzy, kterou od spravce obdrzi, zvazi
jednotlivé varianty a piipadnou realizaci zavede do finan¢niho planu pro pfisti rok.
Déle podotykam, Ze persondl zajiStuje pravidelné osobni kontroly pacientli véetné
sledovani na jednotlivych kamerach, takze v pifipad¢ potfeby pacienta neni Zadny
problém véc vyiesit ¢i pomoc poskytnout.

e Zajistit, aby i pacienti s pohybovym omezenim méli pravidelny pristup na cerstvy
vzduch — opatieni ¢. 17
Personadl na stanicich, zejména na gerontologickych stanicich, bude pribézné
informovan o povinnosti aktivniho nabizeni pobytu na cerstvém vzduchu, a to
minimélné cca jednu hodinu dennég, a to i za neptiznivého pocasi. Soucasné budou
pacienti pii pfijeti persondlem poucovani o tom, Ze mohou aktivné personal pozadat
o pobyt na Cerstvém vzduchu.

e Upravit vnitini predpis zafizeni tak, aby umoZnoval pouzZiti omezovaciho
prostiedku pouze za tcelem odvraceni bezprostiedniho ohroZeni Zivota, zdravi
nebo bezpecnosti pacienta nebo jinych osob — opatieni ¢. 20
Smérnice o pouzivani omezovacich prostiedkl je jiz zrevidovana a upravena dle
zakona a metodického pokynu tak, jak jsem jiz uvedl shora.

e Odstranit rizikové prvky z mistnosti uréené k bezpecnému pohybu na stanici Zeny
a do doby ji nevyuzivat jako omezovaci prostiedek — opatieni ¢. 23
Na stanici zeny jiz probihd planovana rekonstrukce mistnosti ur¢ené k bezpecnému
pohybu a soucasn¢ vybudovani nové bezpetné mistnosti.

e Zajistit pacientim v omezeni moZnost signalizace Kk privolani personalu —
opatieni ¢. 30
Viz opatfeni €. 7.
Na zékladé¢ analyzy, kterou od spravce obdrzime, zvazime jednotlivé varianty
a pfipadnou realizaci zavedeme do finan¢niho planu pro pfisti rok.

e Vybavit vSechny stanice schrinkami pro podani stiZnosti a na schrince uvést,
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Ze se jedna o schranku na stiznosti a kdo a kdy schranku vybira — opatieni ¢. 37

Vsechny stanice 1é¢ebny jsou jiz vybaveny schrankami pro podani stiznosti a pochval
s tim, Ze na kazdé schrance je uvedeno, kdo schranku vybira a kdy.

C) Do 6 mésici:

e Tém pacientiim, jejichZz zdravotni stav to nevylucuje, umoznit ulozit si véci
v uzamykatelném nepretrzité dostupném prostoru a poskytnout jim od néj kli¢ —
opatieni ¢. 13
Béhem celého roku 2019 probihd montdz zamki, aby i gerontologické stanice byly
vybaveny uzamykatelnymi nocnimi stolky a s kli¢i budou disponovat pacienti. Pacienti
na gerontologickych stanicich maji volny pfistup do Saten, kli¢e jsou poskytovany
pacientiim s ohledem na jejich zdravotni stav, tedy je zde zajiStovan individudlni
ptistup. Pokud pacienti néco potiebuji, oSetiujici personal pouze plni funkci dopomoci.
Déle jen podotykam, ze na gerontologickych stanicich jsou umisténi pacienti, ktefi
ve veétsin€ piipadd jiz nemaji delsi ¢asovy usek kontakt s realitou a i schopnost
sebeobsluhy v disledku jejich zdvazného a neptiznivé probihajiciho chronického
dusevniho onemocnéni je vyrazné snizena ¢i omezena.

e Vybavit toalety zamky, které personal v pripadé potfeby miiZe oteviit zvenéi —
opatreni ¢. 14
Na stanici zeny bude v mésici listopadu 2019 zahajena kompletni rekonstrukce
socidlniho zatizeni (toalet), ktera by méla byt dokoncena do konce roku 2019.
Na ostatnich stanicich v priitbéhu 6 mésicti budou postupné montovany nové zamky dle
opattent.

e Zajistit vétSi urovei soukromi pacientii ve sprchach — opatreni ¢. 15
V zatizeni na toaletich pro pacienty nejsou umistény davkovace toaletniho papiru,
nebot’ v minulosti dochazelo velmi casto k nepfiznivym disledkiim, jako naptiklad
ucpavani zachodl, umyvadel ¢i k odcizeni a jiné. Z tohoto divodu bylo zavedeno
do praxe, ze pokud pacienti nemaji svlj toaletni papir, je jim bez problému na
pozadani poskytnut zdravotnickym personalem na kazdé jednotlivé stanici.
Potizeni zavésu do sprchového koutu na stanici geronto-muzi a muzi a zajisténi dveti
zdmkem u koupelny budou zajistény do konce roku 2019.
Na stanici zeny bude soucCasny mechanismus uzavirani koupelny nahrazen
mechanismem, ktery jednak umozni pacientovi, aby se v koupelné uzaviel a jednak
umozni persondlu, aby v pfipad¢ neptiznivé nahodilé situace pomoci zvlastniho klice
mohl koupelnu zvenci otevtit. Koupelna je vybavena zavésy, tedy pacientky maji
moznost jej pouzit a o této skutecnosti jsou personalem pouceni.

e Odstranit ty kamery, které nejsou bezpodminecné nutné k zajiSténi bezpecnosti
pacientii, a to zejména kamery ze spolecenskych prostor — opatieni ¢. 16
V zafizeni se pouzivaji pouze kamery bez zaznamu, a to za ucelem zajiSténi
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bezpecnosti pacientl, navstév, persondlu, a v neposledni fad¢ 1 k ochrané¢ majetku

1éCebny. V aredlu 1éCebny se nachazi dostatek prostoru, ktery neni sniman kamerami
a pacienti ho miizou kdykoliv vyuzit.

e QOdstranit miizové dvere z mistnosti urcenych k bezpeénému pohybu — opatieni
¢. 22
Odstranéni mfizovych dvefi neni mozné z divodu zajisténi piedevSim bezpeci
personalu. Mistnost je nejdiive opatiena plnymi dvefmi a miizové dvetfe slouzi
1 k zajisténi vylomeni plnych dvefi.

e Stanovit ve vnitfnich predpisech jasna pravidla pouzivani fakultativni medikace
s tlumicim u¢inkem a zajistit, aby zménu stavu pacienta mohl zasadné resit 1ékar,
oSetrujici nebo slouzici — opatieni ¢. 27
Pravidla pouzivani psychofarmak s tlumivym ucinkem budou specifikovany v revizi
smérnice Skladovani, pfedepisovani a podavani 1é¢iv v PLP a v Kritériich
pro kontaktovani Iékate.

e Provadét s pacientem ve vhodném ¢ase po ukonceni omezeni rozhovor s cilem
nejen jej informovat, pro¢ bylo z pohledu zdravotnikii nezbytné omezovaci
prostiedek pouZit, ale také vyslechnout jeho pohled a spole¢né hledat alternativni
opati‘eni do budoucna; toto pojeti zakotvit ve vnitinim piedpisu — opatreni ¢. 31
Personal s pacientem provadi pohovor o divodech pouziti omezovaciho prostfedku
priabézné a po ukonceni omezeni je celd situace probirana pii vizitach s pacientem.
Povinnost debriefingu, tedy pohovoru s pacientem po ukonfeni omezeni, je
zakomponovana do smérnice o pouzivani omezovacich prostfedkii, a to v ramci
provadéné revize.

e Upravit vnitini predpis tak, aby v zdiznamu o pouziti omezovaciho prostiedku
bylo uvedeno, pro¢ nepostacovalo pouzit mirnéjSi postup, nez je pouZiti
omezovacich prostiredkii — opatfeni ¢. 32
Smérnice o pouziti omezovacich prostiedki je jiz zrevidovana. V této revizi je
zapracovano Vami navrhované opatieni. S aktudlni verzi smérnice bude seznamen
personal.

e Ve vnitinim predpisu stanovit intervaly ziznami lékafe o zdravotnim stavu
pacienta a zajistit jejich dodrZovani i v noci — opatreni ¢. 33
Do navrzené revize smérnice o pouZzivani omezovacich prostfedkll jiz byly
zapracovany zmény ohledné stanoveni intervalll zdznamu lékafe o zdravotnim stavu
pacienta. Lékati budou znovu v této véci vyrozumeni.

D) Do 1 roku:
e Na kaZzdé stanici zridit alespont dvé jedno ¢i dvouliizZkové loZnice — opatieni ¢. 11
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V souladu s Reformou psychiatrické péce 1écebna zpracovava Transformacni plan,

ktery fesi postupné snizovani poctu lizek vcéetné ekonomického dopadu. V letosnim
roce bude vybudovan jednolizkovy pokoj na stanici zeny a postupné budeme fesit
ostatni stanice.

E) Priibézné:

e Neprijimat pacienty v takovém zdravotnim stavu, ktery v kombinaci rizikovymi
prvky v prostiredi oddéleni predstavuje jiz neprimérené riziko — opatieni 2
Sit’ akutnich psychiatrickych oddéleni v nemocnicich je nedostate¢na svym rozsahem
i funkci, predevdim v Usteckém kraji. V nastalé situaci, kdy se v CR kazdoro&ng
zvySuje pocet pacientil vyhledavajicich psychiatrickou péci, bylo nutné revidovat
soucasny model péce o duSevni zdravi. Dosud vSak nebyly v systému realizovany
dostate¢né kroky, které by tézist€¢ systému psychiatrické péce posunuly smérem
k modelu kvalitativn¢ odpovidajicimu celosvétovym trendim. Proto psychiatrické
nemocnice a lécebny dlouhodobé nahrazuji akutni psychiatrické oddéleni nemocnic
z divodu, Ze soudasny stav systému psychiatrické péée v Ceské republice:
- je velmi pfetiZzeny,
- psychiatrické nemocnice jsou materidlné i technicky zastaralé a predstavujici velké

spadové oblasti (nizka casova a teritoridlni dostupnost pro uzivatele péce)
- komunitni péce (kombinace zdravotnich a socidlnich sluzeb), ktera je jak efektivni,
tak dodrzuje lidské prava duSevné nemocnych, je velmi omezena,

- nedostate¢né rozvinuta sit’ psychiatrickych ambulanci,
- podfinancovani péce o dusevn€ nemocné
- nedostatek odborného personélu.
V souvislosti s probihajici reformou psychiatrické péce bude snad rychleji dochazet
k vytvafeni navazujicich sluzeb (psychiatricka péce v terénu atd.) a tim 1 ke snizovani
poctu pacientl v lazkovych zatizenich.

e Pri FeSeni napadeni nabizet podporu napadenému pacientovi — opatieni ¢. 4
V pfipadé napadeni pacienta jinym pacientem byla zavedena aktivni podpora
napadenému pacientovi ze strany psychologa. Pacienti o této moznosti pomoci budou
na spole¢nych komunitach pribézné poucovani.

e Minimalizovat opusténost pacienta v odlehlé mistnosti pro omezeni nepietrZitou
pritomnosti zdravotnika u omezeného pacienta — opatieni ¢. 8
V souvislosti s omezenim pacienta je dle ustanoveni § 39 odst. 3 pism. c¢) zdkona
o zdravotnich sluzbach povinnosti poskytovatele zajistit nalezity dohled nad pacientem
a tento dohled musi odpovidat zavaznosti zdravotniho stavu pacienta a zédrovenl musi
byt pfijata takova opatteni, ktera zabrani poskozeni zdravi pacienta. VSechny mistnosti
urcené k bezpecnému pohybu jsou vybaveny kamerou a signalizaci. Soucasné vzdy
probihd personalem osobni kontrola pacienta v omezeni, a to s ohledem na zavaznost
jeho zdravotniho stavu. Ddale byla upravena smérnice o pouZzivani omezovacich
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prostiedktli, na zaklad¢ které je upraven nepftetrzity dohled nad pacientem, pokud to

vSak bude umoznovat chod stanice.

e Neodebirat pacientim osobni oble¢eni, pokud si to vyslovné nepi‘eji, nebo pokud
to neni nutné k zajiSténi hygieny na oddéleni ¢i 1é¢ebného postupu — opatieni ¢. 9
Povinnost nosit pyzamo zlstane povinnosti jen v pfipad¢, Ze bude mit pacient

indikovan z diivodu jeho zdravotniho stavu pobyt na luzku.

e Postupné sniZovat pocet lizek na pokojich na maximalné 4 liZka na jeden pokoj —
opatreni ¢. 10
Postupné snizovani lizek jsem jiz vysvétlil shora - opatieni €. 11.

e Vytvaret podminky umoziiujici pacientiim individualizovat si sviij prostor a lizko
— opatieni ¢. 12
Pacientim bude v rdmci chodu jednotlivych stanic postupné umoznéna individualizace
jejich prostoru a liizka v souladu s hygienickymi pozadavky na provoz zdravotnickych
zafizeni.

e Vyvijet i nadale snahu o navySeni zejména lékarskych uvazkii — opatieni ¢. 19
Snaha o navySeni zejména lékaiskych uvazki stale trva. Podafilo se v letoSnim roce
navazat pracovni vztah s dal§im lékafem psychiatrem. LéCebna ma nastaveny systém
naborového piispévku pro lékate. MZCR byla udélena 1éebné akreditace
ve vzdelavani 1ékait.

e Dokumentovat pouziti ichopu omezujiciho volny pohyb pacienta jako pouziti
omezovaciho prostiedku opatreni ¢. 25
Pouziti uchopu omezujiciho volny pohyb pacienta jako pouziti omezovaciho
prostiedku bylo zapracovano do smeérnice o pouzivani omezovacich prostiedka.
S touto smérnici byli seznameni vSichni 1ékati. Dale bylo provedeno osobni proskoleni
1ékaiti v této véci.

e Pracovat s farmakologickym omezovacim prostiedkem (tj. podani tlumicich 1éki
s pouzitim sily (nebo jeji hrozbou) za ucelem zvladnuti chovani pacienta), tedy
zajistit jeho pouZzivani ziasadné z rozhodnuti lékare a s nilezZitym dokumentova-
nim v€etné centralni evidence — opatieni ¢. 26
Pouziti psychofarmak jako omezovaciho prostiedku je zapracovano ve smérnici
o pouzivani omezovacich prostredk.

e ZajiStovat vizualni oddéleni pacientii v omezeni od ostatnich pacientli — opatieni
¢.29
Personal vzdy usiluje o to, aby pacient v omezeni byl vizualné odd¢len od ostatnich
pacientil a mimo jejich dohled. Ne vzdy to mozné v ramci chodu stanice dosdahnout.
Nékdy vSak na stanici vznikne stav, Ze je omezeno vice pacientll soucasné a pak nelze
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tento pozadavek zcela splnit. Jedna se vSak spiSe o vyjimecné situace.

e U pacienta v zavazném somatickém stavu, tim spiSe pak v omezeni, pravidelné
sledovat a dokumentovat jeho vyvoj a Cinit zaznamy o krocich podniknutych
k jeho zlepSeni — opatieni ¢. 34
Pokud se pacient nachazi v zavazném somatickém stavu, je provedena dokumentace
jeho zdravotniho stavu jak lékafem, tak zdravotni sestrou. O zhorSeni zdravotniho
stavu sestra informuje 1ékare, ktery navrhuje dalsi postup. V pfipad€ nutnosti je pacient
piekladan na specializované zdravotnické pracoviste.

e Neevidovat omezeni, ktera na sebe bezprostfedné navazuji, jako samostatna
omezeni, ale jako trvajici omezeni — opati‘eni ¢. 35
V ramci provedené revize smérnice o pouzivani omezovacich prostredkti byla tato
povinnost zaclenéna a soucasné doslo k informovani vsech 1ékait.

e Na urovni vedeni v ramci pravidelného auditu provadét vyhodnocovani ziznami
v evidenci pouZziti omezovacich prostifedkii za ucelem sniZeni cetnosti jejich
pouZiti — opatieni 36
Pravidelné vyhodnocovani zaznaml evidence pouzivani omezovacich prostredki
se provadi na Urovni vedeni a dale pfi pravidelnych setkanich 1ékarti a vedeni. Pti
pravidelnych ctvrtletnich jednanich vedeni posuzujeme individudlni opravnénost
pouzivani omezovacich prostfedki. Ugelem vsak vzdy neni snizit poet pouZiti
omezovacich prostfedkill za cenu zvySeni ohrozeni zdravi pacientli a personalu 1é¢ebny.

e Diisledné provadét detailni zaznamy o zranénich zjisténych pri prijeti pacienti
nebo utrpénych v pribéhu hospitalizace; zaznamenavat vSechny aspekty:
vyjadieni pacienta k piivodu zranéni, nialez 1ékare a jeho nazor na soulad nalezu
s vyjadienim pacienta — opatfeni ¢. 38
Jednotliva zranéni pacientd jsou zapisovana do zdravotnické dokumentace a soucasné
do protokolu k nezadoucim udélostem, kde se specifikuji jednotlivd poranéni pacienti.
Personal bude do konce mésice listopadu roku 2019 proskolen o detailngj$im
popisovani vzniklych zranéni a o pfesném popisu jiz vzniklych zranéni, se kterymi
do zfizeni pacienti pfichazeji.

F) Spolu s vyjadienim ke zpravé:

e Sdélit, zda a jak je na jednotlivych oddélenich naplnén standard stanoveny
vyhla§kou o minimalnim personalnim standardu — opatfeni ¢. 18
Persondlni vybaveni na jednotlivych stanicich odpovidd vyhlasce ¢. 99/2012 Sb.,
o pozadavcich na minimalni persondlni zabezpeceni zdravotnich sluzeb pro naslednou
lizkovou péci v psychiatrii. Lécebna mé jeden primariat, kterému je ptidéleno jedno
ICP, pod kterym jsou vykazovany poskytované zdravotni sluzby, a na tento primariat
se vaze personalni vybaveni.
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Psychiatrie, sexuologie

a. psychiatr, gerontopsychiatr nebo sexuolog 0,3 uvazku,

b. Iékai s odbornou zpusobilosti 1,0 tvazku, z toho 0,3 s certifikdtem 14); uvazek
Iékatre s odbornou zpusobilosti nebo uvazek Iékaie s odbornou zpusobilosti
a s certifikatem 14) mize byt v rozsahu 0,5 Gvazku zajistén rovnéz klinickym
psychologem,

c. sestra pro péci v psychiatrii bez dohledu 1,0 tivazku, vSeobecna sestra bez dohledu
a vSeobecna sestra nebo zdravotnicky asistent celkem 6,0 uvazku; tvazek
vSeobecné sestry nebo zdravotnického asistenta v rozsahu 1,0 Gvazku mize byt
zajistén klinickym psychologem nebo adiktologem, pfitom musi byt vzdy zajisténa
ptitomnost vSeobecné sestry bez dohledu,

d. sanitdf nebo oSetfovatel 5,0 uvazku; pokud je zajiStovana ochranna lécba
7,0 Givazku,

e. fyzioterapeut bez dohledu, ergoterapeut bez dohledu nebo jiny odborny pracovnik
- pracovni terapeut 0,3 uvazku a

f. klinicky psycholog 0,2 tivazku nebo psycholog ve zdravotnictvi 0,2 ivazku, pokud
je zajisténa dostupnost klinického psychologa; pokud je zajiStovana ochrannd
1é¢ba 0,5 uvazku.

Nasledna ltzkova péce a dlouhodoba luzkova péce v €asti 11.3 a 1.4 této piilohy je
zabezpecena zdravotng-socidlnim pracovnikem nebo jinym odbornym pracovnikem -
socialnim pracovnikem v tivazku 0,2 ve zdravotnickém zafizeni s poctem luzek do 30;
v tvazku 0,5 ve zdravotnickém zafizeni s poctem liZek nad 30, pokud neni stanoveno
v ¢asti I1.3. a I1.4. této piilohy jinak.

Personalni vybaveni lé¢ebny:
e Lékat se specializovanou zpusobilosti nebo se zvlastni odbornou zptlisobilosti
420
e Lékai s odbornou zplsobilosti k vykonu povolani bez odborného dohledu na
zaklad¢ certifikatu o absolvovani zakladniho kmene 0,70
e L¢kat s odbornou zplisobilosti k vykonu povolani 1,00
e Klinicky psycholog, klinicky logoped s VS vzdélanim se specializovanou
zpisobilosti, nebo se zvlastni odbornou zpiisobilosti 1,0u
e Klinicky psycholog, klinicky logoped s VS vzdélanim se specializovanou
zpusobilosti. Fyzioterapeut s Osvédcenim k vykonu zdravotnického povolani
bez odborného dohledu 2,00
e Klinicky psycholog, klinicky logoped s VS vzdélanim s odbornou zpiisobilosti
k vykonu povolani. Fyzioterapeut i bez VS vzdélani nebo s vy$§im odbornym
vzdélanim 2,00
e VS vzdélany pracovnik ve zdravotnictvi se ziskanou odbornou zpisobilosti v
piislusném oboru 1,00
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e NLZP zptisobily k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu se

specializovanou zpusobilosti (ZPBD s pfislusnou specializaci) nebo zvlastni

odbornou zpusobilosti 11,810

e NLZP zpusobily k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu
(ZPBD) 27,351

e NLZP zpisobily k vykonu zdravotnického povolani pod odbornym dohledem
nebo piimym vedenim (ZPOD) 2,50

e NLZP zpisobily k vykonu povolani pod odbornym dohledem — bez maturity

37,0u
e Zdravotné-socialni pracovnik 3,00

Pro uptesnéni uvadim, Ze v roce 2019 doslo k dalSimu sniZeni lzek na primariatu 1écebny,
a to v prumérné hodnot¢ dle jednotlivych mésict:
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