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Věc:   Zpráva z návštěvy - vyjádření k opatřením k nápravě 
 
 
Opatření č. 1: odinstalovat či zaslepit nevyužívané kamery na skupinách. 
Nevyužívané kamery na skupinách byly odinstalované. 
 
Opatření č. 2: učinit kroky k navýšení počtu nočního personálu. 
Bude řešeno na dohodovacím řízení se zřizovatelem (zpravidla leden – únor). 
 
Opatření č. 3: upustit zcela od nočního zamykání pokojů, a to v návaznosti na splnění 
opatření č. 2. Do té doby k nočnímu zamykání pokojů přistupovat pouze 
v odůvodněných případech na základě individuálního posouzení rizika. 
Pro posílení noční služby byli využiti bezpečnostní pracovníci, kterým byla 
doplněna pracovní náplň o průběžnou osobní přítomnost na všech výchovných 
skupinách během nočního klidu, čímž se zajistila větší bezpečnost, kdy se v noční 
době pokoje dětí uzamykají v odůvodněných případech. 
 
Opatření č. 4: zřídit virtuální schránku důvěry pro podávání stížností anonymní 
(diskrétní) cestou. 
Byla zřízena reálná schránka důvěry na místě, kde děti mohou být samy. Virtuální 
schránku důvěry budeme řešit IT firmou příští rok. 
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