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Vaziena pani
JUDr. Alena Tobidsova, MBA
Vase znacka 2019/124584/FNBRNO-3.16-DrK/Ko¢ naméstkyné pro organizacni, pravni

Sp. zn. 2/2019/NZ/MLU véci a personalistiku

Sp. zn. 92/2018/NZ/MSR Fakultni nemocnice Brno
C.j. KVOP-55343/2019 Jihlavskd 20

Datum 10. prosince 2019 625 00 Brno

Vazend pani naméstkyné,

timto dopisem navazuji na dosavadni komunikaci s Fakultni nemocnici Brno o zpravach
ze systematické navstévy Psychiatrické kliniky oddéleni pro dospélé a systematické
navstévy oddéleni détské a dorostové psychiatrie. Zpravy jsem vydala podle § 21a odst. 3
zakona o vefejném ochranci prav! a vyzvala jsem nemocnici k vyjadfeni k nim a k ndvrhdm
opatfeni k ndpravé. Vyjadieni nemocnice, naposledy v dopisu feditele MUDr. Romana
Krause, MBA, ze dne 21. fijna 2019, nyni vyhodnocuji ve smyslu § 21a odst. 4 uvedeného
zdkona, tedy zda je dostatecné avéc uzaviu, anebo budu ddle vyjednavat, pfipadné
s vyuZitim postupu podle § 20 odst. 2 zadkona.?

Zprava z navstévy oddéleni détské a dorostové psychiatrie?

Velkou ¢4ast doporuceni jste pfijali, za coz dékuji a nepovaZzuji za nutné dodavat komentar.

Co se tyka doporuceni k praxi zjistovani azohledriovani nazoru ditéte u poskytovani
souhlasu s hospitalizaci (opatfeni 2—4) uvadim nasledujici. Avizujete, Ze chcete zvolit jiné
opatreni, neZ jaka navrhuji — totiZ obratit se na Ministerstvo zdravotnictvi (zde i zfizovatele)
se zadosti o stanovisko k této véci. To je moiny krok, zaroven se stdle domnivdm, ze
adekvatni je, aby nemocnice uz nyni, z vlastni iniciativy zménila svij dosavadni postup,
protoze ten byl zjistén jako krajni: v dobé navstévy nebylo mozné dohledat jediny pfipad,
kdy by bylo dité prokazatelné zapojeno do poskytovani souhlasu s hospitalizaci; pouzivané
formulare s moznosti poskytnuti souhlasu ditétem vibec nepoditaji a naopak obsahuji
bezvyjimecné formulace o nahrazeni prohlaseni nezletilého prohlasenim zakonného
zastupce; nebyly k dispozici informacni materidly pro déti ani Iékafe o pravech déti vtomto
ohledu. Reditel nemocnice se nasledné vymezil proti doporuceni, aby nemocnice
predkladala néjaké situace soudu, a ,pfipodepsani“ ditéte naformuldf oznacil
za formalismus a obstrukci. Pokud by toto byla celd reakce nemocnice na mé doporuceni,
povazovala bych to za nepfipustnou rezignaci na zajisténi podminek pro participaci ditéte

1 Zakon ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochrénci prav, ve znéni pozdéjsich predpisa.
2 Opravnéni vyrozumét nadfizeny Ufad nebo informovat verejnost.

3 Vyddana dne 9. 8. 2019, vyjadieni nemocnice dopisem ze dne 21. 10. 2019.
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na rozhodovani o zasazich dojeho integrity, atedy vdlsledku iporuseni povinnosti
poskytovatele podle § 45 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbach.*

V reakci na odmitavé stanovisko nemocnice sva doporuceni reviduji a upfesiuji s tim, Ze
dochdzim k tomuto standardu:

(1) Poskytovatel individudlné posuzuje, zda je dité zplsobilé poskytnout souhlas
s hospitalizaci. Pokud se jevi, Ze ano, vychazi z jeho pravniho jednani. To nevylucuje,
aby zaznamenal také postoj zakonnych zastupcl nebo jinych zastupcl nebo osob
odpovédnych za vychovu ditéte.

(2) 1 pokud v daném pripadé dité zpUsobilé k poskytnuti (ne)souhlasu neni, poskytovatel
zajisti, aby — nakolik je to moZné — bylo vhodnym zplisobem do poskytovani souhlasu
s hospitalizaci zapojeno; mj. pfitom také realizuje povinnost zjistit jeho nazor. BéZnym
zpUsobem je pfipojeni podpisu na formulat, pfipadné se zaznamenanim podrobnosti
jeho stanoviska. Podoba formulare souhlasu s hospitalizaci nezletilych by pro tuto
situaci méla byt uzplsobena.

(3) Poskytovatel zplsobem provadéni pfijmu ditéte do nemocnice usiluje o ziskani jeho
dlvéry a souhlasu.

(4) U déti, které nejsou zpUsobilé k poskytnuti (ne)souhlasu, ale dovrsily 14 let, a i pres
snahu o presvédceni vazné hospitalizaci odporuji, neni mozné, aby byla hospitalizace
zahdjena jen na zdkladé nahradniho souhlasu. Kdo hospitalizaci Zada, musi predlozit
souhlas soudu ve smyslu § 100 odst. 1 obcanského zakoniku. Tim neni dotéena
moznost hospitalizace bez souhlasu na zakladé podminek stanovenych zdkonem.

(5) V pripadé, kdy je hospitalizace zahajena s odkazem na podminky pro hospitalizaci bez
souhlasu, poskytovatel oznami hospitalizaci soudu pfislusnému k detenc¢nimu fizeni.
V pripadé, kdy odpor ditéte neni chdpan jako ,vdiné odporovani“ ve smyslu § 100
odst. 1 obcanského zakoniku, ale dité samo jej takto vytrvale prezentuje, zajisti
poskytovatel ditéti moZnost obratit se na soud.”

(6) Pro hladky pribéh prijimacich procedur poskytovatel vypracuje navody a pomucky
pro pfislusné zdravotnické pracovniky. Pro zohlednéni specifik déti poskytovatel
vypracuje specialni pomlcky pro jejich informovani o pravech.

Vyzyvam Vas, abyste prehodnotili svij dosavadni postoj, ze kterého vyplyva, Ze
neplanujete nyni ucinit Zddné zmény a posilit postaveni ditéte. Pokud snad vyjadieni
feditele interpretuji nespravné, vysvétlete konkrétnéji postup nemocnice.

Dodavam, Ze vychazim z toho, Ze vétsina hospitalizaci je zahajovana bez odporu ditéte a Ze
v pfipadé Fakultni nemocnice Brno by bylo vyznamnym a zaroven nikoli pfiliS pracnym
posunem standardni naplfiovani bodd 1-3. Uzndvam, Ze body 4 a 5 jsou citlivé a predmétem
diskusi o vykladu obcanského zdkoniku a zakona o zdravotnich sluzbach. Pro rok 2020

4 Zékon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovéni, ve znéni pozdéjsich predpisa.

5 Sohledem nazpravidla pfitomné prvky zbaveni svobody doporucujeme uprednostnit soud pfislusny
k detenénimu fizeni (pfed soudem opatrovnickym), nebot jedna vramci kratkych zdkonnych |hat. Soud vidy
rozhoduje o své prislusnosti podle okolnosti pripadu.



planuji, v ndvaznosti na zhodnocovani série vice navstév zafizeni psychiatrické péce pro déti,
usporadat setkani typu kulaty stll pro zapojené instituce a Ministerstvo zdravotnictvi a toto
téma naném muizZe dostat prostor. Domnivdm se stejné jako Vy, Ze poskytovatelé
zdravotnich sluzeb by méli dostat od ministerstva podporu typu metodického doporuceni.

Bez ohledu na tuto diskusi je po mém soudu zapotfebi do informacéniho letaku pro déti
(opatfeni 6; doporuceni jste akceptovali) zapracovat bod, Ze dité ma pravo obratit
se na soud, pokud se domniv3, Ze je nespravedlivé zbaveno svobody.

Opatteni 17 a22 se tykaji Skoleni personalu v souvislosti s pouZitim omezovacich
prostfedkd. Doporucuji v nich pfipravit program vstupniho a pribéiného proskolovani
personalu v deeskalacnich technikach, nacviku postupll Setrné aplikace omezovacich
prostredk(l azdkladl sebeobrany (22) a pfiproskolovani dbat také natéma
farmakologického omezovaciho prostfedku (17). Vyslovné se k tomu nevyjadfujete, ale
odkazujete na vyjadfeni ke zpravé z navstévy oddéleni pro dospélé. V ném® jste uvedli, Zze
bude zaveden systém pravidelného Skoleni. Spoléham se, Ze jeho obsah bude zahrnovat i ty
aspekty, které jsem vyslovné vyzdvihla v souvislosti se zjisténimi na oddéleni détské
a dorostové psychiatrie.

V opatreni 18 doporucuji zakotvit pravidla pro pouzivani fakultativnich predpisii medikace
(zajimam se specificky o rychle puasobici léky s tlumicimi Ucinky) a zaroven pouzit pravidla
o pojistkdch proti zneuZiti, jeZ jsem ve zpravé shrnula.” Ktomuto doporuéeni jste
se nevyjadfrili (a ani nebylo totoZné obsaZeno ve zpraveé z navstévy oddéleni pro dospélé),
a proto Vas vyzyvam k jeho dopinéni.

V opatfenich 19 a 20 jsem reagovala na, po mém soudu, nevhodny obsah vnitfnich predpist
k tématu pouzivani omezovacich prostfedkl. Vramci vyjaddreni ke zpravé z ndvstévy
oddéleni pro dospélé® jste pfislibili, Ze pro psychiatrickou kliniku bude vypracovdn novy
standard, ktery bude ,prilohou celonemocni¢niho dokumentu”. Pokud pfitom bude
zohlednéno i doporuceni, co se tyka obsahu predpisu, bude opatfeni 19 naplnéno. Chybi
nicméné vyjadreni k opatfeni 20, kde doporucuji, abyste vypracovali nové vnitini predpisy
i pro dalsSi pracovisté FN Brno. Realizaci doporuceni si nemohu vynutit, ale opakuiji, Ze
pokud se od doby provedeni navstévy nic nezménilo, tak nemocnice ma vnitini predpis
sily pouze standardniho oSetfovatelského postupu, coZz neodpovida zavainosti tématu
a faktu, Ze jsou soucasné do poskytovani péce zapojeni také Iékafi a nékdy také pracovnici
ostrahy.

V opatreni 23 jsem doporucila ,rozsitit (pozn. nad rdmec pozadavkd § 39 odst. 4 zakona
o zdravotnich sluzbach) evidenci pfipadl pouZiti omezovaciho prostfedku a pravidelné
a systematicky s ni pracovat za Uucelem snizovani poctu pouZiti omezovacich prostredk(”.

6 Ktamnimu opatfeni 18 (pravidelné pracovniky skolit ve vyuzivani omezovacich prostfedki).

7 Srov. kapitolu 7.3: az na vyjimky dané ¢asovou nouzi zasadné rozhoduje o podani Iéka¥, jinak se sestra alespon
snazi ziskat schvaleni telefonicky a lékaF pacienta vysetfi pfi nejblizsi prileZitosti; podrobné se zaznamena duvod
a efekt podani; fakultativni ordinace je jednoznacna.

8 K opatreni 29.



V rdmci vyjadfeni ke zpravé z navstévy oddéleni pro dospélé® jste pfislibili, Ze pouZiti
omezovacich prostfedkl bude zafazeno do parametrd kvality psychiatrické kliniky,
,»S adekvatnim zaznamendvanim a systematickym vyhodnocenim celkovych trendG”. Neni
z toho zfejmé, jestli bude evidence rozsifena nebo budou zvoleny jiné nastroje, aby uz
neplatilo, Ze nemocnice (klinika) nema data o pouzivani omezeni vic¢i détem a neni mozné
zpétné provadét kontrolu skrze studium okolnosti vybranych p¥ipad(. Zadam o sdéleni, jaké
polozky bude tedy nové mit evidence pfipadl pouZiti omezovacich prostfedk(. Pokud
se evidence ménit nebude, jak budou parametry kvality zohledriovat okolnosti jednotlivych
pripadl (jako je zvlastni zranitelnost pacienta, délka trvani omezeni, pretrvavani davodu

omezeni, praxe preruseni a vyskyt pfipadnych nezadoucich udalosti s omezenim spojenych).
Zprava z navstévy oddéleni pro dospélé'®

V reakci na opatreni 19 jste sdélili, Ze FN Brno nepouZiva lGzko s pouty na Zadném pracovisti.
Navrhuji proto vnitini predpis zafizeni SOP R/D/00999/15/004 Bezpecna péce a ochrana
pacienta-pouZziti omezovacich prostifedkll mezi omezovacimi prostfedky upravit tak, aby
neobsahoval mezi prostredky k omezeni pacienta IGzko s pouty.

V reakci na opatfeni 24 vitam, Ze zafizeni vnima jako znak pro uréeni, zda se jedna
o farmakologické omezeni, to, ze léCivo bylo podané silou. Tento postoj by se mél
promitnout do vnitfniho predpisu o pouZivani omezovacich prostfedk( tak, aby mél vliv
na klinickou praxi. Jestlize pfislibujete, Ze pro psychiatrickou kliniku bude ktématu
omezovacich  prostfedkdi vypracovan novy standard, ktery bude ,pfilohou
celonemocni¢niho dokumentu”, Zddam o zaslani jeho navrhu k ovéfeni rozsahu naplnéni
doporuceni uvedenych ve zpravach. Samoziejmé nabizim také zpétnou vazbu Kancelare
verfejného ochrance prav pfi jeho pfipravé.

K opatfeni 31 (vedeni evidence pfipadl pouZiti omezovaciho prostfedku) odkazuji na to, co
vySe uvadim k opatieni 23 zpravy pro détské oddéleni.

V reakci na opatfeni 32 vitam zafazeni provadéni EKT zvitdlni indikace bez souhlasu
do parametrd kvality Psychiatrické kliniky. Dovoluji si jesté dodat, Ze samo doporuceni
vychézi ze standardu CPT zroku 1998.'' Odkaz na odborny text KaliSové jsem zafadila
v nadéji, Ze podpofi pfijatelnost pravniho standardu pro zdravotniky. Neocekavala jsem, zZe
zpUsobi dojem selektivnosti a bude mit jiny Ucinek.

Beru na védomi vyjadreni k opatfeni 36, nicméné setrvavam na svém presvédceni o zvlastni
zranitelnosti pacientd hospitalizovanych na psychiatrickych uzavienych oddélenich.

9 K opatreni 31.
10 Vydana dne 12. 6. 2019, vyjadieni nemocnice ze dne 17. 7. a 21. 10. 2019.

11 Evropsky vybor pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani (CPT). Nedobrovolné
umisténi v psychiatrickych zafizenich. Vyriatek z 8. obecné zpravy CPT, CPT/Inf(98)12-part [online]. Strasburk: CPT,
1998 [cit. 9. 12. 2019]. Dostupné z: https://rm.coe.int/16806cd3aa, bod 39.



https://rm.coe.int/16806cd3aa

Vazend pani nameéstkyné, pouZitim tucného textu vyse vyznacuji otdzky, které dosud
povazuji pfijednani s FN Brno za oteviené.'? Naddle vreZimu §21a odst. 4 zdkona
o vefejném ochranci prdv Vas vyzyvam kdoplnéni vyjadfeni nemocnice, ato
do 10. ledna 2020.

Dékuji za dosavadni spoluprdci.

S pozdravem

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D., v. r.
verejnd ochrankyné prav
(dopis je opatien elektronickym podpisem)

12 Ve zpravé pro oddéleni détské a dorostové psychiatrie opatieni 2-4, 6, 18 a 23. Ve zpravé pro oddéleni
pro dospélé opatieni 24 a 31.
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