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Uvodni informace

Systematicka navstéva a jeji cil

Od roku 2006 verejny ochrance prav pini ukoly narodniho preventivhiho mechanismu
podle Opéniho protokolu k Umluvé proti muceni a jinému krutému, nelidskému ¢&i
ponizujicimu zachazeni nebo trestani.> Sou¢asny ochrance JUDr. Stanislav Kfedek tuto ¢ast
své plsobnosti pfenesl na svou zastupkyni, tedy na mé.?

Proto systematicky navstévuji mista (zafizeni), kde se nachdzeji nebo mohou nachazet
osoby omezené na svobodé, a to jak z moci Uredni, tak v disledku zavislosti na poskytované
péci. Vychovny Ustav je jednim ze zafizeni, jez mohu navstivit.?

Cilem navstév je posilit ochranu pfed $patnym zachazenim.* Navstévy probihaji zasadné
neohlasené a jejich provedenim zpravidla povéfuji pracovniky Kancelare verejného
ochrénce prav,® konkrétné pravniky, psychology, specialni pedagogy a socidlni pracovniky.
Setieni spociva v prohlidce zafizeni, pozorovani, rozhovorech s feditelem, zaméstnanci
a umisténymi détmi, studiu vnitfnich pfedpist zafizeni a dokumentace.® Navstévy jsou
preventivni, s cilem plsobit do budoucna a zvySovat standard poskytovani péce.

Zprdva z navstévy a vyjadreni zarizeni

Po kazdé navstévé sepiSi zpravu. VétSinou obsahuje navrhy opatieni k napravé. Zprava
slouzi k dialogu se zafizenim a jako voditko k pfedchazeni Spatnému zachdzeni nebo jeho
odstranéni. Zprava nepopisuje zjisténou spravnou praxi zafizeni odpovidajici dobrym
standardim zachazeni. Soustfedi se pouze na mozné nedostatky. Proto mUze pUsobit velice
nepriznivé a nevyvazené. Prosim ¢tenare zpravy, aby na to pamatovali. Bez ohledu na zavéry
zpravy si vazim naroc¢né prace viech zaméstnancu zafizeni.

1 Nazdkladé § 1 odst. 3 a 4 zdkona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,zékon o vefejném ochrénci prav“).

2 Podle § 2 odst. 4 zakona o vefejném ochranci prav. Vice na www.ochrance.cz, v sekci O nds.
3  Podle § 1 odst. 4 pism. a) zakona o vefejném ochranci prav.

4 Spatnym zachadzenim se rozumi jednani, které nerespektuje lidskou ddstojnost a dosahuje uréitého stupné
zadvaznosti (samo o sobé, nebo pfi kumulativnim ucinku jednotlivych zasah(). Ve Skolskych zatizenich pro vykon
Ustavni nebo ochranné vychovy mUze mit Spatné zachazeni napfiklad podobu Spatnych materialnich podminek, pokud
by jimi byla prekrotena nevyhnutelnd mira stradani a ponizeni spojend somezenim osobni svobody,
neprofesionalniho jednani nebo dokonce nasili ze strany persondlu, nezajisténi ochrany pred ublizenim nebo
zneuZzitim ze strany tretich osob, nerespektovani prava na soukromi, prava na rodinny Zivot (neopravnéné omezovani
kontaktu s rodinou), nerespektovani socialni autonomie ¢i prava ditéte na spolulcasti pfi rozhodovani o vlastnim
Zivoté.

5 Podle § 25 odst. 6 zakona o vefejném ochranci prav.

6 Podle § 21a ve spojeni s § 15 zakona o verejném ochranci prav.
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Zpravu poslu zafizeni se Zadosti o vyjadieni k popsanym zjisténim a navrienym opatfenim.’
Peclivé se zabyvam sdélenim (vysvétlenim), které mi zafizeni zasle.

NavrZend opatfeni k napravé se liSi svou naléhavosti, naroc¢nosti a dobou potifebnou
k provedeni. Pro snazsi orientaci obsahuje zprava na konci prehled opatreni k napravé.
Navrhuji také termin provedeni.

] Bezodkladna opatreni je tfeba provést zpravidla do 7 dnli od obdrzeni zpravy. Neni-li
to mozné, provedou se v nejkratSi mozné dobé. Za bezodkladna oznacuji opateni,
ktera povazuji za naléhava avelmi dulezZitd, anebo opatifeni béiné snadno
proveditelna.

] Opatreni s delsi Ihdtou je tfeba provést ve stanovené |hité, zpravidla do jednoho

7 _o

mésice, tfi mésicl, Sesti mésicl nebo jednoho roku.

] Opatreni s prabéznym plnénim navrhuji tam, kde je treba zavést urcity pracovni

postup nebo styl prace, nebo naopak nééeho se napfisté zdrzet. Ocekavam, ze zarizeni
opatreni zavede co nejdfive a bude dbat na dodrZovani doporucené praxe.

Rada bych, aby zafizeni ve vyjadieni ke zpravé sdélilo, Ze (1) opatreni provedlo a jak, nebo
(2) kdy a jak opatreni provede, nebo (3) navrhne jiné vhodné opatieni a termin.

Pokud budu vyjadfeni zafizeni nebo dalSich oslovenych organ(i povaZovat za dostatecna,
vyrozumim je o tom. Mohu si rovnéz vyzadat dopliujici vyjadieni. Rozhoduijici je vysvétleni
zjisténych pochybeni, doloZeni opatreni k ndpravé ¢i vérohodny pfislib jejich provedeni.

Pokud vyjadreni zafizeni nebo dalSich oslovenych organ(i nebudu povaZovat za dostatecna,
vyrozumim o tom nadfizeny ufad (vladu, neni-li nadfizeného Uradu), pfipadné informuiji
verejnost.® RovnéZ mohu pfijet na kontrolni navstévu.

Po ukonceni vzajemné komunikace zvefejnim anonymizovanou zpravu z navstévy zafizeni
(s vyjimkou jmen osob povérenych vedenim zafizeni) a obdrzena vyjadfeni v databazi
Evidence stanovisek ochrénce (ESO).°

Po dokonceni rfady navstév zafizeni téhoz druhu vydavam tzv. souhrnnou zpravu. Tu také
zverejnuji a posilam ji pfislusSnym organim verejné moci. V souhrnné zpravé bez vazby
na konkrétni zafizeni shrnuji svd zjisténi a doporucend opatifeni k napravé, navrhuiji
systémova doporuceni, pfipadné vytvarim standard dobrého zachdazeni. Souhrnna zprava
mUzZe slouZit nenavstivenym zafizenim jako voditko k odstranéni Spatného zachazeni a jeho
predchazeni.

7 Ustanoveni § 21a odst. 3 a 4 zékona o verejném ochranci prav.
8 Tzv. sankéni opatreni, u kterych se postupuje obdobné podle § 20 odst. 2 zakona o verfejném ochrdnci prav.

9 Evidence stanovisek ochrance (ESO) je dostupna z https://eso.ochrance.cz.
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Charakteristika zarizeni

V détském domové se Skolou v Bysttici pod Hostynem (dale jen ,,domov”) poskytuji ndhradni
péci chlapcim plnicim povinnou skolni dochazku, a to do naplnéni kapacity 40 mist.

Chlapci jsou rozdéleni do 6 skupin, z toho dvé jsou zaméreny na vychovné-lécebnou péci
a jsou tedy personalné posileny (v denni sluzbé je vedle vychovatele vidy pfitomen také
asistent pedagoga).

Prostory domova jsou rozdéleny do tfech budov (A, B, C) a zahrnuji bytové jednotky
pro ubytovani chlapct, dale rozlehlou télocvicnu s bohatym sportovnim zazemim (vybaveni
na micové sporty, hokej apod.), jidelnu, skolu s tfidami, relaxaé¢ni mistnost, dilnu/hudebnu
a administrativni prostory pro personal.

V domové v dobé navstévy poskytovali péci také dvéma chlapciim s uloZzenou ochrannou
vychovou, a to na zdkladé vyjimky udélené Ministerstvem skolstvi, mladeze a télovychovy.
ReZim zachazeni s témito chlapci se nijak vyznamné nelisil od rezimu zachazeni s chlapci
s nafizenou ustavni vychovou.®

Obrdzek 1: Foto aredlu domova, zdroj https://www.ddbystrice.cz/

Pribéh a ucel navstévy

Navstéva probéhla dne 26. dubna 2021 po predchozim telefonickém ohlaseni u¢inéném
z dlvodu probihajici epidemie nemoci Covid-19. O podrobnostech navstévy byl reditel
informovdn osobné pfijejim zahdjeni. Zaméstnanci Kanceldfe vefejného ochrance prav
(dale jen ,Kanceldf“) mu rovnéz predali povéreni k provedeni navstévy avyzadali si
potiebnou soucinnost a dokumentaci.

10 Formadlné zatizeni dodrzuje rozdily vyplyvajici ze zdkona o Ustavni a ochranné vychové, prakticky se vsak rezim
nelisi.
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Navstéva byla zaméfena na podminky vykonu ochranné vychovy.''! Sohledem
na provazanost obou rezim( v domové lze vsak popsana zjisténi a doporuceni uplatnit
rovnéz v péci o déti s nafizenou dstavni vychovou.'’

Navstévu provedli pravnici Kancelafe verejného ochrance prav Mgr. Tereza Slachova,
Mgr. Martin Jezek a Mgr. Adéla Frédy. Na Setfeni se téZ podilela povéfena expertka z oboru
specidlni pedagogiky Mgr. Michaela Travnickova. Zaméstnanci si v doprovodu feditele
prohlédli zafizeni a poté hovofili s feditelem, socidlni pracovnici, vedoucim vychovatelem,
psycholozkou, etopedkou, jednim z vychovatelll a dvéma chlapci s uloZzenou ochrannou
vychovou.

Reditel i na misté zastizeny personal poskytl veskerou soucinnost, za co? dékuiji.

11 Jednd se o opatfeni uklddané dle zdkona ¢.218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeZe za protipravni &iny
a o soudnictvi ve vécech mladeZe, ve znéni pozdéjsich predpisl. Jeho ucelem je kladné ovlivnit dusevni, mravni
a socidlni vyvoj mladistvého a chranit spolecnost pred pachanim provinéni osobami mladsimi 18 let.

12 Jednd se o jednu z forem péce o dité. Nafizuje se v obéanskopravnim fizeni tehdy, jsou-li vychova ditéte nebo
jeho télesny, rozumovy ¢i dusevni stav, anebo jeho rfadny vyvoj vazné ohrozeny nebo naruseny do té miry, Ze je to
v rozporu se zdjmem ditéte, anebo jsou-li tu vazné divody, pro které rodice ditéte nemohou jeho vychovu zabezpecit.
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Shrnuti

Béhem navstévy jsem se nesetkala s ni¢im, co by svédcilo o Spatném zachazeni s détmi
ve smyslu Umluvy proti muéeni a jinému krutému, nelidskému & ponizujicimu zachazeni
nebo trestani. Pfesto si dovolim upozornit na Ctyfi oblasti, v nichZ v pripadé navstiveného
domova spatfuji rezervy.

Jedna se v prvni radé o podobu (a Sifi) poskytované psychologické péce. Ta je podle mych
zjisSténi poskytovana pouze narazové a bez dlouhodobych cilll. Jedna se o problém, ktery
dojisté miry muUZe souviset svysi Uvazku zaméstnaného psychologa/psycholozky.
Doporucuji proto mé zavéry vtomto bodé konzultovat se zfizovatelem.

Prostor pro zlepseni spatfuji rovnéZ v oblasti posilovani samostatnosti chlapcl. Situaci
popisuji na prikladu uZivani uzamykatelnych skrinék a realizace nakupl obleceni a obuvi
pro chlapce.

Za duleZitou (a ze strany zafizeni v tuto chvili ne zcela naplnénou) oblast povazuji rovnéz
praci s rodinami chlapcl. Jsem si védoma toho, Ze kvalita spoluprace srodinou neni
zalezitosti pouze domova samotného, ale nezbytné také rodin chlapcli a mimo to také
prislusnych pracovnic a pracovnik(l OSPOD, ktefi jsou s rodinami dlouhodobé v kontaktu.
Pfesto si dovoluji zafizeni pobidnout k vétsi aktivité v této oblasti.

Posledni oblasti, které se ve zpravé vénuji, je oblast estetizace pokoju chlapct. Stejné jako
v ostatnich zmifiovanych oblastech se nejedna o priklad Spatného zachazeni, ale (jak dale
popisuji) mam za to, Ze prace na zméné povede k lepsi psychické pohodé chlapct, a tim
i snad k Uspésnéjsi praci s nimi.

Co naopak v praxi domova ocenuji, je podpora co nejintenzivnéjsiho kontaktu chlapct
s jejich rodinami (at uz formou telefonatll, dovolenek ¢i navstév) a snahu o pfizplisobeni
spole¢nych prostor bézné (nikoliv Gstavni) domacnosti — napf. pojmenovani skupin jako
,byty”, instalace akvarii ve spole¢nych prostorach apod. Chlapci si v rozhovorech rovnéz
pochvalovali pozitivni pFistup personalu k nim, coz v zafizenich daného typu neniv zadném
pfipadé samoziejmosti.

Béhem navstévy se mi rovnéZ dostala fada informaci o obecnéjsich (systémovych)
problémech v oblasti ukladani a nasledného vykonu ochranné vychovy, napf. podoba
spoluprace s probacnimi Uredniky ¢i zplsob vykonu spolecensky prospésné cinnosti jako
jednoho z trestl. Tyto informace dale vyuZiji ve své systémové praci s tématem ochranné
vychovy.

Vérim, ze jak vedeni domova, tak ani jeho personal nebude mé zavéry popsané v této zpravée
vnimat jako znevaZovani jejich nelehké a bezesporu zasluiné prace, ale jako podnét
pro zkvalitnéni prace s détmi.
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Kapitola

1. Psychologicka péce

Déti s problémy a poruchami chovani a emoci, s deprivaci a Spatnym rodinnym zazemim
potiebuji pravidelnou praci zaméfenou na vnimani emoci (svych i ve svém okoli), rozvijeni
empatie a dalSich socidlnich dovednosti, a zaroven také zpracovdni pro né ndrocnych situaci
(at jiz z rodiny, stesku po ni, nebo aktualné probéhlych konfliktd v zafizeni).

V domové je za timto Ucelem na 0,5 Uvazku zaméstndna psycholozka.

Dle svych slov provadi zejména diagnostiku déti, a to zejména téch, které neprosly
diagnostickym Ustavem. V ramci diagnostiky pouziva fadu testl a metod (uvadi Wechler,
Lucher, kresba, scénotest aj.). Vysledky diagnostiky mohou byt dlleZité pro nastaveni
specifického opatfeni prace s ditétem (napt. v pfipadé projevii ADHD, hrani¢niho intelektu
apod.), avsak ze zjisténi, kterd mam k dispozici, chybi vyraznéjsi provazanost vysledka testu
s naslednou vychovnou sloZzkou péce.

Pohovory s chlapci byvaji zpravidla narazové, tykaji se ¢aste¢né toho, jak se maiji, co by
si prali (napf. hra na saxofon u jednoho z chlapcll) s naslednou podporou (zajisténi moznosti
hry na flétnu u stejného chlapce). Déale jde spiSe o ,,promluvy do duse” o tom, co je dllezZité,
a jak sama psycholozka uvadi — presvédcovani (coz neni odliSné od rozhovoru ditéte napf.
s vychovatelem). Psycholozka nema zaveden pravidelny zacileny systém prace s détmi,
napf. po jejich pfijeti, po Utéku, po delSi ndvstévé doma s ndvaznym zpracovanim udalosti,
které se odehraly, po pro dité tézkych situacich, jez se odehrdly v domové (napft. ty, kde
konflikt prerostl v agresivitu). V tomto spatfuji rezervu.

Chybi rovnéz pravidelna prace s jednotlivymi (nebo alespon rizikovymi) chlapci a jakakoli
navazna pravidelnd prace, kterou by chlapci mohli olekdvat a rozvijet. To je vsSak
pravdépodobné zdleZitost spojend s vysi Uvazku. Navrhuji proto Uvazek za timto ucelem
navysit.

Poukdzat chci rovnéz na metody prace vyuzivané v ramci psychologické péce. U ,,chlapce A“
se psycholozka v rozhovoru s pracovniky Kanceldfe odkazovala predevsim na chlapcovo
hrani¢ni 1Q. Predkladala nazor, Ze diky této dispozici chlapec neni schopen zmény a vzdy
bude podléhat vlivim svych vrstevnik(l. Tento postoj psycholoZce neumoZriuje praci
na zméné. Sama ve své psychologické zpravé vsak uvadi, Ze tento deficit je pravdépodobné
spojen s porozuménim slovim. Mnohem podrobnéji o tomto hovoti zprava
z diagnostického Ustavu, kde je uvedeno, Ze chlapec po pfichodu skoro viibec nehovofil a
nerozumél Cesky, ¢estina se u néj rozvijela az v pribéhu pobytu.

V podobnych pfipadech by mohly pomoci jiné metody prace nez ty, jez vyuZivaji verbalni
dovednosti ditéte, napr.

] nejriznéjsi projektivni metody (skrze modelovaci hmotu, vytvarné aktivity, hudbu,
symboly),
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. fizeny ventil emoci,
] prace s télem (napf. vnimani zatatych pésti, zub(, stazenosti téla),
] jind prace s emocemi — pomoci jejich vnimani a diferenciaci (pomoci kresby, hudby,

hmatu, pohybu, imaginace, relaxace apod.).

.....

a emoci, rozliSovani pocitl a nalad u ostatnich s naslednym vhodnym prizplsobenim svého
chovani. Pro praci s détmi je mozné vyuzivat rovnéz pribéhy — napft. s rznymi zpUsoby reseni
situace a rliznymi konci (fikané, kreslené, komiksy).

Chlapce A psycholozka popisuje jako nestastného, ktery by spiSe potfeboval jet doma. Jak
s timto pocitem nestésti a touhy byt doma s rodinou pracuje, vsak neuvedla.

Opatieni:

1) zadit s cilenou, pravidelnou a opakovanou psychologickou praci s détmi,
zamérenou zvlasté na dovednost déti diferenciovat emoce, pocity a nalady a na né
navazujici chovani (bezodkladné),

2) pti psychologické praci s ditétem pouzivat vhodnych metod, které se nesoustredi
pouze na verbalni slozku (priibézné).

2. Rozvoj samostatnosti

Jednim z cill péce o déti v zatizeni ndhradni péce by mél byt rozvoj jejich samostatnosti
a posileni jejich dovednosti a sebed(véry.'* Vyzkumy ukazuji, Ze nap¥. klienti vychovnych
ustav( maji v dospélosti sklony fesit své problémy co nejjednodussi cestou — i nezdkonnou,
ocekdvaji od okoli, Ze se o né postara bez jejich pficinéni, boji se rozhodovat sami za sebe
(dfive se rozhodovali ve skupiné), nejsou ochotni se dale sebevzdélavat a maji problém vést
samostatny Zivot bez vazby na néjakou socidlni sluzbu.'*

2.1 Nakup osobnich véci

Odév a obuv (a pravdépodobné i hygienické potreby) si déti nekupuji samy. Vybiraji si je
ze skladovych zasob domova. Dle slov persondlu v obci neni takovy vybér, aby si chlapci
mohli nakupovat sami, navic u samostatného nakupu chlapct hrozi, Ze si jsou schopni sehnat
détem odév a obuv znackové, které vydrzi, ve slevach velkych obchodnich domd, nejen vice
velikosti, ale také barev a typ( tak, aby si chlapci mohli vybrat dle svého vkusu. Odév a obuv
jsou pak opatreny Cislem ditéte. Déti mohou mit vlastni odév a obuv z domova.

13 Vynos ministryné Skolstvi, mladeZe a télovychovy €. 5/2016, kterym se stanovi standardy kvality péée o déti
ve Skolskych zafizenich pro vykon Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a pro preventivné vychovnou péci (dale
jen ,standardy kvality“).

14 KRiZOVA, S. Vychovné vzdélavaci program pro vychovné Ustavy uréeny klientdm ve véku 15-18 let ajeho
navaznost na prakticky Zivot. Olomouc, 2008. Diplomova préace. Univerzita Palackého v Olomouci. Pedagogicka
fakulta. Katedra antropologie a zdravovédy. Vedouci prace PhDr. Helena Skarupska, Ph.D., s. 60.
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Maéam za to, Ze by v rdmci podpory samostatnosti chlapct mohl domov do budoucna praxi
zménit a realizovat c¢astecny nakup osobnich véci nebo dari spolecné s chlapci.
Nakupovani odévu a obuvi/dart (pfipadné i hygienickych a Cisticich potieb) je dalsi mozZnost
kontaktu chlapcl s redlnym prostfedim za zdmi Ustavu a umensuje Ustavni kolektivni rys
pobytu v domové. Zaroven umoznuje chlapcdm mit pfedstavu o cenach, o tom, co si readlné
mohou dovolit, pfidat si na ,vysnénou véc” ze svého kapesného — tedy trénuje v praxi
zakladni finanéni gramotnost. UmozZnuje vybrat si individualné sdm, a tvofit tak vné;jsi profil
své osobnosti. Ohraniceni cenou a kvalitou nebude jisté pro personal problém nastavit.

Je moZné vyrazit odpoledne s chlapci na ndkup do vétsiho mésta do vhodného obchodniho
domu. Motivacnim prvkem k vhodnému chovani pak miize byt i moZnost nasledné osobni
vychazky v obchodnim centru nebo vdaném meésté, kterd s ndkupem molze i nemusi
souviset. V dobé pandemickych opatreni pak je mozné s détmitrénovat ndkup pres internet.

Opatieni:

3) realizovat ¢astecny nakup osobniho odévu, obuvi a darti (pfipadné i hygienickych
potieb Ci dalSiho drogistického zbozi) spolecné s détmi (priibézné).

2.2 Uzamykatelny prostor

Chlapci maji moznost uloZit si drobné osobni predméty (mobily, sluchatka) do malych
uzamykatelnych skiinék v obyvacim pokoji. Tuto praxi ocenuji, mam vsak za to, Ze by bylo
vhodné tyto skfiriky pfesunout pfimo do pokojti chlapct.
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Obradzek 2: Uzamykatelné skririky na byte ¢. 4 (na obrdzku vlevo nahore)

Klice od skfinék u sebe maji vychovatelé a chlapclim je vydavaji na pozadani — reaguji tak
na problémy spojené se ztracenymi ¢i zalomenymi klici.

V ramci uceni a podpory samostatnosti doporucuji tuto praxi zménit, dat chlapcim moznost
mit klice pfi sobé a ucit je s nimi zachazet. Jedna se podle mého nazoru o dovednost
dllezitou pro samostatny Zivot.

Opatfeni:

4)  presunou skfinky chlapcti do jejich pokoja (do 1 mésice).

5)  ucit chlapce zachazet s kli¢i od uzamykatelnych skiinék a dat jim moznost mit je
pfi sobé (prubézné).

3. Pracesrodinou

Zarizeni by mélo spolupracovat také s rodinami déti a poskytnout jim pomoc pti zajistovani
zdlezitosti tykajicich se ditéte, vCetné rodinné terapie a nacviku rodi¢ovskych a dalSich
dovednosti nezbytnych pro vychovu a pé&iv rodiné.*

15 Ustanoveni § 1 odst. 2 zdkona €. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalsich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisu.

11
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Spoluprace s rodinou v domové probihd predevsim za ucelem vyjasnéni a jednoznaénosti
pobytu ditéte v zafizeni (napf. pisemné souhlasy rodi¢li s nabizenymi aktivitami déti
a s poskytovanou péci), a dale ohledné dohodnuti vikendl a dovolenek déti v rodinném
prostiedi. S rodici hovofi o aktudlnim stavu v nékterych pripadech také etopedka, v takovém
pripadé je cilem sladit spolecny postup vici ditéti.

Zafizeni podporuje maximalni mozny kontakt déti s rodi¢i (navstévy v zafizeni, dovolenky,
telefonaty), coZz hodnotim velmi pozitivné.

Naopak rezervy spatfuji v oblasti strukturované prace s rodinou ¢i rodici zacilené na navrat
ditéte do rodiny. Zafizeni nerealizuje sanacni a terapeutické postupy, jejichZ cilem by byl
navrat ditéte do rodiny. Spoluprace s rodinou ani Zadna jinad ucinnd pomoc rodi¢lim neni
v tomto sméru v zafizeni realizovdna. Podobné je tomu v pfipadé zajisténi terapie ¢i ndcviku
rodi¢ovskych dovednosti ¢i jinych sanacnich postupll. Chybi védomé vzajemné podporovani
oboustranného vztahu rodic-dité.

Jsem si védoma, Ze zafizeni v oblasti prace s rodinou ¢asto spoléhaji na OSPOD. V tomto vsak
souhlasim s nazorem predchozi ombudsmanky, kterd opakované popisovala duleZitost role
zafizeni nahradni vychovy smérem k rodi¢{im. Dlvodem je fakt, Ze zatimco OSPOD je v ocich
rodi¢t zpravidla ten, kdo jim dité odebral, oni jsou ti, ktefi se o jeho dité fakticky staraji
a poskytuji mu stfechu nad hlavou. V dlsledku tohoto odlisSného vnimani mize mit zatizeni
lepsi vychozi pozici pro praci srodinou nez OSPOD a nékdy muze byt dokonce jedinou
instituci, se kterou rodina komunikuje. Tuto pfileZitost je tfeba vyuZit, nespoléhat se pouze
na OSPOD ani byt aktivni pouze tehdy, kdyz je OSPOD zcela necinny, ale aktivné vybizet
rodinu ditéte ke spolupraci.t®

Opatieni:

6) zaméfit se na to, jak dité hovofi o rodici, aktivné se ptat na jeho pfrani a tuzby
ve vztahu k rodici, na jeho prozivani odlouceni, jak na rodice reaguje pres telefon,
na navstévé; zaméfit se na popis chovani rodice, cetnost telefonatt, navstév,
chovani rodice k ditéti béhem navstév, reagovani na jeho potieby, vysvétlovani
situace apod.; toto hodnoceni zasilat OSPOD (pribéiné),

7)  systematicky pracovat s rodinami chlapcti, ve spolupraci s OSPOD jim poskytovat
adekvatni podporu (prabéiné).

4. Vzhled pokojl

Zatizeni by mélo splfiovat materidlni, technické a hygienické podminky odpovidajici jeho
kapacité a potfebam umisténych déti.'’

16 Viz napf. VEREJNY OCHRANCE PRAV. Zprava z navitév zafizeni pro déti vyZzadujici okamzZitou pomoc [online]. Brno:
KVOP, 2019 [cit. 2. 8. 2021]. Dostupné z: https://www.ochrance.cz/uploads-import/ESO/19-2015-
NZ SZ ZDVOP.pdf, s. 28 a nasl.

17 Standard kvality ¢. 5.1 (Vynos ministryné skolstvi, mladezZe a télovychovy ¢. 5/2016, kterym se stanovi standardy
kvality péce o déti ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a pro preventivné
vychovnou péci).
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Zafizeni tento standard splfovalo. Vétsina pokoja vsak v dobé navstévy vypadala, jako by
se zde chlapci nastéhovali teprve pred tydnem a jesté se nezabydleli — na sténach a policich
nebyly az na vyjimky skoro Zadné individualizované prvky.

Obradzek 3: Pokoj chlapct na byté ¢. 4

Jedna se zdanlivé o mali¢kost, avsak i ta mGze ovliviiovat psychiku chlapcd. Mam za to, ze
by pro chlapce bylo jednodussi citit se v pokoji jako ,,doma*“, pokud by byl rozpoznatelny
od pokojl druhych.

Personal béhem ndavstévy uvadél, ze chlapci si pokoje vyzdobit mohou, ale pro vétsinu z nich
to neni priorita. Doporucuji chlapce k tomuto motivovat a s vyzdobou a individualizaci jejich
mista a prostoru jim pomaoci.

Na druhou stranu musim ocenit vyzdobu spolec¢nych prostor bytd, napf. pomoci akvarii,
ktera velmi zatuliuji cely obyvaci prostor. Za dobrou praxi povazuji rovnéz vzité a pouzivané
oznaceni jednotlivych skupin jako ,byty“, coZ podle mého ndzoru pomaha upozadovat
Ustavni charakter zatizeni.

Opatfeni:

8) pomoci détem s vyzdobou a individualizaci jejich pokoje dle jejich osobnosti
(prabéiné).
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Prehled opatreni k naprave

Bezodkladné e zacit s cilenou, pravidelnou a opakovanou psychologickou praci
s détmi, zamérenou zvlasté na dovednost déti diferenciovat emoce,
pocity a nalady a na né navazujici chovani (opatieni ¢. 1)

Do 1 mésice e presunou skFirky chlapcl do jejich pokojl (opatreni €. 4)

Pribézné e pfi psychologické praci s ditétem pouzivat vhodnych metod, které
se nesoustiedi pouze na verbalni slozku (opatfeni ¢. 2)

e realizovat ¢astecny ndkup osobniho odévu, obuvi a darll (pfipadné i
hygienickych potreb ¢i dalSiho drogistického zboZi) spolecné s détmi
(opatreni . 3)

e ucit chlapce zachazet s kli¢i od uzamykatelnych skfinék a dat jim
mozZnost mit je pfi sobé (opatreni €. 5)

e zaméfit se na to, jak dité hovoti o rodici, aktivné se ptat na jeho
prani a tuzby ve vztahu k rodici, na jeho prozivani odlouceni, jak na
rodice reaguje pres telefon, na ndvstévé; zamérit se na popis
chovani rodice, éetnost telefonatd, navstév, chovani rodice k ditéti
béhem navstév, reagovani na jeho potreby, vysvétlovani situace
apod.; toto hodnoceni zasilat OSPOD (opatreni . 6)

e systematicky pracovat s rodinami chlapct, ve spolupraci s OSPOD
jim poskytovat adekvatni podporu (opatfeni €. 7)

e pomoci détem s vyzdobou a individualizaci jejich pokoje dle jejich
osobnosti (opatteni €. 8)
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