
Ubezpieczenie 
zdrowotne 
cudzoziemców 

Kancelář veřejného ochránce práv, Údolní 39, 602 00 Brno [grudzień 2020 r.] 
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 – infolinia w każdym dniu roboczym w godz. 8.00–16.00 
 

Wyjaśnimy, kiedy należysz do publicznego systemu ubezpieczeń zdrowotnych w Republice 

Czeskiej. Ubezpieczenie to zagwarantuje ci, że zakład ubezpieczeń zdrowotnych pokryje koszty 

opieki zdrowotnej świadczonej przez lekarzy (świadczeniodawców), z którymi ma zawartą umowę. 

Wskażemy, które zakłady ubezpieczeń zdrowotnych oferują publiczne ubezpieczenie zdrowotne. 

Możesz wybrać, w którym z nich się zarejestrujesz. 

Jeżeli nie należysz do publicznego systemu ubezpieczeń zdrowotnych, musisz sobie samodzielnie 

zorganizować i opłacić komercyjne ubezpieczenie zdrowotne, chyba że umowa międzynarodowa 

stanowi inaczej (przegląd umów na stronie www.mvcr.cz w sekcji Služby pro veřejnost (Usługi 

publiczne) → Informace pro cizince (Informacje dla obcokrajowców) → Občané třetích zemí 

(Obywatele państw trzecich) → Některé náležitosti žádosti (Niektóre wymogi dotyczące składania 

wniosków). 

Te dwa systemy ubezpieczeń są od siebie niezależne (niepowiązane). 

Opiszemy również, z czym może ci pomóc Rzecznik Praw Obywatelskich. 

Broszury informacyjne Rzecznika Praw Obywatelskich znajdziesz na stronie www.ochrance.cz w 

sekcji Nevím si rady se svou životní situací (Nie wiem, jak sobie poradzić z moją sytuacją życiową). 

 Czy należę do publicznego systemu ubezpieczeń zdrowotnych? 

Uczestnictwo w ubezpieczeniu powstaje na mocy prawa, jeżeli 

 posiadasz stałe miejsce zamieszkania na terenie Republiki Czeskiej lub 

 pracujesz dla pracodawców mających siedzibę lub stałe miejsce zamieszkania na terenie 

Republiki Czeskiej. 

Ubezpieczenie przysługuje również 

 osobom, które złożyły wniosek o udzielenie ochrony międzynarodowej, 

 w niektórych przypadkach osobom, którym wydano wizę w celu ułatwienia pobytu, 

 beneficjentom ochrony uzupełniającej, lub 

 osobom, którym udzielono azylu. 

 
Co mam zrobić? 

Musisz wybrać zakład ubezpieczeń zdrowotnych (lista poniżej) i złożyć wniosek o rejestrację do 

udziału w publicznym ubezpieczeniu zdrowotnym. 

Jeżeli zakład ubezpieczeń zdrowotnych odmówi ci zarejestrowania, a ty nie zgadzasz się z tą 

decyzją, możesz złożyć odwołanie. Jeśli odwołanie będzie bezskuteczne, możesz wnieść skargę 

administracyjną do sądu lub skierować pismo do Rzecznika Praw Obywatelskich. 
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Więcej informacji można znaleźć w broszurach Právní pomoc (Pomoc prawna) i Soudní ochrana 

proti správním orgánům (Ochrona sądowa przed organami administracyjnymi). 

 UE Jestem obywatelem innego państwa członkowskiego UE. Czy mam 
ubezpieczenie zdrowotne w Republice Czeskiej? 

Tak, masz ubezpieczenie, jeżeli pracujesz zarobkowo w Republice Czeskiej (pracujesz, lub 

prowadzisz działalność gospodarczą), lub jeśli Republika Czeska wypłaca ci emeryturę. W takim 

przypadku ubezpieczony jest również niepracujący członek rodziny pozostający na utrzymaniu 

(drugi z małżonków, dzieci pozostające na utrzymaniu). 

Więcej informacji na temat korzystania z opieki zdrowotnej w UE można uzyskać w Biurze 

Ubezpieczenia Zdrowotnego https://www.kancelarzp.cz/en/. 

 Który zakład ubezpieczeń zdrowotnych mogę wybrać? 

 Česká průmyslová zdravotní pojišťovna (Czeski Przemysłowy Zakład Ubezpieczeń Zdrowotnych) 

 Oborová zdravotní pojišťovna (Branżowy Zakład Ubezpieczeń Zdrowotnych) 

 RBP, zdravotní pojišťovna (RBP, Zakład Ubezpieczeń Zdrowotnych) 

 Vojenská zdravotní pojišťovna (Wojskowy Zakład Ubezpieczeń Zdrowotnych) 

 Všeobecná zdravotní pojišťovna ČR (Powszechny Zakład Ubezpieczeń Zdrowotnych Republiki 

Czeskiej) 

 Zdravotní pojišťovna Ministerstva vnitra ČR (Zakład Ubezpieczeń Zdrowotnych Ministerstwa 

Spraw Wewnętrznych Republiki Czeskiej) 

 Zaměstnanecká pojišťovna Škoda (Pracowniczy Zakład Ubezpieczeń Zdrowotnych Škoda) 

 Czy muszę opłacać ubezpieczenie zdrowotne? 

Tak, za ubezpieczenie zdrowotne musisz płacić,. nawet jeżeli nie korzystałeś(-aś) z opieki 

zdrowotnej. 

 W czym może mi pomóc Rzecznik Praw Obywatelskich? 

Rzecznik Praw Obywatelskich udzieli ci pomocy w zakresie publicznego ubezpieczenia 

zdrowotnego. 

Może zbadać postępowanie zakładu ubezpieczeń zdrowotnych, na przykład w spawie: 

 rozpoczęcia lub zakończenia uczestnictwa w ubezpieczeniu, 

 opłacania składek ubezpieczeniowych, lub 

 zwrotu kosztów usług zdrowotnych z publicznego ubezpieczenia zdrowotnego. 

Więcej informacji na temat pracy i postępowania Rzecznika Praw Obywatelskich można znaleźć w 

broszurzeRzecznik Praw Obywatelskich.
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 W czym Rzecznik Praw Obywatelskich nie może mi pomóc? 

Rzecznik Praw Obywatelskich nie może interweniować w sprawach komercyjnego ubezpieczenia 

zdrowotnego. 

Jeżeli potrzebujesz pomocy, skontaktuj się z organizacjami, które zajmują się 

sprawami cudzoziemców i uchodźców lub z prawnikiem (pomoc prawna). 

 Gdzie mogę sprawdzić, co Rzecznik Praw Obywatelskich już orzekł 
i powiedział? 

Na stronie www.ochrance.cz, w sekcji ESO (Evidence stanovisek ombudsmana – Ewidencja opinii 

Rzecznika Praw Obywatelskich). 

Możesz również wyszukiwać według dziedziny prawa (wprowadź 202.1 Pojistné na zdravotní 

pojištění a činnost zdravotních pojišťoven (Składki na ubezpieczenie zdrowotne i działalność 

zakładów ubezpieczeń zdrowotnych) lub za pomocą „fulltextu” – wpisz słowa, które cię interesują. 
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