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Ovdje objašnjavamo kada sudjelujete u sustavu javnog zdravstvenog osiguranja u Češkoj 

Republici. Takvo osiguranje vam jamči da će vaš pružatelj zdravstvenog osiguranja platiti svako 

medicinsko liječenje koje vam pruže njegovi ugovorni liječnici (zdravstvene ustanove). U nastavku 

donosimo popis pružatelja javnog zdravstvenog osiguranja. Možete odabrati kod kojeg ćete se 

registrirati. 

Ako nemate pravo na javno zdravstveno osiguranje, morate sami ugovoriti i platiti privatno 

zdravstveno osiguranje, osim ako međunarodnim sporazumom nije predviđeno drukčije (popis 

sporazuma, na www.mvcr.cz u odjeljku Usluge za javnost → Informacije za strance → Državljani 

trećih zemalja → Neki od obveznih elemenata zahtjeva). 

Javni i privatni sustav zdravstvenog osiguranja potpuno su odvojeni (nepovezani). 

Također ćemo objasniti kako vam pravobranitelj može pomoći. 

Brošure pravobranitelja dostupne su na www.ochrance.cz u odjeljku Ne znam kako se nositi sa 

svojom životnom situacijom. 

 Jesam li u sustavu javnog zdravstvenog osiguranja? 

Prema zakonu, imate pravo na javno zdravstveno osiguranje ako: 

 imate stalno prebivalište u Češkoj Republici; ili 

 vaš poslodavac ima registrirano sjedište ili stalno prebivalište u Češkoj Republici. 

Također imate pravo na osiguranje ako: 

 ste podnijeli zahtjev za međunarodnu zaštitu; 

 (u nekim slučajevima) dobili ste vizu koja omogućuje tolerirani boravak; 

 imate status korisnika supsidijarne zaštite; ili 

 vam je odobren azil. 

 
Kako se registrirati? 

Odaberite pružatelja zdravstvenog osiguranja (s popisa u nastavku) i podnesite zahtjev za 

registraciju u sustav javnog zdravstvenog osiguranja. 

Ako vas pružatelj zdravstvenog osiguranja odbije registrirati, a vi se ne slažete s njegovom 

odlukom, možete podnijeti žalbu. Ako ishod žalbe ne bude uspješan, možete pokrenuti upravni 

postupak pred sudom ili se obratiti pravobranitelju. 

Za više informacija pogledajte naše brošure Pravna pomoć i Sudska zaštita protiv odluka upravnih 

tijela. 
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 EU Ja sam državljanin druge države članice EU. Jesam li zdravstveno osiguran u 
Češkoj Republici? 

Da, osigurani ste ako u Češkoj Republici obavljate djelatnost uz naknadu (radite ili ste poduzetnik) 

ili ako vam Češka Republika isplaćuje mirovinu. Osigurani su i vaši neaktivni uzdržavani članovi 

obitelji (bračni drug, uzdržavana djeca). 

Više informacija o pristupu zdravstvenoj zaštiti u EU-u možete dobiti od Češkog zavoda za 

zdravstveno osiguranje https://www.kancelarzp.cz/en/. 

 Koje pružatelje zdravstvenog osiguranja mogu izabrati? 

 Češka industrijska zdravstvena osiguravajuća kuća 

 Strukovna zdravstvena osiguravajuća kuća 

 RBP, zdravstvena osiguravajuća kuća 

 Vojna zdravstvena osiguravajuća kuća 

 Opća zdravstvena osiguravajuća kuća Češke Republike 

 Zdravstvena osiguravajuća kuća Ministarstva unutarnjih poslova Češke Republike 

 Radnička osiguravajuća kuća Škoda 

 Moram li plaćati zdravstveno osiguranje? 

Da, morate plaćati svoje zdravstveno osiguranje, čak i ako ne koristite usluge zdravstvene zaštite. 

 Kako mi pravobranitelj može pomoći? 

Pravobranitelj vam može pomoći u vezi s vašim javnim zdravstvenim osiguranjem. 

Na primjer, pravobranitelj može ispitati postupanje vašeg pružatelja zdravstvenog osiguranja u 

vezi s: 

 početkom ili prestankom vašeg zdravstvenog osiguranja 

 plaćanjem premija osiguranja 

 povratom troškova zdravstvene usluge iz vašeg javnog zdravstvenog osiguranja. 

Za više informacija o aktivnostima i postupcima pravobranitelja pogledajte brošuru Pravobranitelj. 

 U čemu mi pravobranitelj ne može pomoći? 

Pravobranitelj ne može rješavati pitanja privatnog zdravstvenog osiguranja. 

Ako trebate pomoć, obratite se organizacijama koje pružaju pravnu pomoć strancima i 

izbjeglicama u Češkoj Republici ili odvjetniku (Pravna pomoć).

https://www.kancelarzp.cz/en/
https://www.cpzp.cz/
https://www.ozp.cz/
https://www.rbp213.cz/cs/
https://www.vozp.cz/
https://www.vzp.cz/
https://www.zpmvcr.cz/
https://www.zpskoda.cz/
https://www.ochrance.cz/letaky/ombudsman/ombudsman.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/organizace-uprchlicka-cizinecka-problematika/organizace-uprchlicka-cizinecka-problematika.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/organizace-uprchlicka-cizinecka-problematika/organizace-uprchlicka-cizinecka-problematika.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/pravni-pomoc/pravni-pomoc.pdf


 

Ured pučkog pravobranitelja, Údolní 39, 602 00 Brno [prosinac 2020.] 
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 – Infotelefon svakog radnog dana od 8:00 do 16:00 
 
3 

 
Gdje mogu pronaći prethodna stajališta i izjave pravobranitelja? 

Na www.ochrance.cz u odjeljku ESO (Registar mišljenja pravobranitelja). 

Također možete pretraživati prema pravnom području (unesite 202.1 Premije zdravstvenog 

osiguranja i aktivnosti pružatelja zdravstvenog osiguranja) ili u polju „cijeli tekst” – upišite riječi 

relevantne za pretragu. 
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