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Za strance

Ovdje objasnjavamo kada sudjelujete u sustavu javnog zdravstvenog osiguranja u Ce$koj
Republici. Takvo osiguranje vam jamci da ¢e vas pruzatelj zdravstvenog osiguranja platiti svako
medicinsko lijeenje koje vam pruZe njegovi ugovorni lijecnici (zdravstvene ustanove). U nastavku
donosimo popis pruzatelja javnog zdravstvenog osiguranja. MoZete odabrati kod kojeg éete se
registrirati.

Ako nemate pravo na javno zdravstveno osiguranje, morate sami ugovoriti i platiti privatno
zdravstveno osiguranje, osim ako medunarodnim sporazumom nije predvideno drukdije (popis
sporazuma, na www.mvcr.cz u odjeljku Usluge za javnost = Informacije za strance - DrZavljani
trecih zemalja = Neki od obveznih elemenata zahtjeva).

Javni i privatni sustav zdravstvenog osiguranja potpuno su odvojeni (nepovezani).
Takoder ¢emo objasniti kako vam pravobranitelj moZze pomodci.

BroSure pravobranitelja dostupne su na www.ochrance.cz u odjeljku Ne znam kako se nositi sa
svojom Zivotnom situacijom.

:=| Jesam li u sustavu javnog zdravstvenog osiguranja?

Prema zakonu, imate pravo na javno zdravstveno osiguranje ako:

* imate stalno prebivaliste u Ceskoj Republici; ili

» vas poslodavac ima registrirano sjediste ili stalno prebivaliste u Cekoj Republici.
Takoder imate pravo na osiguranje ako:

= ste podnijeli zahtjev za medunarodnu zastitu;

= (u nekim slu¢ajevima) dobili ste vizu koja omoguduje tolerirani boravak;

= imate status korisnika supsidijarne zastite; ili

= vam je odobren azil.

o Kako se registrirati?

Odaberite pruzatelja zdravstvenog osiguranja (s popisa u nastavku) i podnesite zahtjev za
registraciju u sustav javnog zdravstvenog osiguranja.

Ako vas pruzatelj zdravstvenog osiguranja odbije registrirati, a vi se ne slaZete s njegovom
odlukom, moZete podnijeti Zalbu. Ako ishod Zalbe ne bude uspjesan, mozete pokrenuti upravni
postupak pred sudom ili se obratiti pravobranitelju.

Za vise informacija pogledajte nase brosure Pravna pomoc i Sudska zastita protiv odluka upravnih
tijela.
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EU Jasam drzavljanin druge drzave c¢lanice EU. Jesam li zdravstveno osiguran u
Cedkoj Republici?

Da, osigurani ste ako u Ceskoj Republici obavljate djelatnost uz naknadu (radite ili ste poduzetnik)
ili ako vam Ceska Republika isplacuje mirovinu. Osigurani su i va$i neaktivni uzdrzavani élanovi
obitelji (bracni drug, uzdrzavana djeca).

Vise informacija o pristupu zdravstvenoj zastiti u EU-u moZete dobiti od Ce$kog zavoda za
zdravstveno osiguranje https://www.kancelarzp.cz/en/.

m Koje pruzatelje zdravstvenog osiguranja mogu izabrati?

» Cesdka industrijska zdravstvena osiguravajuca kuéa

= Strukovna zdravstvena osiguravajuca kuca

= RBP, zdravstvena osiguravajuca kuca

= Vojna zdravstvena osiguravajuca kuca

» QOpca zdravstvena osiguravajuéa kucéa Ceke Republike

= Zdravstvena osiguravajuéa kué¢a Ministarstva unutarnijih poslova Ceéke Republike

» Radnicka osiguravaju¢a kuca Skoda

% Moram li plaéati zdravstveno osiguranje?

Da, morate plaéati svoje zdravstveno osiguranje, ¢ak i ako ne koristite usluge zdravstvene zastite.

[Em} Kako mi pravobranitelj moZe pomodi?

Pravobranitelj vam moze pomoc¢i u vezi s vasim javnim zdravstvenim osiguranjem.

Na primjer, pravobranitelj moZe ispitati postupanje vaseg pruzatelja zdravstvenog osiguranja u
vezis:

= pocetkom ili prestankom vaseg zdravstvenog osiguranja
= placdanjem premija osiguranja
= povratom troskova zdravstvene usluge iz vaseg javnog zdravstvenog osiguranja.

Za vise informacija o aktivhostima i postupcima pravobranitelja pogledajte brosuru Pravobranitel;.

[} U ¢Eemu mi pravobranitelj ne moZe pomoc¢i?

Pravobranitelj ne moze rjesavati pitanja privatnog zdravstvenog osiguranja.

Ako trebate pomoé, obratite se organizacijama koje pruzaju pravnu pomo¢ strancima i
izbjeglicama u Ceskoj Republici ili odvjetniku (Pravna pomo¢).
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@ Gdje mogu pronadi prethodna stajalita i izjave pravobranitelja?

Na www.ochrance.cz u odjeljku ESO (Registar misljenja pravobranitelja).

Takoder mozete pretrazivati prema pravnom podrucju (unesite 202.1 Premije zdravstvenog
osiguranja i aktivnosti pruZatelja zdravstvenog osiguranja) ili u polju ,,cijeli tekst” — upisite rijeci

relevantne za pretragu.
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