Soudni ochrana ombudsman
. , , . verejny ochrance prav
proti spravnim organim

Popiseme, jak se branit, kdyZ nesouhlasite s kone¢nym rozhodnutim spravnich aradu. Vysvétlime,
zda podat spravni Zalobu nebo Zalobu k civilnimu soudu. Uvedeme, co musi Zaloba obsahovat,

do kdy ji musite podat, zda se plati soudni poplatek, jestli musite mit advokata. Po stru¢ném
srovnani se budeme vénovat spravni Zalobé, pak totéz vysvétlime k Zalobé k civilnimu soudu.

'H. I-?i‘ Mohu se proti spravnimu rozhodnuti branit u soudu?

Ano, pokud se jiz proti rozhodnuti neda odvolat, miZete podat spravni Zalobu ke spravnimu
(krajskému) soudu, anebo Zalobu k civilnimu soudu, pokud sprdvni organ rozhodl o véci, ktera
vyplyva ze soukromého prdava (z ob¢anskopravnich, pracovnich, rodinnych nebo obchodnich
vztah(). V ¢em je rozdil?

P Ly p L o . e s s ,
Spravni soud (spravni senat krajského soudu) T | Civilni soud (civilni Usek okresniho soudu)
Zaloba se podava Zaloba se podava
proti  rozhodnuti, g | proti rozhodnuti sprévniho organu

necinnosti nebo v soukromopravni véci.
nezakonnému zasahu spravniho organu.

Spravni soud nerozhoduje o samotné véci, Civilni soud sdm znovu projedna (posoudi)
kontroluje soulad spravniho rozhodnuti véc, o niz predtim rozhodl spravni organ.

s pravnimi predpisy a s tim, co se skutecné stalo
(zakonnost a vécna spravnost rozhodnuti).

jak

Pokud uspéjete, soud napadené rozhodnuti
zrusi a véc vrati spravnimu organu k novému
rozhodnuti.

Pokud uspéjete, soud o véci rozhodne
rozsudkem, jimZ nahradi ptivodni spravni
rozhodnuti.

vysledek

o —
vZ| Co musi obsahovat spravni Zaloba?

Ve spravni zalobé musite uvést (oznacit):

a) zalobce —sebe (jméno, pfijmeni a adresa, na kterou Vam lze dorucovat),

b) Zalovaného (spravni organ),

c) napadené rozhodnuti a den jeho doruceni,

d) osoby zucastnéné na Fizeni (lidé, jejichz prav nebo povinnosti se rozhodnuti pfimo dotklo),
pokud je znate,

e) vyroky rozhodnuti, které napadate (s nimiz nesouhlasite),

f) Zalobni body, z nichz musi byt jasné, proc (skutkové nebo pravni dlivody) povazujete (vyroky)
rozhodnuti za nezdkonné nebo nicotné (vadné tak, Ze pravné neexistuje — nema ucinky),

g) dukazy, které navrhujete provést k prokazani svych tvrzeni,

h) ndvrh vyroku rozsudku,

i) datum sepsdani Zaloby,

j) podpis (Vas nebo zastupce ¢i zmocnénce),

a prilozit opis napadeného rozhodnuti.
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g Do kdy musim podat spravni zalobu?

Zalobu musite podat do dvou mésict od dorugeni koneéného spravniho rozhodnuti (kdy? se proti
nému nedd odvolat), pokud zakon (u konkrétniho spravniho fizeni) nestanovi jinou lhitu, napfr.:
= 10 dnl proti rozhodnuti o spravnim vyhosténi,

= 15 dnd proti rozhodnuti ve vécech mezinarodni ochrany (azyl a doplrikova ochrana),

= 15 dnd proti rozhodnuti o zajiSténi a o prodlouzeni zajisténi,

= 30 dn( proti ostatnim rozhodnutim vydanym podle zakona o pobytu cizincQ,

= 1 meésic proti rozhodnutim stavebnich tufadu s vyjimkou rozhodnuti o prestupku,

= 60 dni proti rozhodnutim ve vécech sluzebniho poméru prislusnikii bezpeénostnich sboru
(policie, hasici, celnici, vézenska sluzba, Generalni inspekce bezpecnostnich sbord,
Bezpec&nostni informacni sluzba a Utad pro zahraniéni styky a informace), a podle zdkona
o vojacich z povolani.

@ Je rozdil mezi dvéma mésici a 60 dny?

Vétsinou ano. Lhity zacinaji bézet pocatkem nasledujiciho dne po skutecnosti uréujici jeji pocatek
(doruceni). Lhita uréena podle tydn(, mésicti nebo rok( kon¢i uplynutim dne, ktery se svym
oznacenim shoduje se dnem, ktery urcil pocatek Ihaty (den doruceni).

U Ihdty uréené podle tydnd se ozna¢enim mysli ndzev dne — pfi doruceni v utery kon¢i Ih(ita

v Utery za x tydnU. U Ihdty uréené podle mésicl se oznacenim mysli porfadi dne v mésici —

pfi doruceni 31. ledna kon¢i IhGta 31. dne v mésici za x mésict. Pokud takovy den v mésici neni,
konci IhGta uplynutim posledniho dne mésice (28. Gnora, 29. Unora v prestupném roce, jinak 30.).

Kdyz ale posledni den |h(ity pfipadne na sobotu, nedéli nebo svatek, je poslednim dnem lhGty
nejblize nasledujici pracovni den.

Priklad:

V7 oes

cerven |1/2|3|4|/5/6|7|8/9|10{11|12(13|14|15|16|17|18(19(20(21|22 23@’25 26(27(28|29(30
cervenec|1(2|3|4|5|6 789101112131415161718192021222354'1252A62728293031
srpen | 1]2/3[4]5]6] 7] 8] 9]10]12[12]13[14]15]16]17|18]19|20[21]22(23)24] 25|26 27| 28| 29[30]31
(Tabulka zobrazuje dny v mésici ¢erven a srpen a ukazuje den doruceni a dny uplynuti Ihat.)

m Kam mam podat spravni zalobu?

Ke krajskému soudu (v Praze k méstskému soudu), v jehoz obvodu je sidlo spravniho organu,
ktery ve véci rozhodl v prvnim stupni (ve spravnim fizeni vydal prvni spravni rozhodnuti).

Ale ke krajskému soudu, v jehoz obvodu mate bydlisté nebo se zdrzujete, kdyz jde o

= socidlni zabezpeceni (davky dlchodového pojisténi, statni socidlni podpory, pomoci v hmotné
nouzi, pfispévek na péci, davky pro osoby se zdravotnim postizenim, prikaz osoby
se zdravotnim postizenim, davky péstounské péce),

= zaméstnanost (podpora v nezameéstnanosti a pfi rekvalifikaci),

= aochranu zaméstnancu pri platebni neschopnosti zaméstnavatele.



Urceni mistni prislusnosti krajského soudu pro jednotlivé obce najdete na www.nssoud.cz v ¢asti
Rozhodovaci ¢innost = Pruvodce fizenim = Zjisténi prislusnosti.

@
E Musim mit advokata?

Advokata nemusite mit k podani spravni zaloby ani v fizeni pfed krajskym (méstskym) soudem.

Zastoupeni advokatem je ale povinné v fizeni o kasacni stiznosti pred NejvyssSim spravnim
soudem, tedy kdyZ Vy nebo spravni organ nesouhlasite s rozhodnutim krajského soudu, a proto ho
napadnete opravnym prostfedkem (kasacni stiznosti).

evvs

Nevim si rady se svou Zivotni situaci.

% Plati se za podani spravni zaloby?

Néktera Fizeni jsou osvobozena od soudniho poplatku (napf. ve vécech diichodového

a nemocenského pojisténi, statni socialni podpory, pojistného na verejné zdravotni pojisténi,
pomoci v hmotné nouzi, pfispévku na péci a ddvek pro osoby se zdravotnim postizenim, podpory
v nezaméstnanosti a pfi rekvalifikaci, ddvek péstounské péce a v nékterych cizineckych vécech).
Uplny vy&et osvobozeni najdete v § 11 zakona ¢. 549/1991 Sb., o soudnich poplatcich.

V ostatnich pripadech soud mlze na Zadost priznat ¢astecné osvobozeni konkrétnimu ucastnikovi
fizeni, ktery nema dostatek prostiedkd. Vyjimeéné miiZe pfiznat i Gplné osvobozeni. Zadost
podejte spolecné se Zalobou.

Jinak zaplatite

3000 K¢ za spravni zalobu proti rozhodnuti spravniho organu
2 000 K¢  za Zalobu na ochranu pred necinnosti nebo nezakonnym zasahem spravniho organu
1000 K¢ za navrh na pfiznani odkladného ucinku

5000 K¢ za kasacni stiznost (opravny prostiedek proti rozhodnuti krajského soudu)

Poplatky ve spravnim soudnictvi najdete pod polozkami 18 az 20 v sazebniku poplatkd, ktery je
pfilohou zdkona o soudnich poplatcich.

Vice také v letdku Soudni poplatky na www.ochrance.cz v ¢asti Nevim si rady se svou zZivotni
situaci.

g’? Kdyz neuspéji, musim nahradit naklady fizeni spravnimu organu a soudu?

| kdyZ neuspéjete, spravnimu organu vétsinou nebudete muset platit. Obecné ma kazdy ucastnik
fizeni (i spravni organ) pravo na nahradu diivodné vynaloZenych nakladi fizeni (zejména nakladd
pravniho zastoupeni a soudnich poplatkd) podle rozsahu svého Uspéchu. Zastoupeni spravniho
organu advokatem ale soud nemusi uznat jako dlivodné.

Ve vécech dichodového a nemocenského pojisténi, pomoci v hmotné nouzi a socialni péce
(napf. prispévek na péci) soud spravnimu organu nahradu nakladd nepfizna nikdy.

Pokud soud platil naklady fizeni (zejména svédecné, znalecné a tlumocné), pfi nedspéchu je
budete muset nahradit, pokud nejste osvobozeni od soudnich poplatkd.
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Odlozi podani spravni zaloby vykonatelnost spravniho rozhodnuti?

Zaloba obecné nema odkladny Géinek, ale existuji vyjimky (odkladny G¢inek ma tfeba Zaloba proti
rozhodnuti o vyhosténi s vyjimkou vyhosténi z divodu ohrozeni bezpecnosti, nebo Zaloba proti
nékterym rozhodnutim ve vécech mezinarodni ochrany).

Spravni soud vsak Zalobé prizna odkladny ucinek, pokud by vykon nebo jiné pravni nasledky
rozhodnuti znamenaly pro Zalobce nepomérné vétsi ijmu, nez jaka mlze vzniknout jinym osobam
pfiznanim odkladného ucinku, a jestlize to nebude v rozporu s dileZitym vefejnym zajmem. Soud
rozhodne na navrh Zalobce po vyjadfeni Zalovaného. Soudni poplatek za tento ndvrh je 1 000 K¢.

@™ Co kdyZ opravdu zaleZi na tom, aby soud rozhodl co nejdiiv?

Soud o pfipadech rozhoduje v poradi, jak mu dosly. O nékterych pripadech ale musi rozhodnout
v zakonem urcené (kratké) Ih(té a nékteré zdkon nafizuje rozhodnout prednostné (pred
ostatnimi). V ostatnich pripadech soud rozhodne pfednostné, kdyz k tomu jsou zavazné divody.
Pokud mate vainé potize, které muize vyresit jen rychlé rozhodnuti (nepomuze vyse popsané
pfiznani odkladného ucinku), pozadejte o prednostni projednani a popiste svou situaci. Mlze jit
o pripady, kdy Vam pozdéjsi rozhodnuti soudu jiz nepomuze (¢lovék ve vazném zdravotnim stavu
se nedocka dlichodu nebo potfebnych ddvek a pomoci; maturant musi znova ke zkousce

pfed prezkoumanim predchozi zkousky; podnikateli hrozi krach spojeny s propusténim lidi

se zdravotnim postiZzenim, protoZe nedostal pfispévek na jejich zaméstnavani).

Je jen na soudu, zda pfipad projedna pfednostné, nebo ne.

(@3 Lze u spravniho soudu napadnout jen rozhodnuti spravniho organu?

Spravni Zalobou se da branit také proti necinnosti nebo nezakonnému zasahu spravniho organu.

Dale spravni soudy rozhoduji ve volebnich vécech a ve vécech mistniho referenda, ve vécech
politickych stran a politickych hnuti a o zruseni opatfeni obecné povahy (néco mezi rozhodnutim
a pravnim predpisem, napf. Uzemni plan obce, navstévni fad narodniho parku nebo mistni Gprava
dopravniho znaceni).

Nejvyssi spravni soud rozhoduje také kompetencni spory (o to, ktery spravni organ ma konat).
Méstsky soud v Praze nové rozhoduje také o zruseni sluzebniho predpisu (predpis, ktery urcuje
organizacni véci statni sluzby, zavazuje hlavné statni zaméstnance).

W Je rozhodnuti krajského soudu ve spravnim soudnictvi konecné?

Ne. Pokud Vam krajsky soud nevyhovi, mizete 7adat zruseni jeho rozhodnuti kasacni stiznosti

k NejvysSimu spravnimu soudu (s vyjimkou rozhodovani ve volebnich vécech). Pokud ani tak
neuspéjete, mizete podat Ustavni stiznost k Ustavnimu soudu.

E Které predpisy upravuji fizeni pred spravnimi soudy?

Jednani pfed spravnimi soudy se Fidi soudnim radem spravnim (zakon ¢. 150/2002 Sb.) a ¢astecné
také obcanskym soudnim radem (zédkon ¢. 99/1963 Sb.).
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Q Kde najdu vic informaci o spravnim soudnictvi?

Podrobnéjsi informace o spravnim soudnictvi (véetné privodce fizenim a vyhledavace
zverejnénych rozhodnuti ve spradvnim soudnictvi) najdete na strankach Nejvyssiho spravniho
soudu www.nssoud.cz.

% Muaze ombudsman podat spravni Zalobu?

Ombudsman muZe podat Zalobu proti rozhodnuti spravniho organu, pokud prokaze zavainy
verejny zajem (§ 66 odst. 3 soudniho fadu spravniho). Zalobu proto podava vyjimeéné. V Fizeni pak
nezastupuje zadného z ucastnik(. Ve své véci totiz vétsSinou kazdy muze spravni Zalobu podat sam.

Naopak civilni Zalobu, kterou popiseme niZze, ombudsman podat nemiize.

'“. I-?i Kdy mam Zalobu proti spravnimu rozhodnuti podat k civilnimu soudu?

Zalobu k civilnimu (,,béZnému”) soudu mdzete podat, pokud spravni organ rozhodl o sporu nebo
jiné véci, ktera vyplyva ze soukromého prava. Napfiklad kdyZz ma pres Vas pozemek vést dalnice,
stavebni ufad Vam ho miiZze spravnim rozhodnutim vyvlastnit (vzit) a pfiznat Vam za néj ndhradu
v penézich. Kdyz nesouhlasite se samotnym vyvlastnénim, mlzZete podat spravni Zalobu. Kdyz ale
nesouhlasite s rozhodnutim o tom, kolik Vdm ma novy vlastnik zaplatit za pozemek (i kdyZ je to
stdt), je to soukromopravni spor o penize, proto byste podavali Zalobu k civilnimu soudu.

Zalobu mizete podat a7 proti koneénému rozhodnuti (neuspéli jste s odvolanim).

Soud pak tutéz véc, o niz rozhodl spravni organ, sdm znovu projedna a pfimo o ni rozhodne (tedy
napftiklad urci vysi ndhrady).

o —
v -
o —
o —

Co musi obsahovat Zaloba k civilnimu soudu?

V civilni Zalobé musite uvést (oznacit)

a) soud, kterému Zalobu podavate,

b) ucastniky Fizeni (sebe jako Zalobce/Zalobkyni a Uc¢astniky Fizeni pfed spravnim organem;
pozor, spravni orgdn neni Zalovanym ani ucastnikem rizeni),

c) Vvéc, které se zaloba tyka (spor nebo jind pravni véc, o které spravni organ rozhodl),

d) rozhodnuti spravniho organu,

e) skutecnosti, podle kterych Zalobu podavate vcas (kdy Vam bylo doru¢eno spravni rozhodnuti,
pripadné dalsi udaje, ze kterych bude jasné, Ze jste Zalobu podali ve lhuté — vysvétlime nize),

f) v cem se rozhodnuti spravniho organu dotklo Vasich prav (kterad Vase prava nebo povinnosti
spravni orgdan zalozil, zménil, zrusil, urcil nebo zamitl),

g) duakazy, které by mél soud provést (predist listiny, vyslechnout svédky apod.)

h) v jakém rozsahu ma soud véc projednat a rozhodnout (pokud sprdvni organ rozhodoval o vice
samostatnych narocich, uvedte, kterym/kterymi z nich se soud ma zabyvat),

i) jak ma soud podle Vas rozhodnout,

j) datum sepsani Zaloby,

k) podpis (Vas nebo zastupce ¢i zmocnénce),

a pfilozit opis napadeného rozhodnuti a listinné dakazy, na které odkazujete.
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Z Do kdy musim podat civilni zalobu?

Zalobu je tfeba podat do dvou mésichi od doruéeni koneéného spravniho rozhodnuti (kdyz se proti
nému nedd odvolat), pokud zakon (tykajici se konkrétniho spravniho fizeni) nestanovi jinou lhttu,
napr.

= 30 dna proti rozhodnuti vyvlastiiovaciho Uradu o nahradé za vyvlastnéni,
= 30 dna proti rozhodnuti o zamitnuti vkladu do katastru nemovitosti.

m Kam mam podat civilni zalobu?

K okresnimu soudu. (Ale ke krajskému soudu, kdyz jde o vklad prava k nemovitym vécem.)

Ke kterému? Pokud se spravni fizeni tykalo prava k nemovité véci, podate Zalobu k soudu, v jehoz
obvodu je nemovita véc (okresnimu, ale pokud jde o vklad prava k nemovité véci, ke krajskému).

Jinak se mistni pfislusnost soudu urci postupné podle téchto pravidel:

(1) obecny soud povinného ucastnika, tedy toho, kdo mél plnit (platit, néco délat) podle ndvrhu
podaného u spravniho organu (kdyZ mobilnimu operdtorovi nezaplatite za telefon, podd
k Ceskému telekomunikaénimu uradu ndvrh, aby Vém uloZil zaplatit; ufad rozhodnutim ndvrhu
vyhovi nebo ho zamitne, oboji Ize i ¢dstecné; ten z vds, kdo s rozhodnutim nebude souhlasit,
miZe podat Zalobu k okresnimu soudu podle Vaseho bydlisté — vysvétlime nize),

(2) jinak (kdyz neni povinny ucastnik) obecny soud navrhovatele, tedy toho, kdo podal navrh
na zahajeni spravniho fizeni (kdyZ Energeticky regulacni urad poZdddte, aby urcil, Ze Vase
smlouva s dodavatelem elektriny zanikla, a nebudete souhlasit s jeho rozhodnutim, poddte
Zalobu k okresnimu soudu podle svého bydlisté — vysvétlime niZe),

(3) jinak (kdyz nelze urcit podle 1 ani 2) soud, v jehoZ obvodu sidli spravni organ, ktery vydal
konecné spravni rozhodnuti (tfeba kdyZ sprdvni orgdn fizeni zahdjil z moci ufedni — napfiklad
o prestupku, ve kterém jste uplatnili ndrok na ndhradu skody, a ted nesouhlasite s jeji vysi,
poddte Zalobu k soudu, v jehoZ odvodu sidli spravni orgdn).

Obecnym soudem je soud, v jehoz obvodu ¢lovék skutecné bydli nebo se zdrzuje. Pokud to nelze
zjistit, je mistné pfislusny soud, v jehoZ obvodu ma ¢lovék evidovany pobyt.

a
P8 Musim mit advokata?

K podani civilni Zaloby advokata mit nemusite. Zastoupeni je povinné az u dovolani k NejvysSimu
soudu (opravny prostiedek proti rozhodnuti odvolaciho soudu).

evvs

Nevim si rady se svou Zivotni situaci.
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% Plati se za podani civilni zaloby?

1000 K¢ kdyZ jde o penézité plnéni do 20 000 K¢,
3000 K€ v ostatnich pripadech (pInéni nad 20 000 K¢, a kdyZ nejde o penézité plnéni),

0 K¢ za navrh na ptiznani odkladného ucinku (poplatek neni stanoven = neplati se).

Soud mtZe na Zadost pfiznat ¢astecné osvobozeni konkrétnimu Ucastnikovi fizeni, ktery nema
dostatek prostredkd. Vyjimeéné mlze ptiznat i Uplné osvobozeni. Zadost podejte spole¢né
se Zalobou.

Poplatky najdete pod polozkou 18 sazebniku poplatkd, ktery je pfilohou zakona o soudnich
poplatcich. Vice také v letdku Soudni poplatky na www.ochrance.cz v ¢asti Nevim si rady se svou
zZivotni situaci.

'o, v Voes ’ v s . s v s
&, Kdyz neuspéji, musim Zalovanému nebo soudu nahradit naklady fizeni?

Kdyz prohrajete, ulozi Vam soud, abyste tomu, kdo v Fizeni pIné uspél, nahradili (zaplatili) jeho
naklady potrebné k ucelnému uplatnéni nebo branéni prava (zejména naklady pravniho
zastoupeni a soudni poplatky).

V pripadé ¢astecného uspéchu soud nahradu nakladi pomérné rozdéli nebo pravo na nahradu
nakladl nepfiznad nikomu. Soud Vam presto muze ulozZit plné nahradit naklady fizeni protivnikovi,
ktery neuspél jen v néjaké drobnosti nebo pokud soud urcil, kolik pfesné mate zaplatit, podle
nazoru odbornika (znalce) nebo podle své vlastni ivahy.

Pokud soud platil naklady Fizeni (zejména svédecné, znale¢né a tlumocné), pfi neuspéchu je
budete muset nahradit, pokud nespliiujete pfedpoklady pro osvobozeni od soudnich poplatk.

OdloZi podani civilni Zaloby pravni moc/vykonatelnost spravniho rozhodnuti?
Podani civilni Zaloby aZ na vyjimky nema odkladny tcinek na pravni moc rozhodnuti spravniho
organu (zavaznost a nezménitelnost) ani na jeho vykonatelnost (vynutitelnost, tfeba exekuci).
Soud vSak na Vas navrh az do kone¢ného rozhodnuti o zalobé odlozZi

= vykonatelnost rozhodnuti, pokud by Vam okamzitd exekuce mohla zpUsobit zavaznou Gjmu,

= pravni moc rozhodnuti, pokud by disledky samotné pravni moci rozhodnuti mohly zavainé
ohrozit Vase prava (tfeba kdyz spravni rozhodnuti urcuje, zZe je Vas ,protivnik” vlastnikem véci,
coz mu umoziuje s ni nakladat), ale jen kdyz se odklad nepfimérené nedotkne prav dalSich lidi.

Odklad pravni moci se obecné pouziva, kdyz spravni rozhodnuti neukldda povinnost, kterou lze
vynutit exekuci (tehdy by odklad vykonatelnosti nic nepfinesl).

Za podani ndvrhu na pfiznani odkladného ucinku neplatite soudni poplatek.

(@3 Lze civilni Zalobou napadnout necinnost nebo nezakonny zasah uradu?

Ne. Proti ne€innosti nebo nezakonnému zasahu spravniho organu se da podat jen spravni zZaloba.


https://www.e-sbirka.cz/eli/cz/sb/1991/549/2024-07-01/dokument/prilohy/priloha_0/frag_2193277
https://www.ochrance.cz/letaky/soudni-poplatky/soudni-poplatky.pdf
https://www.ochrance.cz/
https://www.ochrance.cz/situace/
https://www.ochrance.cz/situace/

W Je rozhodnuti soudu o civilni Zalobé konecné?

Ne. Pokud Vam prvostupnovy soud nevyhovi, mlzete podat odvolani. Proti rozhodnuti o odvolani
se vétSinou mUzete branit dovolanim k Nejvyssimu soudu. V pripadé neuspéchu mizZete podat
Ustavni stiznost k Ustavnimu soudu.

o7 s

E Které predpisy upravuiji fizeni pred civilnimi soudy?

Jednani pred civilnimi soudy se fidi zejména obcanskym soudnim fadem (zdkon ¢. 99/1963 Sb.).

Q Kde najdu vic informaci o civilnim soudnictvi?

Vyhledavac vybranych (zverejnénych) rozhodnuti v civilnim soudnictvi najdete na strankach
Ministerstva spravedInosti (www.justice.cz, ¢ast e-justice), vyhledavac rozhodnuti Nejvyssiho
soudu naleznete na jeho strankach (www.nsoud.cz). Kontakty na jednotlivé soudy najdete
na justice.cz.

KancelaF vefejného ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno [duben 2025]
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 - informacni linka kazdy pracovni den 8:00-16:00
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