& s ombudsman détsky ombudsman
Skolstvi nbugsman =~ &£ sky ombuc
vefejny ochrance prav ochrance prav déti

PopiSeme nejcastéjsi pfipady, se kterymi se lidé obraceji na ombudsmana a détského
ombudsmana, a poradime, co mizete délat. Vysvétlime, kdy a jak Vam pomU(zeme. Na konci
letaku se dozvite, kde najdete jesté vice informaci.

Pripady déti do 18 let resi od 1. ¢ervence 2025 détsky ombudsman. Ombudsman dal fesi pripady
dospélych.

Muze si Skolka nebo zakladni Skola vybrat, které déti prijme? Jak?

Skoly pfednostné pfijimaji tzv. spadové déti. Dale mohou uréit jasna pravidla, podle nichZ budou
vybirat z pfihlasenych déti, ale nesmi diskriminovat. K ¢asto pouzivanym kritériim vybéru jsme

se vyjadfili v doporuéeni pro prijimani do materské skoly (25/2017/DIS) a pro prijimani do zakladni
skoly (14/2017/DIS).

Dité neptfijali do skolky (do Skoly), nebo je vyloucili. Co mohu délat?

Priklady: Syna nevzali do matefské skoly, protoze neni ockovany. Dceru nepfijali do prvni tfidy,
protoze dali prednost détem, které uz maji ve Skole sourozence. Nevzali mé na stfedni Skolu.
Vyloudili mé ze skoly. Tehdy musi feditel/ka Skoly vydat pisemné a odGvodnéné spravni
rozhodnuti.

Vydal/a feditel/ka skoly rozhodnuti? ne Zadejte spravni rozhodnuti.

ano | do 15 dn (vétSinou)
do 3 dnu pfi nepfijeti na stfedni Skolu

Jménem ditéte podejte odvolani ke krajskému Gfadu. |6

rozhodnuti ufadu do 30 dnti

Nejste spokojeni? MuUZete napsat détskému
ombudsmanovi.

do 2 mésicti I . . ,
Prilozte kopii pavodniho rozhodnuti,

odvolani a rozhodnuti o odvolani.

MuUZete podat Zalobu k soudu.

Vice v letdku Soudni ochrana proti spravnim organtm.
Poradte se s advokatem (vice v letdku Pravni pomoc).
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Co kdyz mé dité ve Skole Sikanuji?

Napiste fediteli/ ; Nejste spokojeni, ; MuUZete napsat krajskému inspektoratu
reditelce Skoly. Sikana pokracuje? Ceské 3kolni inspekce (www.csicr.cz).

N

MUZete napsat (détskému) ombudsmanovi. Nejste spokojeni?

Pokud si stéZujete i na inspektorat Ceské
Skolni inspekce, ptilozte korespondenci s nim.

Neudélal/a jsem maturitu. Mohu se néjak branit?

Informace o prezkumu najdete
na https://maturita.cermat.cz

Nesouhlasim s vysledky || Nesouhlasim s vysledky pisemné

didaktického testu. prace nebo ustni zkousky. T ; .
v ¢asti Prezkum vysledku.
do 20 dnui do 20 dnii
Pozadejte o prezkoumani || PoZidejte o prezkoumani Napiste, co je Spatné a proc.
Ministerstvo $kolstvi. krajsky uFad. Navrhnéte dukazy — tieba
svédky, pokud si stéZujete
na hluk pfi poslechu anglictiny.
rozhodnuti do 30 dni rozhodnuti do 30 dnli
Nejste spokojeni s vysledkem pfezkumu? 2| Mizete napsat
ombudsmanovi.
do 2 mésicd PFilozte kopii Zadosti o pfezkum
a vysledek prezkumu.

MuUzZete podat Zalobu k soudu.

Vice v letacich Soudni ochrana proti spradvnim orgdntim a Pravni pomoc.

Co mohu délat, kdyz mé (mé dité) skola diskriminuje?

O diskriminaci mdze jit, napfiklad kdyz: Skola synovi s ADHD nezajistila asistenta pedagoga,
prestoze to doporucilo $kolské poradenské zafizeni. Reditel nepfijal dceru do prvni tfidy jenom
proto, Ze je Romka. SpoluZaci se mi posmivaji kvali tomu, Ze jsem gay, a Skola nic nedéla.

Pokud jde o situaci, kdy feditel/ka Skoly musi vydat pisemné spravni rozhodnuti (napf. nepfijeti
do Skoly), postupujte podle popisu na prvni strané. Jinak podle diagramu na dalsi strané:
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Napiste Fediteli/Feditelce skoly. —> Popiste problém, pozadejte o ndpravu. Spolupracujte.

|

Nedostali jste odpovéd, nejste MuUZete napsat krajskému inspektoratu

spokaojeni, diskriminace pokracuje? Ceské 3kolni inspekce (www.csicr.cz).
\I/ \ A\

MZete podat MiiZete napsat Nejste

antidiskriminacni (détskému) spokojeni?

zalobu k soudu. ombudsmanovi.

Poradte se. Vice v letaku Diskriminace

Vice v letaku a na www.ochrance.cz v ¢asti O nas

Pravni pomoc. - Rovné zachazeni a diskriminace.

Jak se obratit na Ceskou $kolni inspekci (CSI)?

Napiste e-mail nebo dopis krajskému inspektoratu (www.csicr.cz) podle mista Skoly, na kterou
si stéZujete. MUzete k tomu vyuZit formulaF pro podani stiznosti na webu CSI.

Ke stiznosti doloZte dikazy (napft. e-maily, SMS, snimky obrazovky z informacniho portalu skoly,
zapisy z jednani, audio ¢i video nahravky, oznacte svédky).

Co CSI udéld s moji stiznosti?

CSI provéfi jednotliva tvrzeni uvedend ve stiznosti a vysledek Setfeni pfeda zfizovateli $koly
k napravé. CSI mize taky zkontrolovat, zda $kola dodrzuje pravni predpisy, a uloZit fediteli $koly
povinnost situaci napravit. Pokud by ji feditel nenapravil, hrozi mu pokuta aZ 50 000 K¢.

CSI mGze $kolu navstivit, ptat se na priibéh udélosti zaméstnanctl $koly i ak{, nahlizet
do dokumentace Skoly nebo provést hospitaci ve vyucovaci hodiné.

Co mam délat, kdy? nejsem spokojen/a s postupem CSI?

Obratte se na feditele ¢i feditelku krajského inspektoratu. Pokud to nepomize, napiste
na usttedi €SI (posta@csicr.cz).

Pokud se situace ve Skole nezméni, mizete napsat (détskému) ombudsmanovi
(podatelna@ochrance.cz).
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S ¢im mi pomUze (détsky) ombudsman?
(Détsky) ombudsman pomtze:

* s Urady (ministerstvy, CSI, krajskymi Gfady a dal$imi),

= s feditelem skoly, pokud rozhoduje o prdvech a povinnostech déti do 18 let (napft. pfijeti
do Skoly, prestup, vylouceni ze skoly),

= se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, pokud se zavazné vyjadruji ke vzdélavani déti do 18 let
(napF. zprévy, doporugeni),

= s obcemi a kraji pfi zajisténi kapacit skol,

atois diskriminaci.

U ostatnich mtze s diskriminaci pomoci ombudsman. Poradi Vam, zda a jak se mate branit
u soudu: posoudi situaci, vysvétli, na co mate pravo. Toho, kdo Vas (dité) diskriminoval, m(ze
vyzvat k vyjadreni, ten ale nemusi odpovédét. Nékdy Vam muze doporucit, abyste se obratili
na CSI a pak provéfit jeji postup.

S ¢im mi (détsky) ombudsman nepomuze, pokud nejde o diskriminaci?
Kdyz se Vam nepodafrilo domluvit s

= ucitelem - napiste rediteli Skoly,

= Feditelem skoly o organizaci vzdélavani (napf. rozvrh hodin, volba ucitele, dozor) - napiste
zfizovateli nebo CSI,

= zfizovatelem 3Skoly (zpravidla obec nebo kraj) = napiste Ministerstvu vnitra,
= vysokou Skolou (prestoze jste psali prislusnym akademickym organliim této vysoké skoly).
Kde najdu, co uz (détsky) ombudsman zjistil a rekl?

Détem priblizujeme pripady ze Skolstvi na deti.ochrance.cz.

V Evidenci stanovisek ombudsmana (eso.ochrance.cz) mlzete hledat:

= fulltextem” — napiste slova, ktera Vas zajimaji,
= podle oblasti prava — zadejte:

— 216.7 Sprdva na useku skolstvi, 236.6 Skolstvi nebo 226 Diskriminace — vzdéldvdni (ptipady
ombudsmana, do ¢ervna 2025 vcetné pripadl déti) nebo

— 1216.7 Sprdva na tseku Skolstvi nebo 1236.6. Skolstvi (ptipady détského ombudsmana
od cervence 2025).

Vybrané pripady najdete i v nasem sborniku stanovisek Skolstvi.

Nase letaky najdete na www.ochrance.cz v ¢asti Nevim si rady se svou Zivotni situaci.
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