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Wyjasnimy, czym jest dyskryminacja, a czym nie jest, jak sie przed nig bronic i jak moze pomac ci
Rzecznik Praw Obywatelskich.

Broszury informacyjne Rzecznika Praw Obywatelskich mozna znalez¢ na stronie www.ochrance.cz
w zaktadce Jestem w trudnej sytuacji zyciowej. Co mam zrobic?

Czym jest dyskryminacja?

Dyskryminacja to mniej korzystne traktowanie oséb z okreslonych wzgledéw w niektdrych
dziedzinach zycia. Dyskryminacja nie ma jednak miejsca, jezeli istnieje racjonalne uzasadnienie
takiego stanu rzeczy. Jezeli nie wystepuja zadne niedozwolone podstawy lub obszary zycia,
traktowanie nie jest dyskryminujace w rozumieniu prawa antydyskryminacyjnego.

Na przyktad, jesli publikujesz ogtoszenie o wynajmie mieszkania, nie mozesz odmowic

x zainteresowanej osobie tylko dlatego, ze jest obcokrajowcem. Takie dziatanie dotyczy
mieszkan oferowanych publicznie i jest niezgodne z prawem ze wzgledu na narodowos¢ lub
obywatelstwo. Stanowi to dyskryminacje.

Jednak to tylko od ciebie zalezy, jak wybierasz na przyktad przyjaciot. To nie jest dziedzina
V zycia, w ktérej dyskryminacja jest zakazana. Nie stanowi to dyskryminacji.

Wiecej informacji w naszych
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Jakie podstawy dyskryminacji sg zakazane- broszurach:

@ Rasa, pochodzenie etniczne lub narodowos$¢ % Dyskryminacja ze wzgledu na
pochodzenie etniczne (rowniez w
Romowie)

m Pte¢, ciaza, rodzicielstwo % Dyskryminacja ze wzgledu na ptec i
ROdwnowaga miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym w
zatrudnieniu

Dyskryminacja ze wzgledu na
orientacje seksualna i transptciowosé

Orientacja seksualna lub identyfikacja
piciowa

Wiek

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek

N

Dyskryminacja ze wzgledu na
niepetnosprawnosé

Religia, Swiatopoglad

f

Cﬂ;\ Niepetnosprawnos¢
s

L

|= Obywatelstwo -% Obywatele Unii Europejskiej

Inne przepisy zakazujg dyskryminacji rowniez ze wzgledu na inne kryteria, takie jak jezyk,
pochodzenie spoteczne, przynaleznos¢ do partii i ruchow spotecznych, stan cywilny i rodzinny lub
zobowigzania rodzinne.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Udolni 39, 602 00 Brno [maj 2023]
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 - infolinia w kazdym dniu roboczym w godz. 8.00-16.00
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W jakich dziedzinach zycia dyskryminacja jest zabroniona?

x

Zatrudnienie, status zatrudnienia, dziatalnos¢ @ Opieka zdrowotna

gospodarcza
=22 Cztonkostwo w organizacjach zawodowych i E Towary i ustugi oferowane
'H’H‘H‘ zwigzkach zawodowych spoteczenstwu (sklepy, restauracje,
banki, transport publiczny, kultura,
',,:\‘ Zabezpieczenie spoteczne sport itp.)

Mieszkalnictwo oferowane
publicznie

Edukacja |

g [

Jak rozpoznaé dyskryminacje? Jakie sg rodzaje dyskryminac;ji?

Rodzaj
dyskryminacji

Opis

Przyktad

@

Dyskryminacja
bezposrednia

Ktos stawia kogos w
niekorzystnej sytuacji z
niedozwolonych powoddéw.

Pracodawca nie zatrudnit
kandydata, poniewaz jest on
Romem.

Dyskryminacja

Ktos stawia kogos w

Niewidomemu nie wolno wejs¢

niewtasciwie z powoddw
dyskryminacyjnych, tworzgc
ponizajacg lub wrogg
atmosfere.

J posrednia niekorzystnej sytuacji ze do sklepu z powodu zakazu
wzgledu na pozornie neutralne wprowadzania psow.
kryterium lub praktyke.

/ Niepodjecie Kto$ odmawia podjecia krokéw,  Pracodawca nie kupit
racjonalnych ktore uczynityby prace lub regulowanego krzesta dla
srodkow ustuge publiczng dostepng dla pracownika cierpigcego na

osoby niepetnosprawne;j. chroniczny bél plecow.
Nekanie Kto$ zachowuje sie Nauczyciel nasmiewa sie z

uczennicy przed cafg klasg z
powodu jej wiary w Boga.

Molestowanie
seksualne

Ktos sktada niechciane
propozycje seksualne,
komentuje lub dotyka, tworzac
upokarzajgce lub wrogie
Srodowisko.

Przetozony zgda pocatunku od
pracownicy za kazdym razem,
gdy przydziela jej nowe zadanie.
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Przesladowania

Ktos karze lub stawia w
niekorzystnej sytuacji osobe,
ktdra préobowata powstrzymac
dyskryminacje.

Pracodawca zwalnia
pracownice, ktora ztozyta skarge
do Inspektoratu Pracy na
nierédwne wynagrodzenie.

¥

Polecanie innym
dyskryminowania

Kto$ wykorzystuje swoich
podwtadnych do
dyskryminowania innych oséb.

Kierownik instruuje pracownika
dziatu kadr, aby nie zapraszat na
rozmowe kwalifikacyjna
kandydatéw w wieku powyzej
50 lat.

N



Naktanianie
innych do
dyskryminacji

Kto$ namawia kogo$ innego do
dyskryminowania innej osoby.

Wiasciciel mieszkania prosi
agencje nieruchomosci o
odrzucenie kandydatéw
pochodzenia romskiego.

Jak moge powstrzymacé dyskryminacje?

dyskryminuije? Mozesz...

Nie osiggnates(osiggnetas) porozumienia z osobg, ktéra cie

skorzysta¢ z pomocy
mediatora — bezstronnej

|

osoby, ktéra pomoze ci
rozwigzac problem i

wynie$ napisac do
sprawe Rzecznika Praw
do sadu. Obywatelskich.

napisac do
odpowiedniego
organu (zob. ponizej,
do ktoérego), a
nastepnie, jesli to
konieczne, do
Rzecznika Praw
Obywatelskich.

znalez¢ rozwigzanie
korzystne zaréwno dla
ciebie, jak i dla osoby, na
ktorg sktadasz skarge.
Wiecej informacji mozna
znalez¢ w naszej
broszurze Mediacja.

Do jakiego organu moge sie zwrocic¢?

Wybierz wiasciwy organ w obszarze, w ktérym doswiadczytes$(-as) dyskryminaciji.

Pracai
zatrudnienie

% Inspektorat Pracy

Dowiedz sie, jakztozyc¢ skarge do Inspektoratu
na stronie www.suip.cz w zaktadce
Pracovnéprdvni vztahy (Stosunki pracy).

Mozna skorzystac z naszego formularza (Word,
PDF).

Edukacja

% Czeski Inspektorat Szkolny Informacje jak ztozy¢ skarge, mozna znalez¢ na

stronie www.csicr.cz w zaktadce Zdkladni
informace (Podstawowe informacje).

Towary i ustugi % Czeska Inspekcja

Handlowa

Skarge do Inspekcji mozna ztozy¢ pod adresem
www.coi.cz w zaktadce E-podatelna (e-
zgtoszenia).

Mozna skorzystaé z naszego formularza (Word,
PDF).

Ustugi finansowe % Czeski Bank Narodowy

Skarge mozna ztozy¢ pod adresem www.cnb.cz
w zaktadce Kontaktujte nds - Webové
formuldre (Kontakt -> Formularze internetowe).

Opieka
zdrowotna

Witadze regionalne (w
niektérych przypadkach
ministerstwo)

Najpierw nalezy ztozy¢ skarge do szpitala lub
lekarza prywatnego; wiecej informacji mozna
znalez¢ w broszurze Opieka zdrowotna:skargi w
opiece zdrowotne;.
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Co mogg zrobic te organy?
Moga nakfadac grzywny i zgdaé zaprzestania dyskryminacji.
Nie zapewnig ci uzyskania przeprosin ani odszkodowania. Tylko sgd moze to zrobi¢.

Nie ujawnig jednak bez twojej zgody, ze ztozytes$(-as) skarge z powodu dyskryminaciji.

Czego moge zgdac w sadzie?

x Zaprzestania dyskryminacji sxsed  Przeprosin
,’\ Usuniecia skutkéw dyskryminacji Odszkodowanie za szkode
-7 niematerialna

Uchylenia dyskryminacyjnej decyzji
mi administracyjnej

W jaki sposdb Rzecznik Praw Obywatelskich moze mi pomac?

AIA Doradzimy ci jak sobie poradzi¢ z zaistniatg sytuacjq:

- Sprawdzimy, czy doszto do dyskryminacji i wyjasnimy ci twoje prawa.
Mozemy poprosi¢ osobe, na ktérg sktadasz skarge, o wyrazenie swojej opinii. Nie ma ona
jednak obowigzku tego zrobié.
Mozemy zaleci¢ kontakt z wtasciwym organem.
Jesli stwierdzimy dyskryminacje i zalecimy ci wniesienie sprawy do sgdu, mozemy
zorganizowac dla ciebie bezptatng pomoc prawng (prawnika pro bono)

Q Przyjrzymy sie dziataniom wtadz.

Jak moge skontaktowac sie z Rzecznikiem Praw Obywatelskich?

Mozesz do nas napisac online na stronie www.ochrance.cz.

Mozesz nas odwiedzi¢ (Udolni 39, 602 00 Brno) i opowiedzie¢ nam o tym osobiécie. Razem z toba
napiszemy raport.

Mozesz réwniez napisaé list i wystaé go do nas (Ombudsman, Udolni 39, 602 00 Brno).

Mozesz wystaé wiadomos¢ e-mail na adres (podatelna@ochrance.cz). Szczegdty i formularze
tutaj.

Prosze opisac szczegoétowo, co sie wydarzyto — co twoim zdaniem stanowito dyskryminacje.

Zabezpiecz dowody (dokumenty, wiadomosci e-mail, nagrania, zeznania innych oséb itp.)


https://www.ochrance.cz/podejte-stiznost/
https://www.ochrance.cz/
mailto:podatelna@ochrance.cz
https://www.ochrance.cz/podejte-stiznost/

Napisatem(-am) do Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie dyskryminacji. Co sie

teraz wydarzy?

Zbadamy podstawy mniej korzystnego traktowania.

Czy jest to zabronione?

Mozliwe, ze padtes(-as) ofiarg
dyskryminacji. < Tak [

Zastanowimy sig, jakie rozwigzanie bedzie dla ciebie
najlepsze.

WezZmiemy réwniez pod uwage, czy jestes w stanie
udowaodnic, co sie wydarzyto.

l

Mozemy poprosi¢ osobe, na ktdrg sktadasz skarge, o
wyrazenie swojej opinii. Sporzadzimy raport

Zbadamy sprawe zgodnie z

® Nie—> Nie doswiadczytes$

dyskryminacji.
Napiszemy do ciebie i
wszystko wyjasnimy

Dyskryminacja nie miata
miejsca

Wyjasnimy, dlaczego nie
stanowi to dyskryminacji

L
prawem. S -
r Przedlemy raport wszystkim Dyskryminacja miata miejsce
Nabi do ciebie | zainteresowanym, rowniez
apiszemy do ciebie i tobie 7aleci
N . alecim
wszystko wyjasnimy y
Czasami najpierw ¢ ¢
doradzimng jak zdoby¢ ® Wwniesienie osiggniecie zZmiane przepisow
dowody, lub skierujemy sprawy do porozumienia wewnetrznych

cie do organu lub sadu
organizacji non-profit.

Czasami zalecimy ci

. C O
whniesienie sprawy do
sadu Mozesz sobie pozwoli¢ na
prawnika

Sam(a) wybierasz prawnika

Nie mozesz sobie pozwoli¢ na
prawnika

Sprawdzimy, czy ktérys prawnik
bedzie chciat reprezentowac cie
bezptatnie (pro bono).

Gdzie moge sprawdzi¢, co Rzecznik juz orzekt i powiedziat?

Na przyktad na stronie www.ochrance.cz w zaktadce ESO (rejestr opinii Rzecznika Praw

Obywatelskich). Mozna wyszukiwac ,petny tekst”, ale réwniez wedtug dziedziny prawa lub

podstaw dyskryminacji.

lub na stronie www.ochrance.cz > O nas - Rowne traktowanie i dyskryminacja.

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Udolni 39, 602 00 Brno
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