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El fogjuk magyarazni, hogy mit és mit jelent a hatranyos megkilonboztetés, hogyan lehet elkerdlni
a hatranyos megkiilonbodztetést, és hogy az ombudsman hogyan segit Onnek.

Az ombudsman szérdlapjai ezen a www.ochrance.cz cimen taldlhaték: Nem tudom, mit tegyek a
jelenlegi helyzetemben.

Mi a hatranyos megkulonboztetés?

A hatranyos megkilonboztetés az emberekkel szembeni, bizonyos okokbdl, az élet bizonyos
teriiletein kevésbé kedvez6 banasmdd. Nem 4ll fenn azonban hatranyos megkiilonboztetés, ha
erre észszer(i indok léteznek. Ha nem taldl tiltott indokot vagy életteriiletet, akkor az a hatranyos
megkiilonboztetés elleni térvény értelmében nem mindsil hatranyos megkiilonboztetésnek.

Ha On hirdeti, hogy kiadja a lakasat, nem utasithat el egy személyt csak azért, mert példaul

x kiilfoldi. Ez egy olyan teriilet, ahol a lakhatdst a nyilvdnossag szamara kindljak, és amelynél
nemzetiség vagy allampolgarsdg alapjan torténd megkilonboztetés tilos. Ez hatranyos
megkilonboztetésnek minGsal.

De On dént, hogyan valasztja ki példdul a baratait. Ennek oka, hogy nem olyan
V életteriletrdl van szo, ahol tilos a megkilonboztetés. Ez nem hatranyos megkiilonboztetés.

Mely megkiilonboztetési okok tiltottak? B6vebben a szérélapokon:

faji, etnikai vagy nemzetiségi hovatartozas > Etnikai szarmazason alapuld hatranyos
megkulonboztetés (romani nyelven is)

@

tarsadalmi nem, terhesség, gyermekvallalas > Nemi alapu megkiilonboztetés és A
foglalkoztatds 6sszehangoldsa

=

szexualis iranyultsag vagy nemi identitas > A szexudlis irdnyultsagon és
transznemd(iségen alapuld
megkllonboztetés

=

életkor > Eletkor alapjan torténd
megkllonboztetés

fogyatékossag > Fogyatékossagon alapuld hatranyos
megkiilonboztetés

vallas, vilagnézet

allampolgarsag > Az Eurdpai Unié polgarai

mE &>

Mas jogszabalyok tiltjdk az egyéb alapon — példdul a nyelven, a tarsadalmi szarmazdson, a politikai
pdrtokban és mozgalmakban vald részvételen, a csalddi dllapoton vagy a csalddi kételezettségeken
— alapuld megkiiléonbéztetést.

Az ombudsman hivatala, Udolni 39, 602 00 Brno [2023. majus]
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Az élet mely teriletein tilos a megkulonboztetés?

\3 foglalkoztatas, munkaviszony, vallalkozas @
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szakmai kamarai és szakszervezeti tagsag E

egészségligyi ellatas

a nyilvanossag szamara kinalt aruk
és szolgaltatasok (lizletek, éttermek,

bankok, tomegkozlekedés, kultura,
sport stb.).

ﬂqﬁﬁ a nyilvanossagnak kinalt lakasok

Hogyan ismerem fel a hatranyos megkilonboztetést? Melyek a hatranyos
megkulonboztetés tipusai?

A hatranyos
megkilonboztetés
tipusa

leirds

példa

kozvetlen
megkiilonboztetés

Valaki tiltott okbdl hatranyos
helyzetbe hoz valakit.

A munkaltaté nem vesz fel
egy allaskeres6t, mert roma.

kozvetett
megkiilonboztetés

Valaki hatranyos helyzetbe hoz
valakit egy latszélag semleges

kritérium vagy gyakorlat alapjan.

Egy vak férfit nem engedtek
be az lzletbe a kutydval tilos
a belépés szabdly miatt.

észszer(i
intézkedések
meghozatalanak
elmulasztasa

N L@

Valaki megtagadja, hogy
lépéseket tegyen annak
érdekében, hogy egy
fogyatékkal é16 személy szamara
elérhet6vé tegyen egy munkat
vagy szolgaltatast.

A munkaltaté nem vasarolt
allithato széket a krénikus
hatfajdalomban szenved§
munkavallalék szamara.

zaklatas

#§!

Egy személy megklilénboztetd

okokbdl nem megfelel§6 mddon
jar el, és ezaltal megalazé vagy
ellenséges kornyezetet teremt.

Egy tanar kigunyol egy
diakot az osztaly el6tt, mert
az hisz Istenben.

w szexualis zaklatds

Valaki nemkivanatos szexualis
kozeledést, megjegyzést vagy
érintést tesz, megalazo vagy
ellenséges kdrnyezetet
teremtve.

Egy felettes minden
alkalommal csékot kovetel
egy néi alkalmazottdl,
amikor Uj feladatot ad neki.

lildozés

Valaki megblinteti vagy
hatranyos helyzetbe hozza azt,
aki ellenallt a
megkiilonboztetésnek.

Egy munkaltatd elbocsatott
egy n6i munkavallalét, aki az
egyenl6tlen bérezés miatt
panaszt tett a munkadgyi
feligyelGségen.




l—_l utasitas a hatranyos Valaki utasitast ad A vezet6 utasitotta a HR-
-

megkilonboztetésre aldrendeltjeinek annak alkalmazottat, hogy ne
érdekében, hogy hatranyos hivion meg 50 év feletti
megkilonboztetésben palydzdkat interjura.

részesitsen valakit.

268 hatranyos Valaki rabeszél valakit, hogy A lakds bérbeaddja arra
" megkiilonboztetésre diszkrimindljon valaki mast. kérte az
valo felbujtas ingatlanigynokséget, hogy

utasitsa el a roma
jelentkezdbket.

Hogyan védekezhetek a hatranyos megkiilonboztetésre ellen?

On nem értett egyet azzal a személlyel, aki hatranyos kézvetit6hoz fordulnia -
megkiildnbdztetésben részesiti Ont? Lehetdsége van... egy partatlan szemelyhez,
aki segithet Onnek

leklizdeni a nehézségeket,

és olyan megolddast talalni,
keresetet irni az irni az adott cimre amely az On és a panaszos
benyujtani a ombudsmannak. (elmagyardzzuk, szamara egyarant
birésaghoz. melyikre), majd megfelels; tovabbi
szlikség esetén az informacidkért lasd a
ombudsmannak. Kozvetités cimi

taiékoztatdnkat.

Melyik hivatalhoz fordulhatok?

Valasszon az alapjan, hogy milyen teriileten érte Ont hatranyos megkiilénbdztetés.

munka és % munkaiigyi felligyelet Az ellendrzést kérelmezd panasz benyujtdsanak
foglalkoztatas modja a www.suip.cz Munkaligyi kapcsolatok

részben taldlhato.

Haszndlhatja az Grlapunkat (Word, PDF).

oktatds % Cseh Iskolafeliigyelet A panasz benyujtasdanak modja www.csicr.cz az
Alapveté informdciok részben taldlhaté.

aruk és % Cseh Kereskedelmi Ellendrzést kérelmezé panaszt nyudjthat be a

szolgaltatdsok EllendSrzési Hatdsag kovetkez6 cimen: E-postafiok.

Hasznalhatja az (irlapunkat (Word, PDF).

pénzigyi % Cseh Nemzeti Bank Panaszt a www.cnb.cz cimen nyujthat be a
szolgaltatasok Kapcsolat - Webes (rlapok részben.

egészséglgyi % regionalis hatdsag (néha ElGszor a kérhazndl vagy a haziorvosnal kell

ellatas minisztérium) panaszt tennie; tovabbi informaciokért lasd az
Egészségligyi ellatas cim( tajékoztatdt:Az
egészséglgyi ellatassal kapcsolatos panaszok.
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Mit tehetnek ezek a hatdsagok?
Birsagot szabhatnak ki, és kovetelhetik a megkilonboztetés megsziintetését.
Nem biztosithatnak Onnek bocsanatkérést vagy pénzbeli kartéritést. Ezt csak a birésag teheti meg.

Az On hozzajaruldsa nélkiil azonban nem fedik fel, hogy On panaszt tett a hatranyos
megkiilonboztetés miatt.

Mit kérelmezhetek a birésagon?

X a hatranyos megkllonboztetés megszintetése gy  bocsanatkérés

I,,'

’ a hatranyos megkulonboztetés % nem vagyoni kar megtéritése
J kovetkezményeinek felszdmolasa

a hatranyosan megkiilonboztets kozigazgatdsi
i hatarozat megsemmisitése

Hogyan segit nekem az ombudsman?

)\I}\ Tanacsot ad Onnek, hogyan kezelje a helyzetet:

Ertékeli, hogy tortént-e hatranyos megkiildnboztetés, és elmagyarazza Onnek, hogy mire
jogosult.

Felkérheti azt a személyt, akire a panasz irdnyul, hogy nyilatkozzon. Erre azonban nem kell
valaszolniuk.

Id6nként azt tanacsolhatja, hogy forduljon az illetékes hatésaghoz.

Ha hatranyos megkiildnboztetést észlel, és azt tanacsolja Onnek, hogy nyujtson be
keresetet a birésaghoz, ingyenes jogi képviselettel (pro bono ligyvéd) segithet.

q Megvizsgalja a hivatalok eljarasat.

Hogyan fordulhatok az ombudsmanhoz?

irhat online a kovetkez6 cimre: www.ochrance.cz.

Eljohet személyesen (Udolni 39, 602 00 Brno) és elmondhatja nekiink. Onnel egyiitt fogalmazzuk
meg a problémat.

Levelet is irhat, és elkiildheti nekiink (ombudsman, Udolni 39, 602 00 Brno).

Kiildhet e-mailt: (podatelna@ochrance.cz). Részletek és Grlapok itt.

Kérem, irja le pontosan, mi tortént - mit tekint diszkriminaciénak.

Szerezze meg a bizonyitékokat (dokumentumok, e-mailek, felvételek, mas személyek vallomasai
stb.)
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Az ombudsmanhoz fordultam a hatranyos megkulonboztetés miatt. Hogyan tovabb?

Megvizsgaljuk, hogy mi az oka a rosszabb bandasmaddnak.

ilos-e ez?

El6fordulhat, hogy hatranyos Tilos-e ez?
megkllonboztetést alkalmaztak
Onnel szemben. < Igen @ e Nem - Nem alkalmaztak

l megkildnboztetést Onnel szemben.

s . . Y s Vélaszolunk Onnek, és

M?gvllzsgaljuk, hogy mi lenne a legjobb teendd az On é mindent elmagyarazunk
szamara.

Ez attdl is fligg, hogy tudja-e bizonyitani, hogy mi tortént.

Néha megkérjik azt a személyt, akire panaszt tesz, hogy Ont nem érte hatranyos
nyilatkozzon az tgyben. megkuldénbdztetés
Jelentést adunk ki Elmagyarazzuk, hogy ez miért
. . . . nem volt diszkriminacid.

1 Y ligyet a torvény szerint fogjuk v szkriminact

. 3, . Ibirlni. Ont hatranyos
Valaszolunk Onnek, és © .'ra m, . . - y .
mindent elmagvarizunk A jelentést mindenkinek megkilénbdztetés érte

gyaraz elkiildjik, beleértve Ont is.
Néha elGsz6r tanacsot Ajanljuk
adunk Onnek, hogyan { 3 ®
szerezhe'f blz.o’nylt’e.kot, @) bir s agi megallapodas belsd szabalyzatok
vagy tovabbiranyitjuk . e
kereset maodositasa

Ont egy hivatalhoz vagy
nonprofit szervezethez.

= Nincs pénze igyvédre.

Néha azt javasoljuk, - ® Py .. L
hogy a birésag eldtt Van pénze ligyvédre. Megnézziik, hogy van-e valakl,"akl
inditson el a keresetet. On valaszthatja ki. ingyen (pro bono) képviselné Ont.

Hol taldlom meg, amit az ombudsman mar megallapitott és kozzétett?

Példaul az www.ochrance.czESO részben (az ombudsman allaspontjainak nyilvantartdsa).
Kereshet ,teljes szoveg” alapjan, de kereshet jogteriilet vagy diszkriminacids okok szerint is.

Vagy www.ochrance.cz - Roélunk -Egyenld banasmaod és diszkriminacio.
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