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Poradime, co mlzZete délat, pokud mate potize s irady ve své obci (mésté).

PomuUze mi ombudsman s obci?

ZaleZi na tom, jestli s Vami obec jednala jako zastupce statu, tedy vykondvala statni spravu,

nebo sama za sebe, tedy vykondvala samospravu. Toto rozliseni je dllezité, proto Vam vysvétlime,
jak se obé role lisi, a poradime, co délat, pokud nejste spokojeni s jednanim obce. Také Vam
vysvétlime, kdy a jak Vam pomuze ombudsman.

Co je samosprava obce?

Samospravu (tzv. samostatnou plsobnost) obec vykonava, pokud jedna sama za sebe a ve svém
zajmu. Patfi sem napriklad hospodareni obce s jejim majetkem, prodej pozemkda Ci bytovych domd,
uzavirdni ndjemnich smluv, investicni zaméry, vybudovdni inZenyrskych siti, oprava Ci vystavba
komunikaci apod.

Co mohu délat, pokud jsem nespokojend/y s ¢innosti obce pfi vykonu samospravy?

Otocte na dalsi stranu .

Co je statni sprava obce?

Statni spravou (tzv. prenesenou pusobnosti) obec obstarava zalezZitosti statu. Patfi sem napriklad
Cinnost Zivnostenského, stavebniho ¢i matricniho uradu, orgdnu ochrany Zivotniho prostredi,
orgdnu projedndvajiciho prestupky, obecniho uradu pri rozhodovdni o zruseni udaje o misté
trvalého pobytu, vyddni ob¢anského prikazu Ci cestovniho pasu apod.

Co mohu délat, pokud jsem nespokojend/y s ¢innosti obce pfi vykonu statni spravy?

= QObratte se pfimo na obecnim (méstském) uradu na vedouciho pracovnika. Napriklad, kdyZ
se Vam nelibi &innost stavebniho uradu, obratte se na vedouci/ho stavebniho uradu.

= MuZete se obratit i na nadfizeny urad. Naptiklad, kdyZ se Vam nelibi ¢innost stavebniho uradu,
obratte se na stavebni odbor krajského uradu.
Co délat, pokud nebudu spokojena/y s vyrizenim své stiznosti na statni spravu obce?

MuZete napsat ombudsmanovi (détskému ombudsmanovi, pokud se to tyka ditéte do 18 let):

€@ sdéite ombudsmanovi, s &im v rozhodnutich, sdélenich nebo jednani obecniho (méstského)
ufadu nesouhlasite.

@ Priloite kopie dokumentd, se kterymi nesouhlasite.

9 Pokud své podani nebo stiZznost nemate, protoze jste si nenechali kopii nebo jste si stézovali
telefonicky, uvedte, komu jste své podani adresovali a kdy jste je odeslali, nebo s kym
a kdy jste v telefonu mluvili.

B Pokud ombudsman zjisti, Ze rozhodnuti, sdéleni nebo jednani obecniho (méstského) ufadu
bylo nezdkonné, odporovalo principm dobré spravy, nebo byl Gfad necinny, sdéli to
vedoucimu Uradu a navrhne opatfeni k napravé. Sam vsak nemiuiZze rozhodnuti ufadu zrusit,
to mlZe udélat jen sdm obecni (méstsky) Urad, nadfizeny ufad nebo soud.
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Co mohu délat, pokud jsem nespokojend/y s ¢innosti obce pfi vykonu samospravy?

Nejdfive zkuste své vyhrady fesit pfimo s obci, protoZe ta mliZe svoje jedndni zménit nejsnaze.

Pokud je Vam vice ne? 18 let a mate obcanstvi Ceské republiky nebo EU a v obci jste hlaSen/a
k trvalému pobytu nebo v obci vlastnite nemovitost, mate pravo obracet se s podnéty
a pripominkami na organy obce (tj. hlavné zastupitelstvo, radu, obecni turad).

MuzZete napfiklad:

- vyjadrovat se v souladu s jednacim fadem k projednavanym zaleZitostem na zasedani
zastupitelstva nebo k navrhu rozpoctu obce a k zavére¢nému uctu obce;

- nabhliZet do zapisl zastupitelstva obce, usneseni rady obce, vybor( a komisi a vypisovat si
Z nich;

- pokud ziskate 0,5 % obcanu obce, mizete prosadit projednani své zalezitosti
na zastupitelstvu obce;

- poddvat organlim obce navrhy, pfipominky a podnéty; organy obce je vyrizuji bezodkladné,
nejpozdéji do 60 dn(i; pokud jde o plsobnost zastupitelstva obce, nejpozdéji do 90 dnu.

MuUZete pozadat obec o dalsi informace o jeji Cinnosti podle zédkona o svobodném pristupu
k informacim.

Pokud se Vam nelibi jednani starosty/ky obce, stéZujte si zastupitelstvu obce. Zastupitelstvu
obce prislusi odvolavat starostu/ku, mistostarostu/ku a radni obce.

A co kdyz to nestaci? Kdo dohlizi na to, zda obec, méstska ¢ast nebo obvod
vykonavaji samospravu dobre?

Dozor nad obcemi vykonava Ministerstvo vnitra, odbor verejné spravy, dozoru a kontroly.
Kontakty najdete na webu ministerstva mv.gov.cz.

Dozor nad méstskymi obvody a méstskymi ¢astmi izemné clenénych statutarnich mést
vykonavaji magistraty mést.

Ministerstvo nebo magistrat proveéri, zda je usneseni, rozhodnuti nebo jiné opatfeni obce

nebo organu méstské ¢asti nebo méstského obvodu v souladu s pravnimi predpisy. Vice >

Co naopak Ministerstvo vnitra nebo magistraty nemohou délat s vykonem
samospravy?

Nemohou obcim (méstskym ¢astem i obvodiim) nafizovat, jak maji postupovat. S vyjimkou
nezakonného postupu obce/méstské casti nebo obvodu jim pouze doporudi, jak postupovat
pristé. Samosprava je volena a odpovédnost za ni je zejména politicka.

Nemohou dohliZzet na dodrzovani pravnich predpisti soukromého prava (obcanského,
obchodniho, pracovniho). To fesi soudy. NemUzZete si tedy Ministerstvu vnitra nebo magistratu
stéZovat napriklad, Ze po Vds obec chce vysoky ndjem, prodala Vam draho diim nebo Vam
neuhradila Skodu za to, Ze jste si zlomili nohu na obecnim chodniku.

Nemohou obec ovliviovat v tom, jak obec hospodafri se svym majetkem. Zda a komu
proda/pronajme svlj majetek, co bude ve smlouvé o prodeji, zda investi¢ni zamér uskutecni
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atd. Obce se mohou rozhodovat podle svého stejné jako jini vlastnici. Zakon vSak obcim uklada
povinnosti, které jini vlastnici nemaji. Napriklad:

> Obec musi byt v nakladani s majetkem transparentni. Proto napriklad obec musi zdémér
prodat nemovitost (pozemek, bytovy diim) zverejnit na uredni desce po dobu nejméné 15 dni
pred rozhodnutim. Pokud obec zamér nezverejni, je prodej neplatny. Kupujici musi vratit
nemovitost a obec penize.

- O prodeji nemovitosti rozhoduje zastupitelstvo obce.

- Nemovitosti obec proddva zpravidla za cenu v ¢ase a misté obvyklou. Nizsi cenu musi fadné
odlvodnit.

Co mohu délat, pokud se domnivam, zZze obec postupovala nezakonné?
Napiste Ministerstvu vnitra a podrobné popiste své vyhrady k postupu obce.

Pokud ministerstvo zjisti, Ze usneseni, rozhodnuti nebo jiné opatfeni organti obce odporuje
pravnim predpistim, vyrozumi Vas a vyzve obec, aby zjednala napravu ve lhiité 60 dna. Pokud obec
napravu nezjedna, ministerstvo pozastavi vykon usneseni, rozhodnuti nebo jiného opatfeni organ(
obce. Pokud obec ani pak nezjedna ndpravu, navrhne krajskému soudu jeho zruseni.

Pokud ministerstvo vnitra zjisti, Ze zakonu odporuje obecné zavazna vyhlaska obce nebo
jeji jednotlivd ustanoveni, vyzve obec k napravé. Pokud ji obec nezjedna, ministerstvo navrhne
Ustavnimu soudu, aby zrusil vyhlasku (jeji ustanoveni).

Pokud ministerstvo nezjisti rozpor se zakonem, napiSe Vam to a svij nazor odtvodni.

Co mohu délat, pokud se domnivam, Zze méstska cast nebo obvod postupovaly
nezakonneé?

Napiste magistratu a podrobné popiste své vyhrady proti postupu méstské ¢asti nebo obvodu.

Pokud magistrat zjisti, Ze usneseni, rozhodnuti nebo jiné opatfeni organi méstské c¢asti (obvodu)
odporuje pravnim predpistim, pozastavi jejich vykon. Magistrat v rozhodnuti soucasné stanovi
méstské ¢asti (obvodu) lhltu ke zjednani ndpravy, kterd nesmi byt delsSi nez 3 mésice.

Pokud méstska ¢ast (obvod) nezjednd ndpravu, navrhne magistrat krajskému soudu, aby zrusil
usneseni, rozhodnuti nebo jiného opatifeni méstské ¢asti (obvodu).

Pokud magistrat nezjisti rozpor se zakonem, napiSe Vam to a svlj ndzor oddvodni.

Méstské ¢asti (obvody) jako organizacni jednotky statutarnich mést nevydavaji obecné zavazné
vyhlasky. Vyhlasky statutarnich mést dozoruje Ministerstvo vnitra. Postupuje stejné jako u dozoru
obecnich vyhlasek: Pokud zjisti, Ze odporuje zakonu, vyzve mésto k napravé. Pokud ji mésto
nezjednd, ministerstvo navrhne Ustavnimu soudu, aby zrusil vyhlasku (jeji ustanoveni).

Co mohu délat, pokud se domnivam, ze obec, méstska ¢ast nebo obvod
postupovaly nezakonné pri prodeji svého majetku?

Pokud jste soucasné projevili zajem o odkoupeni majetku, mizZete podat Zalobu k soudu,
aby rozhodl| o neplatnosti prevodu.

Pokud jste zajem o odkoupeni neprojevili, miZete se obratit na statniho zdstupce, aby Zalobu
podal on.



Co mohu délat, pokud nebudu spokojen/a s tim, jak mdj podnét vyfidi Ministerstvo
vnitra nebo magistrat?

MuzZete napsat ombudsmanovi (détskému ombudsmanovi, pokud se to tyka ditéte do 18 let):

0 Sdélte ombudsmanovi, s ¢im v odpovédi ministerstva ¢i magistratu nesouhlasite. Pokud
Vam ministerstvo nebo magistrat neodpovédély, sdélte, zda a kdy jste odpovéd urgovali.

e Prilozte kopie rozhodnuti, sdéleni nebo jinych dokument(, se kterymi nesouhlasite.

B Pokud ombudsman zjisti, Ze ministerstvo ¢ magistrat postupovaly nezdkonné nebo
v rozporu s principy dobré spravy, pfipadné byly necinné, sdéli to ministrovi vnitra (v pfipadé
magistratu primatorovi mésta) a navrhne opatieni k napravé. Pokud bude ombudsman
povazovat za nezakonnou obecné zavaznou vyhlasku nebo jeji jednotliva ustanoveni,
muze Ustavnimu soudu navrhnout zruseni vyhlasky nebo jejich ustanoveni.

Co mohu délat, pokud se domnivam, Zze mé obec diskriminovala?
MuzZete napsat ombudsmanovi.

Ombudsman muze posoudit, zda obec nékoho nediskriminuje napfiklad pfi stanoveni pravidel
pro pronajem obecnich bytd, vydavani souhlasd s vyhrazenym parkovanim &i poskytovani slev.

Jak postupovat, se dozvite v letdku Diskriminace na ochrance.cz v ¢asti Nevim si rady se svou

Zivotni situaci.

Muze obec podat podnét ombudsmanovi?

Ano, pokud je obec sama Ucastnikem fizeni. Napfiklad v tzemnim i stavebnim rizeni.

Vice se muzete dozvédét:

= na webu ombudsmana nebo

= nainformacni lince Kancelare verejného ochrance prav a ochrance prav déti +420 542 542 888
kazdy pracovni den od 8:00 do 16:00 hodin.
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