Obcané Evropské unie ~ ) °ombudsman

vefejny ochrance prav
Pfiblizime specialni kol ombudsmana pomahat ob¢anlm ostatnich statd Evropské unie, kdyz je

nékdo v Ceské republice diskriminuje kv(li statni pfislu§nosti. Vysvétlime, komu pomaha a jak.
S ostatnimi problémy ombudsman pomaha ob¢anlm EU stejné jako vSem — vice na konci letaku.

0 S ¢im mi ombudsman pomUze jako obc¢anovi EU?

Pomlze Vam s diskriminaci kvtli statni pfislusnosti.

@ Co kdyz nejsem obcan EU?

Ombudsman takto pomaha nejen obéanim EU (ob¢antm clenskych statl EU), ale i ob¢antim

Norska, Islandu a Lichtenstejnska a také jejich rodinnym pftislusnikiim, i kdyZ nejsou obcany EU,
Norska, Islandu ¢i Lichtenstejnska.

e Co je diskriminace z dGvodu statni prislusnosti?

KdyZz s Vami nékdo jedna hiif neZ s jinymi lidmi jen kvali Vasi statni prislusnosti. Napfiklad:

Na pracovnim pohovoru Vam rekli, Ze nabiraji Vasi dceru nepfijali do Skoly, protoze
pouze ¢eské obcany. neumi dobfe cesky.

Zameéstnavatel hromadné propustil Obec pridéluje obecni byty jen ¢eskym
zaméstnance, ktefi tady nemaji trvaly pobyt. obcanim.

V praci Vas nechtéji povysit, protoze V hotelu ubytovavaji zahranicni hosty
jste cizinec. za vySsi ceny.

Do zaméstnani Vas nepfijali kvlli tomu, Lékar odmitl zaregistrovat Vaseho syna,
Ze mate diplom ze zahranicni vysoké Skoly. protoze se nenarodil v €eské republice.

E% Co kdyz neumim cesky?

Napiste ve svém rodném jazyce. Vas e-mail nebo dopis si nechame prelozit. K osobnimu jedndani
opatfime tlumodéeni. Nasi pracovnici a pracovnice navic hovofi anglicky, némecky ¢i francouzsky.

%% Jak mi ombudsman pomize, kdyz mu napi$u, Ze mé diskriminuji?

Poradi Vam, zda a jak se mate branit u soudu - posoudi Vasi situaci, vysvétli, na co mate pravo.
Muze vyzvat druhou stranu k vyjadreni, ta ale nemusi odpovédét. Vice v grafice na dalsi strané.

MuZe Vam doporucit, abyste se obratili na konkrétni Gfad, ktery pfimo kontroluje dodrZovani
zakazu diskriminace (napfiklad inspektorat prace nebo inspektorat Ceské obchodni inspekce).
Kdybyste pak nebyli spokojeni, provéfi ombudsman postup takového uradu.

Ombudsman také obecné obéany EU informuje o jejich pravech v Ceské republice a radi, kam
se obracet a jak postupovat.
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Stiznost na diskriminaci
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» podani zaloby k soudu
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Stéziovatel ma
penize na advokata

stézovatel si vyhleda
advokata sam

Stéziovatel nema
penize na advokata

Oslovime organizaci Pro bono aliance

a ptame se, zda by nékterd z advokatnich

kancelari nechtéla stézovatele
zastupovat bez naroku
na odmeénu (pro bono)




<® Kde najdu informace o pravech ob&ant EU v Ceské republice?

Podivejte se stranky ombudsmana www.ochrance.cz - Potfebuji pomoc - Jsem obcan EU.

Najdete tam zakladni informace a odkazy k témto tématim:

prace a zaméstnani poskytovani zbozi a sluzeb

podnikani dané

uzndvani vzdélani a kvalifikace bydleni

Skolstvi a vzdélavani volebni pravo

zdravotni pojisténi a zdravotni péce fidi¢ské opravnéni a registrace vozidel
socialni zabezpeceni pobytova prava

g Jak to funguje v ostatnich statech EU?

Informace k prdvni Upravé v jednotlivych statech EU najdete také na strankach Vase Evropa
https://europa.eu/youreurope/.

@ Co mohu délat pfi problémech s uradem v zahranici?

Zkuste sluzbu SOLVIT (https://ec.europa.eu/solvit/). Pomaha obéanlm i podnikim, kdyz maji
s urady v jiném clenském staté EU problém, ktery souvisi s pravem Evropské unie.

% Co dalsiho déla ombudsman? S ¢im mi mlze pomoci?

Provéfuje postup ¢eskych urada. - Mam problém s ufradem nebo statni instituci

letdk Ombudsman

Chrani pred Spatnym zachazenim v zafizenich - Spatné zachdzeji s lidmi omezenymi
(véznice, nemocnice, domovy pro seniory, détské na svobodé
domovy, zatizeni pro zajisténi cizincl a dalsi).

letdk Ochrana lidi omezenych na svobodé

Pomaha obétem diskriminace z dGvodu rasy, - Citim se byt diskriminovan
etnického plivodu nebo narodnosti, pohlavi, véku,
zdravotniho postiZzeni, sexudlni orientace,
naboZenstvi, viry nebo svétového nazoru.

letdk Diskriminace

Sleduje dodrzovani prav lidi se zdravotnim - Potykdm se s problémy kvali svému
postizenim. postiZzeni

Sleduje priibéh vyhosténi cizinch z Ceské
republiky.

Letdky ombudsmana najdete na www.ochrance.cz v ¢asti Nevim si rady se svou Zivotni situaci.
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