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Necinnost uradu , ombudsman
vefejny ochrance prav

Vysvétlime, kdy je ufad necinny nebo ma pritahy. Dozvite se, jak mUZete Urad pfimét k ndpravé
a jestli mUzZete zadat odskodnéni.

Letdky a formulafe ombudsmana: www.ochrance.cz v ¢asti Nevim si rady se svou Zivotni situaci.

Kdy je urad necinny?

Nejcastéji je urad necinny, kdyz

= v fizeni v€as (v uréené |h(ité) nevyda rozhodnuti,

er

® sam nezahdji fizeni, prestoze by to mél udélat, nebo neodpovida na podnéty k zahajeni fizeni.

g Co jsou pritahy v fizeni?

Pratahy v fizeni znamenaji, Ze Urad sice jedna, ale nedodrzuje stanovené lhty.

Q Do kdy musi ufad rozhodnout?

Na tuto otazku neni jedna odpovéd'. Zalezi na typu pripadu, na tom, jak je sloZity, co musi urad
v fizeni udélat, jestli rozhoduje poprvé nebo posuzuje odvolani a podobné.

Obecné plati (kdyz néktery zakon neurdi jind pravidla), ze urfad musi rozhodnout , bez zbyteéného
odkladu”, tedy co nejrychleji, nejlépe za nékolik dni, nanejvys tydna.

Pokud urad nemuze rozhodnout bezodkladné, musi rozhodnout do 30 dnii od zahajeni fizeni
(podani zadosti). K tomu se ale pfipocte

= az 30 dnu, kdyZ jde o zvlast slozZity pfipad, je zapotrebi Ustni jednani nebo mistni Setfeni, je
tfeba nékoho predvolat, nechat predvést nebo doruéovat verejnou vyhlaskou lidem, jimz se
nedafi dorucovat,

= doba nutna k nékterym tkonim [dozadani (kdyZ néco na zadost déla jiny urad), zpracovani
znaleckého posudku nebo doruéeni pisemnosti do ciziny].

vwvs

Lhata k vydani rozhodnuti nebézi po dobu, na kterou ufad fizeni prerusil (napriklad na Zadost
Ucastnika fizeni, spolu s vyzvou k odstranéni nedostatk( zadosti, nebo kdyzZ urad ceka
na rozhodnuti jiného Ufadu nebo soudu).

V fizeni o odvolani plati stejné Ihaty, ale béZi, aZ kdyz pripad pfevezme nadfizeny trad. Ufad, ktery
rozhodnuti vydal, mu musi spis spolu se svym vyjadienim predat do 30 dnl od doruceni odvoldni.

'- Musi mi urad odpovédét, kdyz ho upozornim, ze by mél sam zahgjjit fizeni?

Kdyz o to vyslovné pozadate, musi Vam Urad do 30 dnii napsat, jak s Vasim podnétem nalozil —
zda zahajil fizeni, nebo ne, anebo podnét postoupil jinému Ufadu. Pokud nezahdji fizeni, musi Vam
to presvédcivé vysvétlit. Podle principt dobré spravy (vstficnost a presvédcivost) by Vam urad mél
odpovédét, i kdyz o to nepozadate.
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@™ Co mohu délat, kdy? Grad nekona?

Pokud ufad v Fizeni o Vasi véci ve Ihité nerozhodl anebo pfi jinych postupech, kdy se nakonec
nevydava rozhodnuti, v€as (vétsinou , bez zbytecného odkladu®) neprovedl urcity tkon, mlzete
nadfizeny Urad poZadat, aby pfijal opatfeni proti nec¢innosti podle § 80 odst. 3 spravniho radu.

V ostatnich pripadech (pfi neodlvodnénych priitazich, nebo kdyz urad nezahdjil fizeni z moci
uredni, a¢ mél), mizete dat nadfizenému Ufadu podnét k uplatnéni opatfeni proti necinnosti.
Nezapomerite nadfizeny Ufad poZadat o sdéleni, jak s podnétem nalozil.

V Zadosti (podnétu) uvedte

jméno a ptijmeni, datum narozeni, misto trvalého pobytu, pfipadné jinou adresu

pro dorucovani,
ktery urad je necinny,
v ¢em je podle Vas Ufad necinny (popiste dosavadni postup uradu),

pfipadné reseni, které byste si prali (nadfizeny ufad Vam ale nemusi vyhovét),

a prilozte pisemnosti, pokud jiz ufad néjaké vydal.

K sepsani zadosti (podnétu) mizete vyuzit nds formular.

@ Komu mdm poslat Zadost o uplatnéni opatreni proti necinnosti?

Zadost (podnét) poslete Ufadu, ktery je nadfizeny nec¢innému Ufadu. Napiiklad:

urad meéstského obvodu urad méstské
(méstské casti) casti Prahy

obecni
(méstsky) Al/

urad magistrat Magistrat hlavniho

Ceska sprava

meésta Prahy — - soualmhvo ’
urad prace zabezpedeni
krajsky urad
\I/ Ministerstvo prace
ministerstvo (podle toho, o co jde) a socialnich veci

ministr (ministryné) |<
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dp Jak nadfizeny urad se zadosti (podnétem) nalozi?

Nadfizeny Urad Zadost (podnét) posoudi do 30 dnti (Zadost s moznym prodlouzenim).
Proti necinnosti mUzZe pfijmout tato opatreni:

= prikazat ne¢innému Uradu, aby v uréené lhaté konal (udélal urcity ukon nebo rozhodl),
= prevzit véc a sam o ni rozhodnout,

= povérit jiny urad, aby fizeni dokoncil,

= prodlouzit necinnému ufadu lhitu pro vydani rozhodnuti.

Pokud nepfijme opatfeni proti ne€innosti, sdéli Vam to a sv(j zavér vysvétli. Proti tomu se
nebudete moci odvolat.

||
13 Co kdyZ mi nadfizeny Ufad neodpovi nebo nevyhovi, a Gfad dal nekona?

= Pokud urad neodpovi, mizZete jemu nadfizeny urad (pokud existuje) pozadat o uplatnéni
opatfeni proti necinnosti.

= MuZete napsat ombudsmanovi. Vice v letdaku Ombudsman.
=  MuzZete ke krajskému soudu podat

—  Zalobu proti necinnosti uradu v béZicim Fizeni, a to nejpozdéji do jednoho roku od uplynuti
IhGty pro vydani rozhodnuti, nebo

—  Zzalobu proti nezakonnému zasahu, pokud Utad nezahdjil fizeni z moci turedni. Tuto Zalobu
muzZete podat, jen pokud jsou nezahajenim fizeni pfimo dotéena Vase prava. (Treba kdyz
na Vasem pozemku nékdo postavil ¢ernou stavbu a stavebni urad se tim odmitd zabyvat.
Zalobu nemiiZete podat, kdy? ufad nezahdji prestupkové fizeni proti nékomu jinému.)

Zalovanym je necinny Ufad (nikoliv nadFizeny). Vice v letdku Soudni ochrana proti spravnim
organim.

& Mohu chtit odskodnéni?

Pokud Vam kvli nesprdvnému urednimu postupu (necinnost, pritahy nebo nepfimérena délka
fizeni) vznikla majetkova nebo nemajetkova ujma, mlzete od statu Zadat financni odSkodnéni.

K podani Zadosti o zadostiucinéni za nemajetkovou Ujmu zplisobenou nepfimérenou délkou
spravniho fizeni mGzete vyuzZit nds formular a podrobné vysvétleni k nému.

OO Kdy je Fizeni nepiriméiend dlouhé?

Rizeni je nepfiméiené dlouhé, kdy? celkové trvalo déle (od zahajeni do pravomocného skonéeni),
nez by bézné odpovidalo takovému pfipadu a jednani tcastnikl fizeni.

Neprimérena délka fizeni mliZe, ale nemusi byt zpUsobena pratahy v fizeni. Nékdy urady sice
dodrzuji Ihaty, ale celé fizeni se protahne treba kvili opakovanému posuzovadni véci, kdyZ vydané
rozhodnuti zrusi nadrizeny urad nebo soud.
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