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Тут ми пояснюємо, на кого поширюється система державного медичного страхування в 

Чеській Республіці. Таке страхування означає, що страхова компанія оплатить лікування, 

призначене вам лікарями (постачальниками медичних послуг), з якими у неї укладено 

договори. Нижче ми надаємо перелік страхових компаній, які займаються державним 

медичним страхуванням. Ви можете вибрати, в якого з них зареєструватися. 

Якщо ви не маєте права на державне медичне страхування, ви повинні самостійно оформити 

та оплатити приватне медичне страхування, якщо міжнародною угодою не передбачено 

інше (ви можете переглянути угоди на вебсайті www.mvcr.cz в розділі Послуги для 

населення→ Інформація для іноземців → Громадяни третіх країн → Деякі вимоги до заяв). 

Державна та приватна системи медичного страхування є окремими (не пов’язаними між 

собою). 

Ми також пояснимо, як омбудсмен може вам допомогти. 

Брошури омбудсмена можна знайти на вебсайтіwww.ochrance.cz в розділі «Я не знаю, що 

робити в моїй життєвій ситуації». 

 Чи можу я брати участь у системі державного медичного страхування? 

Згідно з законодавством, ви маєте право на державне медичне страхування, якщо: 

 ви постійно проживаєте в Чеській Республіці; або 

 ваш роботодавець має зареєстрований офіс або постійне місце проживання в Чеській 

Республіці. 

Ви також маєте право на страхування, якщо: 

 ви подали заяву про надання міжнародного захисту; 

 вам було надано візу, яка передбачає дозвіл на перебування за виняткових обставин; 

 ви є особою, яка потребує додаткового захисту; або 

 вам надано притулок. 

 
Як мені зареєструватися? 

Оберіть постачальника медичного страхування (зі списку нижче) та подайте заяву на 

реєстрацію в системі державного медичного страхування. 

Якщо постачальник медичного страхування відхилить вашу заяву, а ви не згодні з його 

рішенням, ви можете подати апеляцію. Якщо вашу апеляцію не буде задоволено, ви можете 

подати адміністративний позов до суду або звернутися до омбудсмена. 

Додаткова інформація є в буклетах Правова допомога та Судовий захист від 

адміністративних органів. 
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 ЄС Я є громадянином іншої держави-члена ЄС. Чи маю я медичне 
страхування в Чеській Республіці? 

Так, ви застраховані, якщо маєте оплачувану зайнятість у Чеській Республіці (працюєте чи 

ведете бізнес) або отримуєте пенсію від Чеської Республіки. Непрацюючі члени сім’ї, які 

знаходяться на вашому утриманні (чоловік/дружина, діти), також застраховані. 

Більше інформації про доступ до медичних послуг в ЄС можна отримати в Чеському бюро 

медичного страхування https://www.kancelarzp.cz/en/ 

 Яку страхову компанію я можу обрати для медичного страхування? 

 Česká průmyslová zdravotní pojišťovna (Чеська промислова компанія медичного 

страхування — CPZP) 

 Oborová zdravotní pojišťovna (Галузева компанія медичного страхування — OZP) 

 RBP, zdravotní pojišťovna (Компанія медичного страхування RBP) 

 Vojenská zdravotní pojišťovna (Військова компанія медичного страхування — VOZP) 

 Všeobecná zdravotní pojišťovna ČR (Загальна медична страхова компанія Чеської Республіки 

— VZP) 

 Zdravotní pojišťovna Ministerstva vnitra ČR (Медична страхова компанія Міністерства 

внутрішніх справ Чеської Республіки — ZP MV CR) 

 Zaměstnanecká pojišťovna Škoda (Страхова компанія працівників Škoda — ZP Škoda) 

 Чи маю я платити за медичне страхування? 

Так, ви повинні платити за медичне страхування, навіть якщо не користуєтеся медичними 

послугами. 

 Чим може допомогти мені омбудсмен? 

Омбудсмен може допомогти вам у питаннях щодо державного медичного страхування. 

Наприклад, омбудсмен може перевірити діяльність постачальника медичного страхування 

щодо: 

 початку або припинення дії вашого медичного страхування; 

 сплати страхових внесків; або 

 відшкодування медичних витрат за рахунок державного медичного страхування. 

Більше інформації про діяльність та процедури омбудсмена можна знайти в брошурі 

Омбудсмен.
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 З чим мені не може допомогти омбудсмен? 

Омбудсмен не може розглядати питання приватного медичного страхування. 

Якщо вам потрібна допомога, зверніться до організацій, що надають допомогу іноземцям і 

біженцям у Чеській Республіці або до юриста (Правова допомога). 

 
Де я можу дізнатися, що вже з’ясував і сказав омбудсмен? 

На вебсайті www.ochrance.cz в розділі Evidence stanovisek ombudsmana (Реєстр висновків 

омбудсмена  — доступно лише чеською мовою). 

Ви також можете здійснювати пошук за галуззю права (введіть 202.1 Внески на медичне 

страхування та діяльність постачальників медичного страхування) або за «повним текстом» 

— введіть слова, які вас цікавлять. 
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