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Explicam aici care persoane se incadreaza in sistemul public de asigurari de sanatate din
Republica Ceha. Daca aveti aceasta asigurare, furnizorul dvs. de asigurari de sanatate va plati
pentru orice tratament medical pe care il primiti de la medicii afiliati (furnizorii de servicii
medicale). Mai jos va punem la dispozitie o lista cu furnizorii de asigurari de sanatate publica.
Puteti alege la care dintre acestia sa va inregistrati.

Daca nu aveti dreptul la asigurare medicala in sistemul public, trebuie sa va ocupati si sa va platiti
dvs. Tnsiva pentru asigurare medicala privata, cu exceptia cazului in care un acord international
prevede altfel ( lista de acorduri disponibila pe www.mvcr.cz la rubrica Servicii pentru public—>
Informatii pentru strdini—> Cetdteni din tdri terte = Anumite cerinte pentru aplicatii).

Sistemele publice si private de asigurari de sanatate sunt complet separate (neconectate).
De asemenea, va vom explica modul in care va poate ajuta Ombudsmanul.

Brosurile Ombudsmanul se gasesc la www.ochrance.cz la rubrica Nu stiu ce sa fac in situatia mea.

:=] Maincadrezin sistemul public de asigurari de sanatate?

Conform legii, aveti dreptul la asigurare medicala in sistemul public daca:

= sunteti rezident permanent in Republica Ceha; sau

= angajatorul dvs. are sediul social sau rezidenta permanenta in Republica Ceha.
Aveti, de asemenea, dreptul la asigurare daca:

= ati solicitat protectie international3;

= (in unele cazuri) vi s-a acordat o viza care va permite sederea in mod exceptional;
= sunteti beneficiar de protectie subsidiara; sau

= vis-a acordat azil.

0 Cum ma inregistrez?

Alegeti un furnizor de asigurari de sanatate (din lista de mai jos) si solicitati inregistrarea in
sistemul public de asigurari de sanatate.

Daca asiguratorul de servicii de sanatate va respinge cererea si nu sunteti de acord cu aceasta
decizie, puteti depune o contestatie. Daca contestatia dvs. este respinsa, puteti introduce o cale
de atac in instanta sau ii puteti scrie Ombudsmanului.

Pentru mai multe informatii, consultati brosurile noastre despre Asistenta juridica si Protectia
judiciara impotriva autoritatilor administrative.
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UE Sunt cetatean al unui alt stat membru al UE. Sunt acoperit de asigurarea de
sanatate in Republica Ceha?

Da, sunteti acoperit daca desfasurati o activitate remunerata in Republica Ceha (lucrati sau
conduceti o afacere) sau daca primiti o pensie de la statul ceh. Membrii familiei dvs. dependenti,
inactivi din punct de vedere economic sunt, de asemenea, acoperiti (sot/sotie, copii aflati in
intretinere).

Mai multe informatii privind accesul la asistenta medicala in UE sunt disponibile la Biroul ceh de
asigurari de sanatate https://www.kancelarzp.cz/en/

m Ce furnizori de asigurari de sanatate pot alege?

» Ceskd priimyslové zdravotni pojistovna (Fondul ceh de asigurari sociale pentru sanitate in
industrie — CPZP)

= Oborova zdravotni pojistovna (Fondul de asigurari sociale pentru sanatate in muncd — OZP)

= RBP, zdravotni pojistovna (RBP)

= Vojenskd zdravotni pojistovna (Fondul de asigurari de sandtate pentru militari — VOZP)

= VZeobecnd zdravotni pojistovna CR (Fondul general de asigurari de sinatate din Cehia — VZP)

= Zdravotni pojistovna Ministerstva vnitra CR (Fondul de asigurari de sin&tate al Ministerului de
Interne al Republicii Cehe —ZP MV CR)

» Zaméstnanecka pojistovna Skoda (Fondul de asiguréri al angajatilor Skoda — ZP Skoda)

% Trebuie sa platesc pentru asigurarea de sanatate?

Da, trebuie sa platiti pentru asigurarea dvs. de sanatate, chiar daca nu utilizati serviciile de
asistenta medicala.

[EEP Cu ce m3 poate ajuta Ombudsmanul?

Ombudsmanul va poate ajuta cu ce aveti nevoie. in materie de asigurari de sanatate publica.

De exemplu Ombudsmanul poate investiga privind modul de gestionare a furnizorului dvs. de
asigurari de sanatate in legatura cu:

= fnceperea sau incetarea acoperirii asigurarii dvs. de sanatate;
= plata primelor de asigurare; sau
= rambursarea cheltuielilor medicale din asigurarea publica de sanatate.

Pentru mai multe informatii despre activitatile si procedurile Ombudsmanului, consultati brosura.
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[} Ce nu poate face Ombudsmanul pentru dumneavoastra?

Ombudsmanul nu se poate ocupa de chestiuni legate de asigurarile private de sanatate.

Daca aveti nevoie de ajutor, va rugam sa contactati organizatiile care ofera asistenta juridica
stradinilor si refugiatilor in Republica Ceha sau un avocat (Asistentad juridica).

® Unde pot citi concluziile si declaratiile anterioare ale Ombudsmanului?

La www.ochrance.cz, urmand linkul catre Evidence stanovisek ombudsmana (Registrul opiniilor
Ombudsmanului — disponibil numai in limba ceha).

De asemenea, puteti cduta dupa domeniul juridic (type 202.1 Primele de asigurare de sdndtate si
activitdtile furnizorilor de asigurdri de sdndtate) sau in campul ,text complet” — introduceti
termenii de cautare relevanti).
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