Jak pozadat o duchod? ombudsman

vefejny ochrance prav

Vysvétlime, kde a jak mUZete pozadat o dlchod, jak dlouho trva fizeni o dlichodu, co délat,
kdyZ ufad nerozhodne vcas nebo kdyz s rozhodnutim nesouhlasite.

Rizeni o diichodech upravuje zakon o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeéeni (zakon
€. 582/1991 Sb.) a spravni rad (zdkon ¢. 500/2004 Sb.). Najdete je tfeba na www.zakonyprolidi.cz.

Letaky ombudsmana jsou na www.ochrance.cz v ¢asti Nevim si rady se svou Zivotni situaci.

ﬂ Jak mohu pozadat o dichod a kdo o ném rozhodne?

O dichod muZete pozadat na predepsaném formulafi

= osobné na kterékoliv okresni spravé socidlniho zabezpeceni (0SSZ) nebo

= elektronicky (online) na ePortdlu CSSZ, pokud mate Identitu ob&ana (napf. mobilni kli¢
eGovernmentu, bankovni identitu, eObc¢anku) datovou schranku nebo identifikaéni prostfedek
podle evropského nafizeni elDAS.

O diichodu rozhoduje Ceska sprava socialniho zabezpeéeni (CSSZ).

Kdy mohu pozadat o dichod?

O dichod muzZete pozadat kdykoliv po splnéni podminek pro jeho pfiznani, a to i zpétné,
ale dostanete ho nanejvys za 5 let zpatky (a jen od splnéni podminek).

O starobni diichod muZete pozadat i pred spInénim podminek, ale nejdfive 4 mésice prede dnem,
od néhoz chcete dichod dostavat.

Q Které doklady budu potrebovat?

Budete potiebovat (s sebou na OSSZ nebo k vyplnéni zadosti online):

= doklad totoZnosti (obcansky prlikaz, cestovni pas ¢i povoleni k pobytu) —jen pro OSSZ,

= doklady o dobé studia (uceni), i nedokonéeného [vyucni list; vysvédceni z jednotlivych roc¢nik(
a maturitni vysvédceni; vykaz o studiu (index), vysvédceni o statni zavérecné zkousce, diplom],

= potvrzeni Skoly o délce studia (nezdlezi na stupni vzdélani, ale na délce studia),

» doklady o dobé vojenské sluiby (vojenska knizka, potvrzeni Spravniho archivu Armady Ceské
republiky),

= doklady prokazujici vychovu déti nebo péci o déti [rodné listy déti nebo vypisy z matriky
narozeni, nebo jiné doklady o svéreni ditéte do péce (napf. rozsudek o osvojeni nebo svéreni
ditéte do péce)], pokud se tyto informace nedaji ovérit v evidenci obyvatel,

= doklady o dobach pojisténi nebo nahradnich dobach (napf. evidence na Uradu prace
nebo péce o ¢lovéka zavislého na péci), které nejsou ve Vasem informativnim osobnim listu
dichodového pojisténi nebo o nich? vite, e by je CSSZ nemusela mit v evidenci.

Pokud budete chtit diichod posilat na ucet v bance, vezméte si také vyplnény a bankou potvrzeny
tiskopis Zadost o zafizeni vyplaty dlichodu poukazem na Uéet v Ceské republice — majitel Gétu
nebo Zadost o zafizeni vyplaty déichodu poukazem na ucet manzela (manzelky) v Ceské republice.
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’k] Co kdyz kvuli svému zdravi nemohu podat zadost sam/sama?

Zadost za Vas mliZe podat

= nékdo z rodiny — musi mit V4s souhlas a potvrzeni Vaseho lékafe o tom, Ze Vadm zdravotni stav
neumoznuje podat osobné Zadost o dlichod nebo

= zmocnénec — kdokoliv, komu date plnou moc (nemusi byt ovérenad).

PInou moc mUzZete dat jen k podani Zadosti o dlichod nebo k zastupovani v celém fizeni
= odlchodu. Pokud ji date pro celé fizeni, pfijde zmocnénci i rozhodnuti o dlichodu.
Kdybyste s rozhodnutim nesouhlasili, mohl by pak za Vas podat namitky.

w Co kdyZ se mnou odmitnou sepsat Zadost o dichod?

Zaméstnanci okresni spravy socialniho zabezpeceni s Vami vidy museji sepsat Zadost o diichod.
| kdyby si mysleli, Ze na dichod nemdte pravo, protoZe nespliiujete zakonem uréené podminky
nebo nemate vSechny doklady.

Kdyby Zadost odmitli sepsat, hned poZadejte o pfivolani vedouci/ho a trvejte na sepsani
protokolu o tom, Ze odmitli sepsat Zzadost, nebo do protokolu podejte stiznost. (Kdyby snad
odmitli sepsat protokol, napiste stiznost sami a dejte ji na podatelnu.)

Pokud to nepomdze, napiste ombudsmanovi. Pfilozte kopii (fotku) protokolu nebo stiznosti
a odpovédi na ni.

[
_Z” Jak probiha fizeni o diichodu?

Podate Zadost o dichod.

)

€SSz zjistuje, jestli - Mdze provérovat nékteré skutecnosti (napf. doby pojisténi)
spliiujete podminky, aby -V pfipadé invalidniho diichodu bude posuzovat Va3
Vam mohla dichod pfiznat. zdravotni stav (m0Ze Vas pozvat k osobni ndvstévé.)

CSSZ vyda rozhodnuti o dichodu.

Jak dlouho Fizeni trva?

Délku fizeni uréuje zakon.
€SSZ ma rozhodnout do 90 dnii od podani zadosti. K tomu maze pripodist

= dobu potiebnou k dosSetfovani rozhodnych skutecnosti (napf. u zaméstnavatele,
Uradu ¢i jiného statu) nebo

90 dnU a vice

» dobu, kterou Vam CSSZ ur¢ila k odstranéni vad zadosti nebo jiného podani.




E Co mohu délat, kdyz CSSZ o Zadosti ve lh(ité nerozhodla?

Pozadejte Ministerstvo prace a socidlnich véci, aby pfijalo opatfeni proti ne¢innosti €SSZ. M(zete
vyuzit formuladr Opatreni proti necinnosti uradu na www.ochrance.cz v €¢asti Nevim si rady se svou
Zivotni situaci (= Formuldre).

Pokud to nepomZze, napiste ombudsmanovi. PfiloZte kopii Zddosti a odpovédi.

o Nesouhlasim s rozhodnutim €SSZ o ddichodu, co mam délat?

MUZete podat namitky do 30 dnti od doruéeni rozhodnuti o diichodu. Namitky se podavaji u €SSz,
ale mlzete je podat i u okresni spravy socidlniho zabezpeceni.

CSSZ o namitkach rozhodne do 30 dni, ve zvlast sloZitych piipadech do 60 dnl ode dne doruéeni
namitek. V pfipadé invalidniho ddchodu se lh(ta prodluzuje o dalSich 60 dnd na posouzeni
zdravotniho stavu. Lhita se také prodluzuje o dobu potiebnou k dosetfeni rozhodnych skutecnosti
(napt. nedolozené doby zaméstnani).

-
.
.
.

Podavam namitky. Na co nesmim zapomenout?

V namitkach uvedte
= proti kterému rozhodnuti podavate namitku — napiste Cislo jednaci (vétSinou Vase rodné ¢islo),
= (SSZ jako UFad, s jeho? rozhodnutim nesouhlasite,

= s ¢im konkrétné nesouhlasite, v ¢éem podle Vas rozhodnuti odporuje pravnim predpisim nebo
pro¢ povaZujete za nespravné rozhodnuti nebo fizeni, které mu predchazelo,

= své jméno, pfijmeni, datum narozeni a misto trvalého pobytu nebo jinou adresu pro dorucovani
a podepiste se.

Nesouhlasim ani s rozhodnutim o ndmitkach. Co mohu délat?

Muzete podat spravni Zalobu ke krajskému soudu, v jehoz obvodu bydlite, a to nejpozdéji
do dvou mésicli od doruceni rozhodnuti o namitkach. Soudni poplatek se neplati.

=Y

Vice v letdku Soudni ochrana proti spravnim organtm.

MuzZete napsat ombudsmanovi. Ombudsman na rozdil od soud( nebo
ministra/ministryné nem@ze zrusit rozhodnuti CSSZ. Pokud zjisti chybu, pozada o napravu
pfimo CSSZ nebo Ministerstvo prace a socidlnich véci.

N

Vice v letdku Ombudsman.

9 Mohu podat dalsi Zadost o dichod?

vs vz

Ano, pokud se Vase situace zméni, muZete podat dalsi Zadost. Treba kdyzZ se zhorsi Vas zdravotni
stav (po nepfiznani invalidniho diichodu), kdyzZ se najdou dlikazy o dfive ziskané dobé pojisténi
nebo kdyz ziskate novou dobu pojisténi.
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