Odskodnéni
Desatero dobré praxe pro posouzeni zadosti o odskodnéni

Desatero dobré praxe podle ombudsmana pro posouzeni zadosti o odSkodnéni
za nezakonné rozhodnuti nebo nespravny ufedni postup. Jeho cilem je informovat
Zadatele, co mohou po ministerstvu poZadovat, jak ma ministerstvo postupovat. Soucasné
tim dava najevo, na zakladé jakych kritérii bude spravnost postupu ministerstev
posuzovat.

Desatero dobré praxe podle ombudsmana pro posouzeni zadosti o odsSkodnéni
za nezakonné rozhodnuti nebo nespravny uredni postup

Vefejny ochrance prav pUsobi podle zakona o vefejném ochranci prav mimo jiné
k ochrané osob pfed nezakonnym jednanim ufadl nebo pfed jejich nec€innosti. Soucasné
je povolan postihovat ty pfipady, kdy ufady nepostupuiji v souladu s principy dobré spravy.

Jednou z moznosti, které ma k naplnéni svych ukoll k dispozici, je doporucit pfisluSnému
ministerstvu, aby poskytlo nahradu Skody ¢i pfiméfené zadostiucinéni vzniklé
nezakonnosti nebo neginnosti nékterého z jemu podfizenych Gfadd. Zadost musi podat
vzdy osoba, ktera byla postizena. To ochranci nepfislusi.

Ochrance narazil ve své praxi na nejednotny postup ministerstev pfi posuzovani zadosti
0 odSkodnéni za nezakonné rozhodnuti nebo nespravny ufedni postup, na necinnost
pfi jejich vyfizovani a na nepfedvidatelnost posouzeni. Zvlasté chybna praxe panuje
pfi posuzovani zadosti o pfiméfené zadostiu€inéni za nemajetkovou ujmu. Z téchto
dlvodu si vzal za cil, formulovat desatero dobré praxe pro postup ministerstev. Cilem je,
aby Zadatelé védéli, co mohou po ministerstvu poZzadovat. Sou€asné tim dava ochrance
najevo, na zakladé jakych kritérii bude spravnost postupu ministerstev posuzovat.

1. Kazdé ministerstvo ma mit jedno misto prislusné k vyrizovani zadosti
o0 odSkodnéni podle zakona o odpovédnosti za Skodu zpusobenou pfi vykonu
vefejné moci rozhodnutim nebo nespravnym uafednim postupem (zakon
€. 82/1998 Sb.)

U ministerstva je urCen jeden organizacni utvar, u néhoz se shromazduji zadosti
dle zakona €. 82/1998 Sb. Ostatni utvary bezodkladné postupuji Zadosti na jedno misto
opravnéné tyto proSetfit a vyfidit. Jednotliva ministerstva si vzajemné vyménuiji informace
a sjednocuji postupy.

2. Ministerstvo ma vést statistiky prijatych zadosti o odsSkodnéni.

U kazdého ministerstva musi existovat systém pro statistické sledovani dat, které by mélo
byt rozdéleno do pfevazujicich oblasti. Sou€asti statistik ma byt i pfesna a jasna evidence
pfipadli, ve kterych byla nahrada Skody ¢&i pfiméfené zadostiuCinéni poskytnuta
(s ohledem na moznost pfedvidatelnosti v obdobnych vécech) a v jaké vysi.

3. Ministerstvo musi kazdou zadost striktné posoudit podle jejiho obsahu.
Ministerstvo po obdrzeni Zadosti posoudi, zda se podle obsahu jedna o zadost o nahradu
Skody zpusobenou nespravnym ufednim postupem (zejména necinnosti pfislusného
Ufadu) ¢&i nezakonnym rozhodnutim; souCasné posoudi, zda se jedna o Zadost
o0 poskytnuti pfiméFeného zadostiuginéni za vzniklou nemajetkovou Gjmu. Zadosti nesmi
byt posuzovany podle nazvu Ci zjevné chybné zvolené formulace.
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4. Ministerstvo ma zadatele informovat, ze zadost obdrzelo.

Po obdrZzeni Zadosti by mélo ministerstvo kazdého Zadatele informovat, Ze Zadost
obdrzelo, pfip. ho pozadat o sdéleni Cisla uCtu, na ktery by v pfipadé kladného vyfizeni
zadosti méli zaslat pozadovanou nahradu Skody.

vrw

5. Ministerstvo ma cCinit kroky k odstranéni pfi¢in ne€innosti ¢astéji se objevujicich
v zadostech o odSkodnéni.

Ukazuje-li praxe na necinnost (systémovou) v nékteré agendé& ministerstva, ministerstvo
&ini bezodkladné prikazné kroky k odstranéni prigin neginnosti. Cini tak v zajmu ochrany
prav jednotlivcl pfed necinnosti, pro zajisténi spravedlivého procesu i za u¢elem snizeni
nakladd statu za moznou zpusobenou Skodu.

6. Ministerstvo ma vyzvat zadatele k doplnéni zadosti.

Chybi-li v Zadosti néktery z dulezitych podkladl, bez nichZ neni mozné zadost objektivné
posoudit, pfip. tam neni uvedena vySe pozZadované nahrady Skody Ci pfiméFfeného
zadostiuCinéni, ministerstvo vyzve Zadatele k doplnéni.

7. Ministerstvo nesmi a priori odmitat dobrovolné plInéni v pripadé zjisténi
pochybeni.

Zjisti-li ministerstvo, Zze v posuzovaném pfipadé doSlo k pochybeni ufadu (zejména
necinnosti), nepotfebuje pro odSkodnéni rozhodnuti soudu.

Dobrovolné plnéni v pfipadé zjisténi pochybeni je mimosoudnim vyrovnanim. Obé strany
Setfi naklady soudniho Fizeni a sou¢asné nedochazi k nedivodnému zatéZovani soudu.
Ministerstvo dobrovolné plnéni posuzuje se znalosti Umluvy o ochrané lidskych prav
a zakladnich svobod ve znéni protokoll ¢. 3, 5 a 8 a také judikatury Evropského soudu
pro lidska prava.

Praxe dobrovolného plnéni v pfipadé zjisténi pochybeni je jednim z méfitek ucinnosti
vnitrostatniho prostfedku ochrany tak, jak ho pozaduje Umluva i Evropsky soud pro lidska
prava.

8. Ministerstvo musi zadatele vyrozumét o vyrizeni zadosti do Sesti mésicu.
Ministerstvo odpovi zadateli do 6 mésicU, zda jeho zadosti vyhovi Ci nikoliv.

Pokud z vaznych dadvodu nemuze ministerstvo véc vyridit ve 1haté 6 mésicl, vyrozumi
Zadatele o ddavodech zpozdéni, a terminu, kdy lze odpovéd ministerstva ocCekavat.
Soucasné je povinnosti ministerstva poucit Zadatele o jeho pravu domahat se odSkodnéni
u prislu§ného soudu.![1].

9. Ministerstvo ma vysledek posouzeni zadosti oduivodnit. V pripadé vyhovéni
zadosti musi odskodnéni vyplatit bezodkladné.

Ministerstvo vysvétli a fadné odlvodni zadateli duvody, pro které nebylo mozné zadosti
vyhovét. Tuto povinnost ma ministerstvo i v pfipadé, Ze Zadosti o ndhradu Skody zcela
nebo z€asti vyhovi.

Z4ada-li osoba o pfiméFené zadostiuginéni za vzniklou nemajetkovou Ujmu, vyhovénim
zadosti neni pouze vyplata v penézich, ale podle intenzity nemajetkové ujmy také
konstatovani nezakonnosti nebo nelinnosti a omluva. Pfiméfené zadostiucinéni
(v penézich) se poskytuje za sou€asného spinéni dvou podminek: a) nemajetkovou ujmu

1 Ustanoveni § 15 odst. 2 zakona zni: ,Domahat se nahrady $kody u soudu mizZe poskozeny pouze tehdy, pokud do Sesti mésicti
ode dne uplatnéni nebyl jeho narok piné uspokojen.*
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nebylo mozné nahradit jinym zpUsobem; b) samotné konstatovani poruSeni se nejevi
jako dostatecné.

PFfi posuzovani divodnosti zadosti musi ministerstvo respektovat ustalenou judikaturu
Evropského soudu pro lidska prava. V pfipadé potfeby ministerstvo pozada o soucinnost
ministerstvo spravedInosti.

Je-li Zadosti zcela nebo zCasti vyhovéno, musi byt nahrada vyplacena bezodkladné,
nejpozdeéji do Sesti mésicu od obdrzeni zadosti.

10. Ministerstvo muze pristoupit k advokatnimu zastoupeni jen ve zcela ojedinélych,
skutkové a pravné slozitych pripadech.

Ministerstvo vyfizuje zadosti o odSkodnéni prostfednictvim svych odbornych zaméstnancu.
Také v pfipadé, ze zadatel uplatni svlj narok u soudu, mél by ministerstvo zastupovat
jeho odborny zaméstnanec. Zastoupeni ministerstva advokatem lze omezit jen na zcela
ojedinélé, skutkové a pravné slozZité pfipady. Zastoupeni ministerstva advokatem
v pfipadé obvyklé a bézné agendy ministerstva je zcela nepfipustné. Ani pfi plném
uspéchu statu v soudnim sporu, neni vylou€eno, Ze soud nepfizna statu naklady pravniho
zastoupeni. Naklady vynalozené na advokata jdou tak zcela na vrub statniho rozpoctu.
Slovy Ustavniho soudu Ize k uvedenému shrnout, Ze ,zastoupeni stétu Ize akceptovat
jako vyjimku z pravidla, jiZ je nutno vykladat pfisné restriktivnim zpisobem®,

http://www.ochrance.cz/tiskove-zpravy/tiskove-zpravy-2010/desatero-dobre-praxe-pro-posouzeni-zadosti-o-
odskodneni/
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