Zastupkyné verejného ochrance prav
RNDr. Jitka Seitlova

V Bmé dne 24. éervna 2010
Sp. zn.: 11/2010/NZ/OV

Vazeny pane vedouci,

dne 25. kvétna 2010 probéhla ve smyslu ustanoveni § 1 odst. 3 a 4 pism. b)
ve spojeni s ustanovenim § 15 zdkona &. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav,
ve znéni pozdéjSich pfedpisl, neohladena systematickda navstéva PFijimaciho
strediska Zastavka, Havirska 514, 664 84 Zastavka u Brna {(dale také ,PiS").
Dle ustanoveni § 21a odst. 2 citovaného zakona Vas timto informuji o svych
zavérech, ke kterym jsem dospéla na zakladé provedeného Setfeni.

PrS Zastavka, které do podzimu lofiského roku plnilo funkci pobytového
stiediska, je jednim ze dvou pfijimacich stfedisek na Uzemi CR. Diky podminkam
panujicim v zafizeni a pfiznivé lokaci je toto PiS piikladem dobré praxe. Svij podil
na celkovém efektu navitévy méla ovéem take nizka naplnénost PrS, ktera umozniia
doslova individuaini pfistup zaméstnanci.’ Cenim si zejména odpovédného
a obé&tavého piistupu zaméstnancl PFS, personalni politiky Spravy uprchlickych
zafizeni Ministerstva vnitra CR (dale také ,SUZ"), piatelské atmosféry, dasového
rozvrzeni aktivit, materialniho vybaveni stiediska, vybudovani pozarniho schodisté,
existence vsudypfitomnych piktogramQ, pfekladu nejCast&ji pouzivanych pojmu
z jidelni¢ku, zpracovanych metodik pracovisté ,non stop” aj. Pfesto nize uvadim
nékolik doporucéeni, ktera by mohla zvysit standard Zadatelt o mezinarodni ochranu
v PFS.

Déle konstatuji, Ze poverenym zaméstnanclm Kancelafe vefejného ochrance
prav (dale také ,Kancela) Mgr. O. V, Mgr. M. J., JUDr. P. P. a Mgr. J. S. byla
poskytnuta veskera soulinnost ze strany SUZ, odboru azylové a migracni politiky
Ministerstva vnitra CR (dale také ,,OAMP“), Policie CR - Sluzby cizinecké policie (dale
také ,SCP*) a s drobnou vyhradou? také ze strany Zdravotnického zafizeni
Ministerstva vnitra CR (dale také ,ZZ MV"), za coZ Vam dékuiji.

A. Poucovani cizincu
Nalezitosti ubytovaciho fadu jsou uvedeny demonstrativhé v ustanoveni

§ 83 odst. 2 zakona &. 325/1999 Sb., o azylu, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.
Vyjma rezimu navstév, éasového rozvrhu, vyplaty kapesného a poskytovani stravy,

! Dne 25. kvé&tna 2010 v zafizeni pobyvalo 38 cizincll z celkové kapacity zafizeni 204 liZek. To znamena 18,6%
naplnénost PFS v den navitévy, piicemz v PFS existuje 57 tabulkovych pracovnich mist SUZ.

2 Obtizna komunikace s MUDr. P. a jeho nadfizenou MUDr. B., Ph.D., pramenici spi$e z neznalosti neZ
z neochoty; blize v bodé& ¢ zdravotni pé&éi.
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Kancelare, o poskytovani zdravotni péce i z jinych zdroju, pfesto je tieba zakonnym
poZadavkum uginit zadost.

Zadam, aby byl vySe popsany nesoulad s platnou pravni Gpravou
odstranén.

B. Soukromi cizincu

Z poznatku zaméstnancl Kancelafe vyplyva, Ze ve spravnl budové €. 23 jsou
pfechodné ubytovanl Zadatelé, ktefi se dostavi do PFS mezi 19:00 hod. a 7:00 hod.?
Zadatelé maji k dispozici sprchovy kout, aviak bez jakékoliv clony. V tomto ohledu
je treba zvysit standard soukromi.

Zadam, aby byl do uvedené sprchy instalovan zavés, a to bezodkladné.

Zadatelé o mezinarodni ochranu maji moZnost pfijimat navstévy
ve vyhrazeném prostoru ve spravni budové &islo 01. V pfipadé navstév pravnich
zastupci mohou dle slov vedouciho Pi'S vyuZit také mistnost v arealu PfS (budova
03). Vyhrazeny prostor pro navstévy v budové 01 se nachazi v blizkosti vratnice
(vstupu do PiS) se stalou sluzbou SBS. Jde o &ast chodby oddélenou visutymi
Zaluziemi, a to pouze z jedné strany. Vybaveni tvoii jeden stil a nékolik Zidli.
O ochrané soukromi nelze ani hovoiit. Navrhuji proto vytvoiit novou navstévni
mistnost, ktera zajisti dostateénou ochranu soukromi. Navstévam nema byt piitomna
Zadna jina osoba, maji se konat za zavienymi dvefmi, a pfipadna bezpedénostni rizika
mohou byt eliminovana pouhym vizualnim kontaktem skrz proskleny prizor.
Navstévy v PIS jisté nebudou &astym jevem, ovS8em cizincim a jejich blizkym
&i pravnim zastupcim je tfeba zabezpedit soukromi.

Doporucuji do konce roku zridit samostatnou nav$tévni mistnost
dle vy$e uvedenych pozadavka.

V PiS je provozovan kamerovy systém se zaznamem. Kamery monitoruji
pohyb osob jak v budovach (s vyjimkou ubytovacich mistnosti a socialnich zafizeni),
tak mimo né&. Platna pravni Gprava ovSem nedava zmocnéni SUZ k zasahovani
do soukromi prosti‘edmctvnm kamerového systému Nahledem do vefejného reglstru
zpracovani osobnich udaji* bylo zjidténo, e SUZ (PiS Zastavka) rovnéz neni
zaregistrovanym spravcem osobnich Udaji, jejichz zdrojem je obrazovy zaznam
z kamerového systému.

Dotazuji se, co je pravnim podkladem pro provozovani kamerového
systému se zaznamem v PiS Zastavka.

® To neplati v pfipadé pfichodu rodiny s détmi nebo samotné Zeny, které jsou bez ohledu na noé&ni dobu
ubytovany v budové v PFS. Tuto praxi vitam.
4 Registr dostupny na www.uoou.cz; prehledova sestava ze dne 7. 6. 2010.



C. Piestupky cizincu

Vzhledem k tomu, Ze v dobé navstévy nebyl k dispozici Zadny ,piestupkovy
spis” (cizinci, ktefi se prestupku dopustili, byli jiz umisténi s celou svoji dokumentaci
V pobytovéem zafizeni), pfipominam pouze, Ze pfi projednavani prestupku
je zapotiebi dodrZovat fadny procesni postup dle zakona & 200/1990 Sb.,
o pfestupcich, ve znéni pozdéjsich predpisl, véetné informovani cizince 0 mozZnosti
podat opravny prostredek.

D. Zdravotni péée

Cizincim je poskytovana zdravotni péée v optimalni vysi. Oceiiuji snahu
vedeni PiIS a ZZ MV o zabezpeceni dostupnosti a kvality péce at uz formou
pfitomnosti lékafh v PFS, nebo jejim zajisténim v Nemocnici Ivanéice, p. o.,
pfip. ve Fakuitni nemocnici Brno. RovnéZ zameéstnanci Kancelare nezaznamenali
jakoukoliv stiznost na zdravotni péci. Nicméné je tieba Iékarfe PiS poucit o pravech
pacient(, cizincl v azylovém zafizeni nevyjimaje, ve smyslu ustanoveni § 23
a ustanoveni § 67b odst. 12 zakona €. 20/1966 Sb., o pédi o zdravi lidu, ve znéni
pozdéjSich predpisl. Z téchto ustanovem mimo jiné vyplyva, Z2e pacient musi byt
informovan o G&elu a povaze poskytované zdravotni péce a kazdého vysetfovamho
nebo lédebného vykonu jakozto o moznych disledcich, alternativach a rizicich.®
Na zakladé téchto skute¢nosti pacient souhlas se zakrokem (tzv. informovany
souhlas) udéli, & neudéli. Kazdy pacient ma tudiz pravo odmitnout provedem
lé&ebného vykonu formou negativniho reversu.® Dale je potfeba zminit, 2e pacient
ma pravo na poskytnuti informaci ze své zdravotnické dokumentace.

Rovnéz je tfeba |ékafe a jeho nadfizenou wvyrozumét o opravnénich
povéFengch zaméstnancl Kancelafe v souvislosti s provadénim systematickych
navstév.

Durazné doporuéuji pouéit lékafe v PiS o pravech pacienti uvedenych
vyse.

Doporucuji ZZ MV vytvorit cizojazyéna poucéeni o povaze a ucelu
zdravotnickych zakrokid (opakujici se vySetfeni a nejCastdji pfedepisované
skupiny |éku) tak, aby cizinec-pacient byl srozumitelnym zpdsobem
informovan o charakteru lééebného vykonu, lé€iva a jeho ucinku.

Dirazné doporucuji srozumitelnfrm zpusobem informovat
cizince-pacienta 0 mozZnosti vyuzit svého prava Iecebny vykon odmitnout
a zajistit potfebné jazykové mutace negativnich reversi.®

% &lanek 5 Umluvy o lidskych pravech a biomedicing, Sdéleni Ministerstva zahrani&nich véci & 96/2001 Sb. m. s.,
ve spojeni s ustanovenim § 23 odst. 1 zakona & 20/1966 Sh., o pédi a zdravi lidu, ve znéni pozdé&jsich predpisi.

8 Ustanoveni § 23 odst. 2 (s vyjimkou ustanoveni § 23 odst. 3 a 4) zakona &. 20/1966 Sb., o pé&i o zdravi lidu,
ve znéni pozd&jich predpisa.
7 Ustanoveni § 1 odst. 3 a 4, ustanoveni § 7 odst. 2, ustanoveni § 21a odst. 1 a ustanoveni § 25 odst. 6 zakona
é 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich predpis.

8 Obdobné doporuteni ve zpravé z navétévy PIS Praha-Ruzyng; sp. zn. 10/2010/NZ/OV.



Doporucuji ZZ MV seznamit lékaie PfS a jeho nadfizené s poslanim
a u*}i’évu;n;lii: vuf&inéhu oclhivaiice ﬁi’é\f a zamesuancurkKancelai'e vssouvislost
s provadénim systematickych navstév.

V souladu s ustanovenim § 21a odst. 3 zdkona &. 349/1999 Sb., o vefejném
ochranci prav, ve znéni pozdéjSich pfedpis, Vas timto vyzyvam, abyste se ke shora
uvedenému pisemné vyjadfil ve Ih(té 30 dnud od doruéeni tohoto dopisu.

Dékuji za spolupraci.

S pozdravem

RNDr. Jitka Seitlova v.r.
(dopis je opatien elektronickym podpisem)

Vazeny pan

Mgr. J. S.

vedouci pfijimaciho stfediska Zastavka

Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra
Havifska 514

664 84 Zastavka u Brna

Udolni 39
602 00 Brno
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