Zastupkyné verejného ochrance prav
RNDr. Jitka Seitlové

V Brné dne 24. ¢ervna 2010
Sp. zn.: 10/2010/NZ/OV

Vazeny pane vedouci,

dne 27. dubna 2010 probéhla ve smyslu § 1 odst. 3 a 4 pism. b) ve spojeni
s § 15 zakona &. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdé&jsich
pfedpis(, neohlaSena systematicka navstéva Pfijimaciho stiediska Praha-Ruzyné,
Areal Mezinarodniho leti§té Praha-Ruzyné, P. O. Box 81, 160 08 Praha 6 —
Ruzyné (dale jen PFS). Dle § 21a odst. 2 citovaného zakona Vas timto informuiji
o svych zavérech, ke kterym jsem dospéla na zakladé provedeného $etieni.

Jelikoz jde jiz o druhou navtévu tohoto pfijfimaciho stiediska,! zprava
z navstévy zafizeni nebude mit toliko popisny charakter. V dané koncepci zavéreéné
zpravy nelze pIné vypocist v3echny klady, se kterymi se pracovnici Kancelare
vefejného ochrance prav (dale jen Kancelare) v PiS setkali a kterych si velmi cenim.
Jedna se zejména o profesionalni pfistup, snahu o zpfijemnéni pobytu Zadatellm
o azyl, pratelskou atmosféru, kvalitni vybé&r zaméstnancl PfS, materidini vybavenost
zafizeni, plnéni doporuéeni ochrance z minulé navstévy apod. Doporuéeni jsou
koncipovana v duchu pozitivni kritiky, jejimz cilem je zvySit standard Zadatell
0 mezinarodni ochranu v PFS.

Povéfenym zaméstnancim Kancelafe Mgr. O. V., Mgr. M. J., JUDr. P. P. a
Mgr. J. 8. byla poskytnuta veskera soudinnost jak ze strany Spravy uprchlickych
zafizeni Ministerstva vnitra (dale jen SUZ), tak Odboru azylové a migraéni politiky
Ministerstva vnitra (dale jen OAMP), Zdravotnického zafizeni Ministerstva vnitra (dale
jen ZZ MV) a Policie CR - Sluzby cizinecké policie (déle jen SCP).

A. Pouéovani cizinct

V dokumentu ,Zakladni pouceni o pobytu v pfijimacim sifedisku pro
mezinarodni letisté Praha-Ruzyné®, které cizinec obdrzi od SUZ po piijeti do PiS, je
v odstavei vénovaném kapesnému uvedena jeho nespravna vyse 16,- K& Novelou
vyhlagky & 376/2005 Sb., kierou se stanovi vySe Uhrady za stravu a ubytovani
poskytnuté v azylovém zafizeni, vySe kapesného a terminy jeho vyplaty, ve znéni
vyhlagky ¢&. 174/2006 Sbh., doslo s uinnosti ke 12. Cervnu 2008 k navySeni
kapesného na 30,- K¢ na osobu a den.

Chyba se jiZ neopakuje v Ubytovacim fadu Pfijimaciho stiediska Ministerstva
vnitra Praha-Ruzyn&? (dale jen ubytovaci fad) a dle predloZenych dokladi je cizingi
vyplaceno kapesné ve spravné vysi, nicméné cizinec musi byt o vdem pravdivé
informovan jiz pri pfijeti do PFS.

! Prvni se uskute&nila dne 24, zafi 2007; sp. zn. 36/2007/NZ/LS.
2 )ginnost od 1. Gnora 2008.



NaleZitosti ubytovaciho fadu jsou uvedeny demonstrativné v § 83 odst. 2
zakona o azylu. Vyjma reéimu navitév, Casového rozvrhu vyplaty kapesného
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zdravotni péde, ktery ovem v ubytovacim Fadu chybi. Zadatel o azyl je sice
informovan, dle zjisténi zaméstnancli Kancelafe, o poskytovani zdravotni péce
i z jinych zdrojd, pfesto je tfeba zakonnym pozadavkim uéinit za dost.

Zadam, aby byl vy$e popsany nesoulad s platnou pravni apravou odstranén.

B. Uhrada néakladi na stravu a ubytovani

Dle vyjadieni vedouciho socialniho pracovnika prvni mésic pobytu nehradi
cizinec Zadné naklady na pobyt, dal$i mésic hradi 10 % z &astky 7.200,- Kc coz je
primérma vyse mésiénich nakladd na pobyt cizince v azylovém zafizeni® a poté
kazdy tyden dle moznosti (napi. 150,- K&), a to ze sveho kapesného. Uvedené
skuteCnosti v8ak nekoresponduji s § 42 odst. 3 zdkona o azylu a nasledné
s ustanovenim ¢lanku 15 odst. 2 pism. ¢) ubytovaciho fadu.

Zadam Vas o vyjadieni k tomuto bodu.

C. Navstévy

Oproti zjisténym skuteénostem v roce 2007 prakticky nedochazi k zamitani
Zadosti o navstévu cizinch v PFS. Na druhou stranu neni zaru¢eno dostateéné
soukromi pfi navitévach, jelikoz dle vyjadieni socialniho pracovnika zlstavaji
v pribéhu navétévy oteviené dvefe navstévni mistnosti. Za dostateénou ochrance
povazuje pouhou vizualni kontrolu pribéhu navstévy pfimo z pracovisté ,nonstop”
velkym prosklenym priizorem bez otevienych dvefi.

Doporuéuji, aby bylo respektovano soukromi osob vyse uvedenym zptisobem.

D. Jidelnicek

Jiz dfive ochrance ve svych zpravach doporuéoval® SUZ vytvofit a prelozit do
nejfrekventovanéjdich jazykl seznam nejcastejl pouzivanych pojm( z J:delnlcku Pii
systematlcke navstévé PFS Zastavka® pracovnici Kancelafe zjistili, 2e uvedeny
seznam je jiz vytvoien a pouzivan.

Doporucéuji zverejnit multilingvalni seznam nejpouzivanéjSich pojmu
z jidelni¢ku v blizkosti aktualniho jidelnicku v PFS.

E. Ochrana osobnich udajii

V zafizeni existuje kamerovy systém, jehoZ spravcem je Letisté Praha, a. s.,°

které provadi i jeho zpracovani.” V PfS jsou takitéZ zpracovavany osobni a citlivé
Udaje Zadatel( o azyl.

% Vy8i thrad stanovi vyhlaska Gislo 376/2005 Sb., kterou se stanovi vySe uhrady za stravu a ubytovani poskytnuté
v azylovém zafizeni, vy$e kapesného a terminy vyplaty

“ Napf. ve zpravé z navit&v zafizeni pro zajisténi cizincl ze dne 14. &ervence 2006; bod 48. Zprava dostupna na
www. ochrance.cz.

® Dne 25. kvétna 2010,

Vefejny registr zpracovéani osobnich Udajii dostupny na www.uoou.cz; registragni éislo subjektu 00033789;
ovéreno dne 21. 5. 2010.
T Stanovisko Uradu pro ochranu osobnich daji &. 1/2006.

2



Dotazuji se, jakym zpusobem je oSetfeno (smluvné, zakonné) predavani udaji
ke zpracovani (kamerovy zaznam) mezi SUZ, Leti$tém Praha, a. s., piip. OAMP,
Zejmiena v navazinosti nia ,,vystup” Kamerovéhio systémiu na prasovistesnonsiop
prijmu. Dale zadam o sdéleni, v jakém reZimu (oznamovaci povinnost x vyjimka
z oznamovaci povinnosti) dle nazoru SUZ a OAMP probiha zpracovani

osobnich udaji.®
F. Umisténi PFS, vychazkovy prostor, jiné

K problematice vychazkového dvora, jako mista ktraveni volného ¢&asu,
pobytu na Gerstvém vzduchu, sportovidté a jediného prostoru uréeného ke koufeni
zaroven, se ochrance vyjadioval jiz v minulé zpravé. Hluk, zapach a stisnény prostor
se zdaji byt problémem nefesiteinym. V této souvislosti, po provedeni patfi¢nych
legislativnich zmén vsouladu s mezinarodnimi zavazky Ceské republiky,
v navaznosti na vysoké naklady na provoz PIS (zejména najem), neni od véci
uvazovat o zméné umisténi PiS. Nelze hovoiit o Spatném zachazeni, ale pobyt
v délce aZz 120 dnl v mistech, ktera pasobi stisnéné, kde je neustaly hluk a omezeny
pfistup denniho svétla a Eerstvého vzduch, mhze urditym jedinclim psobit potiZe.
Zadam o sdéleni, zdali existuji uvahy do budoucna o premisténi PFrS
z terminalu mezinarodniho leti$té jinam.

G. CGinnost OAMP

V socialnim spisu Zadatele o mezinarodni ochranu O. J., ev. & XXX, se
nachazi Ufedni zaznam o projednani piestupku ze dne 15. 3. 2010. Vtomto
zaznamu jsou shrnuty skutkové okolnosti protipravniho jednani pachatele pfestupku
a informace o uloZeni pokuty 1.000,- K&, kterou Zadatel odmitl zaplatit. Ze zaznamu
ovSem neni patrné, zda byla pokuta uloZzena v fadném prestupkovém fizeni nebo ve
zkraceném piestupkovém fizené (blokovém fizeni, pfikaznim Fizeni)® a jakym
zplUsobem byl cizinec pougen o pravu podat proti rozhodnuti opravny prostiedek.
Doporuéuji vyjadfit se k procesni formé prestupkového fizeni a pouceni
o opravném prostiedku k vySe uvedenému pripadu.

H. Zdravotni péce

Pacient musi byt informovan o uéelu a povaze poskytované zdravotni péCe
a kazdého vySetfovaciho nebo lé¢ebného vykonu, jakoZto o moZnych dusledcich,
alternativach a rizicich.' Na zakladé t&chto skuteénosti pacient tzv. informovany
souhlas udéli, &i neudéli.'"" Kazdy pacient, cizince v azylovém zafizeni nevyjimaje,
méa tedy pravo odmitnout provedeni léebného vykonu.'? Dle vyjadieni zdravotni
sestry ovéem ZZ MV v PfS nedisponuje jazykovymi mutacemi negativnich reversu.

v

Vytvofeni cizojazyénych pougeni a rozdifeni reversd do v3ech zafizeni SUZ

8 § 16 a contrario § 18 zakona &islo 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajd, ve zn&ni pozdéjich pfedpist.
S Zakon &islo 20071990 Sb., ve znéni pozdéjsich prepisi, ve spojeni se zakonem &islo 325/1999 Sb., ve znéni
Pozdéjéich predpisd.

% &1anek 5 Umluvy o lidskych pravech a biomedicing, Sdéleni Ministerstva zahrani&nich véci &. 96/2001 Sb. ms.,
ve spojeni s § 23 odst, 1 zakona &islo 20/1966 Sb., o pédi o zdravi lidu, ve znénl pozdéjsich pfedpisi.
" Pracovnik Kancelafe byl svédker toho, jak zdravotni sestra podava jakysi Iék, bez blizsiho vysvétieni, a tedy
i informovaného scuhlasu, Zadatelce o azyl z Konga, kterd absolvovala tfihodinovy pohovor s pracovnikem
OAMP a jevila znamky celkové Gnavy.

12 § 23 odst. 2 (s vyjimkou § 23 odst. 3 a 4) zakona &islo 20/1966 Sb., o péi o zdravi lidu, ve znéni pozd&jsich
piedpisl.



ochrance doporuéoval jiz ve zpravé z navstévy zafizeni ZZC Béla — Jezova v roce
2007.

Danarnsnit 27 v 4 v \n: ey p o i & nnu fn nayare a Y- 1T :drs\rn‘nir-!(\'
ypv \—l-i‘ evVwiiila UHI ' W PU'H- sk o e B lrm ok B T %J
”,

eh :-alernllu

’

(opakujici se vysetrenl a nejcastejl pfedepisované skupiny léku) tak, aby
cizinec — pacient byl srozumitelnym zptisobem informovan o charakteru
Ié¢ebného vykonu, légiva a jeho ué¢inku.

Duarazné doporucuji srozumitelnym zplsobem informovat cizince — pacienta
o moznosti vyuzit svého prava lééebny vykon odmitnout. Zaroven doporucéuji,
aby si ZZ MV od SUZ vyzadalo potiebné jazykové mutace negativnich reversu.

VPIS je vyiadovéna po cizinci, ktery chce nahlédnout do své zdravotnické
dokumentace, pofidit opisy, vypisy &i kople pisemna odivodnéna zadost. Tento
postup v8ak neni vsouladu se zakonem,” ktery nezaklada povinnost Zadost
oddvodnit. Lze tak z organizaénich divodl (pfiprava dokumentaci) pfipustit pouze
pozadavek pisemné Zadosti, avSak bez odivodnéni.

Doporuéuji ihned upustit od vySe uvedené praxe a dale nevyzadovat pisemnou
oduvodnénou Zadost cizince, ktery projevil vuali nahlédnout do své
zdravotnické dokumentace.

V souladu s ustanovenim § 21a odst. 3 zakona ¢&. 349/1999 Sb., o vefejném
ochranci prav, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, Vas timto vyzyvam, abyste se ke shora
uvedenému pisemné vyjadfil ve lh(té 30 dnl od doruéeni tohoto dopisu.

Dékuiji za spolupraci.

S pozdravem

Priloha
Povéieni ze dne 21. 4. 2010

VaZeny pan

Bc. J. H.
vedouci
Prijimaci stfediskO Praha-Ruzyné
P. 0. BOX 81
160 08 Praha 6
Udolni 39
602 00 Brno

tel: (+420) 542 542 888, fax: (+420) 542 542 112

'® § 67b odst. 12 zakona Eislo 20/1966 Sb., o pédi o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich pfedpisi.
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