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UFedni zaznam o telefonickém hovoru se stéZovatelkou

Dne 10. 3. 2015 jsem byla kontaktovana pani J , ktera se chtéla
informovat, jak ochrankyné naloZila s jeji Zadosti (ze dne 2. 3. 2015) o doporuéeni
konkrétni osoby (napf. z Ceského helsinského vyboru), ktera by ji podpofila a
doprovodila na Ministerstvo zdravotnictvi (dale také ,ministerstvo®) za G&elem ziskani
informaci a nahlédnuti do spisu. Pani J vyslovila pochybnost o korektnosti
jednani Gfednikd na ministerstvu a obava se, Ze se Zadosti o nahlédnuti do spisu
bude odmitnuta.

Sdeélila jsme ji, Ze ochrankyné neni v kontaktu s Zadnou osobou, kterou by ji
mohla doporucit. Nahlédnout do spisu je opravnénim kazdého obé&ana, ptitemz jde o
procesni ukon, ktery nevyZaduje odborné vzdélani ,nahliZitele. Na ministerstvo ji tak
m{ze doprovodit piibuzny & znamy z jejiho okoli, ktery pro ni méZe byt stejné kvalitni
podporou, a pfipadné pisemné osvédéi pribé&h pozadovaného Ukonu, pokud by
neprobihal standardnim zpGsobem v souladu se zékonem a s principy dobré spravy.

Infformovala jsem také pani Jodasovou, Ze by bylo vhodné si za Géelem
nahlédnuti do spisu sjednat pfedem na ministerstvu termin schizky, aby mohl
pfislusny Grednik pfipravit spis. Neznam sama organizaci chodu a skladové prostory
ministerstva, je vSak pravdépodobné, Ze spis mulZe byt v archivu &i na jiném GloZném
misté a nemusi byt ihned po jejim pfichodu k dispozici.

S pani J jsem také probrala odpovéd Ministerstva zdravotnictvi,
ktera pfiSla k dotazu ochrankyné& dne 24. 2. 2015. Vzhledem k tomu, Ze z vyjadfeni
ministerstva neplyne, zda jiz pani J po vyzvé a upozornéni ochrankyné
kontaktovalo ohledné népravy v poskytovani informaci na zékladé nevyfizené
zadosti z roku 2014, vznesla jsem tento dotaz. Pani J je velmi znepokojena
postupem ministerstva, které ji sice odpovédélo, ale ,podlym* a »-hehoraznym®*
zplsobem, nebot ji zaslalo vobdlce né&kolik jejich vlastnich dopist, kterymi
dokumentovalo probéhnutou korespondenci mezi ministerstvem a MOU, potazmo
pojistovnou. Dokumenty nebyly ani chronologicky sefazené a v pfilozeném
privodnim dopise chybél jejich vyget. K tomu jsem ji sdélila, Ze u ministerstva
telefonicky ovéfim, co ji poslalo. Pani J ma pochybnosti o spravnosti
budouci obdrZené informace, proto nabidla, Ze ochrankyni sama zasle kopii
obdrzeného vyrozuméni véetné dokumentd.
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