Verejny ochrance prav
OMBUDSMAN

Zprava dle ustanoveni § 24 odst. 1 pism. b)

zakona €. 349/1999 Sh., o verejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale téz ,,zakon o verejném ochranci prav®)

o jednotlivych vécech, v nichz nebylo dosazeno dostateénych opatreni
k napravé ani postupem podle § 20

V této zpravé informuji Poslaneckou snémovnu Parlamentu Ceské republiky
o pfipadech, kde se mi nepodafilo dosahnout dostateCného zjednani napravy ani
cestou vyrozuméni nadfizeného ufadu ¢i vlady nebo informovanim vefejnosti
0 zjisténich ze Setfeni.

Ministerstvo financi schvaluje vSeobecné obchodni podminky
stavebnich spofritelen, jejichz ujednani odporuji pravnim predpistiim

Stézovatelka Zzadala proSetieni postupu Ministerstva financi (dale jen
,ministerstvo®) pfi schvalovani vSeobecnych obchodnich podminek stavebnich
sporitelen podle § 7 zakona o stavebnim spofeni. Domnivala se, ze podminky
obsahuji neplatna ujednani.

MUj zastupce Setfenim zjistil, Ze ministerstvo podminky schvali, pokud ma
za to, Ze spliuji formalni poZzadavky zakona o stavebnim spofeni (obsahuji napf.
podminky uzavirani smluv a postup stavebni spofitelny pfi jejich uzavirani, zménach
a ukoncovani; podminky a pfedpoklady pro ziskani uvéru ze stavebniho spofeni).
Ministerstvo nepovazuje za rozhodné, zda ujednani svym obsahem neodporuji
ostatnim pravnim predpisim (napi. obéanskému zakoniku, zakonu o ochrané
spotiebitele). Ministerstvo tak postupuje presto, Zze je gestorem ochrany zajmi
spotrebitelt na finanénim trhu.

MUj zastupce dospél k zavéru, ze je povinnosti ministerstva posoudit pred
schvalenim podminek, zda jsou v souladu s pravni upravou jako celkem (zda
neobsahuji neplatnd ¢i nicotna ustanoveni), a pokud zjisti rozpor, nesmi
podminky schvalit. Odmitl souCasnou praxi ministerstva, které pro pfipad
zjisténého rozporu pouze poda podnét Ceské narodni bance vykonavajici dohled
nad ochranou spotfebitele na financ¢nim trhu podle zakona o ochrané spotiebitele.

V praxi se stava, Ze stavebni spofitelny pfi sporech s uc€astniky stavebniho
spofeni namitaji, Ze jejich obchodni podminky jsou v souladu s pravni uUpravou,
nebot je schvalilo ministerstvo. Naopak i ucastnici v nékterych pfipadech plné
dlveéruji obsahu podminek, nebot spoléhaji na to, Zze prosly kontrolou ministerstva.

Nékteré ministerstvem schvalené obchodni podminky stavebnich spofitelen
obsahuji napf. dohodu o zméné mistni pfisluSnosti soudu, ktera je vSak v pfipadé
spotfebitelskych smluv  vylou¢ena (§ 89a obcanského soudniho Fadu).



Za problematicka lze povazovat rovnéz ujednani vSeobecnych obchodnich podminek
0 moznosti svévolné vypovédi smlouvy o stavebnim spofeni ze strany stavebni
sporitelny ve vazaci dobé (a to zejména s ohledem na upravu nepfiméfenych
ujednani dle obCanského zakoniku).

Ministerstvo financi s nazorem mého zastupce nesouhlasi atrva na svém
zavéru, ze postupuje v souladu s pravni upravou. Protoze se mému zastupci
nepodafilo dosahnout napravy ani medializaci pfipadu dne 8. dubna 2015, informuiji
0 této skuteénosti Poslaneckou snémovnu Parlamentu Ceské republiky

V Brné dne 28. dubna 2015

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D.
vefejna ochrankyné prav



