Verejny ochrance prav
OMBUDSMAN

PFiloha k Informaci o €innosti podavané vefejnou ochrankyni prav
za prvni Ctvrtleti roku 2014

Projekt Spole¢né k dobré spravé
CZ.1.04/5.1.00/81.00007

Od 1. ledna 2014 realizuje Kancelar vefejného ochrance prav projekt
Spole¢né k dobré spravé (reg. Cislo CZ.1.04/5.1.00/81.00007). Projekt je financovan
z prostifedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim operacniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpo&tu Ceské republiky.

Hlavnim cilem projektu je identifikace pfilezitosti ke zvySeni efektivnosti
Cinnosti Kancelarfe vefejného ochrance prav (dale jen ,KVOP®) s vyuzitim
mezinarodni spoluprace.

Klicové aktivity projektu jsou zaméfeny na vyménu a srovnani zkuSenosti
a prikladl dobré praxe se zahrani¢nimi partnery, vzdélavani odbornych pracovniki
KVOP, organizaci vzdélavacich seminarl, kulatych stold a konferenci pro cilové
skupiny, realizaci stazi a praxi pro studenty a informaéni osvétu verfejnosti
o plUsobnosti vefejného ochrance prav.

Cilovymi skupinami projektu jsou:

e Uzemni samospravné celky a ufady samospravnych celkd, jejich organy a jimi
Zfizené nebo zalozené organizace a jejich zaméstnanci

organy statni spravy a jimi zfizené organizace

zaméstnavatelé

nestatni neziskové organizace

studenti

Partnery projektu jsou Kancelaria verejného ochrancu prav (Slovensko)
a Alapveté Jogok Biztosanak Hivatala - The Office of the Commissioner for
Fundamental Rights (Madarsko).
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Béhem prvniho Ctvrtleti roku 2014 probéhly v ramci projektu tyto aktivity:

1) 4 individualni navstévy s partnery projektu

- 2 navstévy KVOP u slovenského partnera, 1 navstéva KVOP u madarského

partnera, 1navstéva slovenského partnera v KVOP

Témata individualnich navstév:
e zakladni informace o projektu, jeho cile a vystupy

efektivni vefejna sprava, srovnani metod SMART administration

obecné zasady pro komunikaci s obCany

obecné zasady pro efektivni a uspésné vyjednavani s urady

role ombudsmana v legislativhim procesu

moderni nastroje komunikace se zaméstnanci ufadli, soukromymi subjekty,

neziskovymi organizacemi a studenty a s vefejnosti (informac¢ni kampan,

vyuziti facebooku)

e systém prabézného vzdélavani zaméstnancu

e systém vzdélavani zaméstnancl ufadl, soukromych subjektl, neziskovych
organizaci a studentu

e vyzkumné aktivity partnerd, pfipravovana vyzkumna studie ,Diskriminace
v Ceské republice*

e identifikace pfikladl dobré praxe v jednotlivych oblastech a moznosti jejich
implementace

e mezinarodni konference konané v ramci projektu

2) 8 seminarua pro verejnou spravu v Praze, Brné, Ostravé, Jihlavé a Liberci
Témata: pfistup k informacim, osobni udaje, vefejné cesty, mistni poplatky, kolizni
opatrovnictvi, pfestupky, odstranovani staveb, davky pomoci v hmotné nouzi a davky
na bydleni.

Celkovy pocet ucastnikl: 421.

3) 5 kulatych stolli pro vefejnou spravu v Praze a Brné

Témata: sladovani osobniho a profesniho Zivota a diskriminace z divodu pohlavi,
diskriminace ve vzdélavani, procesni aspekty kontrol organu inspekce prace, péce
0 osoby s demenci v pobytovych zafizenich.

Celkovy pocet ucastnika: 111.

4) 3 seminare vramci Pravni kliniky ombudsmanské praxe na Univerzité
Palackého v Olomouci

Témata: metody ombudsmanské praxe, socialni vylou€eni, odpovédnost statu za
Skodu pfi vykonu vefejné moci.

Celkovy pocet studentl: 12.

5) Mezinarodni dvoudenni konference Ochrana prav seniorti v instituci,
s diirazem na osoby s demenci

Celkovy pocet ucastnikd 1. den (plenarni ¢ast): 194 osob.

Celkovy pocet u€astnikll 2. den (workshopy): 110 osob.
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6) Kurzy pravnické angliétiny, francouzstiny a ném¢iny pro zaméstnance KVOP
Angli¢tina — pocet Ucastniku: 38.

Francouzstina — pocet ucastniku:6.

Némcina — pocet Ucastnikl: 5.

PInéni projektovych vystupl a indikatord probiha dle planovaného
harmonogramu. Pocet uCastnikl seminafl pro vefejnou spravu i mezinarodni
konference predcil plivodni oéekavani.

V Brné dne 25. dubna 2014

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D.
vefejna ochrankyné prav
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