Diskriminace ombudsman

vefejny ochrance prav

Vysvétlime, co je diskriminace, jak se ji branit a jak Vam pom(ze ombudsman.

Véechny letadky ombudsmana najdete na www.ochrance.cz v sekci Zivotni situace.

Co je to diskriminace?

Diskriminace je rozdilné zachazeni s lidmi na zakladé zakdzanych dlivodd ve vymezenych oblastech
Zivota. O diskriminaci nejde, pokud ma rozdilné zachdzeni rozumné od(vodnéni.

Které divody rozdilného zachazeni zakazuje antidiskriminaéni zakon?

@ rasa, etnicky pavod nebo nm vék
narodn . . .
drodnost Diskriminace z ddvodu véku
Diskriminace z divodu etnického
o 7 V. v .
Gvodu (také v romstine) & zdravotni postizeni
-y L , . , Diskriminace z dGvodu zdravotniho
m pohlavi, téhotenstvi, rodi¢ovstvi —
postiZeni
Diskriminace z dGvodu pohlavi a
Slad'ovani v pracovnhim poméru N nabozenské vyznani,

é svétovy nazor
N sexualni orientace nebo

pohlavni identifikace |= statni prislugnost

Diskriminace z divodu sexudlni
orientace a transgenderu

Obcané Evropské unie

Dalsi zakony zakazuji rozliSovani i z jinych dlvod( — jazyk, socidlni pavod, ¢lenstvi v politickych
stranach a hnutich, manzelsky a rodinny stav nebo povinnosti k rodiné a jiné.

Ve kterych oblastech je diskriminace zakazana?

/3 zaméstnavani, sluZzebni pomér, podnikani @ zdravotni péce
*e e h

’Hﬁ‘“‘ ¢lenstvi v profesnich komorach a odborech EE  zboii a sluzby
'!,:’“ socialni zabezpecéeni HBIHE bydleni

& vadatavani
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Jak poznam diskriminaci?

typ diskriminace

popis

priklad

pfima
diskriminace

@

znevyhodnéni na zakladé
zakazaného dlvodu

Zameéstnavatel nepfijal
uchazece o zaméstnani,
protoZe je Rom.

nepfima
diskriminace

znevyhodnéni na zakladé
zdanlivé neutralniho kritéria
nebo praxe

Kvali zdkazu vstupu psi
nepustili do obchodu
nevidomého ¢lovéka.

neprijeti
pfimérenych
opatreni

N L

odmitnuti pfijmout opatreni,
ktera by ¢lovéku se zdravotnim
postizenim umoznila pfistup

k zaméstnani nebo sluzbé
uréené verejnosti

Zameéstnavatel nekoupil
polohovatelnou Zidli

pro zaméstnance s chronickymi
bolestmi zad.

#§ | obtézovani

nezadouci chovani souvisejici
s diskrimina¢nim divodem,
které vytvari ponizujici nebo
nepratelské prostredi

Ucitel pred tfidou zesmésnuje
zakyni kvuli jeji vife v Boha.

w sexualni
obtézovani

chovani sexudlni povahy, které
vytvafi ponizujici nebo
nepratelské prostredi

Nadfizeny se dozaduje polibku
od zaméstnankyné pokazdé,
kdyz ji pridéli novy ukol.

pronasledovani

postih nebo znevyhodriovani
toho, kdo se branil diskriminaci

Zameéstnavatel propustil
zaméstnankyni, ktera podala
podnét inspektoratu prace
kvlli nerovnému odménovani.

pokyn
k diskriminaci

zneuziti podrizeného
k diskriminaci tfeti osoby

Manazerka nafidila
personalistovi, aby na pohovory
nezval uchazece starsi 50 let.

navadéni
k diskriminaci

presvédcovani k diskriminaci
treti osoby

Pronajimatel bytu pozadal
realitni kancelar, aby odmitala
romské zdjemce.

Jak se mohu branit diskriminaci?

Nedosahli jste napravy prim

Muzete zkusit mediaci.

ym jednanim?

N

MuUZete podat
Zalobu k soudu.

Vice v letaku Mediace.

N
MUZete napsat Nejste
ombudsmanovi. spokojeni?

MuzZete napsat
inspekénimu organu.



https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Mediace.pdf

Kterému inspekénimu organu mohu napsat?

prace % inspekce prace Jak na Podani podnétu ke kontrole najdete
a zameéstnani na www.suip.cz v sekci Pracovnéprdvni vztahy.
Skolstvi % Ceska gkolni inspekce Jak podat stiZznost, najdete na www.csicr.cz

v sekci Zdkladni informace.

zboii a sluzby % Ceska obchodni inspekce  Podnét ke kontrole midZete podat
na www.coi.cz v sekci E-podatelna.

financni sluzby % Ceska narodni banka Podnét mlZete podat na www.cnb.cz v sekci
Kontakty — Webové formuldre pro poddni.

zdravotni péce % krajsky urad Nejprve musite podat stiznost nemocnici nebo
(nékdy ministerstvo) samostatné ordinujicimu |ékafri; vice v letaku
Zdravotnictvi: StiZznosti ve zdravotnictuvi.

Tyto urady bez Vaseho souhlasu neprozradi, kdo si stéZoval. Mohou ukladat pokuty a poZadovat
odstranéni diskriminace. Nezajisti Vam omluvu ani ndhradu Ujmy v penézich. To mize pouze soud.

Co mohu zadat u soudu?

X upusténi od diskriminace %" omluvu
9 odstranéni nasledku diskriminace % nahradu nemajetkové Ujmy

zruSeni diskriminacniho spravniho rozhodnuti
mnn

Jak obéti diskriminace pomize ombudsman?

ETR Poradi Vam, jak situaci resit:
Posoudi, zda mohlo dojit k diskriminaci, a vysvétli Vam, na co méate pravo.
MuzZe druhou stranu vyzvat k vyjadreni, ta ale nemusi odpovédét.
Nékdy Vam muizZe doporudit, abyste se obratili na inspekéni organ.
Pokud zjisti diskriminaci a doporuci Vam podat Zalobu k soudu, maze Vam zprostfedkovat
bezplatné pravni zastoupeni.

Q Provéfi postup spravnich uradl — inspekénich organa.

Jak mohu napsat ombudsmanovi?

Podnét mizete podat na formulafi na www.ochrance.cz v sekci Diskriminace — Pomoc obétem
diskriminace.

PopisSte prosim piesné, co se stalo — co povazujete za diskriminaci.

Zajistéte si dikazy (pisemnosti, e-maily, nahravky, svédectvi dalSich lidi apod.).
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Jak ombudsman vyfizuje stiznosti na diskriminaci?

Stiznost na diskriminaci

Mohlo dojit

O diskriminaci se

k diskriminaci

Dukazy
neexistuji

ITEYAY

existuji

stézovatel nema 2adné
dikazy k pfipadu

stézovatel muze
prokazat, co se stalo

:

Vyzva [3]

pozadame protistranu, s
aby se vyjadrila Odpovidame

l a vysvétlujeme

stézovatel by u soudu
neuspél, radime,
Zprava jak si dukazy ziskat,
odkazeme na
inspek¢ni organ ¢i
neziskovou organizaci

vydame zpravu, kde cely
pfipad zhodnotime
podle prava

zpravu zasildme viem
stranam pfipadu

D Zjistime
4 diskriminaci

podle okolnosti pfipadu
muzeme doporudit:
@ » dohodu,
» zménu vnitinich
pfedpisd ¢i politik
Nezjistime » podanl 2aloby k soudu
diskriminaci
vysveétiujeme, proc
v daném pfipadé
k diskriminaci nedoslo

Kde najdu, co uz ombudsman zjistil a fekl?

® zjevné nejedna

'y
]
Odpovidame
a vysvétiujeme

Stézovatel ma
penize na advokata

stézovatel si vyhleda
advokata sam

S8

Stézovatel nema
penize na advokata

Oslovime organizaci Pro bono aliance
a ptéme se, zda by nékterd z advokatnich
kancelafi nechtéla stézovatele
zastupovat bez naroku
na edmeénu (pro bono)

Napftiklad na www.ochrance.cz v sekci ESO (Evidence stanovisek ochrance). MUzZete hledat

Lfulltextem®, ale také podle oblasti prava nebo podle jednotlivych diskriminac¢nich ddvodu.

Nebo na www.ochrance.cz v sekci Diskriminace.
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