Skolstvi

1. Mam problém se Skolou. Miize mi pomoct ombudsman?

Ano, mlze. Obratte se na ombudsmana v téchto situacich:

» nesouhlasite srozhodnutim Feditele nebo feditelky Skoly, a nepomohlo ani odvolani
ke krajskému uradu (otazka €. 2),

= nelibi se Vam, jak Ceska $kolni inspekce vyfidila Vasi stiznost na $kolu (otazka ¢&. 3),

* neudélali jste maturitu a myslite, Ze krajsky ufad nebo Ministerstvo Skolstvi mladeze
a télovychovy (dale také ,ministerstvo Skolstvi“) Vas vysledek pfezkoumalo Spatné (otazka €. 4),

= ve Skole Vas diskriminuji (otazka €. 5).

Ombudsman naopak nem(ize:

» feSit Sikanu mezi zaky, konflikty mezi zakem a ucitelem nebo mezi ucitelem a rodi¢em, zasahovat
do Cinnosti Skoly nebo do rozhodovani vedeni Skoly,

= proveéfovat postup obce nebo mésta jako zfizovatele Skoly (napf. pfi jmenovani feditele Skoly,
slu¢ovani skol nebo stanovovani Skolskych obvod),

= posuzovat rozhodnuti dékana ¢&i rektora vysoké Skoly o vylou€eni ze studia nebo stanoveni
poplatku za studium (vyjma diskriminace).

V t&chto pFipadech se obratte na vedeni $koly, zfizovatele, Ceskou $kolni inspekci (dale také ,CSI*),
Ministerstvo vnitra (dohlizi na obce a mésta) nebo soud (rozhodovani vysokych Skol). Podnét
CSlI miizete poslat na e-mailovou adresu posta@csicr.cz. Stiznost bude vyfizovat regionalni
inspektorat ve Vasem krajském mésté (pfehled je na http://www.csicr.cz/cz/KONTAKTY/Krajske-

inspektoraty).

2. Nesouhlasim s rozhodnutim reditele/reditelky Skoly. Jak se mohu branit?

Reditelka odmitla pfijmout Vageho syna do matefské $kolky, protoZe neni oékovany. Reditel nepfijal
Vasi dceru do prvni tfidy, protoZe upfednostnil déti, které maji ve 8kole sourozence. Nedostali jste
se na stfedni Skolu. Vyloucili Vas ze Skoly.

Ve vSech téchto pfipadech poZadujte po Fediteli nebo feditelce Skoly pisemné
a odlvodnéné rozhodnuti. Podivejte se, jestli kritéria, podle kterych se vybiraji prviacci
na Vasi zakladni Skole, jsou pfipustna (podrobnosti v doporuceni ombudsmana -
http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/4926). Pokud s rozhodnutim nesouhlasite, odvolejte se.
Mate na to 15 dnu. Rodi¢e musi odvolani podat jménem ditéte, ne za sebe. O odvolani rozhodne
krajsky ufad do 30 dna.

Jestlize krajsky ufad Vasemu odvolani nevyhovél, mizete se do dvou mésicl obratit s zalobou

se o tom poradit s advokatem (viz letdk Pravni pomoc).

Pokud feditel Skoly nebo krajsky ufad nevydaji do 30 dnl rozhodnuti, brante se (vzorovou
Zadost o uplatnéni  opatfeni proti nelinnosti najdete na webu ombudsmana —
https://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/chcete-si-stezovat/zivotni-situace/).

Ombudsman muze provéfit postup krajského uradu. Ke svému podnétu pfilozte kopii rozhodnuti
feditele Skoly, své odvolani a kopii rozhodnuti krajského Ufadu.

3. Ceska skolni inspekce mi nepomohla. Co mohu délat?

Fv’gkud se zaveéry inspekce ngsouhlasite nebo na skole k readlné zméné nedoslo, stézujte si na ustredi
CSlI (posta@csicr.cz, Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5).

~ ©Kancelar verejneho ochrance prav, zafi 2017
Udolni 39, 602 00 Brno, tel. 542 542 888, www.ochrance.cz



http://www.ochrance.cz/
mailto:posta@csicr.cz
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Soudni-ochrana-proti_spravnim-organum.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Pravni-pomoc.pdf
mailto:posta@csicr.cz

MlZete se obratit i na ombudsmana. K podnétu byste méli pfilozit svoji pivodni stiznost na Skolu
adresovanou Ceské Skolni inspekci, vysledek Setieni této stiznosti, svoji stiznost na postup inspekce
adresovanou ustfedi a vyfizeni této stiznosti.

4. Neudélal/a jsem maturitu. Mohu se proti vysledku néjak branit?

Ano, mlzete. Podejte Zzadost o pfezkum. Didakticky test pfezkoumava ministerstvo Skolstvi. Ostatni
Casti maturitni zkouSky (pisemna prace, ustni zkousky) pfezkoumava krajsky ufad. V Zadosti o
prfezkum uvedte konkrétni namitky (napf., ktera otazka je hodnocena Spatné a pro€) a oznacte v ni
ddkazy (napf. kontakty na spoluzaky, ktefi dosvédci, ze byl ve tfidé pfi poslechu z angli¢tiny hluk).
Na podani zadosti mate 20 dnu. BlizSi informace a konkrétni terminy najdete na webovych strankach
—  http://www.novamaturita.cz/zadosti-o-prezkum-mz-1404037490.html. Pokud pfi pfezkumu
neuspéjete, muzete podat Zalobu k soudu (vyuzijte letak u otazky €. 2).

Postup ministerstva Skolstvi a krajského Ufadu muze proveéfit ombudsman. Ke svému podnétu
pfiloZte svoji Zadost o pfezkum a vysledek pfezkumu.

5. Myslim, ze Skola diskriminuje. Co s tim?

Skola nezajistila Vasemu synovi s ADHD asistenta pedagoga, prestoze to doporuéilo $kolské
poradenské zafizeni. Reditel nepfijal Vasi dceru do prvni tfidy jenom proto, Ze je Romka. Spoluzaci
se posmivaji Vasemu synovi kvuli tomu, Ze je gay, a Skola nic nedéla. V takovych pFipadech maze
jit o diskriminaci.

Na diskriminaci pisemné upozornéte feditele Ci feditelku Skoly a pozadejte je, aby zjednali napravu.
Snazte se s feditelem &i feditelkou na napravé spolupracovat. Pokud to nepomuize, obratte se na
Ceskou $kolni inspekci. Reditele pisemné upozornéte na diskriminaéni rozhodnuti (napf. o nepfijeti
Vasi dcery do Skoly) a zaroven podejte odvolani ke krajskému ufadu. Pokud diskriminace pokraduije,
obratte se na ombudsmana nebo v krajnim pfipadé (nejlépe po poradé s pravnikem) a podejte
antidiskriminacni Zalobu k soudu. Dalsi informace jsou v letdku Rovné zachazeni a ochrana pred
diskriminaci a v letaku Zapisy romskych déti do ZS a MS (Sesky, romsky).

Podivejte se, zda ombudsman jiz fesil pfipad podobny tomu Vasemu v Evidenci stanovisek ochrance
http://eso.ochrance.cz/Vyhledavani/Search. Vyhledavat mizete podle oblasti prava (216.7 Sprava
na useku Skolstvi, 226 Diskriminace — vzdélavani) nebo zadanim kli€¢ovych slov do kolonky ,hledani
fulltextem®.

Pokud jste ani po precteni letaku nedostali odpovéd na svoji otazku, napiste nam e-mail
na podatelna@ochrance.cz nebo zavolejte na telefonni Cislo 542 542 888. Muzete nam poslat
i dopis na adresu Udolni 39, 602 00 Brno nebo nas na stejné adrese navstivte osobné kazdy
pracovni den od 8:00 do 16:00 hod.
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