Jsem obcan jiného clenského statu EU. Jak mi mlizZe pomoct
ombudsman?

Ombudsman pomaha:

] obéanim EU,
= obcanim Norska, Islandu a Lichtenstejnska,
= jejich rodinnym pfislusnikdm,

pokud se stanou obéti diskriminace z divodu statni pfislusnosti.

Priklady:

Na pracovnim pohovoru Vam rekli, Ze nabiraji pouze ceské obcany.

Zaméstnavatel hromadné propustil ty zaméstnance, ktefi neméli trvaly pobyt na uzemi Ceské republiky.
Pracovni inzerdt na pozici ve skladu poZaduje, aby uchazeéi ¢i uchazecky méli matersky cesky jazyk.

Pri sjedndvadni pujcky po Vds banka chtéla vice dokladi totoZnosti neZ po ceskych obCanech.

Vasi dceru neprijali do skoly, protoZe se nenarodila na tzemi Ceské republiky.

Pronajimatel po Vds chce uhradu ndjmu pouze z ¢eského bankovniho uctu.

MUzZete se na nas obratit ve svém rodném jazyce. Vas e-mail nebo dopis si nechame prelozit. K osobnimu
jednani opatfime tlumoceni. Nasi pracovnici a pracovnice navic hovofi anglicky, némecky ¢i francouzsky.

Zaslané podklady provérime:




StiZznost na diskriminaci

Mohlo dojit

k diskriminaci

Dikazy
existuji

Dikazy
neexistuji

stézovatel nema zadné
duikazy k pripadu

stéZovatel mize
prokazat, co se stalo

!

. A
Vyzva [ﬂ
pozadame protistranu,

aby se vyjadila Odpovidame

l a vysvétlujeme

stéZovatel by u soudu
neuspél, radime,
jak si dukazy ziskat,
odkazeme na
inspekcni organ Ci
neziskovou organizaci

Zprava

vydame zpravu, kde cely
pfipad zhodnotime
podle prava

zpravu zasildme vsem
stranam pfipadu

A Zjistime
M diskriminaci
podle okolnosti pripadu
muzeme doporucit:
@ » dohodu,
» zménu vnitrnich
piedpist ¢i politik

Nezjistime » podani zaloby k soudu

diskriminaci

vysvétlujeme, proc¢
v daném pfipadé
k diskriminaci nedoslo

Ombudsman Vam dale pomuze:

pokud mate jiné problémy s ceskym Uradem,

° 0 diskriminaci se
zjevné nejedna

A
El
Odpovidame
a vysvétlujeme

Stéziovatel ma
penize na advokata

stézovatel si vyhleda
advokata sam

Stéziovatel nema
penize na advokata

Oslovime organizaci Pro bono aliance
a ptame se, zda by néktera z advokatnich
kancelafi nechtéla stézovatele
zastupovat bez naroku
na odménu (pro bono)

kdyz jste Vy nebo nékdo Vam blizky/4 omezeny/4 na osobni svobodé,
nebo kdyz celite diskriminaci napfiklad z dlivodu véku, zdravotniho postiZeni ¢i pohlavi.



https://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/chcete-si-stezovat/zivotni-situace-problemy-a-jejich-reseni/jak-se-obracet-na-vop/
https://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/chcete-si-stezovat/zivotni-situace-problemy-a-jejich-reseni/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/
https://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/chcete-si-stezovat/zivotni-situace-problemy-a-jejich-reseni/rovne-zachazeni-a-ochrana-pred-diskriminaci/

Podivejte se, zda ombudsman jiz fesil pfipad podobny tomu Vasemu v Evidenci stanovisek ochrance.
Vyhledavat muzZete podle hesla ,diskriminacni ddvod — statni prisluSnost” nebo zadanim klicovych slov
do kolonky ,hledani fulltextem”. Pfipady ombudsmana najdete i ve sborniku stanovisek Obcanstvi

Evropské unie.

Kde najdu informace o svych pravech v ramci EU?

Pokud Vas zajima pobyt, studium, zaméstnani, nakupy, cestovani ¢i podnikani v rdmci EU, mUzete se
podivat na webovy portal Vase Evropa. JestliZze tam nenajdete odpovéd na svou otazku, mlzZete se poradit
s experty a expertkami na pravo EU. Staci v dolni ¢asti webu kliknout na tlacitko ,,Pozadat o poradenstvi®.
Do tydne dostanete bezplatnou a individualizovanou radu ve svém jazyce.

Pokud chcete pracovat v jiném ¢lenském staté EU, podivejte se na Evropsky portdl pracovni mobility —
EURES. Najdete tam praktické rady, jak si najit zaméstnani v zahranici véetné vyhledavace volnych
pracovnich mist.

Dalsi informace a aktuality o EU ve svém jazyce najdete na oficidlnich strankach Evropské unie.

Mam problém s ifadem v jiném clenském staté EU. Co mam délat?

Pokud Zijete, pracujete nebo podnikate v jiné zemi EU a mate pocit, Ze mistni ufad vici Vam nepostupoval
podle prava EU, obratte se na Solvit. Tato sluzba je zdarma dostupna ve vSech ¢lenskych statech EU (a
dale na Islandu, v Lichtenstejnsku a Norsku). Pfipady se vyfizuji prevazné online. O feSeni se snaZi do
deseti tydn0.

Co kdyZ mé budou diskriminovat z divodu statni pfislusnosti v jiném ¢lenském staté EU?

Podobné jako ombudsman pomaha v pripadé diskriminace z divodu statni prislusnosti obéanlim EU
v Ceské republice, ostatni ¢lenské staty EU nabizeji pomoc ¢eskym ob&andim na svém tzemi. Tyto organy
jsou k dispozici zejména obcanlm EU, ktefi vyjeli do jiného ¢lenského statu za praci. Jejich prehled a
kontakty naleznete na webu Evropské komise.



http://eso.ochrance.cz/Vyhledavani/Search
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Publikace/sborniky_stanoviska/Sbornik_Obcanstvi_EU.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Publikace/sborniky_stanoviska/Sbornik_Obcanstvi_EU.pdf
https://europa.eu/youreurope/citizens/index_cs.htm
https://ec.europa.eu/eures/public/cs/homepage
https://ec.europa.eu/eures/public/cs/homepage
https://europa.eu/european-union/index_cs
http://ec.europa.eu/solvit/index_cs.htm
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1277&langId=en

