_ ZPRAVA Z NAVSTEV
ZARIZENI PRO ZAJISTENI CIZINCU

I. Obecny uvod

a) Systematické navstévy

1. Organ, ktery by vykonaval systematickou preventivni vnéjSi kontrolu mist, kde se
nachazeji osoby omezené na svobodé, v Ceské republice do 1. ledna 2006
neexistoval. Dne 18. prosince 2002 byl pfijat Op&ni protokol k Umluvé proti muceni a
jinému krutému, nelidskému & ponizujicimu zachazeni nebo trestani', ktery mimo
jiné zavazal smluvni strany této Umluvy k vytvoreni tzv. narodniho preventivniho
mechanismu. Timto narodnim preventivnim mechanismem se pocinaje 1. lednem
2006 stal vefejny ochrance prav, ktery splfiuje veskera kritéria kladena Opc&nim
protokolem na tento prvek prevence.

2. Povinnosti vefejného ochrance prav se rozSifily o Ukol provadét systematické
navstévy vSech mist (zafizeni), v nichz se nachazeji nebo mohou nachazet osoby
omezené na svobodé (§ 1 odst. 3 a 4, § 21a zakona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném
ochranci prav, ve znéni pozdéjSich pfedpist — dale jen zakon o VOP). Je Ihostejno,
zda jsou tyto osoby omezené na svobodé na zakladé rozhodnuti &i pfikazu organu
vefejné moci nebo v dusledku faktické situace, v niz se nachazeji. Pfi navstévach
ochrance zjistuje, jak je s témito osobami zachazeno, snazi se zajistit respektovani
jejich zakladnich prav a posilit jejich ochranu pfed tzv. Spatnym zachazenim.

3. Systematické navstévy ochrance vykonava podle uréitého systému a predem
sestaveného planu na konkrétni ¢asovy usek. Vtomto smyslu jde téZ o navstévy
pravidelné s vyraznym preventivnim zameéfenim. Zaméstnanci Kancelafre verejného
ochrance prav (dale jen zaméstnanci Kancelare) vzdy navstivi nékolik podobnych
zafizeni v ramci naplanovaného tématického zaméreni. Vybér konkrétnich zafizeni
se fidi napf. predchozimi poznatky z praxe ochrance ziskanymi referencemi od
verejnosti ¢i umisténych osob (pozitivnimi €i negativnimi), nebo na zakladé vysledku
¢innosti resortnich kontrolnich mechanismu. Zakon ochranci v ustanoveni § 21a odst.
2 uklada vypracovat po provedeni navstévy zafizeni zpravu o svych zjiSténich.
Soucasti této zpravy mohou byt doporuceni nebo navrhy opatfeni k napravé.
Ochrance po zaslani zpravy vyzve zafizeni, aby se k jeho zpravé, doporuc¢enim nebo
navrhim na opatfeni k napravé vyjadfilo ve stanovené |hité (§ 21a odst. 3 zdkona o
VOP).

4. Ochrance se vramci provadéni a vyhodnocovani systematickych navstév
nezaméfuje jen na formalni dodrzovani zakonnosti, ale také na pfipady, kdy by
jednani odpovédnych osob nebo stav v zafizenich neodpovidal principdm
demokratického pravniho statu a dobré spravy a znamenal by nebo by mohl
znamenat pro osoby v zafizenich umisténé hrozbu muceni, krutého, nelidského Ci
ponizujiciho zachézeni nebo trestani, ale také Spatného zachézeni ¢ nedcty
k ¢lovéku a jeho pravam.

' vyhlagka ¢. 143/1988 Sb., Ministra zahrani¢nich véci o Umluvé proti mudeni a jinému krutému,
nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani



b) Systematické navstévy zarizeni pro zjisténi cizinct

5. Béhem dubna, kvétna a cCervna 2006 byly skupinou zameéstnancu Kancelare
provedeny systematické navstévy ve ¢tyrech zarizenich pro zajisténi cizinct (dale
jen ZZC). Podle citovaného zakona ochrance provadi systematické navstévy mist,
kde se nachazeji nebo mohou nachazet osoby omezené na svobodé vefejnou moci
nebo v dusledku faktické situace. Ve smyslu ustanoveni § 1 odst. 4 pism. b) se
jedna io zafizeni pro zajiSténi cizincu, ktefi jsou ,,omezeni na svobodé“
v dasledku vydani rozhodnuti o zajisténi na zakladé ustanoveni § 124 odst. 1
zakona ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincii na Uzemi CR, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen zakona).

6. Zafizeni pro zajisténi cizincl byla v minulosti podrobena kritice ze strany Evropského
vyboru pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani
pfi Radé Evropy (CPT), Vyboru proti muceni pfi OSN (CAT) i vefejného ochrance
prav, ktery se podminkami v téchto zafizenich zabyval z vlastni iniciativy v roce 2002.
Neuspokoijiva situace v téchto zafizenich byla konstatovana i ve Zpravach o stavu
lidskych prav kazdoro¢né& vydavanych zmocnéncem viady CR pro lidska prava.
Negativni reference zaznivaly i od nevladnich organizaci.

7. ZlepSeni situace se ocCekavalo v souvislosti s novelou zakona &. 326/1999 Sb., o
pobytu cizincl, provedenou s ucinnosti od 1. 1. 2006 zdkonem ¢. 428/2005 Sb.
Novelou se sledovalo zejména to, aby omezeni prav a svobod zajisténych cizincl
nesSlo nad miru nezbytnou k dosazeni Ucelu zajisténi. Hlavni ideou rovnéz bylo, aby
zafizeni svym vnitinim rezimem byla srovnatelna s pfijimacimi stfedisky azylovych
zafizeni, s tim rozdilem, Ze cizinec v zajiStovacim zafizeni nema pravo toto zafizeni
v prab&hu zajisténi opustit. Zménil se i rezim pfijimani navstév, moznost opousténi
zafizeni détmi, zduiraznéni potfeby volnocasovych aktivit, poskytovani psychologické
a socialni péce. Podstatné se zménila prava a povinnosti umisténych cizincl a

v rve

roz&ifil se okruh otazek, které jsou upraveny vnitfnim Fadem zafizeni (dale jen VR).

8. Zaijisténi cizince za ucelem spravniho vyhosténi (hlava X zakona) je upraveno v hlavé
X| z&kona s tim, Ze Policie CR je opravnéna zajistit cizince, jemuz bylo doruéeno
sdéleni o zahajeni fizeni o spravnim vyhosténi, je-li nebezpeci, ze by mohl ohrozit
bezpecénost statu, zavaznym zpusobem ohrozit vefejny poradek nebo mafit anebo
ztézovat vykon rozhodnuti o spravnim vyhosténi, zejména je-li zjisténo, ze se cizinec
v minulosti dopustil zadvadného jednani uvedeného v zakoné, je evidovan v evidenci
nezadoucich osob nebo je nezadouci osobou zafazenou do informaéniho systému
smluvnich stata. Cizince Ize zajistit poté, co mu bylo doru¢eno pisemné rozhodnuti o
zajisténi. Ohledné rozhodnuti o zajisténi maze cizinec podat navrh k soudu, ktery
rozhodne o trvani zajisténi a nafidi propusténi, jestlize zakonné duvody trvani
zajisténi pominuly a taktéz podat Zalobu ve spravnim soudnictvi (divody pro zajisténi
neexistovaly od pocatku), o ¢emz by mél byt poucen.

9. Doba zajisténi nesmi presahnout 180 dnu a v pfipadé nezletilého cizince mladsiho
18 let 90 dnl. Podani zadosti o azyl v pribéhu zajisténi neni divodem pro ukonc&eni
zajisténi. O zajisténi cizince policie neprodlené vyrozumi jeho pfibuzného
s povolenym pobytem na Uzemi a téz pfislusnou diplomatickou misi nebo konzularni
UFad, ma-li sidlo na Gzemi CR a pokud o to cizinec pozada. V pfipadé nezletilého
cizince bez doprovodu (dale jen NBD) vyrozumi Policie CR taktéZ organ sociélné-
pravni ochrany ditéte.



10. PCR je dale povinna po celou dobu zkoumat, zda davody pro zajisténi trvaji a
neprodlené poucit zajisténého cizince o moznosti pfezkumu zakonnosti zajisténi, a to
jazykem, ve kterém je cizinec schopen se dorozumeét.

11.  Rozhodnuti o zajisténi cizince se vykonava v zafizeni pro zajisténi cizincu. Rezim
zafizeni je upraven v hlavé XlI zdkona, ktera byla k 1. 1. 2006 novelizovana. Dozor
nad dodrzovanim ustanoveni hlavy XII zdkona ve vztahu Kk cizincdm zajisténym
v zafizeni provadi Ministerstvo vnitra. Tomu muze téz zajiStény cizinec adresovat své
stiznosti s tim, Ze je ministerstvo vyfidi do 30 dnud. Proti zpusobu vyfizeni stiznosti je
mozné podat ministrovi vnitra navrh na jeho pfezkoumani.

12. Novelou zdkona doslo od 1. 1. 2006 rovnéz k pfevodu téchto zafizeni pod Spravu
uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra (dale jen SUZ). Do tohoto data byla tato
zafizeni v rezii PCR. Policie v sou¢asné dobé plni pouze nezbytné Ukony a Ukoly
stanovené ji zejména v ustanoveni § 164 a nasl. zdkona s tim, Zze se samoziejmé
uplatni napf. pro pouziti donucovacich prostfedku i zakon ¢€. 283/1991 Sb., o Policii
Ceské republiky, ve znéni pozdéjdich predpist (déle jen ZPCR).

13.  Verfejny ochrance prav si je védom, Zze zmény souvisejici s novelou zadkona neni
mozné realizovat jednoradzové, ale Ze jde o dlouhodobéjSi proces. V ramci
systematickych navstév zafizeni pro zajisténi cizincu se proto ochrance zaméfil nejen
na materidlni podminky v zafizenich a na respektovani prav zajisténych cizincu, ale
zabyval se i tim, nakolik Uspésny je prozatim pfechod téchto zafizeni z kompetenci
PCR pod SUZ a ve kterych oblastech je jiz za stavaijici situace mozno doporugit
urCitd zlepSeni ¢&i opatfeni k ndpravé. Systematické navstévy ochrance zasadné
nepojimal jako pfilezitost hledat za kazdou cenu chyby ve zcela nové zavedeném
rezimu zajisténi cizinch, nybrz jako moznost pfispét svymi poznatky ke zlep$eni
situace v zafizenich.

c) Prabéh navstév

14. Jak je jiz vySe uvedeno, systematické navstévy se uskuteCnily ve Cc&tyfech
zafizenich pro zajisténi cizincl. Navstévy byly jednodenni a probéhly ve dnech 24.
dubna 2006, 10. kvétna 2006, 16. kvétna 2006 a 20. ¢ervna 2006. Navstév se za
Kancelar ucastnili 3 - 4 zaméstnanci. Za zafizeni ve vétsiné pfipadu jednal vedouci,

popf. jeho zastupce. Ze strany jednotlivych zafizeni byla pracovnikim Kancelare
poskytnuta veskera soucinnost.

15.  Presto je zde na misté zduraznit nové opravnéni ochrance tykajici se jeho prava
nahlizet do zdravotnické dokumentace. Ve smyslu ustanoveni § 67b odstavce 10
pism. n) zakona €. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich predpisu,
patfi mezi taxativné vyjmenované subjekty opravnéné nahlizet do zdravotnické
dokumentace bez souhlasu pacienta i vefejny ochrance prav, a to v souvislosti
s Setfenim podle zvlastniho zakona tak, aby byla zajiSténa ochrana citlivych udajl
tfetich osob. Zaméstnancim Kancelare, ktefi se prokazi povérenim ochrance, ze
jsou opravnéni provadét Setfeni ve smyslu citovaného zakona, musi byt umoznéno
nahlizet do zdravotnické dokumentace, a to i bez souhlasu pacienta. Opaény postup
by mohl byt posouzen jako neposkytnuti soucinnosti podle ustanoveni § 15 zakona o
VOP s moznymi sankcemi uvedenymi v zadkoné o VOP, coz muize byt kromé
vyrozuméni nadfizeného organu rovnéz informovani vefejnosti véetné sdéleni jména
a pfijmeni osob opravnénych jednat jménem zafizeni.

| pfesto, ze SUZ v dobé provadéni navstév prochazela zménami jak ve vztahu
k pFevzeti kompetenci od PCR souvisejicich s vy$e zmifiovanou novelou zakona, tak



i zménami personalnimi, nelze nepoukazat na liknavost nékterych pracovnikd SUZ a
Policejniho prezidia PCR (dale jen PP PCR) pfi poskytovani souginnosti ve smyslu
zakona o VOP, a to zejména v souvislosti s poskytnutim vnitfnich pfedpisu, at’ jiz na
Useku SUZ &i na useku PP PCR. Vnitini predpisy SUZ byly nakonec pracovnikiim
Kancelafe poskytnuty jednim ze zafizeni, pfi¢emz v ostatnich zafizenich byly
prubézné doplfiovany.

16.  Prlbéh navstév byl ve vSech zafizenich totozny. Béhem dopolednich hodin byla
provedena prohlidka zafizeni a rozhovory s vybranymi pracovniky, které pokracovaly
i v odpolednich hodinach. Odpoledne povéreni zaméstnanci dale studovali spisovou
dokumentaci a hovofili s cizinci. Vyhodnoceni, které se promitlo do zavérecnych
zprav, probihalo na zdkladé informaci ziskanych z dokumentace zafizeni, z prohlidky
zafizeni, z rozhovorl s vedoucim a s pracovniky zafizeni, z rozhovorl se zajisténymi
cizinci a déle z osobnich spisd, socialnich spist a ze spisd vedenych PCR.

Il. Obecna zjisténi
a) Informace o zarizenich

17.  Navstivena ZZC jsou v soucasné dobé vSechna zafizeni tohoto typu, které SUZ
provozuje. Konkrétné se jedna o ZZC Postorna, ZZC Frydek—Mistek, ZZC Velké
Prilepy a ZZC Béla—-Jezova.

Dvé uvedend zafizeni jsou urCena jak pro muze tak pro Zeny, jedno slouzi
vyhradné k umisténi muzd a dalSi je zatim koncipovano jako zafizeni pro rodiny,
matky s détmi, popF. pro nezletilé bez doprovodu (NBD).

V ZZC Béla-Jezova pravé probiha rozsahla rekonstrukce v souvislosti se zménou
jeho ucelu z pobytového azylového stfediska na zafizeni pro zajisténi cizincu, a to
jak pro vySe zminéné rodiny, matky s détmi a NBD, tak i pro zajisténé muze a zeny
(ke zjisténim z tohoto ZZC bude tedy v souhrnné zpravé pfihlizeno jen pfiméfené).

Pocdty cizincd a jejich skladbu, podet zaméstnancd SUZ, prislusnikd PCR a
pracovniki Soukromé bezpecnostni sluzby (dale jen SBS) a pracovniki odboru
azylové a migracni politiky ministerstva (dale jen OAMP) pfiblizuje nasledujici
tabulka (Udaje platné k datu navstévy):

Zaiizeni | kapacita MR PR Potel .y 7 UL 22d:2‘;|'é suz PER OAMP SBS
Postorna 170 164 6 124 118 6 000 49 22 6l o 24
Fydek- 43 37 6 35 35 0 00 12 14 30 5 1
‘;?i'l';iy 140 123 17 113 8 27 000 40 15 49 1 18
B . 4g’f'; Y R— 33 10 23 110 20 21 03)2 5 26

Pozn.: MR — mirny rezim; PR — pfisny rezim; M — muzi; Z — zeny; NBD — nezletili bez doprovodu; ML —
mladistvi;
* planovand kapacita

18.  Trii zafizeni se nachazeji na okrajich mést, jedno pak v odlehlé lesni krajiné. Jsou
zpravidla situovana v ramci vétSich komplext - napf. v arealu byvalych kasaren,
v ramci budov slouZicich PCR &i jako soucast pobytového stfediska pro Zadatele o
azyl. Toto umisténi v jednom prfipadé zpusobuje nedostatek mista pro zfizeni
vychazkového prostoru, ktery je omezen na nepfili§ rozlehly prostor tahnouci se



podél budovy. Budovy zafizeni jsou jedno, dvou i vicepodlazni. V nékterych
pfipadech slouzi jak pro ubytovani cizincl tak pro potfeby SUZ, PCR, SBS popf. i
OAMPu.

19. Ve vSech zafizenich jsou okna z vngjsi strany zabezpecena miizemi alespon

v urovni 1. patra. Strikiné vzato Ize konstatovat, Zze existence bezpecnostnich mFizi
neméa v souéasné dobé& zakonny podklad jako je tomu napt. ve véznicich® nebo v
policejnich celach®. Nicméné existenci stavebnétechnickych prostredk( Ize povaZovat
za opodstatnénou, pfiCemz opodstatnénost Ize logicky dovodit ze samotného Gcelu
zafizeni. V zgjmu pravni jistoty by ovS8em bylo na misté tento institut upravit
pfinejmendim formou vnitfnich pfedpist. Jako inspirace zde muze poslouZit pravé
Uprava téchto prvkl ve véznicich nebo policejnich celach.

Doporucuje se upravit existenci stavebné technickych prostiedkii na
zakonné/podzakonné urovni.

20. Bylo zjisténo, Ze v jednom zafizeni jsou v ubytovacich mistnostech mirného
rezimu cizincu stale nainstalovany kamery, byt se dle vyjadifeni vedouciho zafizeni i
policie nepouzivaji. Naopak kamery v pfisném rezimu jsou plné funkéni a jsou
pozivany. Toto opatfeni zasahuje do soukromi zajisténych cizincd. Pravo na
nedotknutelnost osoby a jejiho soukromi je zaru€eno €&l. 7 odst. 1 Listiny zakladnich
prav a svobod — dale jen LZPS) a ¢l. 10 LZPS garantuje pravo na ochranu pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného zivota. Rovnéz Evropskéa
umluva o lidskych pravech (vyhlasena pod €. 209/1992 Sb.) v ¢l. 8 zakotvuje pravo
kazdého na respektovani jeho soukromého, rodinného Zivota a korespondence.
Garanci prava na soukromi nalezneme rovnéz v ¢l. 17 Mezindrodniho paktu o
obc&anskych a politickych pravech (vyhlasen pod €. 120/1976 Sb.), kde je uvedeno, Ze
nikdo nesmi byt vystaven svévolnému zasahovani do soukromého Zivota a Ze kazdy
ma pravo na zakonnou ochranu proti takovému zdsahu. PoruSenim prava na
soukromi dochazi k poruseni dalSich dil¢ich prav, kieré ve svém souhrnu pravo na
soukromi naplfuji. Mezi tato prava byva Fazeno napf. pravo na zachovani
nedotknutelnosti intimni sféry, sexudalniho zivota, sexualni orientace atd. Zasahovat
do soukromi je mozné za splnéni dvou kumulativné danych podminek, a to, Zze tato
moznost je vyslovné dana zdkonem a soucasné je tento zasah nezbytny k ochrané
statkl v zakoné uvedenych. Ve vztahu mezi zdsahem a cilem, ktery je jim sledovan,
musi taktéZ platit zasada proporcionality®.

21. Instalace a provozovani kamerového systému v celach popr. pokojich, kde jsou
nebo mohou byt cizinci umisténi, nema zakonny podklad, neni tedy splnéna jiz prvni
podminka pro zasahovani do soukromého zivota — zmocnéni k naru$eni/omezeni
prava na soukromi v zakoné. Z tohoto dlvodu je irelevantni, ze moznost monitoringu
kamerovym systémem je dana PCR &l. 8 odst. 2 pism. ¢) NMV &. 2/2006). Toto
nafizeni rozvadi ve skute¢nosti néco, co zadkon neupravuje, jde tedy nad ramec
zakona.

Vyhlaska €. 345/1999 Sb., kterou se vydava fad vykonu trestu odnéti svobody, ve znéni pozdéjSich
g)redplsu (dale jen RVTOS) a Nafizeni generalniho feditele &. 11 z roku 2006 o v&zefiské a justiéni straZi

ZP PP €. 158/2004, o policejnich celach

* K podmince zékonnosti zasahu rovnéz ]ud|koval Evropsky soud pro lidska prava ve véci Kahn v. The
United Kingdom, ze pokud neexistuje zadna pravni Uprava na Urovni zakona, znamena to, ze zadny
zasah do soukromi nemlze byt na zékladé a vsouladu se zakonem, pfiéemz nestaéi Uprava
podzakonnou normou. Jakykoliv zasah je tak poruSenim ¢&l. 8 Evropské Umluvy a neni tfeba dale
zkoumat, zda byl zasah nezbytny v demokratické spolecnosti.



Umisténim audiovizudlnich prostfedkd se zabyvalo i NejvySsi statni zastupitelstvi
(dale jen NSZ), a to v pfipadé kamerovych systému v objektech Skolskych zafizeni
uréenych Kk vykonavani ustavni vychovy, ochranné vychovy ¢i poskytovani
preventivné vychovné péce. NSZ v tomto pripadé konstatovalo, ze umisténi téchto
prostfedkd v uvedenych zafizenich je bez zvlastni zakonné Upravy v rozporu s pravy
zakotvenymi v €l. 8 odst. 1 Umluvy o lidskych pravech, s ¢l. 16 ve spojeni s ¢l. 20
odst. 1 Umluvy o pravech ditéte a s ¢l. 7 odst. 1, ¢l. 10 odst. 2 a &l. 12 odst. 1 LZPS.
Dale konstatovalo, Ze umisténi téchto prostfedkl v prostorach zafizeni, ve kterych je
umoznén nekontrolovany pohyb osob, kieré nejsou zaméstnanci zafizeni, neni
porusenim prav ditéte garantovanych vySe uvedenymi normami. V ZZC za takové
prostory nemohou byt de facto povazovany ani chodby v ubytovaci ¢asti uvnitf
zafizeni, a to z toho ddvodu, Ze ubytovaci prostory jsou ohrani¢eny mfizemi, za néz
jiné osoby nez pracovnici ZZC nemaji pfistup, popf. se zde pohybuji pouze za
doprovodu pracovnikd ZZC. V tomto ohledu dochazi ke stfetu zajml, mezi zajmem
na ochranu soukromi ubytovanych osob a zajmem na zajisténi jejich bezpecnosti
popf. bezpec€nosti pracovnikl zafizeni. Vtomto sméru se ochrance kloni spise
k nazoru Pravnické fakulty Masarykovy univerzity, ze kazdy zasah do prava na
soukromi musi byt v souladu se zakonem, pficemz moznost konstatovat tento
soulad vyzaduje pozitivni a zcela konkrétni Upravu, tudiz vyslovné zakonné
zmocnéni k pouziti kamer. Na druhou stranu si je ochrance védom, Zze monitorovani
chodeb v ubytovacich ¢astech zafizeni napomaha pfi feSeni stiznosti, pfi odhalovani
Sikany apod. Nicméné je nutno trvat na tom, aby zmocnéni k pouzivani kamer a
pofizovani video zaznamu vyplyvalo pfimo ze zdkona. V pfipadé Skolskych zafizeni
se tak stalo novelou zakona €. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni a ochranné vychovy,
ve znéni pozdéjSich predpisu, provedenou zakonem ¢. 383/2005 Sb., kdy se jasné
stanovily podminky pro pouzivani audiovizudlnich systémi stim, Ze je mozné je
vyuzivat pro kontrolu okoli budovy ¢&i vice budov na jednom ohrani¢eném pozemku,
pro kontrolu vnitfnich prostor zafizeni, kam nemaji déti pfistup a pro kontrolu
chodeb, mistnosti uréenych pro zaméstnance zafizeni a oddélené mistnosti.

Povazuje se za zadouci legislativné zakotvit podminky pro pouzivani
kamerovych systému ve spolecnych prostorach zarizeni, jako jsou napfr. chodby.
Zaroven je nutné trvat na uplném odstranéni kamer z ubytovacich mistnosti
cizincu.

b) Informace o personalu

22. 'V ZZC plsobi SUZ, PCR, OAMP a déle SBS. Kompetence, postupy a podminky
vzgjemné soucinnosti vySe uvedenych subjektl vyplyvaji jednak z pfislusnych
ustanoveni zékona a jednak z vnittnich predpist vydanych ministerstvem®.

23. V pracovnépravnim vztahu k SUZ v zafizenich pulsobi zejména vedouci,
zastupce vedouciho, socialni pracovnici, a to socialni pracovnici skupiny pfijmu a
skupiny socialni sluzby, ucetni-pokladni, ubytovatel, |ékaf a stfedni zdravotnicky
personal.

® zejména nafizeni Ministerstva vnitra &. 2/2006, kterym se stanovuji kompetence, postup a podminky
vzajemné soudinnosti SUZ MV, PCR SCPP a MV pfi provozovani zafizeni pro zajisténi cizinc ve smyslu
zékona €. 326/1999 Sb., o pobytu cizincd na tzemi CR a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdsjsich
predpisl; dale jen NMV ¢&. 2/2006).



24. Dalsi slozkou, kterd v zafizenich plisobi, je SC PP PCR. Prislugnici PCR jsou
pfitomni v zafizenich po celych 24 hodin. Cinnosti, které zajidtuji, vyplyvaji ze
zakona, dale zNMV &. 2/2006 a ze zavaznych pokyn(i Policejniho prezidia®.
Piislusnici PCR provadgji zejména pfijem zajisténého cizince do zafizeni véetné
provedeni osobni prohlidky a prohlidky véci pfi pfijmu, dale rozhoduji o umisténi
cizince do pfisného reZzimu, at jiz na zakladé vlastnich poznatki nebo na zakladé
pisemného navrhu SUZ, provadéji pribézné osobni prohlidky a prohlidky véci
(véetné balik() na zakladé Zzadosti SUZ, zajistuji vnéjsi ostrahu zafizeni, vnéjSi a
vnitfni ostrahu ¢asti s pfisnym rezimem a eskorty cizincu.

25. Hlavni ¢innost pracovnikd OAMP spociva v komunikaci s cizinci, ktefi ucinili
prohlaseni o Umyslu pozadat o azyl. Ve smyslu ustanoveni § 148 zakona a v souladu
s ¢l. 5 NMV &. 2/2006 vykonava ministerstvo dozor nad dodrZzovanim ustanoveni
tykajicich se zafizeni (hlava Xl zdkona). Z navstév vyplynulo, Ze FeSeni stiznosti
probiha spiSe neformalné a nesystematicky, stiznosti nejsou nikterak evidovany.
Blize viz bod 94 a nasl.

26. Posledni slozka, ktera v ZZC plsobi, je SBS, a to na zakladé smlouvy o zajisténi
ochrannych a bezpecénostnich sluzeb dle zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdé&jich piedpist (dale jen Smlouva), mezi Ceskou republikou - SUZ jako
objednatelem, a Special Securite Praha, s. r. 0., jako dodavatelem. Povinnosti
pracovniki SBS jsou stanoveny Smérnici pro vykon bezpecnostni sluzby
v zafizenich pro zajidténi cizincd (dale jen Smérnice). V jednom zafizeni se
pracovnici setkali i s pfedpisem, ktery rozvadél vySe uvedenou Smérnici a vztahoval
se pfimo k dot¢enému zafizeni.

c¢) Informace o cizincich

27. VétSinu zajisténych cizincla tvofili obcané statd byvalého Sovétského svazu
(zejména Ukrajiny, Béloruska, Ruska a Gruzie), dalsi po€etnou skupinou byli dale
cizinci z Vietnamu, Indie, Mongolska & Ciny. Poget zaji$ténych cizincli pfipadajicich
na to které zafizeni, jakoz i narodnostni skladbu zajiSténych cizinct (v8echna data
platna pouze pro zaji§téné - bez ubytovanych cizinctl’) jejich rozdéleni dle pohlavi a
véku (na mladistvé a NBD), jejich pravni postaveni vzhledem k fizeni o azylu a
primérnou délku zajisténi podle jednotlivych ZZC, uvadéji nasledujici tabulky (udaje
k datu navstévy):

6 pfedevsim ze zavazného pokynu Policejniho prezidenta €. 34/2006, kterym se upravuje umistovani
cizincl do zafizeni pro zajiSténi cizincu - dale jen ZP PP €. 34/2006)

"cizincy, va&i kterym ma zajidtény cizinec vyZivovaci povinnost nebo je ma v pédi, nelze-li zajistit pé&i o n&j jinym zptisobem
(ustanoveni § 140 odst. 1 zakona).
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d) Prijem cizinct

28. Ve smyslu ustanoveni § 164 odst. 1 pism. z) a odst. 3 - 5 zdkona rozhoduiji
o umisténi cizince do zafizeni organiza¢ni ¢lanky SC PP Policie CR. P¥islusnik PCR
v zafizeni pfijme zajisténého cizince od pfedavajiciho policisty s prfedepsanymi
dokumenty, coz dle ¢l. 1 ZP PP ¢&. 34/2006 jsou: kopie ,Rozhodnuti o zajisténi
cizince® (v€etné pouceni o moznosti soudniho prezkumu zdkonnosti zajisténi),
.Pfikaz k zajisténi a umisténi cizince do zafizeni pro zajisténi cizincd®, ,Seznam
doc¢asné odebranych dokladd, véci a finanénich prostfedkl cizince® podepsany
cizincem a ,Kopie informace® zaslana opera¢nimu stfedisku SUZ. Tato procedura
byla potvrzena ve vSech zafizenich (pouze v jednom zafizeni ve spisech chybéla
uvedena Kopie informace).

29. Ve vdech zafizenich je u PCR kazdému cizinci zaloZen spis s pfehlednou
zurnalizaci (pouze v pfipadé jednoho zafizeni seznam pisemnosti chybél), jehoz
soucasti jsou v pfedchozim bodé uvedené dokumenty. Spis cizince také, dle sdéleni
policistl, vzdy obsahuje rozhodnuti o spravnim vyhosténi, popf. zahajeni spravniho
fizeni o spravnim vyhosténi, a pouceni o moznosti pozadat o udéleni azylu (nékdy



také pouceni o pravnich prostfedcich ochrany uvedené v bodé 31), byt ne vzdy byly
tyto dokumenty béhem studovani evidence ve spisech nalezeny. Ackoliv nejde o
pozadavek dany pravnimi predpisy, je toto SirSi pojeti dokumentace tykajici se
zajisténého cizince ochrancem vitané, vzhledem kuvedenému je vS8ak nutno
doporucit preciznéjSi vedeni takové dokumentace.

Doporucuje se zaclenit rozhodnuti o spravnim vyhosténi, popf. o zahajeni
spravniho fizeni o spravnim vyhosténi, a pouc¢eni o moznosti pozadat o udéleni
azylu do povinného obsahu spisu cizince vedeného u PCR ve smyslu ¢l. 1 ZP PP
¢. 34/2006.

30. Podle ustanoveni § 3a pism. a) bod 4. a § 3b odst. 1 zakona €. 325/1999 Sb., o
azylu a o zméné zékona ¢&. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen zakon o azylu), je cizinec opravnén ucinit v zafizeni pro
zajisténi cizincu prohlaSeni o umyslu pozadat o azyl, a to do 7 dnli ode dne, kdy byl
policii informovdn o mozZnosti pozadat o udéleni azylu. Tato formulace v praxi
komplikuje pFislugnikiim PCR realizovat uvedenou informaéni povinnost, nebot neni
jasné dano, ktery policejni Gtvar je k této povinnosti pfislusny, resp. v jaké fazi od
faktického zadrzeni cizince az po umisténi do zafizeni pro zajisténi cizincl je nutno
tuto povinnost splnit. Policisté nékterych zafizeni proto, i presto, Zze informacni
povinnost jiz splnili pFislusnici policejniho Utvaru, ktery cizince zajistil, poucuiji cizince
0 moznosti pozadat o udéleni azylu znovu. V jednom ZZC jdou dokonce dale, kdyz
pocitaji zakonnou sedmidenni Ihdtu cizince az od ,svého® pouceni. Tento pfistup je
samoziejmé Z4adouci, nebot cizinec umistény v zafizeni jiz neni vystaven takové
stresové situaci jako pfi prvotnim zadrzeni (kdy travi ¢asto hodiny v policejni cele) a
je tak schopen lépe vnimat obsah jemu sdélenych informaci. Zafizeni také vzdy
disponuje vhodnym pravnim poradenstvim, které se cizinci pfi prvotnim omezeni
osobni svobody neposkytuje (cizinci je vétSinou moznost pozadat o udéleni azylu
vysvétlena jak socialnim pracovnikem, tak i pracovniky neziskovych organizaci, ktefi
do vSech zafizeni pravidelné dochazeiji). Praxe policistl je v8ak, jak jiz bylo uvedeno,
nejednotna.

Doporucuje se metodicky sjednotit praxi policisti v pripadé povinnosti
informovat cizince o moznosti pozadat o udéleni azylu. Pokud jiz metodika na
urovni internich aktu fizeni existuje, ochrance by o ni uvital blizsi informace. Bylo
by také zadouci, aby cizinec poucovaci formular obdrzel v kopii a mél tak
moznost do ni kdykoliv nahlédnout.

31. Ve smyslu ustanoveni § 126 pism. b) zadkona je policie povinna neprodlené po
zajisténi poucit zajisténého cizince v jazyce, ve kterém je cizinec schopen se
dorozumét, o moznosti soudniho pfezkumu zakonnosti zajisténi. Vzhledem k tomu,
Ze nezakonnost zajiSténi lze namitat jiz pfi zajiSténi nebo i pozdéji (pokud divody
k zajisténi pominuly), lze dovodit, Zze poucovaci povinnost se vaze jak k podani
Zaloby ve spravnim soudnictvi, tak k podani Zaloby podle ustanoveni § 2000 OSR.
V rozsahu poucovani o pravech, ktera se vztahuji k pravnimu postaveni zajisténého
cizince, byla shledana nejednotna praxe. V nékterych zafizenich se pouceni
vyskytovalo pouze ve formé pouceni o moznosti pozadat o udéleni azylu, v jinych
pripadech poucovaci rozsah zahrnoval i pou¢eni o moznosti podat proti rozhodnuti o



zajisténi zalobu ve spravnim soudnictvi® a o moznosti podat navrh v prabéhu
zaji$téni z titulu zaniku trvani davod zajisténi®.

Doporucuje se metodicky sjednotit praxi policisti v pripadé poucovani
cizince o uvedenych pravnich institutech. V souvislosti stim se doporucuje
vytvorit jednotnou verzi poucovaciho formulare, ktery by obsahoval pouceni o
moznosti pozadat o udéleni azylu, o moznosti podat zalobu ve spravnim
soudnictvi i o0 moznosti podat navrh ve smyslu ustanoveni § 2000 OSR z divodu
zaniku trvani davodu zajisténi, a kazdému zajiSténému cizinci vydat pfi omezeni
osobni svobody jednu kopii, aby mél moznost do ni kdykoliv nahlédnout.

32. Ve smyslu ustanoveni § 125 odst. 2 zakona policejni organ provadejici prvotni
zajisténi cizince za ucelem spravniho vyhosténi ma povinnost o tomto neprodiené
vyrozumét jeho pribuzného s povolenym pobytem na tzemi CR, OSPOD (v pfipadé
NBD) a téz prisluSnou diplomatickou misi nebo konzularni Gfad, pokud se nachazeji
na Uzemi a zajiStény cizinec o to pozadal a pokud nejde o cizince, ktery pozadal o
ochranu formou azylu. Pfes vySe uvedené nebyly o téchto Ukonech ve spisech
cizincu Zadné udaje, at jiz ve smyslu, Ze se tak stalo, nebo Ze cizinec pfibuzné ve
shora naznaCeném smyslu nema, na Uzemi neni konzularni Ofad & diplomaticka
mise nebo ze o jejich vyrozuméni cizinec nepozadal. Dle sdéleni jedné cizinky tato pfi
prvotnim omezeni osobni svobody ze strany PCR poZadala o moznost byt dovedena
domu (500m od mista zadrzeni) pro doklady a telefon, v némz méla ulozeny kontakty
na pribuzné a jiné treti osoby, pfiéemz ji tato moznost byla bezdivodné zamitnuta.
Informovani pfibuznych ¢i tfetich osob se tak problematizuje a zustava nejasnou
otazkou, nebot ne vSichni cizinci maji u sebe v dobé prvotniho omezeni osobni
svobody mobilni telefon a doklady.

Vtomto sméru by bylo zadouci, aby si v pripadé, ze o vySe uvedenych
skuteénostech nebudou ve spisech zadné informace, policista pfijimajici cizince
do zarizeni tyto udaje vyzadal a do spisu zaznamenal, popf. dotéené organy
v souladu se zakonem vyrozumél, pokud se dozvi, Ze se tak nestalo.

33. Po prfislusnych administrativnich krocich ze strany PCR je cizinec podroben
osobni prohlidce a prohlidce svych véci. Pfitomnost dalSich osob béhem prohlidky se
liSi v zavislosti na zafizeni, a to od pracovnika SBS a socialniho pracovnika skupiny
pfijmu az po stfedni zdravotnicky persondl. Cizinec je nejprve prohledan, poté je ve
vétsSiné zafizeni pfistoupeno k dikladnéjsi prohlidce, kdy je cizinec ve spodnim
pradle. Osobni prohlidka (pouze prvni ¢ast — pro$acovani) je v jednom zafizeni
nataCena na videozaznam, ktery se uchovava po dobu 30 dnu (k existenci kamer viz
bod 20). Prohlidka by méla byt vZdy realizovana pfisludniky PCR stejného pohlavi (v
souladu s ustanovenim § 137 odst. 3 zakona), coz bylo ve vSech ZZC namatkové
ovéfeno v zaznamech o provedeni osobni prohlidky. Prestoze osoby, které jsou
ddkladné osobni prohlidce (tedy prohlidce provadéné vysvieCenim do spodniho
pradla) pouze pfitomny a nejsou s cizincem ve fyzickém kontaktu, mize cizinec
vnimat negativné i kontakt vizualni, pokud se jedna o osobu opa&ného pohlavi.

V tomto ohledu se povazuje za nezbytné, aby bylo dirazné dbano na to, aby
pfi provadéni dikladné osobni prohlidky byly pfitomny vyluéné osoby stejného
pohlavi. Lze pripustit, aby se prohlidky muze ucastnila zdravotni sestra.

8 § 126 pism. b) zakona, resp. § 65 a nasl. zakona &. 150/2002 Sb., soudni Fad spravni, ve znéni

Eozdéjél’ch predpisu
§ 2000 OSR
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34. Vjednom zafizeni bylo zjisténo formalni pochybeni tykajici se seznamu doCasné
odebranych dokladl, véci a finanénich prostfedkl cizince. Financni prostfedky jsou
na seznamu vzdy identifikovany hodnotou, po¢tem bankovek &i minci stejné hodnoty
a Cislem bankovky. Finanéni prostfedky se také oznacuji pfisluSnou cizi ménou.

Doporuéuje se instruovat prislusniky PCR vtom smyslu, aby provadéli
precizni identifikaci cizi mény na seznamu odebranych dokladu, véci a financ¢nich
prostiedku cizince.

35. Po provedeni osobni prohlidky a prohlidky véci cizince je tomuto umoznéno
pouzit socialni zafizeni (sprchu a WC). Cizinec obdrzi bali¢ek obsahujici hygienické
potfeby a také urci, zda si ponecha svuj odév (v pfipadé, ze se nachazi v hygienicky
nezdvadném stavu) nebo zda vyuzije erarniho oble€eni. V prvnim pfipadé je jeho
vlastni obleCeni pfedano k vyprani, po tuto dobu je cizinec docasné oblecen
v erarnim odévu (vétsinou koSile, kalhoty, bunda, v8e v rGznych barvach). Ze
zaznamuU dvou zafizeni nebylo patrno, zda cizinec pfi pfijeti do zafizeni disponoval
hygienicky nezavadnym odévem, €i nikoliv.

Je zadouci, aby byla evidence tykajici se poskytovani oSaceni vedena peclivé
a bylo priakazné, zda byl cizinec schopen uzivat své vlastni oble¢eni nebo zda mu
bylo umoznéno vyuzivat erarni.

36. Po pfedani cizince pfislusniky PCR pracovnikim SUZ je cizinec v kontaktu s
pfijmovym socialnim pracovnikem, ktery cizince pouci o jeho pravech a povinnostech
v zafizeni a seznami ho s vnitfnim fadem v jazyce, kterému rozumi, coz cizinec stvrdi
svym podpisem (ustanoveni § 131 zakona). V praxi tento krok probiha nejraznéjsimi
zpusoby. Cizinci jsou vysvétleny jednotlivé podrobnosti tykajici se zdravotni
prohlidky, socialnich sluzeb, stravovani, vydeje hygienickych potfeb a dalSich
aspektl rezimu v zafizeni, nebo je cizinci ponechan k precteni vnitfni fad zafizeni
stim, ze jsou mu dovysvétleny otazky jim nepochopené. Oba pfistupy jsou
dostate¢né, pokud spini svlj GCel z hlediska obsahového. V nékterych zafizenich
seznamovali socialni pracovnici cizince téZ se systémem dobrovolného navratu do
zemé pavodu a s moznosti podat zadost o udéleni azylu (viz bod 30 a 31). Ve dvou
navstivenych zafizenich v8ak bylo zjisténo, ze formulaf ,Seznameni cizince
s vnitfnim fadem zafizeni pro zaji$téni cizincl“ je napsan v ¢estiné (stejné jako vycet
prav apovinnosti). Formulafe jsou cizinci podepsany, casto bez podpisu
tlumoénika'®. Stejné je mozné konstatovat ohledné ,Poudeni cizince o nakladani
s uschovanymi penéznimi prostfedky a vécmi“. Pokud je praxe takova, Ze cizinci je
nejprve dan tiskopis v jeho matefském jazyce, a poté je do jeho spisu zaloZzena
pouze Ceska verze, nema SUZ zadnou oporu pro sva tvrzeni, ze cizinec je pouc¢ovan
v jazyce, kterému rozumi, a proti pfipadnym stiznostem cizincli na tento nedostatek
nema Kk dispozici Zzadné dikazy, které by tyto stiznosti vyvracely. V pfipadé dvou
zafizeni oba formulare chybély zcela, resp. seznameni i pou€eni nebylo evidovano.

Doporucuje se vyuzivat formulare ,Seznameni cizince s vnitfnim Fadem
zarizeni pro zajisténi cizinci“ a ,,Pouceni cizince o nakladani s uschovanymi

' Socidlni pracovnici, byt byly jejich jazykové znalosti na dostateéné Grovni (vétdinou hovofili anglicky,
rusky, popf. némecky &i francouzsky), s nékterymi cizinci, zejména asijskych statnich pfislusnosti,
komunikovali  obtizné, pficemz ne vzdy byl pfivolan tlumocnik (€asto se pouzivali tzv. komunitni
tlumocénici mezi cizinci samotnymi). Ojedinéle se vyskytly pfipominky cizincl na ,zmatené" informace pfi
prijmu.
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penéznimi prostredky a vécmi“ v prisluSsnych jazykovych mutacich a tyto
formulare zajisténym cizincim pfi prijmu predkladat a dale je evidovat.

37.  Vstupni pohovor se socialnim pracovnikem skupiny sociélni sluzby (je k dispozici
jiz ubytovanym cizincim v ramci rezimu zafizeni) probih& v ramci pfijmové procedury
v jeji posledni fazi. Tento pohovor ma podrobnéjSi povahu nez vstupni pohovor se
socialnim pracovnikem pfijmového oddéleni. Probiha vétSinou nasledujici den po dni
prijeti cizince do zafizeni (popf. vice dnl, zalezi na psychickém stavu cizince), tedy
v dobé, kdy jiz cizinec neni vystaven bezprostfedni stresové situaci vyplyvajici z
nového neznameého prostiedi. Cizinci je znovu vysvétlen rezim v zafizeni, jsou
podrobné rozebrana jeho prava a povinnosti, objasnéna socialni prace i pravni
poradenstvi.

Tento dvoji systém pohovoru cizince se socialnimi pracovniky v c¢asovém
rozpéti prijmu a doby adaptace cizince v zarizeni je ochrancem vitany, nebyl vsak
potvrzen ve vSech zarizenich, bylo by proto zadouci jej zavést celoplosné.

38. Cizinec je v ramci pfijmové procedury také podroben vstupni Iékafské prohlidce
(viz dale bod 51 a nasl.). V pfipadé, ze lékar v zafizeni neni pfitomen, je cizinec
umistén na izolaci, a to az na max. 72 hodin od pfijmu do zafizeni (¢l. IV pokynu
feditelky SUZ MV CR - Pravidla a rozsah povinnych lékafskych a zdravotnich
prohlidek u osob umisténych vZZC SUZ MV — dale jen Pokyn €. 41/2005). V
navstivenych zafizenich se vyskytuji dva typy izolace. Zatimco ve tfech jsou zfizeny
samostatné izola¢ni mistnosti (dvoulliZkové az ¢tyfluzkové), v jednom ZZC plni funkci
izolace cely pfisného rezimu. Izolaéni mistnosti, dostate¢né prosvétlené a vétrané,
jsou vybaveny matracemi s omyvatelnym povrchem (kromé jednoho zafizeni),
toaletou a umyvadlem s tekouci vodou. Toaleta je pouze v pfipadé dvou zafizeni
oddélena od zbyvajiciho prostoru izolace nepruhlednou zasténou, resp. byla
v oddélené mistnosti stale pristupné vizolaci umisténym cizincdm. Tento stav
neodpovida pozadavku na respektovani lidské dustojnosti a soukromi zaruc¢enym
Listinou zakladnich prav a svobod''. Agkoliv nejde o explicitni pozadavek z&kona
(izolaéni mistnosti nejsou v zakoné& upraveny vibec), I1ze vzhledem k charakteru
takovych mistnosti (a i s ohledem na skute¢nost, Ze v nékterych zafizenich jsou jako
izolace pouzivany cely pfisného rezimu) aplikovat ustanoveni § 133 odst. 2 zakona a
na opatfeni nepruhlednych zastén trvat.

Doporucuje se zajistit ve vSech izolaénich mistnostech vsSech zarizeni
oddéleni toalety od zbyvajici ¢asti mistnosti neprihlednou zasténou. Dale se
doporucuje postupné zajistit vybaveni vSech mistnosti (nejen izolaénich)
matracemi s omyvatelnym povrchem, a to jak zdudavodi hygienického tak i
epidemiologického (snadnéjsi dezinfekce).

e) Umist'ovani a ubytovani cizinct

39. Ve smyslu ust. § 141 odst. 1 a 2 zakona se pfi ur€eni ubytovacich prostor pfihlizi
podle moznosti k nabozenskym, etnickym ¢&i narodnostnim  zvlaStnostem,
pfibuzenskym a rodinnym vztahim, véku nebo zdravotnimu stavu, pficemz se
oddélené umistuji nezletili cizinci od zletilych, muzi od Zen; vyjimku Ize uginit
v pfipadé osob blizkych. Tento pozadavek byl ve vSech ZZC respektovan.

" &l. 7 odst. 1 a &l. 10 odst. 1 LZPS
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Mirny rezim

40. Cast s mirnym rezimem tvofi ve smyslu ustanoveni § 132 odst. 1 zékona
ubytovaci mistnost, spole¢né socialni a kulturni zafizeni a dal§i prostor, v némz se
mohou zajisténi cizinci volné pohybovat, stanoveny vnitfnim fadem zafizeni. Pficemz
ustanoveni § 134 odst. 1 pism. h) zakona doplfuje, ze provozovatel zajisténému
cizinci umozni volny pohyb v rdmci ¢asti s mirnym reZzimem a styk s ostatnimi cizinci
umisténymi v této ¢asti. Pokud byli v rdmci zafizeni umistovani muzi i Zeny, bylo pro
né uréeno vzdy jednotlivé patro/patra s tim, ze v jednom zafizeni se mohli navzajem
setkavat jak na vychazkovém dvore, tak ve spoleCenské mistnosti zfizené mimo
ubytovaci prostory v ramci zafizeni.

Naopak v jednom zafizeni, v némz byli ve dvou patrech umisténi muzi v mirném
rezimu, byl zaznamenan pisemny pokyn zvefejnény na nasténce, ktery zakazoval
prechazeni cizincd mezi jednotlivymi patry. Vzajemné setkavani muzi a zen neni
taktéZz umoznéno. Vzhledem k vySe citovanému ustanoveni a také s pfihlédnutim ke
zcela opacné praxi v jiném zafizeni, lze konstatovat, Ze separovani muzl a zen je
automatické ve vztahu k jejich umisténi na pokojich, nikoli vSak ve vztahu kK jejich
pohybu v ¢asti s mirnym rezimem, popf. ve vychazkovych prostorach. Opatfeni,
které by vzajemny kontakt muzd a Zen zakazovalo, by mélo byt odivodnéno napf.
pfedchozimi negativnimi zkuSenostmi jako obtéZzovani, nésili, vydirani apod.
V dotéeném zafizeni je duvodem zakazu pfechazeni mezi patry Sikana a agresivni
chovani jedné komunity vaci druhé.

41.  Cizinci jsou v mirném rezimu ubytovani ve 4 — 8 lGzkovych pokojich. V jednom
zafizeni jsou cizinci ubytovani v ,burfikdch® tvofenych dvéma tfildzkovymi pokoji
(popf. dvéma ftfiluzkovymi a jednim jednolizkovym pokojem) vybavenymi |0zky,
skfinkami, zidlemi a stolkem, spole€¢nou mistnosti se stolem, Zidlemi a zavésnymi
skfinkami, toaletou a koupelnou se sprchovym koutem a umyvadlem se zrcadlem.
Naméatkou zmeéfené pokoje odpovidaly témér vSechny co do vyméry jak pozadavku
nyni jiz neplatného ustanoveni § 138 zakona, které stanovilo, ze ubytovaci plocha na
jednoho cizince musi Cinit nejméné 3,5 m?, tak poZadavku uplatiovanému pro
velikost ubytovacich ploch pro odsouzené, které musi &init nejméné 4m2 2. Ovdem i
pres tuto skutecnost se jevila velikost nékterych pokoji v souvislosti s jejich povinnym
vybavenim jako nedostate¢na. Ve smyslu ustanoveni § 133 odst. 1 zakona maji byt
ubytovaci mistnosti v ¢asti s mirnym rezimem vybaveny [Uzky, skfiftkami na uloZeni
osobnich véci, stolkem a Zidlemi v po¢tu odpovidajicimu poctu ubytovanych cizincu.
V souvislosti s vySe zminénym problémem volné plochy nebyly v mnoha zafizenich
dodrzeny ve vSech pokojich stanovené pocty zidli, ale zejména skfinék.

Doporucuje se vést moznost snizeni kapacity v jednotlivych zarizenich
v patrnosti zejména pfi zvySovani kapacity jednoho ze zafrizeni, pop¥. v budoucnu
pfi reprofilaci pobytovych a jinych zarizeni na zafizeni zajiStovaci. Ohledné poctu
zidli a skrinék v pokojich se povazuje za zadouci diskutovat o této problematice
se samotnymi cizinci a jejich prani ¢i nazor mit radéji vlastni skrinku ¢i vice
volného mista respektovat.
42. V nékterych zafizenich maji cizinci kdispozici uzamykatelné bezpecnostni
schranky, do kterych si ukladaji mobilni telefony, cigarety apod. Vzhledem

'2 Ustanoveni § 17 odst. 6 vyhl. &. 345/1999 Sb., kterou se vydava Fad vykonu trestu, ve znéni pozdéjsich
predpisl
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vs v

k velikostem skiinék neni do nich de facto mozné ulozit jiné nez vySe jmenované
véci, byt by pro cizince mély stejny & vétsi vyznam. Skfifky v pokojich nejsou
uzamykatelné, pficemz pokoje zUstavaji po cely den oteviené. Nejednou od cizincl
zaznélo, ze se jim ze skiinék ztratily véci. V jednom zafizeni maji cizinci moznost
opatfit si zamek ke skfiftkam sami ze svych prostfedkl, coz se vzhledem Kk jejich
finanéni situaci nejevi jako pfrilis Stastné rfeseni.

Doporucuje se skrinky opatfit zamky, a v zarizenich, ve kterych nejsou

bezpecnostni schranky, se doporucuje zvazit jejich zavedeni.

43. Socialni zafizeni jsou v mirném rezimu spole€¢na na chodbach. V koupelnach
jsou sprchové kouty, ve vétsiné zafizeni z bo€nich stran oddélené prepazkami, a ve
vSech zafizenich z predni strany bez jakékoliv zastény. Toalety jsou klasické, pouze
v jednom zafizeni jsou v muzské ¢asti samostatné oddélené turecké zachody.

Povazuje se za zadouci vybavit sprchové kouty omyvatelnymi zavésy, které

Zenam i muzam zajisti vétsi soukromi pfi provadéni hygieny.

Prisny rezim

44.  Césti s pfisnym rezimem jsou v zafizenich tvofeny 2 — 4 celami s kapacitou 2 — 5
osob. Cely jsou vybaveny lUzky, ne vzdy pak stolky a stolickami v mozném poctu
ubytovanych osob tak, jak to predpoklada ustanoveni § 133 odst. 2 zdkona. V celach
jsou dale umyvadla a v pfevazné vétsiné turecké zachody, které jsou z bo€ni strany
od zbyvajici ¢asti cely c¢asto oddéleny prepazkou, ovSem z pfedni strany jsou
vSechny toalety bez zastén, coz taktéz neodpovida pozadavku stanovenému ve vyse
citovaném ustanoveni.

Doporucuje se naplnit zakonné pozadavky na vybaveni mistnosti v pfisném
rezimu. Ohledné matraci Ize odkazat na doporuceni v bodé 38.

45. Ve smyslu prisludnych ustanoveni VR (&l. V odst. 1, &l. VI odst.1, &l. XII odst. 2)
ma byt na vnitfni strané dvefi pfisného rezimu umisténa informace o ordinacnich
hodinach |ékafe, rozpis poskytovani socialnich sluzeb a harmonogram vydeje
hygienickych potfeb. Jelikoz €asovy harmonogram vydeje stravy ma byt taktéz
umistén na pfistupném misté, stejné jako vnitini fad (ustanoveni § 138 odst. 4
zédkona, ¢&l. Xl odst. 3 VR), Ize dovodit, Ze i k t&¢mto informacim by mé&l mit cizinec
v pfisném rezimu pfistup. Tyto pozadavky nejsou ve vétSiné zafizeni respektovany.
V pfisném rezimu jednoho zafizeni se vyskytovalo pét jazykovych mutaci umisténych
vné ubytovacich mistnosti pfisného rezimu (byly tudiz cizinci pfistupné pouze na
Zadost), v jiném zafizeni chybéla v prostorach pfisného rezimu jakakoliv verze VR.
Pouze v jednom zafizeni byla eska a ruska verze pfipevnéna na vnitfni stranu dveri
cel pfisného rezimu, cizinec tak mél moznost kdykoliv do né&j nahlédnout, byt byl
odkazan na své jazykové schopnosti

Doporuéuje se naplnit pfislusné ustanoveni zakona a &lank VR s tim, Ze uvedené
informace budou vyvéSeny kromé ¢estiny jesté alespon v rustiné a angli¢tiné. Ohledné
zverejnéni VR se lze spokojit se zpfistupnénim Casti tykajici se prav a povinnosti
cizincd.

f) Strava

46. Ve smyslu ustanoveni 134 odst. 1 pism. a) zakona provozovatel cizinci poskytne
mimo jiné i stravu a ve vnitfnim fadu stanovi ¢asovy rozvrh jejiho vydeje (ustanoveni
§ 138 odst. 1 pism. b) zakona). Podle ustanoveni § 143 zakona se poskytuje strava
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odpovidajici zasadam spravné vyzivy a zdravotnimu stavu cizince tfikrat denné,
v pfipadé déti pétkrat denné. Pfi vybéru stravy se podle moznosti prihlizi
k pozadavkum kulturnich a nabozenskych tradic cizince.

47. Dodavky stravy jsou do ZZC zajisStovany rlznymi subjekty od soukromych
dodavatell restaura¢niho typu, pfes jina zafizeni spadajici pod SUZ az po Zafizeni
sluzeb MV p. o. Pouze jedno zafizeni si stravu pfipravovalo samo. Ve vsSech
zafizenich si zajisténi cizinci mohou vybrat ze stravy bez omezeni druhl mas, ze
stravy bez veprového masa nebo stravu vegetarianskou. | pres tyto moznosti
dochazelo ze strany cizincl k pfipominkdm ohledné slozeni stravy. Byl namitan
zejména nedostatek ryze, ovoce, zeleniny a vitamind, vysoka ¢etnost houskovych
knedlik( apod. V jednom zafizeni se taktéz vyskytly stiznosti na to, Ze podavané jidlo
je studené. V jednom pripadé byl jidelni¢ek pro vegetariany spole¢ny s jidelnickem
s vylou¢enim vepfového masa. Ze zdravotnich ddvodd mlze cizincim |ékaF
predepsat dietu. Pfevazné se jednalo o diety Setfici a zaludecni. V jednom zafizeni
bylo zjisténo, Ze druha svacina se vydava pouze détem do 15 let, coZ neni v souladu
s citovanym ustanovenim.

Doporucuje se dbat na vyvazené slozeni stravy zejména co do druhu priloh a
ve spolupraci s dodavatelem zajistit castéjsi prisun cerstvého ovoce a zeleniny.
Rovnéz je nutné zajistit odpovidajici teplotu jidla a respektovani zakonnych
pozadavku tykajicich se stravovani osob mladsich 18 let.

48.  Pro vydej stravy musi byt v souladu s VR vyhrazeno minimalné 30 minut, a to pro
snidani v rozmezi od 7:00 hod. do 9:00 hod., vydej obéda probiha v rozmezi od
12:00 hod. do 14:00 hod. a vecefe ma byt podavana v rozmezi od 18:00 hod. do
20:00 hod. V cele s pfisnym rezimem je strava poskytovana na ubytovaci mistnosti.
Casovy harmonogram ma byt upraven rezimové a vyvésen na informaéni tabuli na
pristupném misté. V pfisném rezimu je vydej stravy zvefejnén pouze v nékolika
zafizenich. Vzhledem ke skutecnosti, Ze pro cizince v pfisném rezimu je pfistupnym
mistem pouze jeho cela, lze vyvodit, Ze ¢asovy harmonogram by mél byt rovnéz
vyvéden na vnitfni strané dvefi v pfisném rezimu (viz bod 45). Casové rozpisy vydeje
stravy a jidelni¢ky jsou v ZZC vyvéSeny na pristupnych mistech. Rozpisy jsou ve
vétsiné pripadd kromé ¢estiny rovnéz v anglickém a ruském jazyce, jidelnicky jsou ve
vSech zafizenich pouze v ¢estiné. Cizinci se stravuji ve spoleénych jidelnach,
v pfipadé veétSiho poctu cizincl se jidlo vydava postupné. V souvislosti s timto
systémem vydeje stravy bylo zjisténo, Ze v jednom pfipadé, kdy byl obéd vydavan
postupné tfem skupindm cizincu, byla doba pro jeho vydej stanovena od 11:30 hod. —
12.30 hod. Tento Casovy Usek se nejevi jako dostateCny pro odebrani a
zkonzumovani stravy pro vice nez 100 cizincd.

Pro zajisténi informovanosti cizinci se povazuje za Zzadouci, aby byl
jidelnicek a ¢asovy harmonogram vydeje stravy vyvésen v jidelnach a dale na
chodbach v ubytovacich c¢astech zarizeni. V ¢asti s prisnym rezimem se
doporucuje na vnitini strané dveri vyvésit casovy harmonogram vydeje stravy.
Povazuje se za zadouci, aby oba dokumenty byly i v jinych jazykovych mutacich
(napf. angli¢tina, rustina). Pokud je strava vydavana pribézné nékolika skupinam
cizincd, povazuje se za vhodné zohlednit tento systém i pfi uréovani délky doby
vydeje stravy.

49. Podle VR (&l. XI bod 4) provozovatel rovnéZ poskytuje neomezené tekutiny
vramci zajisténi pitného rezimu. Pitny rezim ma byt zajist€én neomezené jak
v mirném, tak v pfisném rezimu. V jidelnach ¢&i na chodbach zafizeni jsou umistény
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nadoby na ¢&aj, ¢i Stavu. V jednom zafizeni se tyto nadoby nepouzivaji a namisto
toho dostavaji cizinci na tyden dvé baleni instantniho Caje, pficemz z jednoho je
mozné pfipravit 10 litrd napoje. V dalSim zafizeni si cizinci stéZovali také na
skutecnost, Ze na jednom patfe je k dispozici pouze jedna rychlovarna konvice, ktera
nemuize uspokojit potfeby 60 cizincu. V pokojich mit konvice cizinci nemohou, jelikoz
tam nejsou elektrické zasuvky.

V zajmu zajisténi dostateénych moznosti pripravit si kavu c¢i caj se

doporucuje zabezpecit dostate¢ny pocet rychlovarnych konvic.

50. Pouze v jednom zafizeni méli cizinci pfi jidle k dispozici umélohmotné pfibory,
které se jednou tydné méni. V dalSich zafizenich mohli pouzivat pouze hlinikové
|Zice. Namisto keramickych talifd &i hlinikovych es8alkd jsou ve vSech zafizenich
pouze umélohmotné talife a misky. Rada cizinct namitala, ze neni mozno nakrajet
maso, jelikoz miska neposkytuje dostate€né pevny podklad. K bezpecnostnim
ddvodim tohoto opatfeni se vyjadfovali skepticky s tim, Ze v zafizeni se najdou a
mnohem snaze opatfi nebezpecnéjsi véci nez je napf. umélohmotny nuz.

V této souvislosti se doporucuje zavést umélohmotné pribory ve vsech
zarizenich.

g) Zdravotni péce

51. Zdravotni péce je vZZC zajiStovana vzdy jednim lékafem a péti az Sesti
pracovniky stfedniho zdravotnického personalu. Stfedni zdravotnicky personal je
v zafizeni pfitomen 24 hodin denné. Pfi poskytovani zdravotni péce se kromé
zakona'® uplatni i vnitini predpisy na Gseku SUZ'.

52.  Prvni kontakt cizince s |ékafem probiha v ramci vstupni I1ékafské prohlidky, ktera
musi byt provedena do 72 hodin od piijeti cizince do zafizeni'. Ve dvou zafizenich
jsou zadatelé o azyl podrobeni Sir§i zdravotni prohlidce nez ti, co o azyl nepozadali.
Davody, kterymi tento postup lékafi vysvétlovali, spocivaly v mozné kontinuité
leéCebné pécle, kterd muzZe byt nasledné zadateldm o azyl poskytnuta v pobytovych
stfediscich. DalSim argumentem byla skute¢nost, Ze pokud by zacal byt cizinec Ié¢en
napf. na syfilis a musel by byt vyhostén, nemohla by byt Ié¢ba dokonéena. VSem
cizincdm ve v8ech zafizenich je provedeno zakladni psychosomatické vySetfeni,
plicni_vysSetfeni, chemické vySetfeni moCi a s jejich souhlasem testy na pfitomnost
HIV. Zadatelim o azyl je nadto ve zminénych dvou zafizenich provedeno vySetfeni
stolice a vySetfeni na lues, coz v ostatnich zafizenich absolvuji opét vSichni cizinci.
Dalsi vySetfeni se nasledné realizuji na zakladé vysledku provedenych testa.

13Z4kon &. 20/1966 Sb., 0 pédi o zdravi lidu, ve znéni pozdéjsich predpist

Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, ve znéni pozdéjSich predpist

Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, ve znéni pozdéjsich pfedpisu

Sdéleni MZV €. 96/2001 Sb. m. s. Umluva o lidskych pravech a biomediciné

'* Pokyn feditelky SUZ MV ¢&. 43 z roku 2005 — Poskytovani zdravotni péée v zafizenich pro zajisténi
cizincd SUZ MV CR

Pokyn feditelky SUZ MV ¢&. 41 z roku 2005 — Pravidla a rozsah povinnych Iékafskych a zdravotnickych
prohlidek u osob umisténych v zafizeni pro zajisténi cizinci SUZ MV

Pokyn Feditelky SUZ MV €. 44 z roku 2005 — UmysIné odmitani stravy osobami umisténymi v zafizeni
pro zajisténi cizincd SUZ MV

15 &1, IV pokynu feditelky SUZ MV CR — Pravidla a rozsah povinnych lékafskych a zdravotnich prohlidek u
osob umisténych v ZZC SUZ MV — déle jen Pokyn €. 41/2005
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53.  Ohledné vySetfeni na lues Ize podotknout, Zze ve smyslu €l. IV bod 5 pism. a)
pokynu €. 41/2005 se vySetfeni krve na stanoveni diagnézy syfilis provadi u osob
starSich 15 let bez vyjimky. Pfesto, ze se ne vzdy jedna o Zzadatele o azyl, u néhoz je
vyhlidka kontinuity 1é&ebné péce, je zadouci toto vySetfeni provadét u vSech cizincu,
a to z ddvodu, Ze pokud nedojde k faktickému vyhosténi cizince, tak tento opousti po
uplynuti 180 dnu'® zafizeni a miZe se nekontrolované pohybovat po celém Gzemi
Ceské republiky a tak pfipadné onemocnéni &ifit. Navic je tfeba upozornit na
ustanoveni § 70 odst. 1 zdkona &. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi, ve
znéni pozdéjSich predpisl, podle néhoz jsou fyzické osoby povinny podrobit se
lé€eni infekéniho onemocnéni stanoveného provadécim pravnim predpisem, tj. vyhl.
€. 195/2005 Sb., kterou se upravuji podminky predchazeni vzniku a Sifeni infek&nich
onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a Ustavl
socialni péce, ve znéni pozdéjSich predpislt. V pfiloze 2 citované vyhlasky, ktera
obsahuje seznam infek&nich onemocnéni, pfi nichz se nafizuje izolace na ldzkovych
oddélenich nemocnic nebo Ié€ebnych Ustavd, a u nemoci, jejichz 1é&eni je povinné,
najdeme na devatém misté rovnéz syfilis v I. a Il. stadiu. V€asny zachyt onemocnéni
je rovnéz dullezity pro to, aby pfipadna Iécba mohla byt dokonCena pred realizaci
spravniho vyhosténi. Pokud by nastala situace, Ze by I1é¢ba vySe zminénych nemoci
nebyla ukon&ena prfed timto okamzikem, je nutno trvat na tom, aby byl cizinec
premistén ze ZZC do izolace na lizkové oddéleni nemocnice nebo IéEebného
ustavu, a to az do okamziku ukonceni 1éCby. Dokon&eni IéCby infekéniho ani jiného
onemocnéni neni zdkonnym duvodem pro zajisténi cizince, tedy ani pro trvani
zajisténi, pokud zakonné divody odpadly. Rovnéz odbér stolice je vySe uvedenym
Pokynem stanoven pro vSechny osoby umisténé v zafizeni. V zafizeni, kde jsou
umistovany osoby mladsi 18 let bylo zjisténo, ze tyto jsou oCkovany pouze proti
spalnickam a nikoli vakcinou TRIVIVAC (proti spalnic¢kam, pfiusnicim a zardénkam)
tak, jak to predpoklada ¢l. IV bod 2 pokynu €. 41/2005.

Doporucuje se provadét vstupni lékaiské prohlidky v rozsahu, jaky stanovi
Pokyn reditelky SUZ MV - Pravidla a rozsah povinnych Iékarskych a zdravotnich
prohlidek u osob umisténych v ZZC SUZ MV.

54.  P¥i vstupni prohlidce resp. pfed ni, je v nékterych zafizenich cizinci pfedano
pouceni o tom, jaké vySetfeni podstoupi, jaké odbéry budou realizovany a z jakého
divodu. Tato zafizeni méla k dispozici pouceni v zakladnich svétovych jazycich
(angli¢tina, rustina, francouzstina, némcina) a v dalSich jazykovych mutacich jako
rumunstina, bulharstina, perstina apod. Ve vztahu k informovanosti cizincl je tento
postup ze strany ochrance vitany. Nicméné béhem rozhovoru s cizinci zaznélo, napf.
Zze pii odbéru krve nebylo cizinci sdéleno, z jakého divodu se tak déje, o jaké
vySetfeni se jedna atd. V jiném zafizeni si cizinci stézovali na skute¢nost, ze je l1ékar
nedostate¢né informuje o tom, jaké 1éky jim pfedepisuje, jaké maji ucinky, popf. na to,
Ze jim léky nepomahaji apod. Informace ohledné dostupnosti prezervativi pro osoby
umisténé v zafizeni (¢l. VIl bod 5 Pokynu feditelky SUZ €. 43/2005 Poskytovani
zdravotni péce v zafizenich pro zajisténi cizinci SUZ MV CR - déle jen Pokynu &.
43/2005) byly zvefejnény zfidka. Podle pracovnikl zafizeni ale cizinci o této moznosti
védi.

Pouceni o povaze a ucelu odbéru krve, moci, ockovani atd. pfi vstupni
prohlidce by méla byt cizinci (popf. zakonnému zastupci nezletilého) k dispozici.

16 Ustanoveni § 125 odst. 1 zakona
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Obdobna pouceni by méla byt cizincam k dispozici i pfi pozdéjSich vykonech a
vysSetienich tak, aby byla zajisténa jejich plna informovanost. Doporucuje se dbat
na informovani cizincd/pacientti ohledné povahy a ucinka léku, které jsou jim
podavany. V souvislosti s informovanim cizincl/pacienti se doporucuje zvazit
vytvoreni informacénich panelti se struénymi informacemi o vysetrenich v ramci
vstupnich prohlidek, o nejbéznéjSich lécich, o dostupnosti prezervativa, které by
byly alespon v zakladnich svétovych jazycich zverejnény na dostupnych mistech.

55. Stejné jako ostatni ¢ast populace ma i zajistény cizinec pravo odmitnout 1é&bu
nebo Iékafsky zakrok. K vyjimkam muze dojit jen na zakladé zakona a za jasné
vymezenych podminek (ustanoveni § 23 odst. 4 zdkona €. 20/1966 Sb., o péci o
zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich predpisu). Pokud pacient vySetfovaci a Ié¢ebné
Ukony odmitd i pres nélezité vysvétleni, ma si ve smyslu odstavce 2 citovaného
ustanoveni Iékar vyzadat o tomto pacientové rozhodnuti pisemné prohlaseni (revers).
Obdobné hovofi i €l. IX odst. 1 pism. i) Pokynu €. 43/2005. V ZZC vsSak |ékafi nemaji
negativni reversy k dispozici.

Pro naplnéni prislusnych zakonnych ustanoveni se doporucuje, aby méli
Iékari formulare negativnich reverst k dispozici, pficemz by bylo vhodné zavést
jednotné formulare pro vSechna ZZC.

56. Ve smyslu ustanoveni § 138 odst. 1 pism. a) zakona provozovatel stanovi ¢asovy
rozvrh poskytované zdravotni péce. Ve vétSiné zafizeni vyplyvala informace o
ordina¢nich hodinach lékafe z denniho rezimu, ktery byl ale pouze vyjimecné i
v jinych jazykovych mutacich. Nékde byly ordina¢ni hodiny zvefejnény samostatné,
pricemz Ize ocenit, Ze ve dvou zafizenich byly Gdaje uvedené i v angli¢tiné a
rustiné/francouzstiné za soucasného zobrazeni piktogramu (lékaf pfi vySetfeni
pacienta, znak prvni pomoci). Na vnitfni strané dvefi v pfisném rezimu byl Casovy
rozvrh poskytované zdravotni péCe zvefejnén vyjimecné, a to pres pozadavek
stanoveny &l. V VR (viz bod 45). Vydej Iékii probiha v zafizenich tfikrat denné. Cizinci
si pro léky chodi nebo jim je roznasi zdravotni sestra za doprovodu pracovnika SBS.

V souvislosti se stanovenim a zverejnénim ¢asového rozvrhu poskytované
zdravotni péce se povazuje za zadouci zajistit, aby k nému méli pristup vsSichni
zajisténi cizinci, tedy i cizinci umisténi v prisném rezimu, pficemz se doporucuje,
aby byl rozvrh vypracovan alespon v zakladnich svétovych jazycich.

57. Systém predvadeéni cizincl klékafi se v zafizenich rizni. Nékde jsou cizinci
shromaZdovani pracovnikem SBS, ktery je poté preda prislusnikovi PCR a ten je
k 1ékafi doprovodi. V jiném zafizeni cizince doprovazi pracovnik SBS, v dalS§im jak
pracovnik SBS, tak prisludnik PCR a v né&kterych pfipadech i sociélni pracovnik. Ve
dvou zafizenich bylo zjisténo, Ze pfi vySetfeni zlstavaji pooteviené dvefe pred
kterymi ztstava pislusnik PCR, popt. je v ordinaci napf. pfi poskytovani péce cizinci
zavislému na drogach pracovnik SBS. Ve dvou zafizenich pfislusnici PCR
vypovédeli, Zze jsou v nékterych pfipadech pritomni pfi vySetfeni mimo ZZC, tedy
v civilnim zdravotnickém zafizeni. V souvislosti s pfitomnosti prislusnika PCR, resp.
pracovnika SBS pfi vySetfeni, je nutné poukadzat na standardy, které byly
zformulovany Evropskym vyborem pro zabranéni muceni a nelidskému Ci
ponizujicimu zachézeni nebo trestani (CPT) ve vztahu k véznicim.

V souvislosti se zachovanim lékarského tajemstvi je zdGraznéno, ze veSkeré
Iékaiské prohlidky by mély probihat mimo doslech, a pokud si lIékaf nepieje néco
jiného, i mimo dohled pracovnika SBS, popfr. prislusnika PCR. V tomto ohledu je
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treba trvat na tom, aby tento pozadavek byl ve vztahu k zajisténym cizincim
respektovan.

58. Specializovana péce je cizinclm poskytovana v pfipadé potieby ve
zdravotnickych zafizenich v blizkych méstech (Kladno, Praha, Bfeclav, Mlada
Boleslav). Péce psychologa nebo psychiatra je cizincdm zajiStovana vétSinou
v pfipadé potfeby. Pokud je u cizincd detekovana TBC, jsou hospitalizovani na
uzavienych plicnich oddélenich psychiatrickych 1é¢eben. Vhodnost tohoto feSeni je
diskutabilni, a to vzhledem ke skute¢nosti, Ze psychiatrické 1é&ebny jsou primarné
uréeny pro poskytovani zcela jiného druhu zdravotni péce nez lé€ba TBC, ¢emuz
odpovida i slozeni pacientl, byt na plicnim oddéleni. Je otazkou, jak se osoba, ktera
Casto nerozumi Cesky, je v cizi zemi, v neznamém prostiedi, vyrovna se skutecnosti,
Ze je umisténa spolecné s osobami trpicimi dusevni poruchou, & nemoci. Pouze
v jednom pfipadé se kromé psychiatrické IéCebny vyuziva sluzeb i [é€ebny pro TBC a
respirani onemocnéni. Lécba syfilis (v 1. a 2. stadiu), a€ patfi mezi nemoci u nichz
se nafizuje izolace na luzkovych oddélenich nemocnic nebo Ié€ebnych Ustavl (viz
bod 53), je IéCena v zafizenich, pficemz depotni penicilinové preparaty (Retarpen)
predepisuji lékafi dermatovenerologickych oddéleni smluvnich zdravotnickych
zafizeni. Rovnéz opiaty jsou v pfipadé potfeby predepisovany externimi Iékafi, coz
souvisi i s faktem, ze |ékafi v zafizenich nemaji jako zaméstnanci SUZ ani statut
registrovaného zdravotnického zafizeni ve smyslu zakona ¢. 160/1992 Sb., o
zdravotni péci poskytované v nestatnich zdravotnickych zafizenich, ve znéni
pozdéjSich predpist, ani nespadaji pod zadny subjekt, ktery by zdravotnickym
zafizenim byl, coz je mimo jiné podminka pro to, aby mohli pfedepisovat opiaty.
OvSem nemoznost predepisovat opiaty neni vtomto sméru problémem
ztotoznit, jelikoz podle soucasné pravni Upravy mohou zdravotni péci poskytovat
toliko zdravotnicka zarizeni statu nebo nestatni zdravotnické zafizeni, ¢imz se rozumi
fyzicka nebo pravnicka osoba, kiera ma opravnéni podle citovaného zakona
(ustanoveni § 8).

v v v

Povazuje se za zadouci urychlené resit statut ,,zdravotnickych zafizeni“, ktery
de facto i de iure neodpovida platné pravni upravé, coz se promita i do
samotného provozu a moznosti poskytovat zdravotni péci v zafrizenich. Ochrance
by taktéz uvital vyjadreni k praxi umistovat cizince s prokazanym TBC
onemocnénim na uzaviena plicni oddéleni psychiatrickych lé¢eben.

59. Kromé oSetfeni a l|ékafskych prohlidek souvisejicich s onemocnénim cizince
lékaF takteZz provadi prohlidku cizince po jakémkoliv fyzickém kontaktu, at jiz
s pfislusnikem PCR, pracovnikem SBS, & SUZ. Cizinec je taktéz prohlédnut po
fyzickém kontaktu s jinym cizincem. Stfedni zdravotnicky persondl nebo IékaF provadi
vizualni kontrolu pfed a po kazdé eskorté. Ve dvou zafizenich bylo zjiSténo, Zze ne
vzdy je pravidlo provést vizualni prohlidku dodrzovano.

Je na misté zajistit takovou spolupraci mezi provozovatelem (tedy pracovniky
SUZ) a prislusniky PCR, ktefi eskortu realizuji, aby byl respektovan é&l. VIl Pokynu
€. 41/2005, kde se stanovi, ze mimoradna prohlidka se povinné provadi pred
opusténim a po navratu do zarizeni, tudiz je jejich povinnosti umoznit strednimu
zdravotnickému personalu popr. lékafri tento pozadavek naplnit.

60. Cizinci, ktefi se sebeposkodi (podle vyjadreni Iékafu se vzdy prozatim jednalo o
demonstrativni akt), jsou objednani k psychiatrovi. V jednom zafizeni jsou cizinci
v téchto pfipadech poucovani o tom, ze pfipadné néaklady, které vzniknou
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v souvislosti s jejich jednanim, jim budou dany k Uhradé. Pokud je uhrada nakladu
vznikla sebeposkozenim po cizincich skute¢né vymahana, mélo by se tohoto pouceni
dostat cizincim ve v8ech zafizenich, napf. prostfednictvim informacniho panelu. Pri
projevech agresivity je cizincm v jednom zafizeni aplikovan Diazepam
intramuskularné, v dalSim zafizeni byla zaznamendna mimofadna udalost, pfi niz
byla cizince aplikovana ,zklidfujici“ injekce. V téchto pfipadech je nutno dbat na
dodrzeni ustanoveni § 23 odst. 4 zdkona €. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, ve
znéni pozdéjSich predpisu, tzn., Zze bez souhlasu nemocného je mozné provadét
vySetfovaci nebo léCebné vykony mimo jiné pouze jestlize osoba jevici znamky
dusevni poruchy anebo intoxikace ohroZuje sebe nebo své okoli.

h) Kulturni a socialni potieby

61. S ohledem na primérnou dobu zajisténi a skute¢nost, Ze pro znacnou Cast
cizincu jde o prvni zkuSenost s omezenim osobni svobody, navic na Gzemi jiného
nez domovského statu, je nezbytné vtéchto Casto tiZzivych socialnich pfipadech
z dlvodl predchazeni socialné-patologickych jevl uspokojovat mj. i zakladni
duchovni potfeby zajisténych. Ve dvou ze Etyf navstivenych zafizeni jsou tyto potreby
uspokojovany pravidelné, a to navstévou pravoslavného duchovniho, v dalSich ze
zafizeni jsou v soucCasnosti uspokojovany spiSe narazové (napf. formou mse
v pfipadé vyslovného zajmu zajisténych), pficemz v budoucnu se pak pocita s jejich
pravidelnym uspokojovanim vintervalu alespofi jednou meési¢né navstévou
duchovniho. Kromé poptavky majority zajiSténych, tedy pravoslavnych, o duchovni
sluzby nebyl u ostatnich skupin cizincl zjistén zvySeny zajem. Navstévy katolického
duchovniho v jednom ze zafizeni nenaSly mezi zajiSténymi vétsi odezvu a bylo od
nich po ¢ase upusténo. Muslimska komunita neni v praktikovani svych ndbozenskych
potfeb nijak omezovana, modlitebni kobereCky provozovatel v ubytovacich
mistnostech bez problému toleruje. Na zakladé Zzadosti muslimské komunity bylo
v jednom ze zafizeni také respektovano jeji pfani vydavat pro ni stravu jinou (dle
nabozenskych pravidel ,Cistou”) nabérackou nez u nemuslimskych zajisténych.
Omezeni vyplyvajici z nabozenskych rozdild jsou respektovany i pfi vydeji stravy.

62. Jednim z hlavnich problémd zajiSténych cizinct je smysluplné vyplnéni doby
v ném stravené, ktera se u prevazné vétsiny pocita ne na tydny, ale spiSe na mésice.
Klicovym faktorem pro bezproblémovy prubéh zajisténi je tedy moznost v ramci
docasného omezeni osobni svobody vyuzit volny €as, kterého maiji cizinci nadbytek.
Ackoli tuto povinnost zakon upravuje nepfimo v ustanoveni § 132 zakona povinnosti
provozovatele poskytnout spole¢né socialni a kulturni zafizeni, je zfejmé, ze zafizeni
by méla ze shora uvedeného divodu predchazet socialné-patologickym jevim
zfizenim prostoru vyhrazeného pro volno€asové (vnitfni) aktivity, jako napf. hrani
deskovych her, karet, ¢etba knih, novin a Casopisu, pfipadné i sledovani televize
apod. Ve dvou zafizenich se kvlli omezenim danym stavebné technickym FeSenim
pro ucely spoleCenské mistnosti v praxi vyuzivaji jidelny, ve zbylych dvou zafizenich
byla v kazdém z pater zbudovana spolecenska mistnost. V jednom ze zafizeni byla
vybudovéana prostorna ¢ajovna a vytvarna dilna.

Ackoli ochrance chape, ze predevSsim v mensSich zafizenich muize byt
z kapacitnich divoda problematické zrizeni samostatné spolec¢enské a kulturni

mistnosti, ponechava k Gvaze jeji zbudovani napr. prestavbou trvale uvolnénych a
nevyuzivanych prostor, které se v zafizeni mohou do budoucna vyskytnout.
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63. Dle ustanoveni § 134 odst. 1 pism. d) zdkona provozovatel zajiSténému cizinci
umozni objednat si knihy, denni tisk a ¢asopisy v€etné zahrani¢nich, pokud jsou
distribuovany v Ceské republice, tedy na vlastni naklady. Vzhledem k omezenym
finanénim moznostem zajisténych (viz nize) je praxe nakupl tiskovin za vlastni
prostfedky vyuzivana spiSe sporadicky. Do zafizeni je tak zajiStovan dodej domaciho
i zahrani¢niho tisku bud formou pFedplatného z rozpoctu zafizeni (dvé ze &ty ZZC)
nebo tiskoviny dodavaji spolupracujici neziskové organizace (viz nize). Jedna se
predevsim o ruskojazy€né, frankofonni, anglofonni noviny a tydeniky ve viethamsting,
¢i arabstiné. V zafizenich jsou tiskoviny zpravidla volné pfistupné. S odkazem na
shora uvedené by vSak bylo vhodné zajistit ploSné (tedy i v ostatnich zafizenich)
pravidelnou dodavku pfiméfeného mnozstvi tiskovin v zakladnich svétovych jazycich
s pfihlédnutim k dlouhodobé prevladajici narodnostni skladbé zajisténych z rozpoctu
SUZ, a to nejlépe formou predplatného. Prestoze je tfeba zminit jako pozitivni
zjisténi snahu nékterych zafizeni vyjit zajisténym vstfic a zajistovat tiskoviny viastnim
usilim, jevi se dosavadni zpUsob jejich dodavek jako nesystémovy.

Do vSech ZZC se doporucuje zajistit formou predplatného z rozpocétu SUZ
pravidelnou dodavku priméfeného mnozstvi tiskovin v zakladnich svétovych
jazycich, s prihlédnutim k dlouhodobé previadajici narodnostni skladbé
zajisténych.

64. Pokud jde o vybaveni knihoven, pouze v jednom ze zafizeni pocet knih i jejich
skladba alespori C&astec¢né odpovidaly celkovému poctu umisténych cizincu.
V ostatnich zafizenich bylo vybaveni knihoven spiSe nedostate¢né, a to jak co do
poctu knih, tak do ruznosti jazykovych mutaci. Bylo by Z&douci doplnit knihovnicky
tak, aby zajisténym byl k dispozici pfiméfeny pocet knih v jazykové mutaci dle
narodnostni skladby zajisténych s pfihlédnutim ke svétovym jazykum, tedy predevsim
v jazyce ruském, anglickém, francouzském, viethamském a Cinském, a knihovnicky
umistit na pristupném misté do spole€enskych mistnosti, drazsi publikace pfipadné i
u socialnich pracovnika.

V souvislosti s pozadavkem na smyslupiné traveni volného ¢asu a z divodu
predchazeni socialné-patologickych jevli v zafizeni se doporucuje knihovnicky
doplnit knihami tak, aby zajisténym byl k dispozici priméreny pocet knih v
jazykové mutaci dle narodnostni skladby zajisténych.

65. Kromé vySe uvedeného byly ve tfech zafizenich zajisténym k dispozici karty,
nékolik stolnich a deskovych her, vjednom zafizeni tyto dalSi moznosti traveni
volného €asu uvnitf zafizeni zjistény nebyly. Zajisténi cizinci mohou dale sledovat
televizi, avSak pouze dostupné ceské, prip. slovenské a polské televizni kanaly (dle
regionu), nebot v zadném z navstivenych zafizeni nebyl k dispozici satelit ani jiné
vybaveni pro pfijem zahrani¢nich TV kandlu. Sledovani TV je zpravidla upraveno
dennim rezimem na urCitou dobu, jeji sledovani vSak prakticky neni nijak omezovano
s tim, Ze pokud se TV nachazi na chodbé (1 ZZC), dodrzuje se hodina no&niho klidu
(tedy 22:00 hod. — 7:00 hod.), popf. je v dobé no¢niho klidu pfistoupeno k omezeni
hlasitosti televizoru na minimum. Prakticky tak televize bézi v zafizeni po cely den.
Ve dvou zafizenich mohli zajisténi sledovat také video, v dalSich zafizenich byly
zaznamenany snahy o zvy$eni standardu materialniho vybaveni ndkupem satelitniho
prijimace, popf. dalsi videotechniky (DVD, video prehravac), v jednom zafizeni se o
téchto opatfenich neuvazuje (zde vSak prevlada pozitivni tendence se zajiSténymi
systematicky aktivné pracovat v rdmci socialni prace).
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66. Pokud jde o moznosti vychazek, sportovniho vyZiti a dalSich venkovnich aktivit,
zajisténym je v souladu s ustanovenim § 138 zdkona zpfistupnén prostor uréeny pro
vychazky. Vychazkovy dvur zpravidla predstavuje oplocena ¢ast prostoru
priléhajiciho k budové. V jednom ze zafizeni se uvazuje o rozSifeni vychazkoveho
prostoru z kapacitnich duavodd, v dalSim pak o zabezpeceni lepsiho oploceni
z divodu zamezeni potencialnich Gtékd. V dalSim predstavuje vychazkovy prostor
neupraveny oploceny pozemek okolo jednotlivych budov, pficemz velikosti téchto
prostor se budova od budovy liSily. Vychazkové dvory jsou v pfipadé dvou zafizeni
monitorovany kamerovym systémem PCR, v pfipadé daldich zafizeni pritomnost
kamer ve vné&j§i &asti zafizeni zjiténa nebyla. Casovy harmonogram vychazek
upravuji jednotlivé VR, zpravidla na dobu od 7:00 hod. do 21:00 hod. (prakticky po
cely den) pro zajisténé v mirném rezimu. Omezeni vychazek se vztahovalo prakticky
jen na dobu vydeje snidané, obéda a vecere, pfipadné dobu kontroly poctu klientd.
Doba vychazek ¢i jejich pfipadného omezeni pro zajisténé v pfisném reZimu je
stanovena v souladu s ustanovenim § 134 zakona na nejméné 1 hod. denné, tuto
dobu pak VR stanovi na min. 1 hod. denné v rozmezi mezi 8:00 hod. - 17:00 hod.

PfestoZe v zadném ze zafizeni od 1. 1. 2006 (tedy prevzeti zafizeni od PCR)
nebylo zjiSténo ¢asté umistovani zajisténych do ¢asti s pfisnym rezimem a s jejich
pobytem v této ¢asti potazmo vychazkami jsou tedy pouze dili zkuSenosti, vychazka
cizince umisté&ného v pfisném rezimu by dle vypovédi PCR probéhla dle zakona za
jeji pfitomnosti a pod jejim dohledem. Umisténi do pfisného rezimu Ize povazovat za
formu k&zerského trestu, pristup k omezeni vychazek by vdak dle prisludniki PCR a
socialnich pracovnika SUZ, ktefi umisténi do pfisného rezimu mohou navrhnout, byl i
presto individudlni. Pokud zafizeni nema zvlastni vychazkovy prostor pro zajisténé
umisténé v pfisném rezimu (pfipad dvou zafizeni), jejich vychazky pak probihaji ve
vychazkovém prostoru soubézné s vychazkami cizincd z mirného rezimu, opét za
pritomnosti policisty vykonavajiciho ostrahu pfisného rezimu.

Vychazkovy prostor kromé vychazek a prostého pobytu na cerstvém vzduchu
umoznoval také sportovni aktivity. Kromé vySe uvedeného sportovniho vyziti byl
opakované zaznamenan pozadavek na zbudovani alespon improvizované posilovny
pro muzskou ¢ast zajisténych.

67. Vzhledem k charakteru zafizeni pro zajisténi cizincd a ktomu, ze co do
narodnostni skladby se v nich nachazi rlznoroda smés cizincl pobyvajicich zde
zpravidla dlouhé mésice, je pro predchazeni socialné-patologickych jevl nutno
povazovat za jednu z priorit socialni praci se zajisténymi a klast na ni zvySeny dlraz.

Doporucuje se pro ucely prevence socialné-patologickych jevi chovani
zajisténych doplnit skladbu jejich volnoc¢asovych aktivit o cilenou, systematickou
a kvalitni socialni praci se zajiSténymi a za timto ucelem v ramci stavajici pozitivni
praxe prevence socialné-patologickych projevi chovani bud doplnit (navysit)
pocet socialnich pracovniki nebo navazat vtomto sméru dalSi spolupraci
s nevladnimi organizacemi.

68. Kazdému cizinci pfijimanému do zafizeni se zaklada tzv. socialni spis (pfiloha ¢.
1 k pokynu SUZ €. 39/2005), ktery obsahuje zakladni identifikacni Udaje cizince,
jazykové znalosti, nabozenské vyznani, rodinné vazby, skute¢nost, zda byla podana
Zzadost o0 azyl a dale socialni anamnézu a sociélni intervenci. Tento spis je soucasti
celkové spisové dokumentace cizince. Tento spis je de facto tvofen jednim archem
A4 zaloZzenym do osobniho spisu cizince. V jednom zafizeni se sohledem na
soucasné omezené personalni, potazmo c¢asové moznosti, spis zaklada nikoli
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kazdému cizinci pfijimanému do zafizeni, ale pouze tém, u nichz lze indikovat
potfebu zvySené pozornosti a tim i zacilené socialni prace. Jde pfedevsim o zajisténé
z fad zneuzivanych ¢&i tyranych Zen, toxikoman(, pfipadné zajisténé, ktefi si stézovali
na Sikanu apod.

V zarizenich, kde neni socialni spis automaticky veden u nové prichoziho
zajisténého, se doporucuje zavést praxi vedeni socialnich spisi u vsSech
zajisténych.

69. Nakupy potravin a véci osobni potfeby jsou upraveny v &. XIV VR v ndvaznosti
na ustanoveni § 145 odst. 3 a 4 zadkona. Podle odst. 3 zajistény cizinec mlze pfijimat
bez omezeni penize, které mu byly do zafizeni poslany nebo predany jinym
zpusobem; penézni prostfedky je povinen ulozit do Uschovy provozovateli. Ve smyslu
odst. 4 pak provozovatel v pribéhu zajisténi vyda zajisténému cizinci na jeho zadost
uloZzené penézni prostfedky nebo jejich ¢ast, nejvySe vSak v Castce 12,- KE na den
pobytu v zafizeni. Dle &lanku XIV VR provozovatel umozni cizinci ¢erpat zaji$téné
prostfedky v Castce 12,- K& na den pobytu v zafizeni k ndkupu véci bézné denni
potfeby dle nabidkového listu. Zbozi jako telefonni karty, Caj, kava, cigarety,
cigaretové papirky, tabak, cukr apod. mohou byt tedy zakoupeny pouze tém
zajisténym, ktefi disponuji penézi ulozenymi u provozovatele (at jiz ¢eskymi korunami
¢i volné sménitelnou ménou). Pokud financni ¢astka kreditu nepostacuje na nakup, je
na tuto skute€nost cizinec upozornén a je mu nabidnuto jiné zbozi. Vzhledem k tomu,
Ze denni limit, ktery maze byt cizinci vydan, ¢ini 12,- K& (tudiz po 14 dnech se ¢astka
pohybuje okolo 168,- K& plus pfipadny zlstatek z pfedchazejicich 14 dnu), nejsou
moznosti ndkupu potravin pfili§ velké.

Doporucuje se ¢astku 12 ,- K¢ na den navysit.

70. VR také predpoklada existenci nabidkového listu, aniZz by jeho formu blize
upravoval. Bylo zjisténo, Ze v Zzadném ze zafizeni tento nabidkovy list nebyl pfedem
zpfistupnén napf. vyvéSenim tak, aby se snim mohli blize sezndmit. Na tuto
skute€nost si zajisténi opakované stézovali, stejné jako na dosavadni praxi, kdy
socialni pracovnik ¢i pracovnik SBS zajisténé obejde tésné pred nakupem
s nabidkovym listem a na formuldf zaznamen@ jejich poptavku. Zajisténi tak nemaji
pfi jiz tak vyrazné omezené dispozici s vlastnimi penéznimi prostfedky dostatek ¢asu
si nakup dopredu v klidu promyslet, navic ne vzdy byli schopni porozumét jedinému —
Ceskému — znéni nabidkového listu. DalS§im problémem byla skuteCnost, Ze
zajisténym byl Casto zakoupen jiny druh zbozi nebo i zbozi nevyhovuijici, pfes
konkrétni pisemnou objednavku — napf. €aj zeleny misto €erného, jina (drazsi)
znacka cigaret, ¢imz doSlo ke snizeni penézniho kreditu zajisténého bez jeho
souhlasu apod.

Doporucuje se zpracovat a zpristupnit zajiSténym nejlépe na vyvésce
nabidkovy list v zakladnich svétovych jazycich s alespon zakladnim seznamem
obvykle objednavaného zbozi a jeho ceny a dbat na soulad zbozi zakoupeného
s pozadavkem uvedenym na objednavkovém formulari.

i) Styk s vnéjsSim svétem

71. Vsouladu s ustanovenim § 134 odst. 1 pism. c¢) zakona provozovatel
zajisténému cizinci za podminek stanovenych timto z&dkonem umozni pfijimat
navstévy. Podle ustanoveni § 144 odst. 3 zdkona ma pak zajistény cizinec pravo
pfijimat v zafizeni bez omezeni navstévy osoby, které mu poskytuji pravni pomoc.
Podrobnosti dale v mezich zdkonného ustanoveni rozvadi VR v &l. X. Ustanoveni
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§144 odst. 4 zakona upravuje navstévu zajisténého cizince umisténého v pfisném
rezimu, ktera probihd za pfitomnosti PCR.

72. Navstévy jsou standardné pfijimany v navstévni mistnosti, ktera se nachazi ve
vSech zafizenich (byt v jednom pfipadé s drobnymi technickymi nedostatky), a to
v dobé od 7:00 hod. do 22:00 hod. v zakonném rozsahu jedenkrat tydné, standardné
v trvani jedné hodiny a poctu nejvySe 4 osob soucasné prfitomnych. Pfi¢emz
k prodlouzeni doby navstévy, ke zkraceni tydenniho intervalu ani ke zvySeni poctu
osob v odlivodnénych pripadech, nema provozovatel ani PCR zpravidla namitek a
toto umozni. K rezimu navstév a napliiovani zakonné i podzakonné Upravy tak nebyly
ze strany zajisténych zaznamenany zadné podnéty ani stiznosti.

73.  Navstévy cizincl v pfisném rezimu by i pres nevelké zkuSenosti vtomto sméru
pro maly pocet pfipadd umisténi v pfisném rezimu probihaly standardni cestou, tedy
stejné jako v reZzimu mirném. K prodlouzeni doby navstévy, ke zkraceni tydenniho
intervalu ani ke zvySeni poctu osob v odlvodnénych pfipadech by pracovnici SUZ ani
PCR opét neméli namitek.

74. Vyhrady lze mit ke zjisténi, Z2e navstéve, a to i vmirném rezimu, je osobné
pfitomen zaméstnanec SBS, v pfipadé jednoho zafizeni dokonce pfislusnik PCR.
Toto opatfeni neni upraveno ani VR, nema navic oporu v zakoné. Ackoli Ize pfijmout
pozadavek na vizualni kontrolu navstévy s cilem zabranit vnaseni zakdzanych
predmétl do zafizeni, je tfeba také zohlednit pravo osoby na ochranu jejiho
soukromi. Jako vhodnéjsi se jevi feSeni, kdy pracovnik SBS na zadost zajisténého
nebude navstévé osobné pfitomen stim, Ze nasledné probéhne jeho osobni
prohlidka PCR. O této moznosti by mél byt zajistény informovan v poudeni. TytéZ -
ne-li zavaznéjsi vyhrady - I1ze mit ke zjisténi, Ze navstéve, a to i v mirném rezimu, je
vzdy osobné pfitomen zaméstnanec PCR, ktery je v doslechu navstévni mistnosti.
ZP PP v ¢l 4 odst. 1 pism. ¢) stanovi moznost pfedvedeni cizince v objektu ZZC
mj. za UCelem uskutecnéni navstév v Casti pfisného rezimu zajisténi, nikoli vSak
uz predvedeni za UcCelem uskuteénéni navstév v ¢asti mirného rezimu. V této
souvislosti je tfeba zminit nesoulad podzdkonnych norem se zakonem
co do presného stanoveni kompetenci jednotlivych sloZzek zajiStujicich ostrahu
objektu. Ustanoveni 164 odst. 2 pism. a) zakona policii uklada pouze zabezpecovat
vnejsi ostrahu zafizeni a v €asti s pfisnym rezimem pak zabezpec€ovat vnéjsi a vnitini
ostrahu této ¢asti zafizeni. NMV v &l. 4 pism. h) pfredpoklada pouze, Ze policie cizince
umisténého v €asti s mirnym rezimem zajisténi doprovazi (mj.) do navstévnich
mistnosti. Se shora uvedenym ¢lankem NMV je v8ak v rozporu Smérnice pro vykon
bezpecnostni sluzby v zafizenich pro zajisténi cizincl, jez jako jednu z hlavnich
naplni ¢innosti SBS stanovi v ¢l. 3.1. pism. c¢) zajiStovani doprovodl zajisténych
cizincu pfi jejich pohybu po zafizeni mimo prostor mirného rezimu do dalSiho
zabezpeleného prostoru zafizeni. Uvedena Uprava je kolizni a méla by byt tedy
sladéna tak, aby nedochazelo k riznému vykladu kompetenci slozek zajistujicich
ostrahu. | s ohledem na systematiku zakona, kdy v ustanoveni § 164 odst. 2 pism. a)
je policii zabezpec€eni vnitfni ostrahy svéfeno pouze v €asti s pfisnym rezimem casti
zafizeni, je nezbytné zabezpedit, aby i predvadéni zajisténych z ¢asti s mirnym
rezimem za UCelem navstév zajistovali vyhradné pracovnici SBS.

Doporucuje se pii predvadéni zajisténych z casti s mirnym rezimem za
ucelem navstév zajistovat vyhradné pracovniky SBS.
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75.  Pokud jde o moznost telefonovani, zajistény ma po pfijmu do zafizeni na zékladé
pokynu feditelky SUZ také moznost zatelefonovat si 2krat (a to zejména pfi pfichodu
do zafizeni a pfi odchodu z né&j) v max. délce cca 3-5 minut z telefonniho automatu z
predplacené telefonni karty, kterou mu poskytne provozovatel. Pozdéji I1ze takto na
utraty provozovatele telefonovat v téZze délce uz jen v odlvodnénych pfipadech, napf.
v naléhavych rodinnych zaleZitostech. Telefonni automat je k dispozici 24h denné 7
dnd vtydnu jak pro pfichozi hovory, tak pro telefonovani vné zafizeni stim, Ze
telefonni kartu si v8ak jiz musi zajistény zakoupit z penézniho limitu (viz shora) ¢i
zajistit jinak. Na pfistup k telefonnimu automatu se fronty netvofi i pfes absenci
¢asoveého rozvrhu, jeho pouzivani je bez problému s vyhradou uvedenou dale.

Zajisténym v obou typech rezimu jsou zpravidla ponechany mobilni telefony, které
si mohou uschovat do uzamykatelnych schranek, s vyjimkou dvou zafizeni, kde
mobilni telefony stejné jako jiné cennosti mohly byt uschovany pouze do
uzamykatelné skfiné nachéazejici se v navstévni mistnosti. V jednom ze zafizeni
nebylo z vypovédi pracovnik( spolehlivé zjistén pristup k ponechani mobilnich
telefond v pfisném rezimu, dle vyjadfeni socialniho pracovnika telefony tolerovany
spiSe nejsou.

Doporucuje se zvazit premisténi telefonnich automatt z prostor mimo mirny
rezim tam, kde k nému zajisténi budou mit neomezeny pfristup.

76. Podle ustanoveni § 134 odst. 1 pism. b) zakona provozovatel zajist€nému cizinci
umozni bez omezeni pfijimat a odesilat pisemna sdéleni, totéz pravo obsahuje i ¢l.
XVI odst. 1. pism. a) VR. Jako problematicky se jevi pfistup k odesilani listovnich
zésilek, pokud jde o poskytovani postovnich zndmek. Zakonna Uprava ani VR nijak
neupravuje situaci, kdy zajistény nema zadny finanéni kredit. Zastava tedy otazkou,
zda a jakym zplUsobem zajisténi bez penézniho kreditu mohou odesilat pisemnosti
nejen napf. své roding, ale predevs§im zadosti, stiznosti nebo jiné podnéty statnim
organtm Ceské republiky nebo mezinarodnim organizacim za Géelem uplatnéni prav
zajisténého podle ustanoveni § 134 odst. 1 e) zakona. Bylo zji§téno, Ze znamku
zajisténym bez finanéniho kreditu v pfipadé jejich Zadosti o odeslani korespondence
poskytne za vlastni prostfedky ad hoc bud pracovnik nevladni organizace ¢i charity,
ktery do zafizeni dojizdi, nebo socialni pracovnik anebo si tuto vypomoc zajistuji
sami zajisténi mezi sebou. | pres skutecnost, Ze dle vyjadreni vSech dotazovanych
k pisemnym stiznostem v praxi nedochazi, nebylo spolehlivé zjisténo, jak by bylo
postupovano, pokud by jiz nebylo v moznostech charity tuto pomoc poskytnout.
V této souvislosti je vSak potfeba interpretovat zrusené ustanoveni § 141 zékona,
které stanovilo, Ze cizinec muze pfijimat a na svij naklad odesilat pisemna sdéleni
bez omezeni, tak, ze toto pravo zakonodarce do stavajiciho ustanoveni § 134 odst. 1
pism. b) platného znéni zakona zadlenil se zdmérnym vypusténim slovniho spojeni
,na svuj naklad®“. Z vySe uvedeného lze tedy dovodit, Ze odesilat pisemna sdéleni (i
jina, nez stiznosti) provozovatel zajist€énému cizinci umozni vzdy, tedy i na jiné nez
vlastni naklady — coz je vyklad potfebny predevsim pro pfipadné spory o to, zda ma
SUZ hradit postovné za zajisténé nedisponujici penéznimi prostiedky. Ochrance se
priklani k nazoru, ze by tomu tak byt mélo vzdy, kdy o to zajistény bez penéznich
prostfedku pozada, samoziejmé s prihlédnutim k zasadé pfimérenosti.

Doporucuje se vyjasnit systém poskytovani postovnich znamek na stiznostni
a predevSim soukromou korespondenci cizincd, jakoz i k proces odesilani
listovnich zasilek ze zafrizeni.

25



77. Prijem bali¢kd upravuje ustanoveni § 145 odst. 1 zakona a v jeho intencich i €l.
XVI odst. 1. pism. e) VR. Zaijistény cizinec mize jednou za tyden pfijmout balicek s
potravinami, knihami a vécmi osobni potfeby do hmotnosti 5 kg s tim, Ze policie je
opravnéna balicky kontrolovat. Zajisténi cizinci si, a to opakované, stéZovali na
skutecnost, ze se z balicku v dobé& od doruceni balicku do jeho fyzického predani
zajisténému ztraceji véci, a to i presto, ze prokazatelné neslo o zbozZi ¢i predméty,
jejichz vnadeni do zafizeni je zakdzano. Jednalo se predev§im o ztracené cigarety,
¢okolady apod. V jednom ze zafizeni se vedlo interni Setfeni opakovanych stiznosti
zajidténych k sepsani a podani stiznosti na mistné pfisluiné Reditelstvi Ceské posty.
Za Ucelem ochrany majetkovych prav zajisténych, jakoz i povésti vlastnich
zaméstnancu, byla v zafizeni zakoupena vaha na vazeni pfichozich balik(, aby bylo
mozno odhalit pfipadné rozdily v uvedené gramazi a vyvarovat se tak narceni
pracovniki posty zvlastni manipulace s balikem. Dal8i stiznosti zajiSténych
sméfovaly na to, Ze jim jsou baliky doru¢ovany se znac¢nou prodlevou, takze zbozi
podléhajici zkaze v nich obsazené se jesté pred dorucenim do zafizeni zkazi.
Zajisténi by uvitali, i pro malou vzdalenost zafizeni od pfislu§né posty, doru€ovani
baliki v co mozna nejkratSi dobé.

Ochrance by vtomto sméru uvital vétSi operativhost provozovatele
pfi doruc¢ovani balika do zarizeni.

j) Vnitini bezpecnost

78.  Vnitfni bezpecnost je v zafizenich zajistovana pracovniky SBS, v ramci Casti
zaFizeni s pfisnym rezimem pfislusniky PCR.

79. Vzhledem ke zjiSténim tykajicich se €innosti pracovniku SBS nelze opomenout
nékteré Clanky Smérnice pro vykon bezpecnostni sluzby v ZZC a poukazat pfitom na
problémovost naplfiovani poZzadavku v nich stanovenych v praxi, a to s ohledem na
kvalifikovanost pracovnikd. Ve véeobecnych ustanoveni Smérnice je deklarovano, ze
pracovnici provadi vnitfni ochranu, ochranu majetku a osob a prevenci konfliktl
v zafizenich. Z rozhovorl s pracovniky SBS vyplynulo, Z2e mezi poZadavky na
pracovnika SBS nepatfi napf. psychologické testy &i fyzické testy a rovnéz jazykové
znalosti nejsou provérovany. Pficemz praveé tyto tfi oblasti Ize povazovat vzhledem
k prostfedi, ve kterém pracovnici SBS pracuji a v souvislosti s naplni jejich prace, za
zasadni. V zafizeni jsou vedle sebe na pomérné malém prostoru nuceni Zzit lidé
riznych nérodnosti, kultur, vyznani, s rlznym navyky atd., coz muze vyvolavat
problémové situace jak mezi cizinci, tak i mezi celymi komunitami. Pracovnici SBS
maji pfedchazet konfliktim, coz vyzaduje urcity stupen empatie, diplomacie, ale také
jazykovych znalosti'’, bez kterych se s cizinci jen t&Zko dorozumi, a stézi tak muze
néjak aktivné zasahovat &i se snazit vyreSit pocinajici konflikt. Pokud jiz napf.
k potyCce mezi cizinci dojde, mél by byt pracovnik SBS fyzicky zdatny natolik, aby
zneSkodnil utoénika, popf. od sebe aktéry rvacky odtrhl a zaroven, aby pred Utokem
ochranil i sebe ¢ napadeného zaméstnance zafizeni (€l. Ill bod 3.1. pism. a)
Smérnice). Mezi dalSi povinnosti pracovnikd SBS patfi mimo jiné i kontrola
opravnénosti vstupu nebo odchodu osob a jejich evidence, coz je vzhledem ke
skute€nosti, Ze pracovnici SBS nejsou opravnéni pozadovat prokazani se ob&anskym

' mezi &asté stiznosti cizinct patfilo pravé to, Ze se s pracovniky SBS nedomluvi, Ze jim pracovnici SBS
nerozumi, nevédi tedy, o co cizinec zada atd.
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prikazem ¢&i jinym dokladem, povinnost, kterou pfi respektovani zakona nemohou
fadné splnit.

Doporucuje rozsirit pozadavky na nové pfrijimané pracovniky SBS a stavajici
pracovniky ve shora naznac¢enych oblastech priibézné a soustavné proskolovat.

80. V souvislosti s kompetencemi PCR a SUZ, kterd nékteré své povinnosti plni
prostfednictvim SBS, je nutné poukazat na nesoulad vnitfnich pfedpisu se zakonem,
popf. na nesoulad mezi podzakonnymi pfedpisy navzajem. VesSkeré vnitini predpisy,
at jiz na urovni Ministerstva vnitra, SUZ ¢i Policejniho prezidia, musi byt v prvé fadé
v souladu se zakonem a nesmi jit nad jeho ramec. Podle ustanoveni § 164 odst. 2
pism. a) zakona zabezpeduje PCR vné&j§i kontrolu zafizeni a v &asti s pfisnym
rezimem také vnitfni a vnéjSi kontrolu. Vnitfni ostraha jiné ¢asti zafizeni, nez je ¢ast
s pfisnym rezimem, tedy nalezi do kompetence SUZ, kterd ji ma de facto vykonavat
v NMV €. 2/2006, ZP PP ¢&. 34/2006 a ve Smérnici. V rozporu s uvedenym je ¢l. 4
pism. h) NMV ¢&. 2/2006, kde je stanoveno, zZe policie v ramci své pusobnosti
v zafizeni zejména doprovazi cizince umisténo v ¢asti s mirnym rezimem do
navstévnich prostor a na pracovi§té OAMP k provedeni UkonU souvisejicich s fizenim
0 udéleni azylu. Tuto dikci citovaného ustanoveni by bylo mozno respektovat pouze
za predpokladu, Ze by se navstévni mistnost nebo pracovisté OAMP nachazelo mimo
ZZC. Ve v8ech zafizenich se v8ak navstévni mistnost nachazela vzdy v budové
zafizeni, pracovisté OAMP bylo pouze v jednom pfipadé mimo zafizeni.

RovnéZz pism. i) shora zmifiovaného Clanku je zavadéjici, nebot uvadi, Ze ,do
provedeni nezbytnych UOprav v zafizeni policie doprovazi zajisténého cizince
umisténého v ¢asti s mirnym rezimem v ZZC Postorna, ZZC Velké Prilepy a ZZC
Frydek-Mistek k vykonu jeho zakonnych prav a povinnosti, Ize-li tento vykon provést
pouze mimo prostor ¢asti s mirnym rezimem®. Béhem navstévy nebyly ve shora
jmenovanych zafizenich pozorovany Zadné Upravy, tudiz lze mit za to, a to i
vzhledem k ¢asovému odstupu od vydani nafizeni, Zze byly jiz tyto Upravy dokonceny.
Doprovod by v téchto pfipadech méli realizovat pracovnici SBS tak, jak to ostatné
predpoklada zakon.

Je také nutno poukazat na dalSi nesoulad. Podle ¢&l. 4 odst. 1 pism. b) ZP PP ¢.
34/2006 je v objektu zafizeni policista opravnén predvést cizince zpravidla za ucelem
feSeni problému spojenych s pobytem v zafizeni (Iékarfské oSetfeni). OvSem tataz
¢innost je stanovena pro pracovniky SBS jako povinnost, a to ve smyslu bodu 3.1.
pism. ¢) Smérnice pro vykon bezpecnostni sluzby v zafizeni pro zajisténi cizincl, kde
je uvedeno, ze pracovnici SBS pfi vykonu sluzby zejména zajistuji doprovody
zajisténych cizincl pfi jejich pohybu po zafizeni mimo prostor mirného rezimu do
dalSiho zabezpeceného prostoru zafizeni.

V rozporu s uvedenym c¢lankem ZP PP €. 34/2006 je pak Smérnice pro vykon
vnitfni ostrahy a ochrany majetku a osob v ZZC Frydek-Mistek, a to konkrétné bod
2.2., ktery mimo jiné stanovi, Ze mezi povinnosti pracovnika SBS na stanovisti patfi i
to, Zze na pokyn pracovniki ZZC vyhledava a shromazduje cizince preduréené
k opusténi arealu mirného rezimu zajisténi. Jelikoz je v ZZC Frydek-Mistek pfitomen
pouze jeden pracovnik SBS, je tato odliSna Uprava zvolena pravdépodobné zcela
zameérné, jelikoz neni mozné, aby pracovnik SBS doprovazel cizince k ordinaci a zde
Cekal az bude oSetfen, jelikoz v tomto obdobi by pak byl mirny rezim bez jakékoliv
kontroly. Tato faktickd vnitini ostraha PCR se vztahuje i na navstdvy cizincd
umisténych v mirném rezimu zajisténi, pficemz tato €innost by méla byt vyhrazena
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pracovnikiim SBS'. Dle vyjadreni vedouciho pislusniki PCR ZZC Frydek—Mistek
plati pro toto zafizeni zcela specifické podminky. Vzhledem k velikosti a stavebné
technickému charakteru zafizeni je dle dohody SUZ a PCR Fada &innosti vykonavana
pravé prislugniky PCR, nikoliv pracovniky SBS. Tento pfistup je logicky, obzvlasté
vzhledem k existenci pouze jednoho pracovnika SBS v zafizeni. Ve skuteCnosti by
postacilo navysit pocCet pracovnikl SBS tak, jak je tomu napf. v kapacitné
srovnatelném ZZC Béla—Jezova, v némz je zajiStén nékolikanasobné vyssi pocet
pracovniki SBS. Soucasné je tfeba dodat, Ze smyslem tohoto bodu neni vyloucit
PCR zcela zUgasti na spravé ZZC, jeji misto je neoddiskutovatelngé dano
charakterem ,tvrdé“ detence, nicméné jeji role by se méla spiSe soustfedit na
jakéhosi konzultaéniho partnera pro pracovniky SUZ (tedy zejména SBS) v otazkach
bezpecnosti tam, kde nejde o pfisny rezim, popf. vnéjsi ostrahu zafizeni.

Uvedena kolizni pravni uprava by méla byt sladéna tak, aby jasné

a bez vykladovych rozporii stanovovala povinnosti jednotlivych personalnich
slozek pusobicich v ZZC v souladu s ustanovenim § 164 odst. 2 pism. a) zakona a
aby byly presné vymezeny hranice kompetenci tykajici se ostrahy mirného rezimu
zarizeni tak, aby ji v souladu s pravnimi predpisy provadéla vyhradné SUZ, resp.
SUZ prostrednictvim SBS. Dale se doporucuje navysit pocet pracovnikii SBS
v zarizeni Frydek—Mistek.

Naopak faktickym nesouladem (nikoliv tedy rozporem vnitfnich predpist a
zakona) trpi provadéni kontrol fyzické pFitomnosti cizinct'®. Vjednom zafizeni
dochazelo ke kontrolam jak ze strany prisludnikG SBS, tak i PCR. V jiném zafizeni
naopak vznikly pochybnosti o tom, zda byly kontroly vdbec provadény, nebot
pracovnici SBS ¢asto neméli i dlouhodobé presné informace o tom, kde se ktery
cizinec nachazel, nebot se tito samovolné stéhovali v ramci ubytovacich mistnosti
mirného rezimu.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze pracovnici SBS nemohou z divodu osobni
nepfisludnosti ve vztahu k ZPCR v pfipadé nutnosti vyuZit moZnosti pouziti
donucovacich prostredkd, Fidi se provadéni jejich ukonl souvisejicich s bezpe&nosti
v zafizeni ustanovenimi §§ 13 a 14 zakona ¢&. 140/1961 Sb., trestni zdkon, ve znéni
pozdéjSich predpisu, a ustanovenim § 2 zakona &. 200/1990 Sb., o prestupcich, ve
znéni pozdéjsich predpisu, tedy instituty krajni nouze a nutné obrany. Dle vyjadreni
pracovniki SBS ve vétSiné zafizeni nebylo od poc¢atku jejich pusobeni nutno vyse
uvedenych bezpecénostnich Ukonl vyuzit. Obecna tendence pracovniki SUZ
(zejména socialnich pracovnikl) a pracovniki SBS k fe$eni konfliktd formou domluvy
s doty&nymi cizinci je dle jejich slov dostate¢na. Tento pfistup, pokud nezasahuje do
ochrany prav zajisténych cizinc (napf. rozmlouvani podavani stiznosti na podminky
v zafizeni apod.), je ochrancem vitany.

Rovnéz dle vyjadieni policista vétSiny zafizeni nebylo nutno od 1. 1. 2006 Castokrat
sahnout k pouziti prostfedkd podle ustanoveni § 38 odst. 1 ZPCR. V pfipadech, kdy
dojde ke ztraté nebezpecnych predmétl nejrliznéjsi povahy nebo se vyskytne riziko
vyskytu véci ve smyslu ustanoveni § 136 odst. 3 zakona, napf. kovové predméty,
soucasti elektroinstalace, alkohol apod., provede PCR na pisemny navrh SUZ osobni
prohlidky ¢i prohlidky obytnych prostor a osobnich véci cizincu podle ustanoveni §
137 odst. 2 zakona. K témto prohlidkam nebyly ze strany cizinct zadné vyhrady.

'8 &l. 6 bod 6.3. Smérnice
19 ¢l. 3 pism. k) NMV &. 2/2006
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Prisny rezim

83. V pfipadé umisténi cizince do ¢asti s prisnym rezimem zajisténi zabezpeduji
vnitini bezpe&nost a rezim cizince prisludnici PCR (ustanoveni § 164 odst. 2 pism. a)
zékona). O umisténi do pfisného rezimu rozhoduje PCR, a to na zékladé vlastnich
poznatkl, témér ve vSech zafizenich v§ak na pisemny navrh SUZ (ustanoveni § 135
zakona, ¢l. 2 odst. 1 pism. a) ZP PP ¢&. 34/2006; ¢l. 4 pism. c) a ¢l. 8 odst. 1 pism. b)
NMV €. 2/2006).

84. Od prechodu zafizeni pod spravu SUZ (1. 1. 2006) se vyskytlo 16 pfipadd
umisténi do pfisného rezimu, celkem 14 cizincl (2 cizinci dvakrat po sobé). Duvody
umisténi jsou uvedeny v nasleduijici tabulce:

Duavody umisténi do prisného rezimu

03 o1

04 m38

O Odmitnuti 1ékarské prohlidky (rtg plic)

B Agrese mezi cizinci navzajem .

| Nagader)i personalu (SBS, SUZ, PCR) cizincem
0O Sebeposkozeni

85.  Prakticky jedinym divodem pro umisténi do pfisného rezimu jsou tak tituly podle
pism. a) odst. 1 ustanoveni § 135 zdkona. PoruSovani zakona ¢i vnitfniho Fadu
(dbvody podle pism. b) a c) uvedeného ustanoveni) jsou FeSeny, dle vyjadieni
vedoucich vSech zafizeni, cestou pohovoru, kdy je cizinec upozornén na mozné
nasledky svého jednani. Na zavaznosti chybného chovani cizince zavisi pocet téchto
pohovora. Takovy pfistup je ochrancem vitany.

86. Umisténi cizincd do pfisného rezimu se vétSinou pohybovalo v rozmezi nékolika
dna (nejcastéji dva ¢i tfi), max. délka pobytu byla dle dostupnych zaznamua 6 dna.
K prodlouZeni pobytu v pfisném rezimu podle ustanoveni § 135 odst. 3 zakona tak
nedoslo. Skutecnost, zda trvaji dlvody pro umisténi v pfisném rezimu, sleduji jak
prislusnici PCR, tak i pracovnici SUZ, zejména sociélni pracovnici (¢asto je vSak
pozorujicim sam vedouci zafizeni). U sebeposkozujicich se klientd bylo umisténi do
prisného rezimu odlvodnéno obavou z dalsiho sebeposkozovani.
Sebeposkozeni mélo pfitom ve v8ech uvedenych pfipadech pouze demonstrativni
charakter. K umisténi do pfisného rezimu v dlisledku sebeposkozeni by se mélo
pfistupovat individualné na zakladé posouzeni konkrétniho pfipadu, nejlépe po
vyjadieni psychologa, popf. Iékafe. Nemélo by se v zadném pfipadé jednat o
automaticky kazensky trest, nebot takovou povahu umisténi do pfisného rezimu de
facto ma. Argumentace bezpecnostnimi dlvody, tedy aby v sebeposkozovani
nepokracoval, je diskutabilni, a to z toho duvodu, ze i v cele pfisného rezimu ma
cizinec moznost a prostrfedky k dalSimu sebeposkozeni.

Ochrance by uvital jasné definovani pravidel ze strany SUZ tykajicich se
umist'ovani cizincti do prisného rezimu z divodu sebeposkozovani.

87. Proti umisténi do pfisného rezimu nepodal ani jeden cizinec v zadném ze
zafizeni stiznost, pficemz o této moznosti nejsou cizinci ani poucovani. Stejné tak
nejsou s nejvétsi pravdépodobnosti formalné seznamovani s divody umisténi do
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tohoto rezimu, jejich podpis na zaznamu o umisténi totiz neni vyZzadovan (byt je jim
ddvod umisténi de facto jasny).

Doporucuje se prokazatelné seznamovat zajiSténé cizince s davody jejich
umisténi do prisného rezimu vcéetné moznosti podat proti tomuto umisténi
stiznost ve smyslu ustanoveni § 148 zakona. Totéz plati i pro pripadné
prodlouzeni pobytu v prisném rezimu. Splnéni téchto nalezitosti by cizinec mél
stvrdit svym podpisem, pricemz tato dokumentace by méla byt evidovana v ramci
spisu cizince.

88.  Uredni zaznamy o udalostech, které vedou k umisténi cizinct do prisného rezimu
zajisténi, jsou Casto zalozeny v evidenci (ve spisech jednotlivych cizincl), nejde vSak
o pravidlo uZivané v8emi zafizenimi. Navrhy na umisténi do pfisného rezimu a
zaznamy o samotném umisténi nejsou ve vSech zafizenich pravidelnym obsahem
spisi cizincli, a& by tak byt mé&lo®®. Nejsou také shromazdovany a archivovany
centralné. Prestoze kjednotné evidenci zminovanych dokladu pravni predpisy
nezavazuji?', bylo by vhodné ji pro prehlednost zavést, predevéim pro p¥ipadnou
kontrolu odivodnénosti.

Doporucuje se zvazit pravidelné zakladani Urednich zaznamt o udalostech,
které vedou k umisténi cizincti do prisného rezimu, do spist cizinci. Dale se
doporucuje dbat na bezvyjimeéném zakladani navrhii na umisténi do prisného
rezimu a zaznamy o samotném umisténi do prisného rezimu do spist cizincu.
Také se doporucuje zvazit zavedeni centralni evidence navrhii na umisténi do
pfisného rezimu a zaznamui o samotném umisténi do prisného rezimu.

89. Ponechavani mobilnich telefont cizincdm umisténym v pfisném rezimu neni
dosud v zafizenich jednotné. Mobilni telefony jsou ponechany bez dalSiho pouze
na dobu vychazky nebo je pFistup rozdilny — ponechani se posuzuje pfipad od
pripadu. Tomuto nevyjasnénému stavu svédci i absence pravni Upravy, a to jak na
zakonné Urovni, tak na Udrovni internich aktd fizeni. Ochrance je presvédcen, Ze
cizinci umisténi do pfisného rezimu zajisténi by méli mit moznost mit u sebe mobilni
telefon, nebot jiz samo umisténi do pfisného rezimu je pojimano jako sankéni ve
smyslu kazenského prestupku, odebrani mobilniho telefonu by tak bylo chapano jako
dalSi postih cizince. Z hlediska bezpe&nostniho se také nelze domnivat, Ze by byl
mobilni telefon chapan ve smyslu ustanoveni § 137 zakona.

Doporucuje se jednotné upravit moznost pouzivani mobilnich telefont
vV pfisném rezimu zajisténi, a to zejména na urovni internich aktu rizeni.

90. Ve dvou zafizenich bylo zjisténo nestandardni (ve vztahu k zdkonné Uprave)
vyuzivani cel pfisného rezimu. Cely zde slouzi také u(celum, které nelze
charakterizovat jako typické ve smyslu ustanoveni § 135 odst. 1 zakona (eventuélné
by se daly podrfadit pod dikci pism. a) uvedeného ustanoveni, tedy ze ,... cizinec
vyzaduje zvySeny dohled zjiného zavazného ddvodu®). Tyto Uc€ely jsou casto
preventivnino charakteru a zaméfuji se na hledisko predchazeni agrese a nasili,
zejména mezi cizinci navzajem. Tak byl napf. do pfisného rezimu umistén cizinec na

291, 111. odst. 4 Pokynu Feditelky SUZ &. 38/2005, o postupu zaméstnanct SUZ pro podani navrhu na
umisténi zajisténého cizince do ¢asti s pfisnym rezimem

L&l 1. odst. 4 Pokynu Feditelky SUZ &. 38/2005, o postupu zaméstnanct SUZ pro podani navrhu na
umisténi zajiSténého cizince do €asti s pfisnym rezimem, pozaduje pouze zalozeni do osobni slozky
cizince
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vlastni zadost z diivodu $patného psychického stavu (deprese, vytvoreni averze vici
ostatnim cizincdm na pokaoiji), cizinec, ktery byl obéti Sikany (a to nejen ze strany
zajisténych cizincd, ale i osob vné zafizeni) nebo cizinec se zdravotnimi problémy,
které znemoznovaly jeho spolecné ubytovani s ostatnimi cizinci. Cely pfisného
rezimu tedy slouzi jako jakési ,krizové oddéleni®, ke stejnym zamérum zfizované
napf. ve véznicich®. Stimto U&elovym pFistupem se nelze neZ ztotoznit, pravni
otazkou vSak zustava, v jakém rezimu se poté cizinec umistény formalné do sekce
pfisného reZimu ocitne, resp. zda za néj bude odpovédna PCR nebo SBS, nebot
prestoze je cizinec de iure v mirném rezimu, je de facto umistén do ubytovaci
mistnosti rezimu pfisného.

Ochrance vita popsané ucelové vyuzivani prisného rezimu a doporucuje
zvazit zavedeni takového ,krizového“ systému ve vSech zafizenich, nicméné
doporucuje promitnout tento rezim alespon do vnitinich predpisu.

91. Podle ¢&l. 5 odst. 7 ZP PP €. 34/2006 je policista povinen provadét o pribéhu
ostrahy a o chovani cizince umisténého v pfisném rezimu zaznam. Evidencni
pomucky (Protokol udélosti, popf. Kniha cizincu, v jednom zafizeni byla vedena tzv.
Kniha pFisného reZimu), které jsou pro tento Gcel pFislugniky PCR vedeny, véak éasto
obsahuiji ne zcela uplné informace, napf. pravni pfedpis byva uvadén ne vzdy presné
— pouze paragrafové ustanoveni zdkona, ne vSak jiz pismeno, ke kterému je pfifazen
ur€ity ddvod umisténi cizince do pfisného rezimu, nejsou v nich vedeny Zadné
zaznamy tykajici se prlibéhu ostrahy, kontrol cizince a jeho chovani v pfisném rezimu
apod.

Doporuéuje se dbat precizni evidence ve sluzebnich pomiickach PCR
tykajicich se pfisného rezimu zajisténi.

92. NejzavaznéjS§im socialné patologickym jevem vyskytujicim se v zafizenich je
agrese, at uz mezi samotnymi cizinci, resp. jejich narodnostnimi komunitami (¢asto
rusky mluvici proti asiatim a naopak), nebo mezi cizinci a personalem zafizeni
(témér ve vSech zafizenich byly zjiStény pfipady napadeni pracovnika SBS ¢i SUZ).
Vyskytly se ale i pfipady protestnich hladovek, nejCastéji zapfi¢inéné vyhradami ke
kvalité¢ stravy a kvalité poskytované I|ékarské péce, nebo pripady Sikany.
Zaznamenano bylo i jedno podezieni ze sexualniho obtéZovani. Pracovnici SBS jsou
podle Smlouvy i Smérnice povinni predchazet a zabranovat vzniku socialné
patologickych jevl a konfliktnich situaci a monitorovat chovani i ¢innost jednotlivcu a
skupin cizincu. Tyto poznatky maji poté pfedavat odpovédnym pracovnikim zafizeni
tak, abzg byli schopni v€as eliminovat pfipadné negativni tendence v komunitach
cizinch=.

V souvislosti se zminénymi socialné patologickymi situacemi nutno upozornit pravé
na jejich prevenci. Cilené vyhledavani moznych obéti nasili a moznych pachatell
nasili, systém jiz fungujici ve vézefistvi**, v8ak v zafizenich v dukladngj§i formé
neexistuje. Pouze v jednom zafizeni (pfipad Sikany) byl cizinec izolovan od ostatnich

22§ 35 odst. 5 vyhlasky MS &. 345/1999 Sb., kterou se vydava fad vykonu trestu odnéti svobody, ve
znéni vyhlagky &. 378/2004 Sb., § 2 pism. e) Nafizeni GR VS CR 47/2005 o samostatném ubytovani
osob ve vykonu trestu odnéti svobody a zejména potom Metodicky list €. 24/2004 Feditele odboru
vykonu vazby a trestu GR VS CR o zfizovani a &innosti krizovych oddéleni

28 &), 1 bod 3. Smlouvy, &l. IV. body 4.3. a 4.4. Smérnice

* srov. nafizeni generdlni Feditelky & 41/2002, o pfedchazeni a v&asném odhalovani nasili mezi
obvinénymi a odsouzenymi
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(viz bod 90) a pracovnici SUZ i SBS obdrzeli specialni pokyny pro pfipady jeho
navstév. Tuto situaci vSak nelze vnimat jako dusledek celoploSného prevenéniho
systému. Pro absenci zevrubného mechanismu prevence socialné patologickych jevi
svedcCi i vyskyt 12 vyhrocenych mimofadnych udalosti zapfi¢inénych agresi cizincl
od pocatku roku 2006, které vedly k uziti karného opatfeni (umisténi do pfisného
rezimu). Z rozhovora s pracovniky SBS v§ak nutno dovozovat, Zze udalosti agrese
(zejména mezi cizinci) s mensi mirou intenzity, kongici pouze pohovorem s vedoucim
zaFizeni & socidlnim pracovnikem, ¢asto bez pfivolani pfislusnik PCR bylo daleko
vice. V nékterych pfipadech také dostaoval pouze Ustni pokyn pracovnika SBS.

V neposledni fadé je tfeba poukazat na roli socialniho pracovnika v pozici tzv.
diagnostika®, jenz by mél rozeznavat klienty s viditelnym fyzickym, psychickym nebo
socialnim handicapem, nicméné toto ustanoveni feSi pouze <&ast celého
preventivnino mechanismu, a to pouze smérem k obéti nasili. Dle sdéleni cizincu i
pracovnikl vétSiny zafizeni ma také vyznamnou preventivni funkci Casté
navstévovani prostor mirného rezimu (vCetné prostoru vychazkového) vedoucim
zafizeni a vySe zminéné pouzivani cel pfisného rezimu jako ,krizového oddéleni®.
Z rozhovoru s pracovniky SBS taktéz vyplynulo, Ze tito jsou schopni jiz po nékolika
dnech pobytu nové pfijatého cizince odhadnout jeho charakterové vlastnosti, tedy i
moznost potencionalné patologického chovani.

Doporucuje se vénovat vice pozornosti prevenci socialné patologickych jevu,
zejména vyhledavani moznych obéti nasili a moznych pachatell nasili a vtomto
sméru vypracovat vhodnou metodiku.

93.  Vramci vnitfni bezpecnosti je nutné upozornit i na skute€nost tykajici se poranéni
cizincu. Témér 100 % cizincd, ktefi jsou pfivedeni k 1ékafi se zranénimi, ktera jim byla
s nejvétsi pravdépodobnosti zplusobena jinymi cizinci (a nelze vyloudit, ze se tak stalo
v souvislosti se Sikanou, popf. agresi), dle sdéleni Iékafl uvedou, ze upadli.

Tyto pripady by bylo zadouci evidovat a pribézné vyhodnocovat, coz by
mohlo napomoci rozkryt mozné obéti nasili a nasledné na zakladé sledovani
vzajemné interakce obéti s ostatnimi cizinci vytipovat také mozné pachatele.

k) Ochrana prav zajisténych cizincu

94. Ve smyslu ustanoveni § 148 zakona dba nad dodrzovanim podminek
v zafizenich ministerstvo, pfiCemz stiznosti dle tohoto ustanoveni vyfizuje OAMP.
Z rozhovoru s pracovniky OAMP vsSech navstivenych zafizeni vyplynulo, Ze stiznosti
cizinctd na podminky v zafizeni tito pracovnici systematicky nefeSi a zadna jejich
evidence neni od 1. 1. 2006 vedena. Davodem je ziejmé jejich neexistence, nebot
formalni stiznost byla zaznamenéna pouze v jednom pfipadé (jejim pfedmétem bylo
odmitnuti podavani léku tisicich bolest |Iékafem). Neformalni stiznosti se v zafizenich
vyskytuji ve vétSim rozsahu, nicméné se feSi operativné vramci neformalnich
rozhovord, at uz s vedoucim zafizeni, s pfisludniky PCR nebo pracovniky SUZ. Tyto
stiznosti neformalniho charakteru nejsou zaznamenavény. V pfipadé jednoho
zafizeni pracovnik OAMP vubec nevédél, ze se na néj vztahuje povinnost uvedena v
ustanoveni § 148 zakona. Podle vyjadfeni feditele OAMP Kk jedné ze zprav
o navstévé konkrétniho zafizeni nepfislusi pracovnikim OAMP plsobicim

Pel. 4 bod IV Pokynu feditelky SUZ €. 39/2005, o vykonu stalé sluzby v zafizenich pro zajisténi  cizincu
SUZ MV CR
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v jednotlivych zafizenich o stiznostech rozhodovat, v jejich kompetenci je pouze jejich
postoupeni Reditelstvi OAMP. Pokud cizinec oslovi pracovniky OAMP s n&jakym
pozadavkem, podnétem nebo stiznosti, ktera neni zavazného charakteru, informuji
ho na koho se ma obrétit (podle obsahu stiZznosti napf. na Iékafe, socialniho
pracovnika atd.), popf. rozhovor s kompetentnim pracovnikem dojednaji. V téchto
pfipadech se jedna prevazné o cizince — Zadatele o azyl. Pokud nejde o Zzadatele o
azyl, neni ¢asto pravdépodobné, Ze by vabec do kontaktu s pracovniky OAMP prisel.

Zminéna formalni stiznost je dosud ve stiznostnim fizeni na feditelstvi SUZ, jehoz
prislusnost, vzhledem k ustanoveni § 148 zakona, je pochybna.

Doporucuje se vyjasnit zpusob zajisténi kontrolni ¢innost OAMP podle §
ustanoveni 148 zakona. Dale se doporucuje sdélit, s jakym vysledkem byla
vyfizena uvedena formalni stiznost na postup lékare, resp. ktery organ se ji
zabyval.

95. Zlstava otazkou, zda jsou cizinci v obecné roviné informovani o tom, proti ¢emu
mohou podat stiznost, kdo je kompetentni ji feSit, jak stiznostni postup probiha, jaka
je Ihata pro rozhodnuti a na jaky organ se mohou obrétit v pfipadé nespokojenosti
s vyfizenim stiznosti. Jelikoz se stiznosti pisemné (az na v pfedchozim bodé
uvedeny pfipad) nevyfizuji, Ize se proti jejich vyfizeni jen stézi branit. Ustni vyfizeni
stiznosti neni prezkoumatelné. Aplikaéni praxe ustanoveni § 148 zakona je tak ve
vSech zafizenich pochybna. Je samoziejmé, ze ne kazda stiznost cizince bude mit
kvalitu davodné stiznosti a Ze cizinci budou mit ¢asto potfebu pouze si promluvit
nebo se ,vypovidat“, obecné neformalni pfistup a generalizovani pozadavkl cizincl
vS8ak muze vést i k prehlédnuti pravé podnétné stiznosti.

Doporucuje se reSit stiznosti ve smyslu ustanoveni § 148 zakona, vést jejich
prehlednou evidenci vcéetné zplsobu vyrizeni, vést struéné zaznamy o
stiznostech ustnich, seznamit cizince ve vSech jazykovych mutacich s jejich
pravem podavat stiznosti a s celym stiznostnim postupem.

96. Zatimco VR zafizeni musi byt vydan v 9 cizojazyénych mutacich (§ 138 odst. 3
zakona), zakonné pozadavky pouceni o moznosti soudniho pfezkumu zakonnosti
zajisténi pocitaji jiz jen s 8 cizojazy&nymi verzemi, a to bez znéni hindského (§ 126
pism. b) zdkona). Je nasnadé se domnivat, ze byt jde o odli§né pravni instrumenty,
systém cizinecké problematiky by meél byt feSen jednotné i v otdzce uznavanych
jazykovych prostredka.

Doporucuje se rozSifit pocet jazykovych mutaci pouceni o moznosti
soudniho prezkumu zakonnosti zajisténi podle § 126 pism. b zakona o hindskou
verzi.

97. Béhem navstév bylo zjisténo, ze cizinec ma moznost hovofit s vedoucim zafizeni
velmi Casto, nebot vétSina vedoucich kazdodenné prostory mirného rezimu
navstévuje a s cizinci komunikuje. Ustanoveni § 134 odst. 1 pism. f) zakona je tak
v zafizeni respektovano. Nejasnou zlstava evidence takovychto rozmluv, nebot
velka vétsina z nich probiha neformalni cestou. Zde je potom vzhledem k neexistenci
evidence tézko rozliSitelné, co bylo oficialni rozmluvou podle uvedeného ustanoveni
zakona a co jen neformalnim kazdodennim rozhovorem. Lze konstatovat totéz, co
bylo jiz uvedeno v pfedchozim bodé.

Doporucuje se zvazit vedeni evidence zadosti o rozhovor s vedoucim
zarizeni, jeho zastupcem nebo prislusnikem policie véetné vyrizeni téchto zadosti.
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98. Pravni pomoc cizincim v souvislosti se zajisténim (zejména azylovym Fizenim)
poskytuji pracovnici neziskovych organizaci (zejména Sdruzeni ob&anu zabyvajicich
se emigranty - SOZE, Poradna pro uprchliky - PPU a Organizace pro pomoc
uprchlikim - OPU), ktefi do zafizeni pravidelné dojizdéji a dale také pracovnici
organizaci s charitativnim Géelem (zejména Ceské katolick4 charita a Charita sv.
Alexandra). Spoluprace nevladnich organizaci a zafizeni je dle vyjadreni obou stran
bezproblémova. Jejich pracovnikim je vzdy umoznén pfistup k cizincim (tito jsou
vétSinou s predstihem informovani o navstévé a moznosti vyuziti pravnich sluzeb),
jsou jim poskytovany dostate¢né prostory k rozhovorim a béhem navstév je jim
pracovniky SUZ i SBS dopfano soukromi. Totéz bylo zjiSténo i v souvislosti
s pravnimi zastupci cizincu (advokaty).

99. Prostory mirného rezimu vS8ech zafizeni (zejména nésténky na chodbéach,
v jidelnach/spolecenskych mistnostech) nabizely cizincdm kontakty na organy a
organizace, na které se mohou cizinci obratit s nejriznéjSimi podnéty Cdi
pfipominkami. NejCastéji se jednalo zejména o IOM (Mezinarodni organizace pro
migraci) pro pfipad dobrovolného navratu do zemé plvodu, Ceské neziskove
organizace (pfedevdim SOZE, OPU, PPU, Cesky helsinsky vybor), UNHCR (Ufad
vysokého komisafe OSN pro uprchliky), Cerveny kfiz, charitativni organizace
(katolickou i pravoslavnou) a organy predevSim soudniho typu (NejvysSi soud,
krajské soudy, Nejvyssi spravni soud). Tyto informace byly nejednotné, resp. pocet
organul ¢i organizaci se v jednotlivych zafizenich lisil a vétSinou byly uvedeny pouze
v ¢estiné. U kazdé z adres byla pouze stru¢na kontaktni informace, chybél vécny udaj
o funkci a moznostech organizace, ¢i organu. Nelze proto vyvodit jednoznacény zaveér
o efektivnosti vyvéseni téchto kontaktu.

Doporucuje se rozsirit a sjednotit informace o uvedenych organech a
organizacich v uvedeném smysiu.

100. Dle ustanoveni § 138 odst. 3 zdkona mé byt VR zafizeni vydan v jazyce &eském,
anglickém, francouzském, némeckém, ruském, Spanélském, &inském, arabském,
viethamském, hindském, popfipadé v dalsim jazyce, je-li to pro informovani
zajisténych cizincl nezbytné, a podle odst. 2 téhoZz ustanoveni ma byt pfistupny
véem zajist&nym cizincim?®. Celkem jde tedy o deset jazykovych verzi véetné &eské.
Ve dvou zafizenich chybélo hindské znéni, byt se v obou v dobé navstévy nachazel
statni pfislusnici Indické republiky.

Doporuéuje se doplnit jazykové mutace VR o chybéjici jazykové verze tak,
aby byly cizinciim k dispozici ve vSech zarizenich.

101. Vjednom zafizeni se jazykové mutace VR nachazely za mFizi mimo prostor
mirného rezimu, pfistup k nému tak byl fakticky omezen na Zadost cizince nebo na
dobu vydeje stravy, nebot jidelna se nachazela ve stejném prostoru (mimo mirny
rezim). VR ma byt pfitom umistén na vefejné pristupném misté?’, o &emz lIze
v nastinéném pfipadé pochybovat (pojem verejnost je nepochybné pojiman ve vztahu
ke véem cizincim, VR by se tedy mé&l nachazet v prostorach mirného reZzimu, nebot
pouze Vv jejich rdmci mé cizinec neomezeny pohyb). Zafizeni k takovému umisténi

% také dle &l. 2 bod 3) Pokynu Feditelky SUZ ¢&. 40/2005, kterym se vydava Vnitfni fad pro zafizeni pro
zajisténi cizincl

7 ¢l. 2 bod 3) Pokynu feditelky SUZ &. 40/2005, kterym se vydava Vnitini fad pro zafizeni pro zaji$téni
cizincl
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VR vedlo jejich opakované niéeni ze strany cizinc. Pokud budou mit cizinci tendenci
k destrukci verzi vnitfnich Ffadu, ucini tak kdykoliv, tedy i v dobé vydeje stravy, lze
proto predpokladat, ze uvedené opatifeni pozbyva svého smyslu. Pfi tom z hlediska
bezpeénosti majetku zafizeni (mezi n&jz VR bezpochyby patfi) Ize problém Fesit
pouze metodickou cestou vuci pracovnikiim SBS, ktefi jsou k zajisténi bezpecnosti
v ramci prostor mirného rezimu pfislusni.

Ochrance by ohledné této problematiky uvital vyjadreni vedeni SUZ.

102. Navstévami vSech zafizeni bylo zji§téno, Ze ani pracovnici SUZ, ani prislusnici
PCR nezkoumaiji trvani divodl zajisténi, které vedly k omezeni svobody cizince.
Ackoliv je tento zdkonny pozadavek (ustanoveni § 126 pism. a) zdkona) ulozen
prislusnikim policie, je zfejmé, Ze tito jsou v kontaktu s cizinci pouze sporadicky
(prisludnici PCR v zafFizeni nezkoumaji trvani diivodu zajisténi vibec, nebot dle jejich
vyjadreni sméfuje tato povinnost véi policistum, ktefi o zajisténi rozhodli a tito nejsou
v kontaktu s cizinci vlibec). Pokud se zméni trvani divodu zajisténi, je povétSinou
socialni pracovnik prvni osobou, kter4d se o zméné dozvi, naopak je zfejme, zZe
policista, ktery o zajiSténi rozhodl a mél by zkoumat trvani divodl zajisténi, se o
zméné nedozvi vubec. Z tohoto divodu by méli socialni pracovnici vystupovat nejen
pasivné, ale i aktivné, tedy necekat, az se od cizince o0 zméné dlvodu dozvi.

Doporucuje se instruovat socialni pracovniky vtom smyslu, aby pribézné
sledovali trvani divodu zajisténi cizinci a v pripadé jejich zmény neprodlené
oznamili dulezité skute¢nosti prislusnym policistam.

V Brné dne 14. éervence 2006

JUDr. Otakar Motejl
vefejny ochrance prav
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