V Brné dne 11. dubna 2016
Sp. zn.: 23/2015/SZD/IMP

Doporuéeni vefejné ochrankyné prav vladé Ceské republiky
podle ustanoveni § 22 odst. 1 ve spojeni s § 21b pism. ¢) zakona
0 verejném ochranci prav

ve véci vydani zakona, ktery by upravil néktera prava osob se zdravotnim
postizenim, které vyuzivaji doprovodu psa se specialnim vycvikem

Podle § 22 odst. 1 zakona o vefejném ochranci prav' je vefejny ochrance prav
(dale téz jen ,ochrance®) opravnén doporucit vydani, zménu nebo zruSeni pravniho
predpisu. Je-li pfedmétem zvlastniho opravnéni zakon, prfedklada ochrance své
doporuéeni viadé Ceské republiky. Podle § 21b pism. c) téhoz zakona pfispiva
ochrance k prosazovani prava narovné zachazeni se vSemi osobami bez ohledu
na jejich rasu nebo etnicky puvod, narodnost, pohlavi, sexualni orientaci, vék,
zdravotni postizeni, nabozenské vyznani, viru nebo svétovy nazor a za tim ucelem
zverejiiuje zpravy a vydava doporuceni k otazkam souvisejicim s diskriminaci.

Ackoliv neni v ¢eském pravnim fadu pojem ,pes se specialnim vycvikem®
definovan, pro nasledujici text 1ze pod tento termin obecné podifadit zejména psy
vodici®, psy asistenéni® apsy signalni.® Nejde v8ak o uzavieny vycet.> Pojem
asistencni pes pfitom zahrnuje vSechny specialné vycvic¢ené psy kromé vodicich psu
pro osoby se zrakovym postizenim.

Postaveni osob se zdravotnim postizenim

Vefejny ochrance prav se s problematikou prav osob se zdravotnim
postizenim vyuzivajicich psy se specialnim vycvikem poprvé zabyval jiz na pocatku
roku 2009. Po rozSifeni pasobnosti vefejného ochrance prav na poli prava na rovné
zachazeni a ochrany pred diskriminaci s ucinnosti od 1. prosince 2009, v navaznosti
na pfijeti antidiskriminaéniho zakona®, obdrzel nékolik stiznosti od osob se
zdravotnim postizenim, jimz byl odepfen pfistup ¢i jina souvisejici prava v souvislosti
s doprovodem psa se specialnim vycvikem. Situace téchto osob byla kvalifikovana
jako nepfima diskriminace zalozena na zdravotnim postizeni, nebot omezeni pro psy

! zakon €. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsich predpist

2 Vodici pes — speciadlné vycviCeny pes slouZici jako zvlastni pomuicka zejména pro nevidomé a slabozraké
osoby, kterym pomaha pfi zvladnuti kazdodennich ¢innosti (napf. pfi pohybu a orientaci v prostoru, pfi podavani
pfedmétu apod.).

Asistencni pes — specialné vycvieny pes, ktery osobé se zdravotnim postizenim pomaha pfi kazdodennich
¢innostech (napf. pfineseni konkrétnich pfedmétl, oblékani, otvirani a zavirani dvefi, pfivolani pomoci v pfipadé
nebezpedi apod.).

Signalni pes - specidlné vycvieny pes, ktery osobé se sluchovym zdravotnim postizenim pomaha
pfi kazdodennich €innostech (napf. rozliSovani zvukovych signall pfi signalizaci na dvefich, telefonu, lidské hlasy,
budik, volani jména osoby se sluchovym postizenim apod.).

5 Lze se setkat napf. s tzv. balan€nimi psy pro osoby s poruchami rovnovahy apod.

6 zakon ¢&. 198/2009 Sh., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred diskriminaci a o0 zméné
nékterych zakonu (antidiskriminaéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist



se specialnim vycvikem, aniz by byla zohlednéna jejich zvlastni povaha, pfedstavuje
jednani na zakladé ,zdanlivé neutralniho kritéria“, které vede ke znevyhodnéni osob
se zdravotnim postizenim’. Prace ochrance pak vyustila ve vydani Doporuéeni
verejného ochrance prav pro pristup vodicich a asisten€nich psu do verejnych
prostor zvefejnéného v srpnu 2010.% Vefejny ochrance prav mimo jiné doporudil
predloZeni pravni upravy, ktera by nahradila dnesdni nekompletni, nedostacCujici
a roztfisténou upravu problematiky psu se specialnim vycvikem a mist, do nichz
nelze odepfit pfistup osobam v doprovodu psa se specialnim vycvikem.

Na osoby se zdravotnim postizenim lze nahlizet dvojim moznym
zpusobem. Z medicinského hlediska zdravotni postizeni predstavuje uréitou
miru poskozeni zdravotniho stavu. Problémy, se kterymi se osoby se
zdravotnim postizenim setkavaji, pak zpusobuje predevsSim toto poskozeni.
Naopak socialni model zdravotniho postizeni spatfuje znevyhodnéni osob se
zdravotnim postizenim v tom, ze museji cCelit spole€enskym prekazkam
a prekazkam nachazejicim se v okolnim prostredi. Se zdravotnim postizenim se
totiz nepoji pouze objektivni prekazky zpisobené medicinskou diagnézou, ale
i prekazky vytvorené spole¢nosti, které brani osobam se zdravotnim
postizenim plné se zaclenit.

Psi se specialnim vycvikem slouzi osobam se zdravotnim postizenim
jako kompenzaéni pomucka, ktera jim pomaha odstranit, zmirnit nebo prekonat
nasledky postizeni. Psa se specialnim vycvikem je proto nutno v prvé fadé chapat
jako takovou pomucku a vzit v ivahu specifika z toho vyplyvajici.

Pes vycviCeny pro doprovod osoby se zdravotnim postizenim je chapan jako
nepostradatelna soucast osoby se zdravotnim postizenim, ktera ji umoznuje
pIné uplatrfiovat pravo na volny pohyb a samostatnost.

Ugelem mého doporudéeni, jak bude dale rozvedeno, je dosaZeni vydani
komplexniho zakona o pravech osob se zdravotnim postizenim, které vyuzivaji
doprovodu psa se specialnim vycvikem, jenz bude upravovat nejen zajisténi
vSestranného aktivniho zapojeni téchto osob do zivota spolecnosti, ale upravi téz
souvisejici otazky, v€etné postaveni psu se specialnim vycvikem.

Pravni Gprava psu se specialnim vycvikem

Podle § 494 ob&anského zakoniku® ma Zivé zvife zvlastni vyznam a hodnotu
jiz jako smysly nadany zivy tvor, pfiCemz zivé zvife neni véci. Povaha psa jako
zivého tvora pak mize mit vliv na posouzeni odpovédnosti za Skodu, kterou by pes
mohl zpusobit.*°

S ohledem na skuteCnost, Zze pes je zivym tvorem, je tfeba zabezpecit téz
ijeho ochranu proti Spatnému zachazeni. Tyto otazky jsou detailnéji feSeny

7 podle § 3 odst. 1 antidiskriminacniho zakona

Doporu€eni je dostupné nawebu: http://www.ochrance.cz/uploads/tx_odlistdocument/31-10-DIS-
JKV_doporuceni.pdf.
o zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu

10V souladu s § 2934 ob&anského zakoniku, slouzi-li zvife jako pomocnik pro osobu se zdravotnim postizenim,

zprosti se vlastnik povinnosti k nahradé, prokaze-li, ze pfi dozoru nad zvifetem nezanedbal potfebnou peclivost,
anebo Ze by Skoda vznikla i pfi vynalozeni potfebné peclivosti.



v mezinarodnich standardech (napf. klient musi podavat zpravy, vcetné zprav
0 zdravotnim a kondi¢nim stavu psa od veterinarniho I|ékafe, klient musi psa
pravidelné ukazovat subjektu provadéjicimu vycvik apod.).’! V neposledni fadé je
tfeba vzit v Gvahu i zakon na ochranu zvifat proti tyrani*? a veterinarni zakon.*®

Cesky pravni fad vyslovné neupravuje status ani podminky vycviku pst
uréenych pro doprovod osob se zdravotnim postizenim. Upravena nejsou ani
pristupova prava pro osoby v doprovodu psa se specialnim vycvikem. Nutno dodat,
Ze ackoliv neni napfiklad pojem ,asistenCni pes“ v zadném zakoné definovan,
nékteré zakony s danym terminem (v souvislosti s pfistupovymi pravy) pracuji.'*

Vycvik vodicich psu byl v minulosti upraven v Metodickém navodu OP 20/93
pro &innost okresnich ufadii v Ceské republice o regulaci a ové&fovani vycviku
vodicich psl pro nevidomé obc¢any. Tento pfedpis nebyl formalné zruSen, avsak neni
mozné ho pouzit s ohledem na ukoneni c&innosti okresnich ufadu ke dni
31. prosince 2002.

Jak plyne z vy$e uvedeného, postaveni ani vycvik psl se specialnim vycvikem
neni v soutasné dob& v Ceské republice regulovan Zzadnym pravnim predpisem.
Vycvik psU zabezpecuji organizace orientované naprava osob se zdravotnim
postizenim, at' uz zrakovym ¢i jinym, viceméné Zivelné i s ohledem na to, Zze vycvik
pstl pro tyto Uéely je nyni volnou Zivnosti.*™ Odborna zpusobilost se poZzaduje pouze
pro provadéni vycviku pro ucely artistickych vstoupeni.

Lze tedy shrnout, Ze vycvik psu uréenych pro doprovod osob se zdravotnim
postizenim se tak v soucCasnosti fidi stejnpym rezZzimem jako vycvik zvifat Kk jinym
ucelim. Na psy urené pro doprovod osob se zdravotnim postizenim jsou vSak
kladeny specifické pozadavky, ¢emuz by mél odpovidat ijejich vycvik. V Ceské
republice dosud neni zfizen zadny nezavisly celorepublikové uznany kontrolni organ,
ktery by hodnotil kvalitu vycviku psa, ani odbornou zpulsobilost cviciteld. Nutno dodat,
Zze na vycvik pst se vynakladaji nemalé finanéni prostredky (viz tabulka nize),
proto by bylo nanejvyse zadouci, zajistit dohled nad vycvikem psu.

Podminky pro predavani vodicich pst upravuje zakon o poskytovani davek
osobam se zdravotnim postizenim,*® ktery v § 9 odst. 12 stanovi: ,Prispévek
na zvlastni pomucku, ktery je poskytovan na porizeni vodiciho psa, se poskytne jen
na porizeni psa, ktery byl vycvi¢en a predan pravnickou nebo fyzickou osobou, ktera
je ¢lenem mezinarodni organizace sdruZujici vycvikové Skoly. Podminka Clenstvi
Vv mezinarodni organizaci sdruzujici vycvikové Skoly se povazZuje za splnénou,
i pokud neni pravnicka nebo fyzicka osoba jejim Clenem, avSak podala prihlasku

11 BIiZ&i |

12 zakon €. 246/1992 Sb., na ochranu zvifat proti tyrani, ve znéni pozdéjsich predpisl

3 zakon ¢€. 166/1999 Sbh., o veterinarni péci a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (veterinarni zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisu
14 Vstup do v8ech zdravotnickych zafizeni pro majitele asisten¢nich a vodicich pst je upraven v § 30 odst. 3
zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisl; vstup do stravovacich zafizeni je
upraven v § 23 odst. 4 zakona €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, ve znéni pozdéjSich predpisu.
5 K ziskani Zivnostenského opravnéni tak musi byt splnény pouze vSeobecné podminky (plna svépravnost
a bezuhonnost).

zakon €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich

zakon(, ve znéni pozdéjsich predpist



za Clena, nejdéle vsak po dobu 2 let ode dne podani této prihlasky. Provadéci pravni
pfedpis stanovi dovednosti vodiciho psa, které musi splriovat.” Zakon sice urcuje
podminku €lenstvi v mezinarodni organizaci sdruzujici vycvikové Skoly, ale neurcuje,
0 jakou mezinarodni organizaci by se mélo jednat. Pracovnici ufadl prace si nemaji
moznost jakkoliv oveérit takové Clenstvi, protoze nevédi, co a kde maji ovérovat a co
maji vyZzadovat. Proto v praxi dochazi k tomu, Ze ufady prace proplaceji vodici psy
subjekttim, které tuto podminku zakona nesplfiuji.t’ Tim rovnéZ mlZe dochazet
k pfedavani psu, ktefi nespliuji ani zakladni podminky, resp. tzv. dovednosti
vodiciho psa dle §2 wvyhlaSky o provedeni nékterych ustanoveni zakona
o0 poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim.*®

Informace o poctu vyplacenych pfispévkid na zvlastni pomucku (vodici pes)
véetné vydajl ilustruje nasledujici tabulka.®

Obdobi Pocet vyplacenych davek Vyplacena suma (v mil. K¢)
33

rok 2012 7,0%°

rok 2013 36 8,6
rok 2014 51 11,8

1. pol. 2015 22 5,12

Dosavadni kroky Ministerstva prace a socialnich véci

Ministerstvo prace a socialnich véci je podle zakona o zfizeni ministerstev
a jinych Ustfednich organt statni spravy Ceské republiky?® Ustfednim organem statni
spravy mimo jiné téz pro péci o obcany, ktefi potfebuji zvliastni pomoc.

Jsem obeznamena s praci meziresortni pracovni skupiny slozené z expert(
Ministerstva prace a socialnich véci, Ministerstva zemédélstvi, Ministerstva
zdravotnictvi a Ministerstva primyslu a obchodu, z fad cviciteld i uzivatell psich
pomocnikl, ktefi se podileli na realizaci uUkolu stanoveného Narodnim planem
vytvareni rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2010 —
2014. Meziresortni pracovni skupina se zabyvala pfedevSim upravou vycviku
a dovednosti pst se specialnim vycvikem a poskytovanim pfispévku. Z tiskové
zpravy ze dne 7. bfezna 2011 vyplyva, Ze Ministerstvo prace a socialnich véci usiluje
o lepsi pfistupova prava psu se specialnim vycvikem a jejich uzivatel(. Ministerstvo

17 Tuto informaci jsem ziskala od nevladni neziskové organizace Helppes.

18 vyhladka €. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o poskytovani davek osobam se
zdravotnim postizenim, ve znéni pozdéjsich predpist

19 Zdroj: dopis feditelky odboru nepojistnych socialnich a rodinnych davek MPSV, ze dne 19. srpna 2015,
&.j. 2015/46261-44.

20 tj. 212 tis. K¢ za jednoho psa

21 tj. 230 tis. K€ za jednoho psa

22 zakon &. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organt statni spravy Ceské republiky, ve znéni
pozdéjSich predpist



prace a socialnich véci dale informovalo, ze oslovi Ministerstvo zdravotnictvi,
Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvo dopravy a Ministerstvo
prumyslu a obchodu s poZadavkem, aby ministerstva zlepSila pravni upravu
pFistupovych prav psu se specialnim vycvikem. Tato pracovni skupina vSak ve své
¢innosti dale nepokracovala a k vypracovani pravni upravy, ktera by obsahla
danou problematiku, jiz nedoslo.

Reseni problému chybéjiciho zakona, ktery by upravil néktera prava osob se
zdravotnim postizenim, které vyuzivaji doprovodu psa se specialnim vycvikem

Dosavadni zkuSenosti vefejného ochrance prav naznacuji, ze k efektivhimu
vymahani prav osob se zdravotnim postizenim, které ke kompenzaci svého
postizeni vyuzivaji doprovodu psil se specialnim vycvikem, neni dostacujici
koncept nepfimé diskriminace. Definice nepfimé diskriminace pracuje s fadou
neur€itych pravnich pojmd, jejichz vyklad neni jednoduchy. V pfipadé vzniku
problému s pfistupem do prostor v doprovodu psa neumozhuje osobam se
zdravotnim postizenim efektivné se domahat svych prav. To doklada i skute¢nost
nékolika podnétl, kterymi jsem se zabyvala a z nichz bylo patrné, ze prava osob
vyuzivajicich asistence psu nejsou realizovana, prestoze jiz vroce 2010 zvefejnil
ochrance doporudeni uréené pro Sirokou verejnost.?® Souasné musim dodat, Ze jde
o problematiku, ktera se dotyka velkého poctu lidi.

Na zakladé vySe uvedeného ataké po srovnani a vyhodnoceni zpusobu,
jakym je predmétna problematika fe$ena v jinych statech,?* jsem dospéla k zavéru,
Ze feseni problému spoéiva v prijeti zcela nové® komplexni pravni Gpravy.

Zakon, jehoz vydani doporucuji, by mél deklarovat existujici prava osob se
zdravotnim postizenim vyplyvajici z mezinarodnich zavazk(,? Listiny zakladnich
prav a svobod a antidiskriminaéniho zakona. V navaznosti na ustanoveni ¢l. 4
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim se Ceska republika zavazala
prijmout legislativni a administrativni opatieni pro provadéni prav osob se
zdravotnim postizenim, prijmout veskera odpovidajici opatreni, véetné téch
legislativnich, s cilem zménit nebo zrusit existujici zakony, predpisy, zvyklosti
a praktiky, které jsou zdrojem diskriminace osob se zdravotnim postizenim.
Dale také pfijmout veSkera odpovidajici opatfeni k odstranéni diskriminace
na zakladé zdravotniho postiZzeni ze strany jakékoliv fyzické nebo pravnické osoby.
V ustanoveni &. 9 Umluva uklada smluvnim statdm pfijmout pFisludna opatieni
k zajisténi pristupnosti, a to nejen vSech prostor, které jsou bézné pfistupné osobam
bez postizeni, ale i sluzeb, zaméstnani, informacnich technologii
a telekomunikacnich sluzeb. Doporu€ovana pravni uUprava vychazi z principU
a zavazkl stanovenych v Umluvé.

23 . Y

viz pozn. €. 8
24 Pfestoze i zahrani¢ni Upravy dané problematiky nejsou v pfevazné vétsiné vtéleny do jednoho speciélniho
zakona, lze se jimi inspirovat pfi vypracovani Ceské pravni Upravy. Zejména mam na mysli Upravu polskou,
slovenskou a némeckou. Komplexni Uprava byla pfijata napfiklad v Cerné Hore.
2 Jde o vhodnéjsi a prehlednéjsi feSeni nez postupnd novelizace pravnich pfedpist upravujicich jednotlivé
oblasti.
26 Jedna se predevim o sdéleni Ministerstva zahraniénich véci & 10/2010 Sb. m. s., o sjednani Umluvy
0 pravech osob se zdravotnim postizenim.



(1)
(2)

3)

Pravni uprava by se méla vztahovat na nasledujici tfi oblasti:

Uprava statusovych prav psi se specialnim vycvikem,

Uprava pristupovych prav osob se zdravotnim postizenim, které maiji
v drZeni psa se specialnim vycvikem,

Uprava souvisejicich pravnich predpisu.

Ad 1) Uprava statusovych prav by méla zahrnovat zejména:

definovani pojmu ,pes se specialnim vycvikem® a vysvétleni dalSich pojmd,
jako je napft. ,vodici pes®, ,asistencni pes“ a ,signalni pes*;

jakého psa lze povazovat za certifikovaného psa pro osoby se zdravotnim
postizenim (minimum dovednosti pro ur€ity typ zdravotniho postizeni,
povahoveé vlastnosti, zdravotni pfedpoklady);

opravnénost subjektld k vycviku a pfedavani psu se specialnim vycvikem
pro osoby se zdravotnim postiZzenim;

prava a povinnosti vycvikovych subjektd, v€etné povinnosti byt akreditovanym
¢lenem stanovenych mezinarodnich odbornych organizaci;

prava a povinnosti osob se zdravotnim postizenim ve vztahu k psum se
specialnim vycvikem.

Ad 2) Uprava pristupovych prav osob se zdravotnim postizenim by méla zahrnovat

zejména.

vymezeni opravnéni osob se zdravotnim postizenim v doprovodu psu se
specialnim vycvikem a osob provadéjicich vycvik pst uréenych pro doprovod
osob se zdravotnim postiZzenim do vefejné pfistupnych prostor;

vymezeni podminek vstupu (nepodminovat vstup nasazenim nahubku, drzeni

na voditku, nepodminovat vstup psa se specialnim vycvikem zvlaStnim
poplatkem apod.);

zakotveni pravidel, aby drzeni psa se specialnim vycvikem nepfedstavovalo
nevyhodu v pfistupu k bydleni a zaméstnani.

Ad 3) Uprava souvisejicich pravnich predpisi:

k vymahani prav osob se zdravotnim postizenim pfispéje adekvatni uprava
prestupki a spravnich deliktd spocCivajicich v neumoznéni vstupu
do nékterych prostor, proto bude nutné novelizovat nékteré souvisejici
predpisy (zejména zakon o zaméstnanosti, zakon o inspekci prace, zakon
0 ochrané spotfebitele, Skolsky zakon a dalsi).

Ke svému doporuceni pfikladam ,pracovni“ znéni navrhu zakona o nékterych

pravech osob se zdravotnim postizenim, které vyuzivaji doprovodu psa se
specialnim vycvikem. Navrh se vénuje dvéma oblastem ze tfi vySe zminénych,
a to pristupovym praviim osob se zdravotnim postizenim v doprovodu psu se
specialnim vycvikem a novelizaci souvisejicich zakond. Jedna se o material,
ktery v minulosti ochrance vypracoval, nebot se danou problematikou zabyval



ve svém $etfeni,?’ vramci néhoz téZ dlouhodob& komunikoval s Ministerstvem
dopravy. Pro uplnost dodavam, Ze Ministerstvo dopravy odmitalo zakotvit upravu
pFistupovych prav do tzv. prepravniho Fadu®®, resp. zakotveni podmifovalo®
vymezenim statusovych prav psu se specialnim vycvikem v pravnich predpisech
Ministerstva prace a socialnich véci.

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze k vypracovani navrhu zakona je podle mého
nazoru zapotrebi koordinovany postup na viadni urovni, pfedkladam v souladu s § 22
odst. 1 ve spojeni s § 21b pism. c) zakona o vefejném ochranci prav tento navrh:

(1) ulozit ministryni prace a socialnich véci, ve spolupraci s ministrem
zdravotnictvi a ministrem pro lidska prava, rovné pfilezitosti a legislativu,
zpracovat a predlozit vladé ke schvaleni navrh zakona, ktery by upravil
néktera prava osob se zdravotnim postizenim, které vyuZivaji doprovodu psa
se specialnim vycvikem, a to do 31. prosince 2016,

(2) ulozit dalSim ¢lendm viady povinnost spolupracovat pfi pfipravé navrhu
zakona uvedeného v bodé 1.

Mgr. Anna Sabatova,PhD.
vefejna ochrankyné prav

Priloha
Navrh pravni upravy vymezujici néktera prava osob se zdravotnim postizenim, které
maji v drzeni psa se specialnim vycvikem

27 Setfeni vedeno pod sp. zn. 7/2011/SZD/MP
28 vyhladka ¢&. 175/2000 Sb., o pfepravnim Fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni dopravu, ve znéni
pozdéjsich predpisl

viz dopis ministra dopravy ze dne 8. 3. 2013, €. j. 3/2013-510-LD/6



