Véznice ombudsman
vefejny ochrance prav
@ Ombudsman muize: @ Ombudsman nemuze:
resit stiznosti na €innost Vézenské preposilat postu zaslanou véznénymi
sluzby Ceské republiky osobami
resit stiznosti na podminky a zachazeni zaridit premisténi véznéné osoby
s osobami umisténymi ve vazbé, vykonu do jiného zafizeni

trestu a zabezpecovaci detenci - Co L w s Y
prikazovat vézenské sluzbé, aby néco

provést systematickou navstévu zafizeni udélala — to muze pouze doporucit

evvs

) ) primlouvat se za véznénou osobu
Ochrana osob omezenych na svobodé Ly e o v e e
u uradd, soudd ¢i jinych instituci

na strankach www.ochrance.cz v sekci
Zivotni situace) prosetfit spravnost a kvalitu lécby

u stiznosti na zdravotnickou péci

Kdy si stéZzovat ombudsmanovi?

= Uprednostiiujeme, pokud se nejprve pokusite vyresit situaci pfimo s véznici. Proto si
pred zaslanim stiznosti ombudsmanovi stéZujte ve véznici. Stiznost musi byt proSetfena
a vyfizena do 30 dnli ode dne doruceni (max. do 60 dn().

= Kdyz nebudete spokojeni s tim, jak véznice Vasi stiznost vyresila, mizZete se obratit
na ombudsmana. V podnétu uvedte, s ¢im presné nesouhlasite, a pfilozte i veSkeré souvisejici
dokumenty; mohou to byt i originaly, vratime Vam je.

= Na ombudsmana se rovnéz muzZete obratit, pokud véznice nevyfidi Vasi stiznost do 30 dn
nebo pokud Vas o jejim vyfizeni nijak nevyrozumi.

= Napsat ombudsmanovi mliZete i za svého pribuzného ¢i blizkého, ktery je ve vézeni. V takovém
pripadé dolozte dokument, z néhoZ bude vyplyvat, Ze s tim Vas blizky souhlasi. Idedlné zaslete
podepsanou plnou moc — staci neovérena. To je jedina odlisSnost pfi podani podnétu.

Stiznostmi na podminky véznénych osob se zabyvaji i krajska statni zastupitelstuvi.
Zabyvaji se rovnéz i tim, jestli je vykonavana vazba, trest ¢i zabezpedovaci detence
v souladu se zakonem.
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a Jsem ve vézeni

]]IE Nesouhlasim se svym uvéznénim.

1. Ombudsman v tomto pfipadé nemuze zasahnout.

Ombudsman nem{zZe poskytovat pravni poradenstvi. Rovnéz nesmi zasahovat

evvs

Ombudsman na strankdch www.ochrance.cz v sekci Zivotni situace.

2. Obratte se na advokata.

Pokud pottebujete zprostfedkovat kontakt na advokata, pozadejte o pomoc personal
véznice, napf. socidlni pracovniky. Vice k pravni pomoci najdete v letaku Pravni pomoc
na strankach www.ochrance.cz v sekci Zivotni situace.

m'i] Chci do jiné véznice.
1. Ombudsman nemtze vézenské sluzbé prikazat Vase premisténi.

2. Podejte Fediteli kmenové véznice zZadost o premisténi.

Véznice jsou preplnéné. Proto je mozné, ze Vase zadost bude zamitnuta z kapacitnich
dlvod(. Zastanete viak v pofadniku a véznice Vas oslovi, az se misto pro Vas uvolni.
Pokud bude Vase zadost zamitnuta z jinych divodi, miZete si novou podat

za tti mésice. Tato Ihdta neplati, kdyZz Zadost podaji Vasi blizci a Vy se k ni pfipojite.
Ombudsman nem(ze zadost podat za Vas.

3. Ombudsman muze prosetfit, zda byla Zadost o pfemisténi vyfizena fadné a vcas.

il
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Nesouhlasim s ulozenim kazenského trestu.

1. Podejte stiznost proti rozhodnuti o jeho uloZeni.

Stiznost mlzete podat jak pisemné, tak Ustné. Musite tak ucinit do 3 dnt. O stiZnosti
véznice rozhodne do 5 pracovnich dnu.

2. U nékterych kazenskych trestl muliZete podat Zalobu k soudu.

Jednad se o nasledujici: propadnuti véci, (celodenni) umisténi do uzavieného oddéleni
¢i oddilu, umisténi do samovazby.

Pfed poddnim Zaloby nejprve podejte stiznost popsanou v predchozim bodu. Zalobu
musite podat do dvou mésicl od toho, kdy podepiSete rozhodnuti o ulozeni kazenského
trestu, a to ke krajskému soudu, v jehoZ obvodu véznice je. Podani Zaloby stoji 3 000 K¢,
ale mlzete pozadat o osvobozeni od soudnich poplatkl, pokud prokazete, Ze nemate
dost financnich prostredkd.

3. Ombudsman muze provérit, zda byl kazerisky trest ulozen v souladu se zakonem.
Ombudsman predpoklada, Ze nejprve podate stiznost proti kazeriskému trestu.
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Mam problém se zdravotni péci.

Podejte stiznost rediteli véznice.

KdyZ nebudete s odpovédi feditele spokojeni, podejte stiznost Ministerstvu
spravedInosti, které fesi spravnost i kvalitu 1é€by u stiZznosti na zdravotni péci.

Ombudsman miZe prosetfit, jestli byly stiznosti vyfizeny Uplné, srozumitelné a vcas.

Ombudsman miZe prosetfit, jak po formalni strance feditel véznice nebo ministerstvo
stiznost vyfidili. Ombudsman nemUZe posuzovat spravnost ani kvalitu l1écby. Vice

k tématu najdete v letaku Zdravotnictvi - stiZznosti ve zdravotnictvi na www.ochrance.cz
v sekci Zivotni situace.

Jsem obéti nasili ¢i Sikany.

Reknéte o tom personalu véznice.

Jste povinni ohlasit vSe, co mlze zpUsobit ohroZeni Vasi bezpecnosti, rovnéz
i bezpecnosti jinych véznd, personalu véznice a véznice samotné. Povinnosti persondlu
véznice je neprodlené jednat, abyste byli opét v bezpedi.

Takto postupujte bez ohledu na to, jestli se citite byt ohroZeni ze strany ostatnich vézn(
nebo personalu véznice.

Ombudsman muze provéfrit, jak personal na oznameni o Sikané ¢i nasili reagoval.

Chci si stéZzovat na néco jiného.

Nejprve se pokuste situaci vyresit s véznici.

V pribéhu Vaseho pobytu ve véznici se mliZe stat, Ze nebudete spokojeni s tim,

jak je s Vami zachazeno. MUZze se jednat o jednani personalu, potiZe s posStou a balicky,
telefonovanim, navstévami, stravou, hygienickym ¢i materialnim vybavenim

a podobné.

NejlepSim feSenim je podat pisemnou stiznost na oddéleni prevence a stiznosti.

V pripadé nespokojenosti s feSenim stiZnosti se muZete obratit na ombudsmana.

Napiste dopis ombudsmanovi. V ném popiste veskeré okolnosti — dopis neni
kontrolovan véznici. PriloZte také vSsechny souvisejici dokumenty. Zaslete je na adresu
Kancelaf vefejného ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno. Pokud nemate

na vézeniském konté zadné penize, véznice dopis odesle zdarma.

Ombudsman resi stiznosti zpravidla na zakladé dokument( a vyjadreni. V naléhavych
pfipadech mize jet i na mistni Setfeni.
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a Budu propustén
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Nemam zazemi — bydleni, praci.

Obratte se na socialniho pracovnika véznice.

PoZadejte ho o zkontaktovani se socialnim kuratorem obce s rozsifenou ptisobnosti
(dale také ,socialni kurator”) dle toho, kde mate hlasen trvaly pobyt. Kurator Vas poté
mUZe navstivit ve véznici a poskytnout potiebné informace: kontakty na ubytovaci
zafizeni, urad prace a dalsi.

Nemam obcansky prikaz.

Obratte se na socidlniho pracovnika véznice.
Socialni pracovnik Vam na Zadost pomuze vyfidit novy obcansky prikaz.

Pokud budete propusténi bez platného obcanského prlikazu, kontaktujte socialniho
kuratora. Ten Vam na pozadani pomuze s vyfizenim nového obcéanského prlikazu.

Po propusténi Vam s vyhledanim spravné obce s rozsifenou plsobnosti mohou pomoci
na obecnim ufadé v misté Vaseho bydlisté.

Obcansky priikaz po propusténi z véznice budete potfebovat.

Z véznice byste méli odchazet s plathym obcanskym prikazem a potvrzenim

o propusténi z vykonu trestu. Obcansky prlkaz totiz potfebujete pro vyfizovani vsech
Ufednich zdleZitosti. Bez néj Vam urad prace muize zamitnout rlizné davky od statu,

na které byste mohli mit ndrok. Ani by Vas Urad prace nemohl zaevidovat jako uchazece
0 zaméstnani.

Nemam dost penéz.

Po propusténi se obratte na socialniho kuratora.

Socialni kurator Vam miZze pomoci podat Zadosti o davky pomoci v hmotné nouzi.
Zadosti se podavaji na Gfadu prace na oficialnich tiskopisech. Ty Vam mdze pomoci
sehnat socidlni kurator. Naleznete je i vytisténé pfimo na uUradu prace nebo

v elektronické formé na webovych strankach https://portal.mpsv.cz/forms. Zadosti
o davku mizete podat kdykoliv. Urad prace viak nemusi zddostem vyhovét.

Nechte se zaevidovat jako uchazec o zaméstnani na uradu prace.

Ufad prace Vam mdze pomoci najit novou praci. Jako uchaze¢ o zaméstnani mate vétsi
Sanci, Zze Vam bude priznan prispévek na Zivobyti Ci doplatek na bydleni. Za spinéni
uréitych podminek mlzZete 7adat i o pFispévek na bydleni. Zédosti o né opét podejte
na prislusnych tiskopisech na uradu prace.

Kancelar verejného ochrance prav, ¢ervenec 2019
Udolni 39, 602 00 Brno, www.ochrance.cz
informacni linka kazdy pracovni den od 8:00 do 16:00 hodin na tel. (+420) 542 542 888



https://www.ochrance.cz/
https://portal.mpsv.cz/forms

