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Ombudsman je kontrolni instituce, ktera chrani
vasde prava pied jejich porusovanim nejen ze
strany Gfadd statni spravy. V Ceské republice se
institut ombudsmana nazyva verejny ochrance
prav a sidli v Brné. Vice nez stovka zaméstnanky
a zaméstnancd Kancelare vefejného ochrance prav
kazdy den provéfuje vase podnéty ve ctyfech
oblastech plisobnosti:

 ochrana pred nespravnym jednanim Giada,

 ochrana osob omezenych na svobodé,

« ochrana pred diskriminaci,

Jak podate podnét ombudsmanovi?

osobné v Kanceldri vefejného
ochrance pradv na adrese
Udolni 39, Brno, kazdy pracovni
den od 8.00 do 16.00 hodin

postou (prostiednictvim formulare,
ktery je soucasti tohoto letdku

a k dispozici na nasem webu, nebo
formou dopisu)

e-mailem
na podatelna@ochrance.cz

prostfednictvim interaktivniho
on-line formuldre na nasem webu
www.ombudsman.cz

prostfednictvim datové schranky
(ID schranky: jzsadky)

@

Kancelar vefejného ochrance prav

Udolni 39
Brno, 602 00

Uredni doba:

Po-P3 8.00-16.00 hodin

Infolinka:

+420 542 542 888

E-mail:

podatelna@ochrance.cz
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ombudsman
verejny ochrance prav

Ochrana osob
_Se zdravotnim
48 postizenim

Podporime vas, pokud mate zdravotni
postizeni, kvili kterému vas nékdo

diskriminuje. Postavime se za vas, kdyi
Celite Spatnému zachazeni v zarizeni, kde
je omezena vase svoboda. Pomizeme
vam, jestlize feSite néco s Urady, které
ve vasem piipadé nejednaji spravné.
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Pravnicky a pravnici Kancelare vefejného ochrance
prav pravidelné navstévuiji zafizeni, ve kterych jsou
nebo mohou byt omezeni na svobodé lidé se zdra-
votnim postizenim. Sledujeme, jak se v zafizenich
s lidmi zachadzi a jestli se respektuji jejich prava.
Pokud najdeme pochybeni, vyZzadujeme jeho napravu
a tim posilujeme ochranu pred $patnym zachazenim.

Sledujeme zafizeni.

Pracovnici Ustavu mi dfive zakazovali stykat
se s zenami. Po navstéve pravnikl od ombudsmana
jsem si nasel pritelkyni a ted spolu i bydlime.”

pan Antonin

CYL - il

Myslite si, Ze vas kvili vasemu zdravotnimu posti-
zeni diskriminuji v prdci, ve skole, v moznostech by-
dleni nebo pfi poskytovani zdravotni péce? Podejte
k nam podnét a my vam poradime, jak postupovat,
kdyz se chcete této diskriminaci branit.

Resime vase potize.

Diky ombudsmanovi mam konec¢né spravné
vymeéreny diichod. Pred jeho zasahem Ufady nezo-
hlednily, jak dlouho jsem dusevné nemocnd, a proto
jsem dostavala méné penéz. pani Frantiska

Mozna fesite s Ufady néjaky svij problém a myslite
si, ze mély rozhodnout jinak, nebo vam mély kvdli
zdravotnimu postiZeni vyjit vstfic. | v takovém pfi-
padé se na nas muzete obratit. Ombudsman chrani
vase prava pred jednanim Ufadd a mdzeme se za
vas postavit v situacich, kdy vam je nepravem
odepren dichod nebo nespravné stanovena jeho
vyse, fizeni o pfispévku na péci trva prilis dlouho
nebo se o vas nezajima verejny opatrovnik.

i

Sledovanim zafizeni a feSenim podnétl to pro nas
nekonci. Snazime se také fesit problémy systé-
moveé. Kanceldr vefejného ochrance prav proto
provadi vyzkumy, vydava doporuceni a navrhu-
je opatieni tak, aby nedochdzelo k porusovani
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.
Tato umluva poskytuje ochranu a uzndava lidska
prava, rovnost a distojnost viem se zdravotnim
postizenim.

Ménime pravidla.

Dfive jsem nemohla zaparkovat u bytu.
Ted, diky zméné vyhlasky, kterou ombudsman
podporil, mohu za73adat o parkovaci misto primo
u domu. pani Ladislava

Spolupracujeme pfimo s lidmi, ktefi néjaké zdra-
votni postizeni maji. Poradni orgdn ombudsmana
je slozen z 11 lidi s riznymi druhy zdravotniho
postizeni a dale také z lidi, ktefi haji prava lidi
s postizenim. Diky tomuto poradnimu organu
dokazeme mnohem Iépe zjistit, v jakych oblastech
se Umluva v Ceské republice porusuje.
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1. Stézovatel/-ka: Jm
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Ermails et

TelefON: ...

(nebo)

Se udaje.

Zastupujete stéZovatele/-ku? Uvedte prosim i Va
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Zmocnéni k jednani dolozte nize uvedenou plnou moci:
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Zmocnénec (ten, kdo na zdkladé pIné moci jedna)

Zmochnitel (ten, kdo pInou moc udéluje)

2. Na jaky konkrétni problém chcete ochrance upozornit (¢eho se Vas podnét tyka)?



