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Ombudsman je kontrolni instituce, kterd chrani vase
prava pied jejich porusovanim nejen ze strany Gfadd
statni spravy. V Ceské republice se institut ombudsmana
nazyva verejny ochrance prav a sidli v Brné. Vice nez
stovka zaméstnankyi a zaméstnancl Kanceldre verej-
ného ochrance prav kazdy den provéruje vase podnéty
ve ¢tyfech oblastech padsobnosti:

» ochrana pred nespravnym jednanim Grada,
» ochrana osob omezenych na svobodé,

 ochrana pred diskriminaci,

» ochrana prav lidi se zdravotnim postizenim.

Pravnicky a pravnici v Kancelari
veiejného ochrance prav ro¢né vyridi
vice nez 8 tisic vasich podnétda.

Jak podate podnét k prosetieni piipadu diskriminace?

« osobné v Kancelafi verejného ochrance prav
na adrese Udolni 39, Brno, kazdy pracovni den
od 8.00 do 16.00 hodin,

« postou (bud'na formulari, ktery je k dispozici
na nasem webu, nebo formou dopisu,

« e-mailem na podatelna@ochrance.cz,

- prostrednictvim interaktivniho on-line formulare
na nasem webu www.ombudsman.cz,

- prostiednictvim datové schranky (ID: jzsadky).

Co nejpresnéji pojmenujte, v éem diskriminacni jednani
spatiujete. Vybavte se veskerymi dikazy, které mohou
diskriminaci dolozit (pfislusna dokumentace, emailova
komunikace, nahravka situace, pfi niz k diskriminaci
doslo, apod.)

ombudsman
vefejny ochrance prav

Kancelaf vefejného ochrance prav
Udolni 39
Brno, 602 0o

Po-Pa 8.00-16.00 hodin
Telefon: +420 542 542 388

E-mail:  podatelna@ochrance.cz
ID datové schranky: jzsadky

EBER

Udolni39 Obilni trh (/%/0/_

www.ombudsman.cz

ombudsman
verejny ochrance prav

Ochrana pred
diskriminaci

Obratte se na nas, pokud si myslite,

Ze jste obeti diskriminace. Zhodnotime,
jestli k diskriminaci opravdu doslo

a jakym zplisobem se muzete branit.

Pomdahame bez rozdilu



’ ’ Pracuji v bance a dle obchodnich podminek
jsme nemohli poskytovat kreditni karty zakaznikiim
nad 70 let. Nechtéla jsem nikoho diskriminovat, proto
jsem se poradila s ombudsmanem. Banka po upo-
zornéni zménila nazor a dnes mohu vydat kreditku
kazdemu, kdo o ni ma z3jem. pani Ludmila

Jste obéti diskriminace?

Diskriminaci se rozumi odliSné zachazeni s lidmi ve srov-
natelnych situacich. Podle antidiskrimina¢niho zdkona je
nerovné zachazeni diskriminaci, pouze pokud k nému dojde
v konkrétnich oblastech a z urcitych dlivodu. Pro takovéto
rozdilné zachazeni neni zadny rozumny a opravnény divod,
proto jej zakon zakazuje.

OBLASTI MOZNE DISKRIMINACE

Zamestnavani, povolan,

DISKRIMINACNi DUVODY

Rasa, etnicky plvod,

narodnost sluzebni pomér

Pohlavi Pristup k povolani a podnikani
Sexudlni orientace Vzdélani

Vek Socialni zabezpecenti

Zdravotni postizeni Zdravotni péce

Nabozenske vyznani Clenstvi v profesnich

Vira, svétovy nazor komorach a v odborech

Statni prislusnost Zbo7i a sluzby veetné bydleni

V nékterych oblastech je diskriminace zakazana i z jinych
divodu -jazyk, socidlni pivod, ¢lenstvi v politickych stra-
nach a hnutich, manzelsky a rodinny stav nebo povinnosti
k rodiné. Za diskriminaci se povazuje také obtézovani
a vytvareni nepratelského prostredi z diskriminacnich du-
vodU, prondsledovani osoby, ktera se branila diskriminaci,
sexudlni obtéZovani a navadeéni tieti osoby k diskriminaci.

Vsichni lidé maji stejna prava. Kazdy ma mit stejny pristup
ke vzdélani, praci, bydleni, zdravotni péci nebo ke zbozi.
KdyZ nékdo tato prava porusuje, je dileZité se ozvat.
Braiite se proti diskriminaci a pomuzete tomu, aby se
podobna véc nestala nékomu jinému.

Obratte se na nas.

’ ’ Mésto nam zjevné nechtélo pronajmout byt,
protoZe jsme Romové. Pfislo mi to nespravedlivé,
proto jsem podala podnét k ombudsmanovi. Diky
pomoci pravnikd jsme byt ziskali a odradili mésto
od podobného chovani k Romim v budoucnosti.
pani Véra

Jak ombudsman dale prispiva k prosa-
zovani prava na rovné zachazeni?

zjistuje, zda Grady v souladu se zakonem samy odhaluji
a postihuji diskriminacni jednani,

provadi vyzkum,

zverejnuje zpravy a predklada poslancim doporuceni
na zmény zakon(,

spolupracuje s evropskymi institucemi pro rovné za-
chazeni.

Ombudsman rocné obdrzi pfiblizné
400 stiznosti souvisejicich s prdvem
na rovné zachazeni.

PomuZeme vam!

» Vyhodnotime, zda se ve vami popsané situaci sku-
tecné mize jednat o diskriminaci podle antidiskri-
minacniho zakona.

 Poradime vam, jak mizete dale postupovat, na koho
se mate obratit a jak podat navrh na zahdjeni fizeni
z dlvodu diskriminace.

e Mizieme vam zprostiedkovat pravni zastoupeni,
pokud vyhodnotime, Ze k diskriminaci doslo, a vy
se chcete obrétit na soud.

’ ’ Poz3ddal jsem v praci o zkraceni Gvazkuy,
abych mohl vydélavat a zaroven se zvladal starat
0 déti. PfestozZe to situace v zameéstnani umozno-
vala, $éf mi Uvazek nezkratil. Podal jsem podnét
k ombudsmanovi, kde zjistili, Ze jde o diskriminaci.
Diky tomu jsme se se zaméstnavatelem dohodli
a zkrdceny Uvazek jsem dostal, protoZze na néj mam
pravo.

Lidé si nejcastéji stézuji na diskrimi-
naci v oblasti prace a zaméstnavani

a z divodu zdravotniho postizeni.

pan Josef
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PODNET PRO OMBUDSMANA Z DUVODU DISKRIMINACE

v

Jméno a prijmeni (pfip. ndzev pravnické osoby, jméno a pfijmeni osoby opravnéné k jednani):

TS ettt ettt ettt ee e e e et e et e et eeuteeueeeteeteeuteeuteeut et et eate et e et e et et e e et e et eet e et eaeeaaeearaaaes

Roc¢nik narozeni (Nepovinné): ........ccccovvveeercrerennnne.

KTt oottt b et b et ns

Ermils oottt

TelefON: ..o

i, bydlisté a telefon zastupce:

v

, jméno, pfijmeni

Podava-li podnét zastupce (na zakladé plné moci)

1. Pfedchozi podnéty adreSoVané OChIANC: ...............c.covoviviiiiiiiicece ettt ettt a s r sttt asanaeas

2. Diskriminace je namitana z divodu (prosim vyznacte):

[ etnického plvodu,

1 pohlavi,
[ vékuy,

étového nazoru,

, viry i sv

[1 naboZzenského vyznani

[1 zdravotniho postiZeni,
[1 sexualni orientace,

1 narodnosti,

LI JINENO (UVEATE): .ottt ettt et a et et ettt s s s s s e et et et s es s assea et et et et esenanssaeset et et as s s snaeeetens



