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Smluvnli strany

TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.o.
Michelska 12a/&p. 18, 145 01 Praha 4
41191021

CZ41191021

Ano

Mestsky soud v Praze, oddil C, vioZka €. C 3350
Karel Bufival, jednatel

Raiffeisenbank, a.s. ¢.0. 1121103246/5500

Marcela Gregova, feditelka pobatky Brno
543 248 488
gregova@ta.cz

Kancelar verejného ochrance prav
Udolnl 39, 602 0Q Brno

70836981

Ne

JUDr. Pavel Poflzek, Ph.D., vedouci Kancelafe
vefejnéha ochrance prav
CNB pobotka Brno, . 1., 41123621/0710

Ing. Jan Raab, vedouci cddélenl informatiky
542 542 460
raab@ochrance.cz

(spoletné dale jen ,,Smluvni strany™)

uzaviely ni2e uvedenéha dne, meésice a roku ve smyslu z&kana ¢. 89/2012 Sb., ablansky zakanlk
Smlouvu o upiném servisu kapirovaciho stroje tohoto obsahu:

&i. .
Predmét smlouvy

MMWWW%

GIXEES

Zhotovitel poskytuje objednateli za uplatu servisnl sluZby véetné dodévek nahradnich dili a spotfebnlho

materialu.

CL L
Predmét stuzby

1. Predmétem servisni sluzby dle €l Il je nasledujicl barevny multifunkZni kapirovacl stroj TA
Triumph-Adler: 1x TA 2500¢i v&. piistudenstyl: automaticky oboustranny podavaé DP 770, stolek
pod stroj. Vyrobni Sislo a stav pocitadla jsou uvedeny v piiloze &. 1.

Servisnl sluzba potina bé2et dnem instalace stroje, viz ptedavacl a instalaénl protokal.

Umisténi pledmétu servisni sluzby: KancelaF vetejnéha ochrance prav, Udalni 39, Brno.

El. Iv.
Cena sluzby

1. Smluvnl strany se dohodly. 2e cena za paskytovani servisnl sluZby ¢ini u barevného multifunkéniho
koplrovaciho stroje TA 2500ci 0,18 K& za kaZdou vyhotavenou 2ernabllou kopiifvytisk formatu Ad
a 0,80 K& za kaZdou vyhotovencu barevnou kopiifvytisk formatu A4, Cena za kopiifvytisk je
stanovena pro b&Zny kanceldisky tisk s barevnym pokrytim 5% z kaZdé barvy, celkem 20% pro

barevny tisk.
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2.

U stroju s funkel tisku do velikosti A3 se kopiefvytisk rozm&ru A2 zapocitava jako 2 Kopiefvytisky
rozmeéru Ad.

Ptipadnéd nadmérna spotfeba tonerd nad ramec beZneho kKancelafského tisku bude zhotovitelem
objednateli vyuttovana vZdy k 28. 2. {pfipadné 29. 2.} a 31. 8. kazdeho kalendainiho roku a pH
ukantenl smiouvy, a to parovnanim poftu dodanych tonerl a wvyhotovenych kapiifvytisk za
pfistudné sledovane obdohl. Pro vypolet nadmérné spotfeby tonerl je rozhadujlct vytE3nost tanerit
deklarovana vyrobcem. Pro zjisténi skute€ného poltu spoticbovanych tonera miZe byt objednatel
zhotavitelem wyzvan k fyzickemu provéfenl a nepradlenému plsemnému nahlasenl poétu tonera
v zasobe. ZjistEné a wypoltend mnoZstvi nadmermé spotfebovanych tonerd bude objednateli
zhotovitelem vy(&tovano samostatnou fakturou v terminu fakturace a zdaniteIneho plnénl platného
pra pflslu&né kalendafnl obdobl a pfi ukongenl smiouvy za nize uvedené ceny.

Toner derny TA 2500ci, deklarovana vytéZnost 18.000 kopilfvytisktl, prodejni cena za 1 ks
1.800,00KE&. Toner bareyny {(CMY) TA 2500ci, deklarovana vyteznost 12.000 kapiltvytiskl. prodeini
cena za 1 ks 2.100,00 K&.

V cené kopilfvytisk( neni dodavka koplrovaciho paplru,

Eventudin[ autorské admény dle za&kona & 12172000 Sb., o pravu autorském, a pravech
souvisejlcich s pravem autorskym a o zméné nekterych 2akonu {(autorsky z&kon}, ve znénl
pozd@jsich zakand, fesl objednatel sam.

Véechny ceny jsou uvadény bez platné sazby DPH.

L v.
Platebni podminky

Cena za kopiefvytisky je splatna na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem.

Vyhotovené kopie/vytisky budou fakturovany zpé&tné v zavislosti na dni uvedeném v &l. VIl odst. 12
této smilouvy, tj. dni povinnosti abjednatele nahlasit stav poditadla zhotaviteli.

Zhatovitel bude faktury vystavovat vidy v zavislosti na dni uskutednénl zdanitelného plnénl.
Faktury budou plinit funkei dafiovych dokladda a budou splatné do 14 dnl ode dne jejich vystavenl.
Toto platl pro veskeré faktury vystavené dle €l. této smlouvy.

Uhradou jakychkoliv pen&Zitych Eastek se rozuml pipsanl fakturované 2astky na ucet zhatovitele.
Smiuvnl strany se dohadly na nasledujicim: v pflpadé prodlenl objednatele se zaplacenim
jakychkoliv pen&Zitych &astek splatnych dle této smiouvy zhataviteli, je objednatel pavinen uhradit
zhotoviteli Grok z prodlenl ve vy3i 0,05 % z dluZné &astky za kazdy zapo&aty den prodleni.

Objednatel souhlasl se zasilanim a pouiitim faktur ve formatu pdf, které bude zhotovitel zasllat na
e-mailovou adresu objednatele: fakturace@ochrance.cz .

¢L v,
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen:

1.

2.

Pravidelné udrZovat pfedmet servisnl sluzby.

Bezplatné jednordzové vyskolit obsluhu pfedmétu sluzby v rozsahu 30 minut pro stroj, a to pfi
instalaci zaflzenl (zakladnl instalace pfedmétu stuZby obsahuje instalaci zafizen[ v&. pfisluSenstvl,
instalaci ovliadadh pra tisk a scan na 1 PC (popf. 1 serveru) pro stroj v ramei PC sité objednatele),
a to pouze za utasti IT pracovnika objednatele. Soulastl instalace je t€Z sepsanl piedavacich a
instalaénich protokoell, pfedani CD s gvladati a pfedanl uZivatelského manualu). Dalsl Skolenl
poZadované objednatelem zajistl zhotovitel na naklad obhjednatele.

V cendch nejsou ohsaZeny prace IT technika zhotovitele tykajicl se PC sité objednatele. VSechny
prace technika zhaotovitele poZzadované objednatelem pfi instalaci piedmétu sluZby nebo v prabséhu
platnosti a Géinnasti této smiouvy nad ramec bezplatnych sluzeb budou zhotovitelem objednateli
Uttovany podle platného ceniku servisnich praci a sluZeb.
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Poskytovat servis v piipadé poruchy pfedmétu sluzby, véetnd doddvek nahradnich dilkt na viastni
naklady. Toto se nelyka zavad, které objednatel zplisobil neodbornym zachazenim a opakovanymi
chybami ohsluhy {napf. pofkozenl fotovadivého valce). Tyto naklady hradi objednatel na zakladg
zvlastnl faktury.

Dodavat spotfebn[ material na zakladé Zadosti ohjednatele na mésic pfedem, pfitemZ tento
zustava do konetneho uZiti majetkem zhotavitele,

Zajislit pfichod technika ¥ pfedmeétu servisni sluZby do asmi pracovnich hodin od nahlagenl potteby
opravy na dispetink servisnlho stiediska uvedengho v &l VII.

Zhotovitel neodpovidd za skodu zplsobenou 2frdtou tidajl neba tim, 2e se udaje {analogové
i digitélnl) staly nepouZitelnymi, v dusledku nespravné obsluhy nebo chybnym uZivanim pfedmeétu
sluzby.

Zhotovitel neodpovida za pilpadny udly zisk objednatele, ke kterému by do3lo neba by mahlo dojit
v souvislosti s pferusenim provozu pfedmétu sluzby, pfipadné ke kterému by mohlo dojlt
v squvislosti 8 pravozem pledmeétu sluzby.

CL. VIl
Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen:

1.
2,

10.

11.

12.

UZivat pfedmét sluzby zplisobem uvedenym v uZivatelském manualu.
PouZlvat pouze spotiebni material dodany zhotovitelem.

Ohjednatel je oprayné&n vymeé&nit toner pouze na zakladé hladeal stroje .Dopliite toner, nebo
v pilpade Upingho zastaveni stroje z davodu spotiebovani toneru, Hiadenf stroje .Dochazl taner” je
pouze informativni. Prazdne kazety od toneru nepatfi do baZného komunalniho odpadu. Zhotovitel
ad objednatele adebere tyto kazety pfi nejhliZs[ navstéveé svého servisniho technika.

PouZival pouze koplrovaci papir kvality nejméné B+ nebo vy&$i, pfipadné Kkopirovacl paplir
pisemneé odsouhlaseny zhotovitetem.

Umislit pfedmét sluzby v suchu, bezprasném prostfedl, mimo dosah tepeiného zdroje a ptimého
slune€niho zafeni.

Neprovadé&t jakékoliv zasahy do stroje vyima ukon( uvedenych v uzivatelském manualu.

Pti deldi nepfitomnosti odpojit pfedmat sluzby od elektrické sité vyjmutim pfivodnlho kabelu ze
Zasuvky,

Oznamit zhotoviteli bez zbyteéného odkladu polfeby oprav, kter& méa zhotovitel provést. PP
porugen( teto povinnesti odpovida objednatel za Skody tim zplasobene. Opravy na predmét sfuZby
je nutno nahlasit na tato telefonnl &isfa, popt. mailovou adresu (v pracovnich dnech od 8.00 do
17,00 had):

tel.. 543248488

e- mail: servis.brno@ta.cz

adresa: Brno, Konopna 6.

Umoznit pracovnik(im zhotovitele pfistup k pfedmétu servisni sluzby v pfedem dohodnutém
terminu,

Nepfemistovat pledmét servisnl sluzby hez pfedchozi pisemné dohady se zhotavitelem.

Po uplynutl nebo odstoupen! od smiouvy je objednatel povinen vratit nebo uhradit nadmérné
spotfebované tonery (dle &l IV odst 3), pfipadng uhradit pomé&rmaou Séstkou i zlstatky tonerl ve
stroji.

Pisemné& zhotoviteli nahlasit {e-mailem na adresu: servis.brno@ta.cz, nebo v internetove aplikac
na adrese www.ta.cz) stav poditadla vidy do 2. pracovniho dne kaZdého mésice. Postup pro

J
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13.

14,

18,

1.

nahlasovanl stavu pofitadla pies internetovou aplikaci a pfistupové heslo obdriite na adrese
allin@ta.cz. Pakud objednatet nesplini tuto povinnast, je zhotovitel opravnén povazovat za skutetné
vyhatoveny pacet kopil v dangm mésici aritmeticky prim&r skute&né vyhotoveného paétu kopil 2a
posledn( t'i méslice piedchézejicl meésici béznému. Na tuto skutednost upazornf zhotovitel v textu
faktury. Poté co objednatel tuto povinnost splni, zhotovitel skute¢n& vyhotoveny potet kopil
zohlednl v nejbliz3i faktufe. Tuto skutednost zhatovitel opét uvede v textu pfedmétné faktury.

V pfipadé, 2e objednatel nesplni opakované vyse uvedenou povinnost, je zhotovitel opravnen
2ajistit zjisténl stavu poditadel prostfednictvim svych servisnich technikl a nasledné toto zjistovani
vyfakturovat objednateli dle aktuéiniho ceniku servisnich pract.

Objednatel zajisti potfebny paéet funkénlch sitavych zasuvek pro pfipojeni instalovanych zaflzen|
do PC sit& objednatele a soutasn& zajisti potfebné informace pro instalaci, jako jsou napfiklad P
adresy zafizeni, G&ty s administratorskymi prévy a asistenci |T technika/l objednatele.

R4dné a vias platit servisnl sluzby a ostatnl z&vazky plynaucl 2z této smiouvy tak, jak je uvedeno
vel IVadl V.

C1. vl
Odstoupeni od SITIIOUVY

Poruduje-li nékterd strana zvIast zdvainym zplsobem své povinnosti, a tim zplsobi znatnou
ujmu druhé stran& ma dottend strana pravo vypovédet smlouvu bez vypovédni doby. Za
podstatné paruen| smlouvy ze strany objednatele se povaZuje prodlenl Ohrady jakeékoliv faktury
vystavené zhotovitelem v souvislosti s touto smlauvou delsl jak 1 kalendafnl mésic. Odstoupeni
v tomto pifpadé prob&hne formou okamZité pisemne vypovédi, zaslané na adresu objednatele
uvedenau v &l. | této smlouvy, ktera vejde v platnast dnem jejiho prfevzetl objednatelem. Za den
pievzetl se povaiuje i den, kdy bude plsemna vypoved vracena zhotoviteli jake nedarutitelna gi
jako nevyzvednula.

Zhotovitel maze od teta smlouvy okamzit® odstoupit, jestlize se objednatel dastane do prodien!
s uhradou ceny za pfedmét sluzby, a to delsim jak 14 kalendéinich dnd. Cdstoupenl probghne dle
adst. 1 tohato ¢lanku. Objednatel je zarovef pavinen:

a} do 3 dnd ode dne platnosti odstoupenl zhotoviteli vratit pfedmét sluzby v fadném stavu; pokud
nebude pfedmét sluzby zhotoviteli vracen v fadném stavu, je objednatel povinen zhotoviteli uhradit
néklady spojené s uvedenim pfedmétu sluzby do pivodniho fadného stavu,

b} uhradit zhotoviteli instalaci, zadkolenl (viz. €. VI odst. 2) a odvoz pfedm&tu sluZ2by; vyuftavani
téchto stuZzeb bude provedeno dle aktualniho ceniku servisnich sluzeb zhotovitele;

¢) uhradit vyhotovené kopie a vratit neupatfebeny spotfebnl material.

Ka%da ze smluvnich stran je opravnéna kdykoli bez uvedeni divodu tuto smlouvu vypovédét.
Vypavédnl daba &inl jeden kalendafnl mésic a poéne béZet prvnl den v kalend&fnim mesici
navazujlcim po meéslei. v n&mz byla vypoved smiuvni stranau drithe smiuvnl strane dorucena. Za
daru¢enou se pavazuje i tlakova vypoved, kterou druhd strana odmltla pfevz(t, anebo se vratila zpst
jaka nedorudena.

Pfi odstoupen| od smilouvy se dale postupuje dle platnych pravnich piedpisi.

CL. IX,
Doba trvani servisni smiouvy

Platnosti a aéinnosti smlouva nabyva dnem jejiho podpisu v3emi zutastnénymi stranami, nejdfive
viak dnem instalace pfedmétu slu2by.

Daba trvanl této smlouvy jsou 4 raky ode dne instalace pfedmétu sluzby.

Gl X,
Zavéredns ustanoveni

Objednatel prohlasuje, 2e navrh tetc smlouvy ziskal od zhotovitele s dostatenym Casovym
ptedstihem, mél mo2nost se k nému vyjadfit a pozadovat zmény smluvnich podminek. Tato
smlouva je vysledkem jednanf a kone¢né shody d¢astnikl a jejim obsahu.


mailto:allin@ta.cz

2. Veskeré vztahy vyslovn& neupravené touto smlouvou se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky, zejména zakonem &. 89/ 2012 Sb. ob&anskym zakonikem. Pfipadné pravni spory
vyplyvajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany mistné& pfislusnym soudem.

3. Tato smlouva miZe byt mé&néna & ukon&ena pouze pisemné&. Za pisemnou formu nebude pro
tento G¢el povaZzovana vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav.

4, Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda zu¢astn&na strana obdrzi po jednom
vytisku.

5. Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy prostifednictvim webovych stranek Kancelare
vefejného ochrance prav.

Datum podpisu: //5} L. b Datum podpisu: 26 -04- 2015

Zhotovitel: Objednatel:

'.I.".A.:I'ln"il}r'n'pi\-l\dlér-éeské repﬁnblika s.r.0. Kanceléi" \-le‘fejného ochrénce prav
VZATriumph-Adier o

Ceska republika s.r.o. VEREJNEHO OCHRANCE PRAV

Michelska 12a/Ep. 18, 145 01 Praha 4 Idolni
. 602 00 Brno - Udoini 39
DIC; C241191021 Telefon: +420 542 542 111 (&)



