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Sdéleni o poskytnuti informace

VazZeny pane J.,

dne 4. zafi 2017 byla do Kancelate vefejného ochrdnce prav dorucena Vase Zadost podle
zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.
Zadate odpovédi na nésledujici otazky tykajici se Vaseho piipadu:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Zareagovalo MPSV na Vas dopis ze dne 12. ¢ervence 2017, ¢. j. KVOP-15415/2017, kdy
jste mu dala 30 dni na odpovéd' a vyfizeni mé stiznosti? Pokud mate odpovéd, Zadam
o jeji poskytnuti.

Zareagovalo MZV na Vas dopis ze dne 12. éervence 2017, ¢. j. KVOP-15417/2017, kdy
jste mu dala 30 dni na odpovéd? Pokud mate odpovéd, Zzadam o jeji poskytnuti.

Vyvodila jste néjaké disledky vici pani Lence Frydkové, kterd méla spis mého syna
ve Vasem uradé v minulosti teoreticky na starosti a dlouhodobé nic nedélala, na mé
pripisy nereagovala a hazela je bez odpovédi do Supliku?

Podafilo se Vam pfijmout néjaké opatreni, aby referenti Vaseho uradu odpovidali
obcandm v pfimérené Ihaté?

Prozradite mi jméno a kontaktni Udaje nového pracovnika, ktery by se mél od 1.
¢ervence 2017 vénovat spisu mého syna? Bude se mnou tento pracovnik komunikovat
sam od sebe nebo se mam vzdy na vSechno ptat podle informacniho zdkona?

Podafilo se Vam ziskat odpovéd Spanélské ombudsmanky, kterou jste v minulosti
ve véci porusovani unijniho prava oslovila? Pokud ano, prosim o poskytnuti jeji
odpovédi pro Vas, v rozsahu, ve kterém se vyjadfuje k véci mého syna.

Ve smyslu zdkona o svobodném pfistupu k informacim, Vam poskytuji nize uvedené
informace:

K bodu ¢. 1

1 Vedeného pod sp. zn. 7312/2015/VOP/NH.
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K dopisu ze dne 12. ¢ervence 2017, ¢.j. KVOP-15415/2017, obdrzela verejnad ochrankyné
prav sdéleni ministryné prace asocidlnich véci ze dne 8. srpna 2017, ¢.j.: MPSV-
2017/148246-230/1. Soucasné ji bylo zaslano vyrozuméni o vytizeni Vasi stiznosti ze dne 3.
srpna 2017, ¢. j.: MPSV-2017/148246-230/2, kterym MPSV reagovalo na Vase podani ze dn(
31. 10. 2016, 23. 11. 2016, 4. 1. 2017 a také na podani ze dne 7. 9. 2016. Kopii sdéleni
ministryné a kopii vyrozuméni o vyfizeni stiznosti pfikladam.

K bodu ¢. 2

K dopisu ze dne 12. éervence 2017, €. j. KVOP-15417/2017, obdrzZela vefejna ochrankyné
prav odpovéd ministra zahrani¢nich véci ze dne 8. srpna 2017, €. j.: 307668/2017-KO. Kopii
odpovédi ministra prikladam.

K bodu ¢. 3

Nemohu s Vami souhlasit, Ze Mgr. Ing. Lenka Frydkova ve véci nic nedélala. Na druhou
stranu, jak vyplyva jiz z mého e-mailu ze dne 4. 7. 2017, opominula Vasi stiznost na nec¢innost
Ministerstva prdce a socialnich véci. Tento nedostatek (pochybeni) jsem s ni osobné
projednala, coZ povazuji za dostacujici.

K bodu ¢. 4

Systém vnitfni kontroly prace jednotlivych pravnikG a pravni¢ek nastaven je. Zadna dalsi
opatfeni nepovazuji za potrebnd. Pravnik/pravnicka jsou povinni Cinit Ukony ve spise
plynule, s prihlédnutim k naléhavosti a obsahu podnétu a béhu Ihiit pro moznd opatieni k
ndpravé. Prvni dokument adresovany stéZovateli by méli zpracovat nejpozdéji do 30 dnu od
doruceni podnétu. Maji dbdt na to, aby nedochdzelo k nedivodnym prodlevam mezi ukony.
Po prvnim vyrozuméni stéZovatele by méli Cinit dalsi kroky bez zbyteéného odkladu tak, aby
bez vdznych divodi nebyla prekrocena doba 90 dnd.

Na dodrZovani Ihit dbaji vedouci jednotlivych oddéleni. Ti jsou za tuto kontrolu a dohled
odpovédni mé. Neni vsak vidy z objektivnich divodl mozné, aby lhaty byly ve vSech
pfipadech dodrZzeny. Pfednostné se snazime jednat tam, kde je mozné lidem jesté pomoci.

K bodu €. 5

Vas podnét resp. spis vedeny pod sp. zn. 7312/2015/VOP prevzala od 1. zafi 2017 nova
zpracovatelka Mgr. Nikol Hermany, kontaktni e-mail: nikol.hermany@ochrance.cz. V této
souvislosti si Vas vsak dovoluji upozornit, ze e-mailové adresy pravnikd neslouzi k podavani
podnétd ¢i doplnovani podkladd do spisu. Proto Vas zadam, aby Vase komunikace
s Kancelafi vefejného ochrance prav pro urychleni probihala vyhradné pfes e-mailovou
adresu podatelna@ochrance.cz. Pfedpokladdm, Ze s postupem verejné ochrankyné prav
ve Vasi véci budete sezndmen do jednoho mésice.

K bodu €. 6

Dne 1. srpna 2016 vefejnd ochrankyné prav obdrzela sdéleni od Spanélské ombudsmanky
Soledad Becerill o zahdjeni Setfeni ve véci Vaseho syna. Dale ochrankyné od Spanélské


mailto:podatelna@ochrance.cz

ombudsmanky pfijala? ozndmeni ze dne 21. listopadu 2016 o pribéhu Setfeni, které ve véci
jeji urad provadél. Kopii tohoto oznameni ptikladam. Jako zadvére¢né hodnoceni Spanélské
ombudsmanky ve véci Vadeho syna obdrzela® ochrankyné zpravu ze dne 23. éervna 2017.
Kopii zpravy prikladam pfilohou.

Mgr. Petra Zdrazilova v. r.
vedouci pravniho odboru
(dopis je opatfen elektronickym podpisem)

Ptilohy:

Kopie sdéleni ministryné prace a socialnich véci ze dne 8. srpna 2017
Kopie odpovédi ministra zahrani¢nich véci ze dne 8. srpna 2017
Kopie ozndmeni Spanélské ombudsmanky ze dne 21. listopadu 2016
Kopie zpravy Spanélské ombudsmanky ze dne 23. ¢ervna 2017

2 Dne 28. listopadu 2016.

3 Dne 29. gervna 2017.



